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 بر تاکید با. شودمي پرداخته مديريت حسابداري در کیفي تحقیقات اهمیت و نقش به مقاله دراين

 برخي همچنین و شناسي روش ادبیات و نظري مباحث تحقیق اين در، کیفي تحقیقات فلسفي مباني

 تحقیقات بر وسیعي انداز چشم با مقاله. گرددمي تشريح مديريت حسابداري حوزه در میداني مطالعات

 چگونه که دهدمي نشان( ايمشاوره و اقتصادي، آموزشي) مختلف هايديدگاه طرح و میداني

 پارادايم چهار به نيبرا علاوه. است شده مديريت حسابداري بهبود و گسترش موجب کیفي تحقیقات

، توصیفي شامل يفیک قاتیتحق انواع و گراساخت و نقدگرا، گراواقع، گرااثبات شامل کیفيتحقیقات

 حوزه در مربوطه مطالعات از ييهانمونه و توجیهي و اکتشافي، تجربي (،زدني مثال) يریتفس

 در مطالعه با يفیک قاتیتحق انجام تيريمد يحسابدار در. است شده اشاره تيريمد يحسابدار

 آن از پس، ردیگيم صورت هاداده و تئوري بین تکرار با و يدانیم صورت به، مختلفهاي مکان

 کیفي تحقیقات موانع و مشکلات از يبرخ به مقاله اين در نیهمچن. گردديم ریتفس و استخراج جينتا

 . شد پرداخته مديريت حسابداري حوزه در

 . يامشاوره و ياقتصاد، يآموزش دگاهيد، مديريت حسابداري، کیفي تحقیقات: های کلیدیواژه
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 مقدمه

 ها بر اساس مشاهده آنچه در جامعه رختحلیل و تفسیر داده، هاي کیفي به گردآوريپژوهش

تشريح ، مفاهیم، گر به دنبال بیان معانيپژوهش، پژوهشدر اين نوع . پردازدمي ،دهدمي

هاي کیفي اغلب به پژوهش. نمايدهايي است که مشاهده مينمادها و توصیف پديده، هاويژگي

هاي آن يعني مربوط به انسان و محیط زيست انساني با همه پیچیدگي، مشهور است 1هولیستیک

 یل مطالب بدون ساختار مشخص و گاهي داستانيپژوهشگران کیفي به گردآوري و تحل. است

ها ارائه هاي انسانها و برداشتاي کاملاً موضوعي و انتزاعي از تواناييپردازند و نتیجهمي

نیاز به حداقل ، هاي موضوعي دارندهاي کیفي به خاطر تاکیدي که بر واقعیتپژوهش. دهندمي

گر سعي برآن دارد تا به افرادي نحوي که پژوهشبه ، گر دارندساختار و حداکثر دخالت پژوهش

(. 124: 1388، طبیبي و همکاران) بدهدنوعي جامعیت ، ها مورد مطالعه استکه تجارب آن

نمايد مي اکتشاف و کاوش است و از مشاهده و ارتباطات استفاده، هدف پژوهش کیفي توصیف

 باشدمي آن مبتني بر منطق استقرايياي هاستدلالیط پیرامون وابسته است و و به شرايط و مح

، درک، براي دستیابي شناسيروشايجاد يک ، هدف اصلي پژوهش کیفي(. 2006، آندرسون)

، دلاتر و همکاران) مديريتي در سطح شرکت يا جامعه استهاي تجزيه و تحلیل و توضیح پديده

هاي سازمان يا برخي از پديده يک، هنگامي که اطلاعات کمي در باره يک گروه انساني (.2009

هاي عمقي و مشاهدات علمي گیري از مصاحبهپژوهش کیفي با بهره، اجتماعي وجود داشته باشد

 (. 2007، پالت و بک) ها استبهترين روش مطالعه آن

اول . دهد که پژوهش کیفي در حسابداري مديريت مهم استمي اين مقاله از سه ديدگاه نشان

 هاي حسابداري مديريت را ارائهاز پديده 3که ديدگاهي محدود و کارکردگرا 2ديدگاه آموزشي

که حسابداري مديريت را تا سطح  4دوم تحقیقات حسابداري در مقابل امپريالیسم علمي. دهدمي

 5به عنوان ديدگاه اقتصادي وکند محافظت مياز آن ، دهديک موضوع خاص اقتصادي تنزل مي

مطالعات توصیفي را براي بهبود حسابداري مديريت به دقت ، یقات کیفيتحق، سوم. شودميياد 

تحقیقات (. 2008، واي ويو) شودياد مي6ايکند که از آن تحت عنوان ديدگاه مشاورهبررسي مي

کند که مباني ارزشمند نظري را به پیش ببرد و از منابع گوناگوني از شواهد مانند کیفي تلاش مي

 حال با اين مقدمه. نمايدمستندات و همچنین مشاهدات عیني پژوهشي استفاده ، مصاحبه ها

 دارد؟ هاي کیفي در حسابداري مديريت وجودچه نیازي به پژوهش: توان گفتمي
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 دیدگاه آموزشی

اي از يعني مجموعه ؛است 7حسابداري مديريت نوعي ابزارشناسي عملي، در اين ديدگاه

 هابه خصوص هنگامي که آن، برندمي در شرايط عملیاتي بکار ابزارهاي عملي که کارکنان

براساس چنین ديدگاهي سازمان به عنوان يک . تجسم ذهني از پول و تجارت داشته باشند

باشد و به مي شخصیت مستقل و داشتن يک مدير پاسخگو ضمن اينکه داراي اهداف مشخصي

ها و اند در يک محیط پويا تواناييتومي، طور گسترده با ذينفعان خود در تعامل است

ائم با دو مساله مهم سروکار بنابراين سازمان به طور د. خود را نیز شناسايي کندهاي محدوديت

 عقلايي يعني اتخاذ چگونگي بهترين روش انجام کار و دوم کنترل گیرياول تصمیم دارد؛

 . اهداف تعیین شده است يعني چگونگي اجراي تصمیمات و مقايسه نتايج حاصله با، عقلايي

حسابداري مديريت به عنوان يک ابزار عملي به ايفاي نقش مديريت در انجام هر دو مساله 

تجزيه و تحلیل اقتصادي و ارزيابي مالي ، اولاً با استفاده از اطلاعات کمي. کندفوق کمک مي

نمايد مي کمک هاي پیشنهاديبه اتخاذ تصمیمات عقلايي در پیش بیني و انتخاب صحیح طرح

تعیین اهداف مالي و غیرمالي و ، گیري و نظارت بر پیشرفت روبه جلو سازمانو ثانیاً با اندازه

به کنترل ، "گیردمي کاربهکه اقدامات اصلاحي را بلافاصله " 8همچنین مديريت بر مبناي استثناء

در موضوع  تريوسیعبنابراين تحقیقات کیفي با چشم انداز . پردازدمي هاعقلايي طرح

کند و درصدد است در يک هدف آموزشي و فرهنگي مهم را تعقیب مي، حسابداري مديريت

حسابداري مديريت را به عنوان يک اقدام فردي ناقص معرفي کند که ، وراي ديدگاه آموزشي

د هاي گوناگون در دنیاي واقع متناسب با شرايط سازمان موردر قالب مجموعه متنوعي از روش

 . گیرداستفاده قرار مي

 دیدگاه اقتصادی 

« بنگاه»مفهوم  به ويژهو تئوري اقتصاد خرد  9ديدگاه اقتصادي که ريشه در اقتصاد نئوکلاسیک

قدرت اين چارچوب بر مفاهیمي . کندتحلیلي محکمي را ارائه مي -چارچوب پژوهشي ، دارد

اين ديدگاه تلاش . باشدمي آن استوارزيبايي و کاربرد عمومي ، جوييصرفه، از قبیل شفافیت

هاي رياضي که کند که حسابداري مديريت را به صورت مختصر و اغلب بر اساس مدلمي

بنابراين اين ديدگاه يک . طلبد به تصوير بکشدزماني و مکاني را به چالش ميهاي محدوديت

 . کندرا پیشنهاد مي« کلي»تئوري 
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همانند يک جعبه سیاه است که  شخصیت حقوقي مستقل يک« 10بنگاه»، طبق اين ديدگاه

حسابداري . گرددهاي آن به طور موثر به يک خروجي با بیشترين مقدار سود تبديل ميورودي

مديريت به عنوان يک ابزار عقلايي مرکب از عوامل اقتصادي نفع شخصي بنگاه در نظر گرفته 

اين . گیردهاي فرصت مورد استفاده قرار ميشود که با توجه به شرايط منابع محدود و هزينهمي

. گیرندعوامل داراي توانايي محاسباتي بالايي هستند و با حداکثر سودمندي مورد استفاده قرار مي

روند و مي به کار، ها در بازارهاي متفاوتي که حداقل به تعادل در بلندمدت گرايش دارندآن

مهمترين ويژگي اين . آورند به دستهاي بازار ره قیمتتوانند اطلاعات قابل اتکايي را در بامي

حسابداري مديريت در نهايت با ، بنابراين. ستا هاآنزايي عوامل مشخص بودن و برون

، اين بر علاوه. 12در مقابل هزينه نهايي 11يعني برابري سود نهايي، خوردگیري گره ميتصمیم

است و سپس اين معاملات به بهاي تمام شده منجر  روابط اولیه بین اين عوامل ابتدا معاملاتي

هاي هاي حسابداري مديريت و انگیزهاخیراً ديدگاه اقتصادي با تجزيه و تحلیل روش. شودمي

، 13قرارداد نمايندگي، اقتصادي براي کنترل عقلايي تعهدات اقتصادي به سوي مفاهیم سرمايه

 . ه استگرايش يافت 15و اطلاعات نامتقارن 14خطراخلاقي

موجب رد نظريه اقتصاددانان ، اولاً، اند تحقیقات کیفي در اين زمینه دو دستاورد مهم داشته

مدعي شدند که تئوري اقتصاد شده اند و ، باشدمبني بر اين که سازمان به مثابه يک جعبه سیاه مي

. باشدنمي، دهدميتوصیف دقیق آن چه که پیرامون بنگاه رخ  حتي قادر به، خرد مبتني بر بنگاه

تحقیقات کیفي حسابداري مديريت در جعبه سیاه اقتصاددانان رخنه کرده است تا چگونگي و 

اي و مبادلات اقتصادي که در ديدگاه اقتصادي هاي سازماني و اقدامات کلیشهچرايي کوشش

اين است  هاي کیفياما بهترين پیام بررسي اند را کشف کند؛بر مبناي مفروضات خاصي بنا شده

کند و آن معلول که حسابداري مديريت به تنهايي يک واقعیت اقتصادي معین را منعکس نمي

 . باشدبلکه يک پديده مصنوعي و فعال مي، شرايط اقتصادي نیست

اند اگر ما بخواهیم پديده حسابداري را درست بفهمیم بیشتر تحقیقات کیفي نشان داده، دوم

با مباني  ديدگاه عمومي اقتصادي. هاي اقتصادي نیاز داريمناي تحلیلبر مب« 16تئوري کلي»از يک 

گوناگون فلسفي آن بايد بیان کند چه چیزي را در پژوهش حسابداري مديريت به عنوان 

اصولاً يک توضیح و توصیف « تئوري»، در پژوهش کیفي. پنداردمي «تئوري»مشروعیت 
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متفاوت ويک  17تئوري يک معرفت شناسياين ويژگي . نیز آفرينش موقتي است موضوعي و

 . کندمتمايز را بیان مي18هستي شناسي

معرفي  19تواند حسابداري مديريت را به عنوان يک پديده موضوع محورتحقیقات کیفي مي

بلکه ، هاي محاسباتي نیستهمگني از تکنیک حسابداري مديريت مجموعه، بطور تجربي. نمايد

بنا به شواهدي که تحقیقات کیفي ارائه ، بعلاوه. بسته به شرايط استتا حدود زيادي اقتضايي و 

. حسابداري مديريت يک پديده اجتماعي پويايي است که در دل سازمان قرار دارد، کنندمي

. موقتي و حساس هستند، اما اغلب پیچیده، ابزارهاي حسابداري مديريت ثابت و پايدار نیستند

هاي حسابداري را تمايلات کلي و موازي بین پديده، ان همه قواعددلیلي ندارد که بتو بنابراين

حسابداري مديريت مورد به مورد به عنوان يک طرز تفکر يا پديده منحصر . در تمام مفاهیم يافت

بلکه به صورت تحقیقات کیفي موردپژوهي و میداني نشان داده ، شودبفرد و مستقل ظاهر نمي

(. 2008، واي ويو) شودمي بیشتر از تحقیقات میداني استفاده، يتبراي حسابداري مدير. شودمي

 %80بیش از ، که در حوزه حسابداري مديريتدر تحقیقي نشان دادند( 2006) مرچنت و ون در

 مشاهده و تجزيه و تحلیل مستندات واقعي، اند و اغلب از طريق مصاحبهاز مطالعات میداني بوده

 . استصورت گرفته 

 ایرهدیدگاه مشاو

کند که به طور گسترده يک ديدگاه عملي را در حسابداري مديريت ارائه مي، اين ديدگاه

توان در بازاري که سودهاي مالي هنگفتي را مي. تواند به عنوان صنعت مشاوره توصیف شودمي

هاي حسابداري چند شرکت، مشاورين. کنداين ديدگاه نقش مهمي را بازي مي، کسب نمود

اي به عنوان مشاورين پاره وقت حرفه علميهاي اي و انجمنموسسات آموزشي مشاوره، ملیتي

، از جمله محصولات پیشنهادي اين مشاورين. قادر به عرضه محصولات پیشرفته مديريت هستند

متناسب با شرايط روز ارائه « 20ايهاي کلیشهراه حل»باشد که به صورت حسابداري مديريت مي

هاي جديد حسابداري ها شامل رهنمودهاي منطقي و معناداري از فناوريراه حلاين . شودمي

چنین رهنمودهاي ارزشمندي را بايد جدا از ، از اينرو. توان انجام دادمديريت هستند که مي

هاي تحقیقات پژوهشي مبني بر اين که چگونه حسابداري مديريت به عنوان يک پديده يافته

 . دامه دادا، شودتجربي ظاهر مي
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هاي نويسندگان ها و ديدگاهنوشته، هاي مختلفهايي از نمونهاي با ارائه مثالديدگاه مشاوره

هاي اصلاح و بهبود پیوند حسابداري مديريت را با واژه، و گزارشات موفقیت آمیز مکتوب

سئوال صحت و درستي مباني سنتي را زير ، هاي موجود حسابداري مديريتاغلب روش. دهدمي

جهت حل ، يابي بر مبناي فعالیتهزينهسیستم ، براي مثال. باشدها ميبرده و در صدد اصلاح آن

هاي بیشتري را براي شناسايي و يا راه حل. مشکل تخصصیص سربار سنتي بوجود آمده است

همچنین يک تکنیک جديد حسابداري مديريت . کندبندي جاري ارائه ميحل مشکلات بودجه

مانند ارزيابي متوازن که ، است در واکنش به ارتباطات وسیع مديريتي بکاربرده شودممکن 

در ديدگاه ، بنابراين. کندمدت تبديل مياهداف بلندمدت سازمان را به اهداف عملیاتي کوتاه

 . حسابداري مديريت يک فناوري کاربردي است که بايد از بنیاد اصلاح شود، ايمشاوره

ها هاي حسابداري مديريت در سازمانرچشمه اصلي و مباني برهاني تکنیکتحقیقات کیفي س

اين نوع تحقیقات بطور فني و منصفانه ارتباط روشني با برنامه اجتماعي . کندرا رديابي مي

آورد گسترده حسابداري مديريت مبتني بر کارآيي و منطق دارد و براي ما ذهنیتي را بوجود مي

، کنداي در آن نقش بازي ميي و مطالبات سیاسي که ديدگاه مشاورههاي اجتماعتا از آرمان

شايد بیشترين دستاورد تحقیقات کیفي به زير سئوال بردن هنجارهاي ديدگاه . مطلع شويم

هاي انتقادي هاي هنجاري را به صورت فشرده جهت بررسيهمچنین طرح. اي بوده استمشاوره

ها مشاهده مفاهیم اجتماعي ساخته شده کار آن. است در موضوعات تجربي گوناگون ارائه کرده

هاي جديد حسابداري هاي واقعي و پیچیده و متغیر است که با استفاده از فناوريدر سازمان

  (.2008، واي ويو) شودمديريت اجرا مي

 و مبانی فلسفی آن  پژوهش کیفی

دهد مي دست به را هايييافته که تحقیقي نوع هر از است عبارت کیفي پژوهش از منظور

 شیوه به است ممکن هاهداد بعضي. اندهشد کسب کمي هايروش از غیر هاييشیوه با که

 از اغلب پژوهش روش اين. باشد کیفي شکل به تحلیل و تجزيه اما، باشند شده آماري کمي

 به که شودمي گفته هاييروش به اغلب، کیفي پژوهش روش. جويدمي بهره تبیین استقرايي

 درک سوي به کیفي پژوهش مجموع در. رودمي به کار ذهني هايهداد آوردن به دست منظور

 بیشتر کیفي پژوهش .است تفسیري کاملاً آن ماهیت و کنندمي پیدا گرايش 21طبیعي دنیاي

، تاريخ، شناسيروان، ارتباطي علوم، تربیتي علوم، شناسيمردم مثل انساني و اجتماعي علوم در
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 اطلاع و کتابداري مديريت، المللي روابط بین، سیاسي علوم، شناسي جامعه، شناسي باستان

 و رودمي کاربه پرستاري و بالیني مثل مطالعات طبیعي علوم هايشاخه از برخي و رساني

 مطالعه مثل ابزارها و فنون، هاروش از ايمجموعهعبارتي به. است ترکیبي پژوهشي معمولاً

 متون مشاهده، مشارکتي مشاهده، روايت، شرح حال، گريدرون، شخصي تجربه، موردي

 هايتحلیل و تامل هايروش از وسیعي گستره و گیردبهره مي بصري و تعاملي متون، تاريخي

  (.1387، خداوردي) پوشاندمي را تفسیري

 اند که شاملکردهچهار پارادايم براي تحقیقات کیفي مطرح ( 1994) گوبا و لینکلن

 شاملهرکدام داراي سه جزء است و  25گراو ساخت 24نقدگرا، 23گراواقع، 22گرااثبات

شناسي حقیقتي است که هستي، به اختصار. است26شناسيروش، شناسيمعرفت، شناسيهستي

ت و محقق اس"حقیقت و ذات "ارتباط بین آن ، شناسيمعرفت. آن هستندگران به دنبال پژوهش

سعید ) بنددمي به کار "حقیقت"شناسي بیانگر روشي است که محقق براي درک آن و روش

 (. 1384، نهايي و صالح محمدعلي نژاد

توان از اثبات گرايان عموماً معتقدند که واقعیت به صورت عیني و مشخص وجود دارد و مي 

. هستند شناسايي کرد و ابزار او( محقق) گرهاي قابل سنجش که مستقل از مشاهدهويژگي

عبارتي در تلاش براي افزايش درک به. مطالعات اثبات گرايي عموماً در پي آزمون تئوري هستند

به دلیل آنکه درعلم ، گرااثبات(. 1386، فرد و همکاراندانايي) ها هستندگري از پديدهبیني پیش

. کندگیري ميصورت کمي اندازهعلل قابل فهم را به ، کند که علمنفوذ و غلبه داشته فرض مي

در تئوري اثباتي خود اهمیت تئوري حسابداري را با اشاره به برخي ( 1986) واتس و زيمرمن

توجیه ، کنندگیري ميهاي ذينفع که پیرامون گزارشات حسابداري برون سازماني تصمیمگروه

ارزش و ، موفقیت يک تئوريها معتقدند که يک معیار مهم براي آن، علاوه براين. اندکرده

پشتیباني از تئوري اثباتي حسابداري به واسطه ، بنابراين. اعتبار آن براي استفاده کنندگان است

نمونه (. 1386، خواجوي و ناظمي) گیردهدف کاربردي براي تئوري در حسابداري شکل مي

( 1983) ديرس میت مطالعات میداني کاوالسکي و، ديگر رويکرد اثباتي در حسابداري مديريت

( 1975) ها بر اساس الگوي پیشنهادي سوير نگا و مانکورآن. روي بودجه بندي بیمارستان بود

اين شیوه براي درک واکنش پرستاراني که با آنان مصاحبه . آوري کردنداطلاعات اولیه را جمع

ربوط تلقي ها به عنوان موضوعات مزيرا آنچه که آن، رسیدمي نظرشده بود غیرمفید به 
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کاوالسکي و ديرس میت سپس مطالعات خود را به صورت میداني . کردبیان نمي، کردندمي

 (. 2006، آرنز و چمپن) گرديد( نهادي) منجر به ارائه تئوري سازماني گسترش دادند که سر انجام

همانند . دارد که حقیقت يک باور ويژه در مورد موضوع خاص استمي گرا بیانساخت

ها وجود دارند هايي که وراي يافتهدر مورد ايدئولوژي و ارزش، گراساخت، انتقاديتئوري 

است که مردم در ذهن خويش  "چندين حقیقت"بنابراين حقیقت در برگیرنده . کندسئوال مي

تحقیق در چنین حقیقت ساختگي مبتني بر نحوه ارتباطات بین مصاحبه شونده و محقق . دارند

گرا براي برخي رويکرد ساخت. در موضوع تحقیق باشد "يار شفیق"ت يک بايسمي محقق. است

سعید نهايي ) باشدهنر و حقوق مناسب مي، علوم اجتماعي و رفتاري نظیر تحقیق در مورد مذهب

اين رويکرد را در حسابداري ( 1993) کاسانن و همکاران(. 1384، و صالح محمد علي نژاد

ها روش کاملاً متفاوتي را جهت پژوهش اثباتي حسابداري آناگرچه . اندمديريت مطرح کرده

کاسانن . باشنداما داراي يک هدف مشابه براي پژوهش حسابداري مديريت مي، کنندپیشنهاد مي

معتقدند که حسابداري مديريت در نهايت داراي زمینه کاربردي بوده و ( 1993) و همکاران

 (. 1386، خواجوي و ناظمي) اثر و نتیجه است هاي آن بدون کاربردهاي عملي فاقدتئوري

بنابراين . تاکید بر ارتباطات اجتماعي مبتني بر ساختاري تاريخي دارد، تئوري انتقادي يا نقدگرا

، فرهنگي، سیاسي، سعي در انتقاد و نقد در بررسي مسائل اجتماعي، گران تئوري انتقاديپژوهش

سئوالات تحقیق عمدتاٌ جملات طويل با ، بنابراين. ارندهاي فردي درفتاري و ارزش، اقتصادي

عمدتاً ذهني ، فرضیات. باشدمي، هاها و فرآيندهاي آنماهیت جامعه شناسي و تاريخي از سازمان

سعید نهايي و صالح محمد علي ) تاريخي استهاي و دانش تحقیق بر پايه علوم اجتماعي و رويه

اين نوع رويکرد پژوهشي را در حسابداري مديريت به ( 2003) باکستر و چوا(. 1384، نژاد

افراد و به طور ، هاصورت ارائه يک خط مشي منتقدانه و با هدف تغییر و بهبود در سطح سازمان

گرا رسد که پژوهش انتقادي همچون رويکرد ساختمي به نظر. نمايندکلي در جامعه پیشنهاد مي

اگرچه قضاوت در مورد اهداف ، عني تغییر و بهبود باشدداراي يک هدف مشابه ي، گراو اثبات

هاي مختلف پژوهش در حسابداري مديريت دشوار است؛ اما باکستر و چوا اين مساله و محرک

سازد تا حدودي محدوديت حسابداري مي اين میراث ما را قادر": کنندرا به شکل ذيل تشريح مي

روشن است که درک اين محدوديت شرط . یمها را درک نمايآوري سازنده آنمديريت و فن

منشاء چنین عقايدي ممکن است براساس ارزيابي  "باشدلازم براي عمل کردن بر آن اساس مي
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، هدف کلي انديشمند": اما در عین حال وي معتقد است که، باشد( 1986) و اظهار نظر اولیه چوا

سان امکان تاثیر و بدين، باشدها مينهاي آتوسعه درک و بینش مردم از معاني و مفاهیم فعالیت

 (. 1386، خواجوي و ناظمي) "يابدارتباط متقابل افزايش مي

گرچه . گرا براين باوراست که لااقل يک دنیاي حقیقي و واقعي براي کشف وجود داردواقع 

در (. 1384، سعید نهايي و صالح محمدعلي نژاد) قسمتي از آن مبهم و قسمتي قابل فهم باشد

رسد که قريب به اتفاق اکثر مطالعات اخیر حسابداري مديريت داراي يک هدف نتیجه به نظر مي

مشترک براي تئوري و پژوهش بوده و آن ارائه رهنمود و پیشنهادات در خصوص نحوه 

 . ها استها در حسابداري مديريت و يا کنار گذاشتن آنبکارگیري آن

 انواع تحقیقات کیفی

شناسي روشهاي استدلالشناسي و توان با توجه به مباني هستييتحقیقات کیفي را م

 . اندارائه نمودهپنج طبقه پژوهش در حسابداري ( 1992) ريان و همکاران. بندي کردطبقه

هاي مورد استفاده در اجراي اين نوع پژوهش نوع فعالیت بر حسب روش: 27توصیفي -1

ترين روشي را که قیقات بهترين روش يا موفقگر در اين گونه تحپژوهش. گرددمي وصیفت

 توان در آثار پیترز و واترمنهاي آن را ميکند؛ نمونهبیان مي، برندها به کار ميگروهي از شرکت

گران به خصوص از تحقیقات توصیفي در دهه پژوهش (.2003، اسمیت) مشاهده کرد( 1982)

تفاده نمودند و پس از آن چنین مطالعاتي هاي حسابداري مديريت اسبراي تشريح تکنیک 1980

  (.2004، اسکیپنز) شوداي در ساختار حسابداري ديده مياغلب به صورت حرفه

هاي اجرا و نتايج گر به تفسیر شیوهپژوهش، در اجراي اين روش: 28( مثال زدني) تفسیري -2

 آثار دي کالي و اسمیت توان درآن را ميهاي نمونه. پردازدمي هاي ابتکاريحاصل از روش

 مثلاً کاپلان (.2003، اسمیت) مشاهده کرد( 1998) و کاپلان( 1992) و کاپلان و نورتون( 1996)

توانند مطالب زيادي را از گران حسابداري مينشان داده است که پژوهش( 1986و1998)

عاتي آنچه را که چنین مطال. بیاموزند، ها استهاي ابتکاري شرکتتحقیقاتي که مربوط به روش

  (.2004، اسکیپنز) کندبیان مي، دست آمده استدر عمل به

کوشد در يک حوزه مشخص تجربه گر ميپژوهش، در اجراي اين روش: 29تجربي -3

در ادبیات حسابداري . زندمي يعني در واحدهاي فرعي روش جديدي را محک. اندوزي نمايد
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. گر توانايي کنترل کامل همه متغیرها را نداردشزيرا پژوه، اين نوع پژوهش خیلي کم است

  .مشهورترين نمونه در اين زمینه تحقیقات هارتون است

گر در مورد شیوه و علت کاربرد روش يا پژوهش، در اجراي اين روش: 30اکتشافي -4

شايد نتوان نتیجه چنین پژوهشي را به راحتي . پردازدهاي گوناگون به تحقیقات اولیه ميروش

گر بتواند در ارائه يک تئوري يا روش جديد نقش مهمي را ايفا مگر اينکه پژوهش، منتشر کرد

کند که با استفاده از مطالعات پیمايشي اين روش به محققین کمک مي(. 2003، اسمیت) نمايد

 خاص حسابداريهاي هايي را مبني بر اين که چرا برخي از روش فرضیه، هاي مقداريو روش

هاي اکتشافي در حسابداري با پژوهش(. 2004، اسکیپنز) آزمون کند، شودمي گرفتهکار به

تواند براي درک آثار مي( يا به اصطلاح جعبه سیاه) استفاده از الگوهاي باکس ـ جنکینز

دهي درآمدها هاي مربوط به گزارشهاي گوناگون حسابداري و ضرورت افشاي يافتهروش

ها روي جريان پچ اين روش را براي تعیین اثر تعديل سطح قیمتگنديس و دو. بکارگرفته شود

  (.1979، کیاعبدالخلیق و آجین) پیشنهاد کردند، بیني درآمدهاي شرکتپیش

آيد توضیحات گردرصدد بر ميپژوهش، در اجراي اين روش: 31( توضیحي) توجیهي -5

هاي اجرايي را توجیه کرد و زمینه ارائه اي که بتوان روشگونهبه، اي را ارائه نمايدمتقاعد کننده

هاي خود چندان گران در تعمیم دادن نتايج پژوهشپژوهش، به هر حال. تئوري را فراهم نمود

هاي روش کند که دلايل به کارگیريتلاش مي اين نوع تحقیق(. 2003، اسمیت) موفق نبوده اند

روي موارد خاص در حسابداري ، حسابداري را توضیح دهد و تمرکز آن بصورت موردپژوهي

 . است

 پژوهش کیفی و توسعه تئوری

کند و چگونه تحقیقات کیفي به بدنه دانش توسعه تئوري در حسابداري مديريت کمک مي

( 1995) توان بین انواع مطالعات کیفي در اين زمینه تفاوت قائل شد؟ کیتینگچگونه مي

شان ت میداني و موردي برمبناي اهداف نظريچارچوبي را پیشنهاد کرد که برآن اساس تحقیقا

، 32و شامل کشف تئوري "حوزه تحقیقات"اين چارچوب براساس مفهوم . شودبندي ميطبقه

 . باشدمي 34و ابطال تئوري 33تعديل تئوري
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توان با کشف يک سرزمین ناشناخته مقايسه يک پژوهش کیفي با هدف کشف تئوري را مي

هاي ها را به سوي آبهاي کشتياجويي قرن نوزدهم که ملوانان بادبانشبیه اکتشافات ماجر. نمود

ناشناخته برافراشته نمودند و پس از مراجعت گزارشي از مشاهدات خود از موجودات ناشناخته 

هدف اين نوع مطالعات ارائه . و گیاهان عجیب وغريب به استحضار مقامات سلطنتي رسانیدند

اين نوع پژوهش به تشريح يک پديده جديد مورد علاقه . دگزارشي از مناطق تسخیر شده بو

اين . اي را ارائه کندپردازد که ممکن است داراي مرزهاي نامعلوم باشد و الگوهاي مبتديانهمي

اي از پديده مورد تحقیق را شرح موضوع و نقشه اولیه، نوع تحقیق ممکن است نوعي افشاگري

هاي اجرايي خاصي که هاي شناخته شده يا مکانیزمر پديدهبا توضیح اندکي از ارتباط آن با ساي

مطالعات اکتشافي به ، آن جايي که پیشینه تئوري کمتر باشد. ارائه کند، شودبا آن بکار برده مي

اي خواهد شد که از طريق مشاهدات تجربي صورت قیاسي و توصیفي منجر به ارائه تئوري اولیه

 . آيددست ميهب

در حالي که . باشندکیفي در حسابداري مديريت به دنبال تعديل تئوري ميبیشتر مطالعات 

باشد و بینش عمیقي از مطالعات اکتشافي تئوري بیشتر محدود به مسائل نظري اولیه پژوهش مي

مطالعات تعديل تئوري با تمرکز بر مباحث نظري . کنداطلاعات رشته مورد مطالعه را ايجاد مي

 گرپژوهش، قبل از ورود به اين حوزه مطالعاتي، تا حدودي. رددگو هدف مشخص آغاز مي

نظري را براي کنترل مشاهدات پديده مورد علاقه  "35هايديدگاه"قبلاٌ تصمیم گرفته است که 

توان به مطالعاتي که اين نوع مطالعات تعديلي را مي(، 1995) طبق نظريه کیتینگ. خود بکار برد

. سازند تقسیم نموددهند و مطالعاتي که يک تئوري را ميضیح ميبطور خاص يک تئوري را تو

هاي اثر قدرت سیستم، يک مطالعه موردي که با استفاده از تئوري اجتماعي خاص، براي مثال

اي از اين ديدگاه نظري در ممکن است به عنوان نمونه، کندحسابداري مديريت را بررسي مي

ها در که معیارهاي حسابداري مديريت و قدرت انديشههمچنین هنگامي . نظر گرفته شود

ر قلمرو داي که قادرند توانايي تئوري اجتماعي را براي توضیح پديده، يکديگر تنیده شوند

اي قدرت قابل قبول تئوري اجتماعي چنین مطالعه. توصیف نمايند، حسابداري مديريت قرار دارد

ي مربوط به موضوعات حسابداري را قوياً بررسي دادن کاربردهاي چارچوب نظررا براي نشان

 . کندمي



 
 

 

 1396، تابستان 2 شمارههفتم، سال ، حسابداری پژوهشفصلنامه  46

هاي دهد که يک تئوري از طريق بررسيپژوهش کیفي در حسابداري مديريت نشان مي

مفاهیم و روابط علت و معلولي در اين چارچوب . گرددهاي نقادانه آغاز ميتجربي و ارزيابي

، از تئوري در يک زمینه خاص سازمانينظري بخشي از اقداماتي است که براي استفاده بهینه 

توان تئوري را حتي بر مبناي تفسیرهاي تکراري اساساً مي. رودکار ميهاجتماعي يا نهادي ب

هاي يک تئوري اولیه هنگامي که در زمینه، براي مثال. محققین از شواهد جديد دوباره ساخت

شد جهت کنترل استراتژي از خاصي از مسايل سازماني در باره اين که چگونه مديران ار

ممکن است زمینه تعديل تئوري را فراهم آورد يا يک ، کنندهاي نظارتي استفاده ميسیستم

هنگامي ، شودحسابداري مديريت به زحمت ساخته ميهاي روشتئوري که براي بیان تغییرات 

يا به  گیرانهشپیممکن است برخي از عوامل ، شودکه براي يک مطالعه موردي بکار برده مي

 . تاخیر انداختن تغییرات را آشکار سازد

از يک مطالعه موردي يا میداني ممکن است روشي را که ، تفسیر شواهد حاصل، سرانجام

در عوض حتي شواهدي که . آشکار کند، براي ايجاد تئوري حسابداري مديريت مناسب نباشد

گیرد ممکن است با چارچوب بکاربرده يک تئوري در زمینه بررسي يا تعديل تئوري بکار مي

بايد توجه داشت که ابطال تئوري ممکن است . اين همان ابطال تئوري است ؛شده متناقض باشد

، مانند يک راه حل تجويزي که در تعیین روابط علت و معلولي. داراي ساختاري توصیفي باشد

البته اين . باشدت موثر ميبین پذيرش تکنیک حسابداري مديريت و منافع مالي خاصي يا بلندمد

که ممکن است يک نقطه مبداء توصیفي داشته ، موضوع همچنین در مطالعات تعديل تئوري

  (.2008، واي ويو) رودنیز بکار مي، باشد

 شود؟تحقیقات کیفی چگونه در حسابداری مدیریت انجام می

محققین حسابداري  تحقیقات کیفي در حسابداري مديريت در دهه اخیر بیشتر مورد توجه

و  2012و  2010، پارکر، 2008، هاپ وود، 2008، چاپمن، 2007، مانند مودل) قرار گرفته است

تحقیقات حسابداري مديريت عمدتاً روي ، هاي اخیردر دهه(. 2014، ايوسک و مالینا، برنز

اصلي هاي يکي از چالش، با وجود اين. هاي جديد و موضوعات مربوط تمرکز يافته استروش

انتخاب حوزه ، بنابراين. محققان استمرار اين رويکرد و انتخاب موضوعات مربوط و جديد است

، حسابداران مديريت ديروز. هاي مديران صورت گیردها و دغدغهتحقیق بايد با توجه به اولويت

ر در حالي که در اقتصاد امروز تقاضاها و بازارها به شدت د. روي محیط ايستا تمرکز داشتند
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يک سازمان بايد قادر به تغییر ، راستاي کسب موفقیت تجاري است و براي دستیابي به موفقیت

حسابداري مديريت ، در واقع. هاي در حال تغییر باشدهاي موجود با توجه به محدوديتروش

یر به اين معني که بتواند قادر به تغی، کار گرفته شودهبايد براي ترويج و توسعه خلاقیت سازماني ب

، بنابراين. چارچوب فکري و چگونگي دستیابي به اهداف سازمان با شرايط جاري بازار گردد

براي ايجاد شناسي نظري و روشهاي مختلف يکپارچه کردن نگرشبه حسابداري مديريت 

تحقیقات کیفي از طريق (. 1391، ثقفي و برزگر) دارد نیازدانش جديد و ترسیم جريان تحقیقات 

ها کردن در ناشناختهش بیني نشده و عمدتاً به صورت تصادفي يعني با رخنهرويدادهاي پی

ابتدا طرح پژوهش با طرح ، هاي تحقیقدر تحقیقات کیفي همانند ساير روش. گیردصورت مي

. گرددآوري و سپس نتايج تفسیر ميمعها جپس از آن دادهو گردد يک سئوال اساسي مطرح مي

، بهتر است مطالعات حسابداري مديريت. تحقیقات قبلي بهره جست توان ازدر طرح پژوهش مي

توان اين مطالعات را به اگرچه مي. به صورت عرضي در چندين مکان مختلف انجام گیرد

بررسي در چندين سازمان مختلف  اما، انجام داد نیز صورت موردي در يک سازمان خاص

هاي پديده مورد مطالعه فراهم تفاوت ها وفرصت بیشتري را براي بررسي و تعیین مشابهت

 . کندمي

يک پژوهش کیفي موفق در رشته حسابداري مديريت ، علاوه بر تهیه يک طرح تحقیق خوب

اي و شواهد تجربي قابل اتکا هاي حرفهتوان با جمع آوري اطلاعات دقیق از طريق روشرا مي

براي . مکاني و مشاهدات عیني انجام دادبازديدهاي ، هاي سازمان يافتهو معتبر مانند مصاحبه

بايد مطالعات ، اينکه تحقیقات کیفي در حسابداري مديريت منجر به اثبات يک نظريه قوي بشود

ها با منابع اطلاعاتي گوناگون صورت گیرد تا شواهد قابل بايد مصاحبه. میداني صورت گیرد

لي حسابداري مديريت در باره طرح مثلاٌ هنگام بررسي معیارهاي غیرما. دست آيده اعتمادي ب

، مقررات، هاگزارش، هابهبود سازماني بايد از طريق مستندات لازم از قبیل بخشنامه

 . دست آورد بههاي اداري اطلاعات مورد نیاز را هاي مدون و خبرنامهدستورالعمل

توان ا مييک تحقیق کیفي موفق در حسابداري مديريت ر. مرحله آخر تفسیر اطلاعات است

اگر تحقیقات کیفي در حسابداري مديريت در . از نظر تئوري و تفسیر نتايج آن متمايز نمود

در واقع پژوهش کیفي فقط درگیر ، هاي خاص منجر به تفسیر روشن و تئوري پردازي نشودزمینه

 بايد، براي دستیابي به يک تفسیر ارزشمند، در عمل. آوري اطلاعات جزيي بوده استجمع
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ها گاهي متناقض با زيرا برخي از اين داده، ها بین تئوري و شواهد تکرار شوندچندين بار داده

دهي اند و بتدريج سازمانباشند و چون از يک احساس اولیه محقق نشات گرفتهيکديگر مي

ممکن است داراي مشاهدات نامربوط باشند و حتي برخي از مشاهدات داراي اهمیت ، اندشده

، زده به سراغ نتايج برود بنابراين محقق نبايد شتاب. باشندها ر بیشتري نسبت به بقیه دادهو اعتبا

تحقیقات ، گیردبلکه همانند خط و سیر يک داستان که با يک تم اولیه شروع و بتدريج شکل مي

ها هايي از شواهد میداني هستند که بايد اطلاعات بیشتري پیرامون آنکیفي نیز شامل نمونه

توان يک تفسیر نظري مي، هاآوري و سرانجام پس از چند بار تکرار بین تئوري و دادهمعج

 . روشن را استخراج و گزارش نمود

در اين . کنندتصمیم گیري و عمل مي، اکثر مديران و حسابداران مديريت در سطح کمي 

پژوهشگران بايد  ،تر مفاهیم کميبراي فهم دقیق. هاي کیفي بسیار مناسب هستندسطح پژوهش

. باشدمي اعداد و ارقام ضروري، اين مفاهیم براي درک هر چه بهتر. از مفاهیم کیفي استفاده کنند

هر دو رويکرد کمي و کیفي ترکیب گران حسابداري براي نوآوري در اين رشته بايد از پژوهش

براي فهم بهتر ) شودمي گیري بهترکردن شکاف بین اين دو و نتیجهاستفاده کنند که باعث کم

، با توجه به مفاهیم کیفي توانمي از موارددر بسیاري (. مفاهیم کمي از مفاهیم کیفي استفاده شود

ها رويکردها و تئوري، هانظريه، هاها را از بین برد و باعث توسعه در روشکمبودها ونقص

باشد مي با محیط اطرافمفاهیم کیفي در حسابداري مديريت شامل ارتباط و تعامل آن . گرديد

 . شودمي هاکه بايد امروزه در نظر گرفته شوند و باعث تحصیل در نوآوري روند تئوري

 موانع تحقیقات کیفی در حسابداری مدیریت 

، اگرچه تحقیقات کیفي شواهد نظري زيادي را در حسابداري مديريت بوجود آورده است

مشکلات چنین تحقیقاتي را بايد در رويکرد ، البته. برخي از اين تحقیقات نتايج ضعیفي داشتند اما

تواند براي برخي از مشکلات و موانع تحقیقات کیفي که مي. آن جستجو نمود شناسيروش

  (.2008، واي ويو) گشا باشد به شرح زير بیان شده استمحققین ارزشمند و راه

ه قادر به تمرکز و ارائه رهنمودهاي لازم براي کار پژوهشي نباشد با يک تحقیق کیفي ک -1

شود ولو اينکه اين چارچوب نظري از ادبیات کننده آغاز ميچارچوب نظري مايوس

زيرا اين ، برخي از عناصر آن ممکن است نامناسب باشد. هاي قبلي گردآوري شده باشدپژوهش
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معرفت ، شناسيقتباس شده که هريک داراي هستيهاي متفاوت تحقیقات قبلي اعناصر از بخش

 -مانند يک تحقیق قوم نگاري که از دو تئوري نمايندگي. متفاوتي هستند شناسيروششناسي و 

 . نمايدمي استفاده 36اقتصادي و تئوري مفهوم سازي بنیادي

آن آيد که يک پژوهش قادر نیست با مباحث نظري که با مي مشکل ديگر هنگامي بوجود -2

حتي اگر اين مباحث به اندازه کافي شفاف و منسجم ، دوباره ارتباط برقرار کند، آغاز شده است

، هاي پراکنده و مستندات شبیه به واقعیتهايي ممکن است از طريق مصاحبهچنین پژوهش. باشد

اما اگر اين شواهد ، حکايت جالبي مانند فرايند تغییر حسابداري مديريت را به تصوير بکشد

تجربي قادر نباشند توضیح دهند که چگونه تغییرات حسابداري از بعد نظري در ذهن ما شکل 

 . قطعاً از پشتوانه استانداردهاي علمي برخوردار نخواهند بود، اندگرفته

هاي هاي کیفي حسابداري مديريت به تئوري اجتماعي يا ابرنظريهمساله بعدي در پژوهش -3

کند که حسابداري چنین رويکردي به صراحت تايید مي. تمربوط اس 38اجتماعي-فلسفي

بلکه يک روش موضوع محور ، بي طرف و کاربردي نیست، مديريت تنها يک فناوري جامع

هايي اغلب فقط بهرحال چنین پژوهش. علمي و سیاسي است، است که داراي ابعاد اجتماعي

که براي حجم ، تماعي عمومييک تئوري اج. شوندبراي يک تئوري اجتماعي خاص ارائه مي

شود بطور هاي اجتماعي و تغییرات اجتماعي مربوطه در مقیاس کلان طراحي ميزيادي از پديده

هاي حسابداري مديريت در يک سازمان خاص نیز قابل بررسي و اثبات تجربي در زمینه روش

درنتیجه اين ، انیمدمي تواند به چیزي منجر شود که ما آن را مناسباين تئوري مي. باشدمي

 . کندمناسب بودن خود براي تحقیق کیفي مشکلاتي را ايجاد مي

هاي کیفي حسابداري مديريت نمونه غیرعادي ديگري که از ديدگاه نظري در پژوهش -4

د و بطور تجربي يک راه گیراي نشات ميمواردي هستند که از ديدگاه مشاوره، دهدروي مي

، گر غیرتجربي باشداگر پژوهش، بويژه. کنندمديريت را دنبال مي حل توصیفي براي حسابداري

هاي توصیفي براي فهمیدن بطور کلي روش زيرا، انگیزه مورد بحث آگاه نباشدممکن است از 

هاي حسابداري مديريت از آخرين شود روشتر هستند و از آنجايي که تصور ميآسان

يک پژوهشگر غیرتجربي ممکن است به ديدگاه ، کنندمي هاي هنجاري توصیفي تبعیتنظريه

. پژوهش او را راهنمايي خواهد کرد "چارچوب نظري"که  با اين هدف، اي روي آوردمشاوره
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 38اين شیوه تحقیق به نام موج سواري در حل مساله، در تحقیقات کیفي حسابداري مديريت

 . شودنامیده مي

گرفتن اصول ناديده، معروف در کار پژوهشيهاي غیرعادي تجربي يکي ديگر از نمونه -5

گر تنها به موج سواري به صورت پژوهش. آوري اطلاعات استاي در جمعراهنمايي حرفه

 کنندگاني که صريح ومصاحبه. شودآوري شواهد ظاهري قانع ميمیداني در جامعه و جمع

دهند و علاقه ارتقا مياغلب کساني هستند که يک تکنیک جديد را ، گويندپرده سخن ميبي

، ها ممکن است اطلاعات مصاحبه را تحت تاثیر قرار دهدسخن آن. سازماني به آن تکنیک دارند

اجتناب از مصاحبه يا به چالش کشیدن . چنان در آن زمینه ادامه دارددر حالي که ترديدها هم

اگر اثر مستقیم يک همچنین . گر بستگي داردپژوهش" 39معقولانه "مصاحبه تنها به اظهارات 

اين تکنیک نابهنگام ، تکنیک جديد تا کنون احساس نشده باشد ممکن است از نظر اشخاصي

توان اي را ميهمچنین استنادکردن به چارچوب نظري ديدگاه مشاوره. بوده و بعداً تغییر کند

ري بويژه هنگامي که يک تکنیک جديد حسابدا، ناشي از مشاهدات جانبدارانه تلقي نمود

گر ممکن است پژوهش. مديريت براي نشان دادن پیشرفت به شکل تجربي احساس شود

، در نتیجه. هاي ديگري از مساله باشدخواستار شواهد مثبتي مبني بر اجرا يا چشم پوشي از جنبه

بازهم  اما، آيدمي هايي بديهي و معمولي است و تا حدودي ضعیف بنظرهاي چنین پژوهشيافته

هرچند که اين موضوع ، باشدقابل قبول مي( مانند ارزيابي متوازن) ه يک رويکرد جديدبراي ارائ

 . به عنوان طرح اولیه پیشنهاد شده باشد

گويي در مند به کليتوان علاقهپژوهشگران کیفي در حسابداري مديريت را مي، سرانجام -6

حسابداري مديريت به در ، هنگامي که يک مساله موردي منحصر بفرد. هايشان دانستيافته

کنند که نتايج گران پیشنهاد ميبلافاصله برخي از پژوهش، عنوان يک روش مفهومي ارائه شود

اين . تر نیز تعمیم دادتوان به جوامع سازماني بزرگهاي آماري خود را ميدست آمده از يافته هب

تواند خطر ديگري اين موضوع مي. دهدگرايي را شکل ميادعاي نامناسب به اشتباه مساله کلیت

گرايي يا که آن هم ناشي از ايده اثبات از تحقیق کیفي در حسابداري مديريت را بروز دهد

 . باشدمي نوگرايي علم
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 گیری نتیجه

اي نشان داده شد که اقتصادي و مشاوره، در اين مقاله ابتدا با طرح سه ديدگاه آموزشي

حسابداري مديريت ، از ديدگاه آموزشي. باشدمي ريت مهمتحقیقات کیفي در حسابداري مدي

. گیرداي از ابزارهاي عملي است که متناسب با شرايط سازمان مورد استفاده قرار ميمجموعه

هاي رياضي با توجه به کند که حسابداري مديريت را بر اساس مدلديدگاه اقتصادي تلاش مي

هاي فرصت معرفي نمايد و از ديدگاه هزينههاي زماني و مکاني و شرايط و محدوديت

اي هاي کلیشهحسابداري مديريت يک فناوري کاربردي است که به صورت راه حل، ايمشاوره

مباحث نظري و ، سپس مباني فلسفي. رودبراي اصلاح و بهبود شرايط موجود بکار مي

ت در حسابداري مديريت هاي علمي تحقیقات کیفي و چگونگي انجام اين گونه تحقیقاپارادايم

تشريح گرديد و نشان داده شد که چگونه تحقیقات میداني و موردي به ايجاد و توسعه تئوري 

همچنین پنج نوع تحقیق کیفي که محققین حسابداري . اندحسابداري مديريت کمک کرده

ه به ک، تحقیق توصیفي. مورد بررسي قرار گرفت، مديريت در تحقیقات خود استفاده نموده اند

بي در يانوين هزينههاي مورد استفاده مانند تکنیکهاي ترين روشموفقهاي توصیف ويژگي

جديد و نوآورانه مانند هاي که روش( مثال زدني) تحقیق تفسیري. پردازدمي حسابداري مديريت

پژوهش تجربي که به رابطه . کندتکنیک ارزيابي متوازن در حسابداري مديريت را تفسیر مي

 پردازد و بیشتر در علوم تجربي به کارمي و معلولي بین متغیرها با کنترل کامل همه متغیرها علت

پردازد که پیش از اين اطلاعاتي مي روش اکتشافي که به شناسايي و تشريح پديده هايي. رودمي

هاي حسابداري را ها در دست نبوده است و تحقیق توجیهي که دلايل کاربرد روشدر باره آن

آنگاه به برخي از مشکلات و موانع تحقیقات کیفي در حوزه حسابداري . دهدمي وضیحت

به اين امید که محققین با آشنايي از اين مشکلات و همچنین چشم انداز ، مديريت اشاره گرديد

آتي تحقیقات حسابداري بتوانند همچنان باعث گسترش دانش حسابداري مديريت در آينده 

 . بشوند

  پی نوشت

The textbook view 2 Holistic 1 
Scientific imperialism 4 Functionalist view 3 
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Abstract 

In this paper, the role and importance of qualitative research in 

management accounting will be studied. Emphasizing on Philosophical 

fundamentals of qualitative research, the theoretical pronouncements, 

methodological literature and some illustrative field studies in 

management accounting would be discussed. With a panorama view of the 

field research and propounding the various perspectives (textbook, 

economic and consultative), this paper shows that how management 

accounting has been improved and developed by qualitative research. 

Furthermore, the four qualitative research paradigms include the 

positivism, realism, critical and constructivism as well as qualitative 

research types such as descriptive, illustrative, experimental, exploratory 

and explanatory and some of related samples have been indicated. In 

management accounting, qualitative researches will be done by the field 

study of various scopes and through repetition of theory and data, then, the 

results would be extracted and interpreted. The paper also specifies some 

of the problems and pitfalls in qualitative studies.  

Keywords: Qualitative research, Management accounting, Textbook, Economics 

and Consultancy views.  
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