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 چکیده

. هاي اساسي در فرآيند آموزش بوده استيکي از دغدغهکیفیت آموزش و اطمینان از آن همواره 

در اين مقاله تلاش شده است تا ضمن تشريح و تعريف کیفیت آموزش يکي از فرآيندهاي مهم در 

هاي مديريت و اطمینان بخشي کیفیت يعني اعتباربخشي تبیین شود و در ادامه با تمرکز بر دانشکده

اعتباربخشي در  هاي فعال در زمینهآيند اعتباربخشي و نهادي حسابداري فرحسابداري و مشخصا رشته

مدارس کسب  يدانشگاه یشرفتانجمن پ، الملليیندر سطح ب. المللي مورد بحث قرار گیردسطح بین

 يهستند که اعتباربخش يدو نهاد يريتتوسعه مد يبرا يياروپا یادو بن در ايالات متحده امريکا و کار

استاندارها و معیارهاي ارزيابي . دهنديانجام م يحسابدار ب و کار و رشتهکس يهادانشکده برايرا 

هاي هاي متقاضي گواهي و هم براي نهادبه عنوان عاملي کلیدي در اين فرآيند هم براي دانشکده

از اين رو در ادامه نکات کلیدي استانداردهاي اين دو نهاد مورد . گیرنداعتبارسنج مدنظر قرار مي

توجه به ، آن ينو تدو یهتمرکز بر راهبرد و تهدهد که اين بررسي نشان مي. گرفته است بحث قرار

تلفیق مناسب ، مناسب منابع يريتمد، يو آموزش عمل هاشرکتکسب و کار و ارتباطات با  یطمح

از جمله موارد کلیدي مورد اخلاق  يتو رعا هاي مناسب عملي در آموزشپژوهش و رويه، هاتئوري

سازي دانشکده موضوعي است که در در الملليهمچنین بین. و استاندارد بوده استاشاره د

مدارس کسب و  يدانشگاه یشرفتپ استانداردهاي بنیاد اروپايي براي توسعه مديريت بیشتر از انجمن

 . و توجه قرار گرفته است تأکیدمورد  کار

 . يحسابدار رشته، ياعتباربخش استانداردها، ياعتباربخش، آموزش تیفیک: های کلیدیواژه
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 1396، پاییز 3 شمارههفتم، سال ، حسابداری پژوهشفصلنامه  134

 مقدمه

شود که به صورت غیر کیفیت در آموزش عالي يکي از ارکان مهم و حیاتي محسوب مي

، تواند به عنوان ترکیبي از کارآييکیفیت ميزيرا ، مستقیم تأثیر بسزايي بر سرنوشت کشور دارد

، دگوهارجا) دتوان نوآوري و وضعیت آموزشي بیان شو، پاسخگويي، اثربخشي، وريبهره

آموزش عالي وارد دوران جديدي شده است که ، بسیاري از صاحبنظران يبه عقیده(. 1999

 ارويهاي فريکي از چالش. آيدبه حساب ميهاي اصلي آن مشخصه «کیفیت»و  «رقابت»

از آموزش عالي  نفع هاي ذيروهجديد مفهوم کیفیت و انتظاراتي است که گ هاي هزارهدانشگاه

« انگاره»ي پاياني قرن بیستم هاسالدر (. 1999، گرتز) براي تضمین و اطمینان از اين مفهوم دارند

مادامي که ؛ جهاني ظاهر شده است جديدي در مورد کارکردهاي آموزش عالي در جامعه

 خود را بهبود دهند ملکردبايد ع، را حفظ کنند«  ي آگاهجامعه»ها بخواهند نقش يک دانشگاه

  (.1384، نژادي و فرخنادر)

صلاحیت  تأيیدتعريف شده است و نقش اصلي آن  1ي کیفیتاعتباربخشي به عنوان نشانه

(. 1384، زين آبادي و همکاران) ي آموزشي استعمومي يک موسسه آموزشي يا يک برنامه

ها معتقدند که برخي. عقايد متفاوتي مطرح شده است يدر خصوص فوايد و مزاياي اعتباربخش

که اين ، شودت و کیفیت پديده مورد ارزيابي منتهي ميیبه شناسايي رسمي از وضع ياعتباربخش

بلکه منجر به کسب مشروعیت ، امر نه تنها منجر به بررسي و شناسايي مدارک و منابع مؤسسه شده

ها و مؤسسات فرمايان و داوطلبان ورود به دانشگاهنظام آموزش عالي و در نتیجه توجه کار در

دهد که به متقاضیان اين اطمینان را مي همچنین. گرددنفع ميآموزش عالي و ديگر افراد ذي

است و ( هاهاي تخصصي و يا دولتانجمن) وضعیت و کیفیت يک مؤسسه يا برنامه مورد تايید

يک پیامد مثبت ( دروني و بیروني) کنندگاننظر بر اين است که آرامش خاطر مصرف ، بنابراين

 (. 2000، دام) است ياعتباربخش

نقش و جايگاه کیفیت آموزش و تضمین ، هايي که نیاز به اعتماد عمومي بیشتري دارددر رشته

، مهندسي، هايي مانند پزشکيبراي ارزيابي و تضمین کیفیت در رشته. تر استآن پررنگ

اين . اندشکل گرفته المللي نیزيي مجزا در سطح بینهازمانسا، مديريت و حسابداري، حقوق

تضمین کیفیت و تدوين استانداردهاي کیفیت در اين گونه ، وظیفه نظارت بر کیفیت هازمانسا

مديريت بارزگاني و ، مديريت مالي، هاي حسابداريدر اين میان رشته. ها را بر عهده دارندرشته
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در يک دانشکده تحت عنوان ، محتوايي به يکديگر نزديک هستندبه دلیل آنکه از نظر  صنعتي

در . گیرنددانشکده کسب و کار گرد هم آمده و تحت يک استاندارد مورد ارزيابي قرار مي

، هاي مديريتاما معمولا رشته، اي به نام دانشکده کسب و کار وجود نداردايران دانشکده

در اين مقاله . قالب يک دانشکده وجود دارد رشته حسابداري در، ي مربوط به آنهاگرايش

اعتباربخشي و استانداردهاي آن در نگاهي عام مورد ، سعي شده است در ابتدا کیفیت آموزش

هاي کسب و کار به عبارتي دانشکده مديريت در ادامه با تمرکز بر دانشکده. ملاحظه قرار گیرد

انجمن المللي شامل فیت در دو نهاد بینو حسابدراي به معرفي استانداردهاي کیفیت وتضمین کی

به . پرداخته شده است، يريتتوسعه مد يياروپا یادبنو  مدارس کسب و کار يدانشگاه یشبردپ

لازم است و ، هاي مختلف ايجاد استانداردهاي خاص براي ارزيابيدلیل تفاوت ماهوي رشته

با اين وجود . کده خاص استتوسعه ادبیات در اين زمینه بر عهده متخصصان آن رشته يا دانش

بنابراين . اي فارسي منتشر نشده استمقاله در زمینه اعتباربخشي و تضمین کیفیت در حسابداري

 . ساز توسعه ادبیات پژوهشي و انجام کارهاي تخصصي در اين حوزه باشدتواند زمینهاين مقاله مي

 کیفیت آموزش و ارزیابی آن 

ها و فعالیت کارکردهابايست تمام مي ند بعدي است کهکیفیت در آموزش عالي يک مفهوم چ

جامعه خدمات به اقشار ، و تجهیزاتامکانات ، دانشجويان، کارکنان، پژوهش، از جمله آموزش

بر اساس الگوي عناصر سازماني براي ، به عبارت ديگر(. 2000، يونسکو) و دانشگاه را در برگیرد

برونداد ، محصول، فرايند، تمام عناصر اعم از دروندادبايد به ، عالي بهبود کیفیت نظام آموزش

 (. 1380، بازرگان) پیامدها توجه داشت و

هاي نظام آموزش عالي را ها و هدفهاي مناسب که آرمانها و طرحتدوين و اجراي برنامه

هاي مناسب با گردآوري داده، به عبارت ديگر. مستلزم استفاده از ارزيابي است، سازدمحقق 

ها و توان درباره کیفیت طرحمي، تها و عناصر نظام و تبديل آنها به اطلاعاآرمان رهدربا

ارزيابي کیفیت عبارت (. 1374، بازرگان) هاي دانشگاهي قبل از اجراي آنها قضاوت کردبرنامه

کیفیت نظام آموزشي شود و  يمندي که منجر به قضاوت دربارهاراست از هر فعالیت ساخت

ي را بر آن دارد تا به تقويت نقاط مثبت و يا بهبود و اصلاح نقاط ضعف يا منفي سازمان آموزش

 (. 2002، ککیل) بپردازد
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و ارزيابي بیروني توسط کارشناسان مستقل و در صورت امکان توسط  دروني انجام ارزيابي

 هاي اساسي براي بهبوداز جمله کارکرد، به طور شفاف( بیرون از سازمان) خارجي صانمتخص

نفع ذي، ربطپاسخگويي به افراد ذي، در ارزيابي بیروني هدف(. 2000، يونسکو) کیفیت است

تا از اين طريق ، علاقه در امور دانشگاهي و تضمین و استمرار کیفیت واحد دانشگاهي استو ذي

هاي اصلاح و بهبود واحد راه، ضمن مشخص نمودن کیفیت واحد دانشگاهي مورد ارزيابي

تضمین لازم را  «نت همگئهی» يتضمین کیفیت بیروني بوسیله، در نتیجه. گردد مذکور ارائه

 (. 2001، بازرگان) آوردفرهنگ کیفیت فراهم مي ايبراي ارتق

علمي براي اطمینان از کیفیت  ضرورت انجام ارزيابي بیروني نیز از آن جهت است که جامعه

اگر . کنديید هیئت همگن را نیز طلب ميعلاوه بر نتايج ارزيابي دروني تأ، آموزشي يک نظام

ها مورد ارزيابي بیروني بوسیله مديران ارشد و مسئولان سطوح بالاي وزارتخانه و دانشگاه

مبنايي را براي تغییر در نظام ، حمايت قرار گیرد و نتايج و پیشنهادهاي آن به کار گرفته شود

 (. 1380، بازرگان) ايدنمآموزش عالي در جهت بهبود وضعیت آن نظام فراهم مي

 تضمین کیفیتاعتبار بخشی یا 

فرايندها و ، دروندادها، ساختار، يندي است که از طريق آن اهدافآفراعتباربخشي 

بهبود و افزايش ، هاي آموزش عالي بررسي و طرحي براي حفظنظام شده عرضهبروندادهاي 

در  تضمین کیفیتهاي اعتباربخشي يا هدف، بنابراين(. 2001، بازرگان) گرددکیفیت تهیه مي

 : عبارتند از آموزش عالي

 ، کمک به مؤسسات آموزش عالي در دستیابي به دروندادهاي لازم -1

 ، يندهاآبهبود فر -2

  (.2002، لمیتر) استانداردهاي مربوط به بروندادها سطح افزايش -3

پژوهشي و آموزشي يک نظام  ،اعتباربخشي فرآيندي است که طي آن اعتبار و منزلت علمي

، ايمؤسسات حرفه، شوراي عالي اعتبار سنجي) دانشگاهي از طرف يک هیئت ارزيابي کننده

با توجه به استانداردهاي تعیین ...( ي غیر دولتي وهازمانسا، نهادهاي رسمي، هاي علميانجمن

و ارزيابي « نظارت»و « سنجش»شود و با استفاده از ابزارهايي چون به آن نظام اعطا مي، شده
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گیرد گیري قرار ميهاي کمي و کیفي ارزيابي و سرانجام مورد قضاوت و تصمیممستمر شاخص

اي از زمان ها يا مؤسسات آموزشي و پژوهشي از حداقل استانداردها در برههکه آيا دانشگاه

تعريف اعتباربخشي دو کارکرد  بنابراين (.2002، دانشگاه واشینگتن) تند يا خیر؟برخوردار هس

در . است «3تضمین کیفیت»  دومین آن و 2«کنترل کیفیت»حداقل اولین کارکرد . دارداصلي 

ها و مؤسسات آموزش عالي و فرآيند کنترل کیفیت حقیقت اعتباربخشي پاسخگو کردن دانشگاه

هاي قابل نها به منظور کسب اطمینان از احراز استانداردها و شاخصهاي آمؤسسات و برنامه

 . است، پذيرش و تضمین شده

 انواع استانداردها در ارزیابی کیفیت آموزش و اعتباربخشی

شود ها ارائه ميهاي مختلفي از آنبنديطبقه، کنندبه تناسب هدفي که استانداردها دنبال مي

 . کنیممي اشارهکه در ادامه به برخي از آنها 

استانداردهاي کمي داراي عدد : استانداردهای کمی در مقابل استانداردهای کیفی

کیفیت آموزش ، اما در ارزيابي، هستند و اين رويکرد برخواسته از بخش صنعت است مشخص

تعداد مقالات ، علمي هیأتمواردي مانند نسبت تعداد دانشجو به اعضاي . گیردنیز مدنظر قرار مي

هايي علمي يا فضاي آموزشي به ازاي هر دانشجو شاخص هیأتمعتبر نوشته شده بوسیله اعضاي 

 . در اين حوزه است

استانداردهاي پايه بر وجود : 4استانداردهای پایه در مقابل استانداردهای تعالی

کیفیت اما در استانداردهاي تعالي به بهبود کیفیت يا ارتقاي ، کندمي تأکیدهاي لازم حداقل

شود که به استانداردهاي در صورتي يک موسسه واجد شرايط علمي شناخته مي. شودتوجه مي

زماني که موسسه اعتبارنامه علمي دارد و به دنبال ارتقاي جايگاه خود در . پايه دست يابد

 . يابي به استانداردهاي تعالي استبندي است به دنبال دسترتبه

استانداردهاي مطلق براي انجام  :5استانداردهای نسبیاستانداردهای مطلق در مقابل 

مثلا زماني که . گیردغیرقابل قبول مورد استفاده قرار مي -يک داوري دوبخشي قابل قبول

استفاده از استانداردهاي ، خواهیم در مورد موفقیت يا عدم موفقیت يک برنامه قضاوت کنیممي

ماني که هدف مقايسه يک برنامه با برنامه ديگر ز. شودمطلق در نهايت به اين تصمیم منجر مي

 . است نیازي به استاندارد مطلق نیست
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آنچه که ، استانداردهاي محتوا: 6استانداردهای محتوا در مقابل استانداردهای برنامه

دهند و را نشان مي، يک دانشجو بعد از گذراندن دوره آموزشي بايد بداند يا بتواند انجام دهد

ِي سطحي از الزامات در دهندهي آموزشي نشاناستانداردهاي برنامه. سي تمرکز داردبر برنامه در

يعني بر خلاف استاندارد محتوا بر همه اجزا آموزش . فرآيندها و برونداد است، خصوص درونداد

توان معادل استانداردهاي برنامه استانداردهاي اعتباربخشي را با اندکي اغماض مي. کندمي تأکید

 . نمود تلقي

زماني که استاندارد براي يک : 7استاندارد عمومی در مقابل استاندارد اختصاصی

بیان ( مثلا دوره کارشناسي يا کارشناسي ارشد) هاي مختلف آموزشيسطح به خصوصي از رشته

توان تعدادي استاندارد بنابراين مي. ها را استانداردهاي عمومي دانستتوان آنمي، شودمي

تحصیلي مدنظر قرار گیرد و سپسس متخصصان  نظر از رشتهن نمود که بتوان صرفعمومي تدوي

، محمدي و همکاران) خودشان را تدوين نمايند هر رشته تحصیلي استانداردهاي مربوط به رشته

1384 .) 

 ی حسابداریهای کسب و کار و رشتهاعتباربخشی در دانشکده

در اغلب ، مربوط به تجارت و کسب و کار يهابودن و تشابهات رشته ينظر به کاربرد

 يکو اقتصاد در  يحسابدار، يريتمختلف مد يهاو کشور ما معمولا رشته یاها دندانشگاه

در  یزن يامشابه يو اعتباربخش یفیتک يابيارز يرو استانداردها ينو از ا يابنديدانشکده سامان م

کسب  يهادر دانشکده ياعتباربخش يادهانه يشده است که در ادامه به معرف ينتدو هامورد آن

 . پردازيميها مآن يو کار و استانداردها

 مدارس کسب و کار یدانشگاه یشبردانجمن پ

اعتباربخشي  منظور به 1916در سال  8مدارس کسب و کار يدانشگاه یشبردانجمن پ

وريت مأم. صادر شد 1919در سال  گواهي آن یناول. شد یسکسب و کار تاسهاي دانشکده

 يرهبر، يرسم ارائه گواهي يقدر سراسر جهان از طر يريتآموزش مد یفیتک ارتقاء آن يفعل

 2015هاي اعتباربخشي اين انجمن در سال آخرين استانداد. است و خدمات ارزش افزوده، يفکر

ها دهند که آموزش در اين دانشکدهاين استاندادها اطمینان مي. مورد تصويب قرار گرفته است
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نفعان اصلي يعني دانشجويان و کارفرمايان به نحو درستي شود که منافع ذينحوي انجام ميبه 

عي کارمندان و جوام، جويانتعامل دانش، ينوآور شوند تاسبب مي استانداردهااين . شودتامین مي

 متصدي، یفیتدر اعتباربخشي ک 9بلو روبین یتهکم. افزايش يابد، کنندرا که در آن خدمت مي

از دو  یشپس از باين کمیته . است يرساختو ز يندهافرآ، کیفیت استانداردهاو بهبود  يابيارز

 يامجموعه، يانو سازمان کارفرما يريتآموزش مد يبا جامعه جهان يمطالعه و همکار الس

 . را تدوين نمود ياز استانداردها يدجد

مدارس کسب و  يدانشگاه یشبردانجمن پ، ياعتباربخش گواهي دانشکده 775 ،2016سال  تا

هاي کسب و کار در کل دانشکده %5اين تعداد کمتر از . انددريافت کردهکشور  52در  را کار

متفاوت از دريافت گواهي است؛ يک ، نکته قابل توجه ديگر آن است که عضويت. جهان است

 1333. اما هنوز موفق به دريافت گواهي نشده باشد، دانشکده ممکن است عضو انجمن باشد

 . عضو اين انجمن اعتباربخشي هستند، کشور و منطقه 84 از دانشکده

 مدارس کسب و کار یدانشگاه یشبردانجمن پاستانداردهای 

ي مقاطع تحصیلي قابل براي همه مدارس کسب و کار يدانشگاه یشبردانجمن پ اعتباربخشي

فرآيند . شوده يا دانشگاه انجام ميانجام است و اين فرآيند به طور داوطلبانه و با تقاضاي دانشکد

مراحل اعتباربخشي در اين انجمن . است 11هاو بررسي همگن 10اعتباربخشي شامل ارزيابي دروني

 : به اين ترتیب است

 12ارائه درخواست شايستگي. 1

 ، 13تصويب درخواست شايستگي و ورود به مرحله پیش اعتباربخشي. 2

پیش اعتباربخشي و دريافت  استاندادهاي اعتباربخشي و الزامات مرحله برآورده نمودن همه. 3

 ، اعتبابخشي گواهي اولیه

، اندهاي که گواهي اولیه را دريافت کردهدانشکده که براي همه 14بررسي بهبود مدوام. 4

 . شودسال يکبار انجام مي 5الزامي است و هر 
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 مدارس کسب و کار یهدانشگا یشبردانجمن پاستاندارد اعتباربخشی 

هاي کسب و کار و اين استانداردها در دو قسمت استانداردهاي اعتباربخشي دانشکده

، هاي کسب و کاردر اعتباربخشي دانشکده. استانداردهاي اعتباربخشي حسابداري آمده است

. استانداردهاي اعتباربخشي و ضمیمه است، هاي کلي استاندارد شامل معیارهاي شايستگيمقوله

استانداردهاي اعتباربخشي در دانشکده کسب و کار به طور کلي شامل نوآوري و مديريت 

يادگیري و تدريس (، علمي و کارکنان هیأتاعضاي ، دانشجويان) مشارکت کنندگان، راهبردي

نظر به شباهت بسیار زياد اين استاندارد در ادامه به صورت . اي استو تعاملات علمي وحرفه

 یشرفتانجمن پ) دهیمانداردهاي اعتباربخشي حسابداري را توضیح ميکلي آخرين است

  (.2015، 15مدارس کسب و کار يدانشگاه

تغییرات نیازها و ، در بخش مقدمه ابتدا به تغییرات محیط کسب و کار: مقدمه استاندارد

گويي تقاضاهاي اجتماعي از واحدهاي کسب و کار پرداخته شده است و بر لزوم پاسخ

کند که اين استانداردها در ادامه بیان مي. کندمي تأکیدهاي کسب و کار و حسابداري دهدانشک

ي هاپژوهشو فرآيند اعتباربخشي نه تنها کیفیت آموزش حسابداري و مديريت و موثر بودن 

تعهد و پشتیباني از تغییرات مناسب در دانشکده يا بخش ، بلکه رهبري، بخشدها را اعتبار ميآن

ها که اي گروه همگنفرآيند اعتبار بخشي نهايتا از طريق قضاوت حرفه. به همراه دارد را نیز

اثر و ، اين فرآيند سه حوزه اساسي شامل نوآوري. گیرددرگیر اين فرآيند هستند مدنظر قرار مي

ده هاي نوآورانه بودانشکده و بخش بايد با نگاه راهبردي به دنبال فعالیت. در بر دارد را 16تعامل

گويي در به پاسخ« اثر»در بحث . ها را نیز در نظر داشته باشندو همزمان ريسک اين گونه فعالیت

ها و استفاده کارا و و نتايج خروجي...( مالي فیزيکي و، منابع انساني) هامورد کیفیت ورودي

ا دانشکده و شده است و نهايت تأکیدموثر از منابع با توجه به مأموريت و راهبردهاي انتخاب شده 

هاي اجرايي در حسابداري اثرات مثبت آموزش و رويه، رشته حسابداري بايد بتوانند بر تئوري

هاي اجرايي و تئوري ارتقاء رويه، تعاملات بین حرفه و دانشگاه، در بحث تعامل. گذارند

ش در قسمت آخر مقدمه به اهمیت آموزش حسابداري و نق. نظر قرار گرفته استحسابداري مد

مديران و تامین منافع  گیري، تصمیمو جايگاه و اثرات آن در پیشتیباني از بازار کاراي سرمايه

 . شده است تأکیدعمومي 
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. يابي به سه هدف اساسي هستندمعیارهاي شايستگي به دنبال دست: معیارهای شایستگی

مدارس  يگاهدانش یشرفتانجمن پاي و اصول راهنمايي که به اعتقاد هاي پايهنخست ارزش

تعاملات مناسب عوامل ، مهم هستند اين موارد شامل رعايت اصول اخلاقي، کسب و کار

، دوم. است هاشرکتو تمرکز بر مسئولیت اجتماعي  تأکیددانشکده و محیط دانشگاه و 

هايي جهت اعتباربخشي به ها و توافقکه زمینه را براي بررسي همگن هاويژگياي از مجموعه

مواردي مانند مشخص بودن دامنه بخش حسابداري و عضويت . رشته حسابداري را فراهم آورد

دهي مناسب و فراهم بودن امکانات سازمان، مدارس کسب و کار يدانشگاه یشرفتانجمن پدر 

فیزيکي و ايجاد فرآيندها جهت بهبود مستمر مد نظر ، ناييزير ب، مالي، مرتبط با نیروي انساني

ي اصلي و اساسي ايجاد کیفیت در رشته حسابداري بايد توسط موسسه هاويژگي، سوم. است

 . قرار گیرد و تهیه اطلاعات دقیق جهت بررسي رعايت استانداردها مدنظر است تأکیدمورد 

حسابداري در ادامه فرآيند اعتباربخشي  از آنجا که اعتباربخشي به: استانداردهای انجمن

هاي کسب بنابراين برخي از استاندادها بین دانشکده، گیردبه دانشکده کسب و کار صورت مي

اين . بوده و تعدادي از استانداردها خاص بخش حسابداري است مشترک و کار و حسابداري

ابه مواردي است که در رشته شود و مشبخش از استاندارها عموما به حرفه حسابداري مربوط مي

رشته يا بخش ، در مورد استانداردهاي مشترک. گیردحقوق يا پزشکي مورد توجه قرار مي

در هرکدام از اين استانداردها مباني . داري نمايدحسابداري موظف نیست که مستندات مجزا نگه

 . هايي جهت مستندسازي ارائه شده استبراي انجام قضاوت و راهنمايي

 هايي جهت ها و رويهاين استاندارد بر سیاست: پیشرفت و توسعه اشتغال، رش دانشجوپذي

پذيرش دانشجو و همچنین اطمینان از پیشرفت تحصیلي جهت تکمیل تحصیلات و توسعه 

اشتغال که اين موارد به صورت روشن و موثر با مأموريت و راهبردهاي دانشکده مربوط 

 . دارد تأکید، است

 اين استاندارد بر ايجاد ارتباطات مناسب و مستندسازي فرآيندها : باني دانشکدهمديريت و پشت

دارد و اين  تأکیدعلمي و ساير کارکنان با مديريت  هیأتدر خصوص پشتیباني از اعضاي 

مورد ، موضوع که مديريت و پشتیباني دانشکده با مأموريت و راهبرد دانشکده منطبق است

 . قرار دارد تأکید
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  اي داري نیروي کار حرفهاين استاندارد بر استخدام و نگه: ايکفايت کارکنان حرفهوجود و

هاي ها برنامهو ساير خدمات مورد نیاز به اندازه کافي جهت اطمینان از کیفیت خروجي

 . دارد تأکید، يابي به ديگر اهداف راهبرديتحصیلي و همچنین دست

 بر مناسب بودن محتواي برنامه درسي جهت  اين استاندارد: 17هاي درسيمحتواي برنامه

مثلا در مورد . دارد تأکید، برآوده نمودن اهداف کلي و اهداف يادگیري در رشته مورد نظر

درک ، هاي گفتاري و نوشتاريمهارت) هاي عموميمقطع کارشناسي بر دو مقوله مهارت

کار ، ي و کارگروهيروابط بین فرد، آوري اطلاعاتفن، تفکر تحلیلي، و استدلال اخلاقي

 هاي کلي مديريتي و کسب و کارو مهارت( دانش کاربردي، در محیط چند فرهنگي

رويکردها  مسئولیت اجتماعي و، تکنولوژي و بستر اجتماعي کسب و کار، سیاست، اقتصاد)

، هاي مالي و تجزيه و تحلیل گزارشات و بازارهاي ماليتئوري، و رفتار اخلاقي مديريت

تکنولوژي ، رفتارهاي فردي و اجتماعي در سازمان و جامعه، فرآيندهاي سازمانيها و سیستم

 . دارد تأکید( هاي سازمان و ساير موارد مورد نیازآمار و تحلیل داده، اطلاعات

 هیأتاين استاندارد بر تعاملات مناسب دانشجو با اعضاي : تعاملات دانشجو با دانشکده 

 . دارد تأکید، يابي به اهداف يادگیريدست جهت 19و دانشجو با دانشجو 18علمي

 مربوط  ساختار و طراحي مناسب برنامه: مربوط به مدارک تحصیلي ساختار و طراحي برنامه

به مدارک تحصیلي شامل مدت زمان براي اخذ مدرک جهت اطمینان از سطح مطلوب 

مدارک  يابي و يادگیري با کیفیت و همچنین ساختار و طراحي مناسب در خصوصدست

به زمان آموزش ، در تعاريف استاندارد. نظر قرار گرفته استنیز در اين استاندارد مد، معادل

 . اشاره شده است( چهره به چهره يا آنلاين) هاي آموزشو شیوه

 جهت ارتقاء  دانشکده در هاييها و رويهسیاست اين استاندارد بر وجود: اثربخشي آموزش

 تأکید، هاي تحصیلياي براي رشتهاي هیات علمي و حرفهاثربخشي تدريس و آموزش اعض

ها علاوه بر ارزيابي دانشجويي و هاي تدريس و ارزيابي آناين استاندارد بر شیوه. کندمي

 . کندحرکت به سمت بهبود مستمر اشاره مي

 ه کند که برناماين استاندارد بیان مي :20ايدرگیر شدن دانشجويان از لحاظ آموزشي و حرفه

اي متناسب با اهداف هاي آموزشي و حرفهدرسي بايد درگیر شدن دانشجويان در فعالیت
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اي آن يعني هم بر جنبه نظري آموزش و هم بر جنبه عملي و حرفه. يادگیري را فراهم نمايد

 . تاکید شده است

 کندهايي تاکید ميشاين استاندارد بر کیفیت آموز: 21(بدون مدرک) هاي اجراييآموزش 

در صورتي که اين نوع آموزش در . شودکه منتهي به ارائه مدرک تحصیلي رسمي نمي

هاي مناسب را جهت اطمینان از و رويه دانشکده بايد سیاست، داسته باشد دانشکده مصداق

 . کیفیت آموزش و جلب رضايت مشتريان و حرکت به سمت بهبود مستمر اتخاذ نمايد

اين بخش از استانداردها بر : و مدیریت راهبردیاستانداردهای مربوط به نوآوری 

دارد که بر اين اساس کیفیت بخش حسابداري به تعريف روشن  تأکید 22مديريت راهبردي

انجام اقدامات عملي روي مأموريت و ترجمه مأموريت به نتايج مورد انتظار و تدوين ، 23مأموريت

اين بخش بر سه عنصر کلیدي شامل در . بستگي دارد، يابي به اين نتايجراهبرد جهت دست

 . شده است تأکیدهاي فکري و راهبردهاي مالي پژوهش و مشارکت، مأموريت و راهبرد

 کند که بخش حسابداري مي تأکیداستاندارد : اثر و نوآوري بخش حسابداري، ماموريت

از  مشخص و مفصل تدوين نموده و نتايج مورد انتظار، بايد ماموريت خود را به طور روشن

بخش . نظر قرار دهديابي به اين نتايج را مدکاربرد ماموريت و راهبردها جهت دست

ها و بهبود و همچنین اقدامات آتي براي نوآوري حسابداري داراي سوابقي است که موفقیت

 . دهدنتايج مورد انتظار و راهبردها را نشان مي، و بهبود مستمر در مسیر ماموريت

 در اين استاندارد بر مشارکت فکري بخش : 24خش حسابدارياثرات مشارکت فکري ب

نتايج مورد انتظار و ، ها با ماموريتشود که اين مشارکتمي تأکیدحسابداري با کیفیت بالا 

مديريت ، هاي عملي و آموزش حسابداريرويه، راهبردهاي بخش مطابقت داشته و بر نظريه

اندارد بر دو نوع پژوهش بنیادي و کاربردي اين بخش از است. گذاردمي تأثیرو کسب و کار 

هاي عملي و آموزش را رويه، دارد و مشارکت بخش حسابداري در توسعه نظريه تأکید

 . نظر قرار داده استمد

 کند که بخش حسابداريبیان مياستاندارد  ينا: راهبردهاي مالي و تخصیص منابع ،

يابي به مأموريت و اقدمات تهیه منابع مناسب و کافي براي دست راهبردهاي مالي جهت

قضاوت بر وجود منابع مالي جهت تامین و ارتقاء ، در قسمت مباني. عملي را دارا است
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، جهت آموزش چهره به چهره) هاکیفیت آموزش و منابع مالي جهت ايجاد زيربناها و فعالیت

تجهیزات ، کتابخانه، دفاتر، هاکلاس(، آموزش از راه دور و آموزش اجرايي و پژوهش

، بخش منابع مالي کافي. کامپیوتري و ديگر امکانات اولیه جهت عملیات با کیفیت بالا است

مشارکت فکري و اثرگذار مطابق با ماموريت تعريف شده را دارد و بخش منابع مالي براي 

 . بینانه شناسايي شده استهاي جاري و آتي به نحوي واقعفعالیت

يابي به ي جهت دستعلم هیأت يکارکنان و اعضا، يانمشارکت دانشجو: مشارکت

از اين رو اين استاندارد بر مشارکت سه عنصر اساسي انساني . ماموريت بخش بسیار حیاتي است

اين استاندارد بر . کندمي تأکیدعلمي در بخش  هیأتکارکنان و اعضاي ، يعني دانشجويان

 تأکیدها علمي به منظور ايجاد اطمینان نسبت به خروجي هیأتاعضاي داري کفايت جذب و نگه

هاي لازم را ها فرصت دريافت تعلیمها و مکانها و رشتهبرنامه همههمچنین دانشجويان در . دارد

 . علمي واجد شرايط دارند هیأتاز اعضاي 

فرآيندهايي بخش حسابداري با کیفیت بالا داراي : استانداردهای تدریس و یادگیری

هستند  براي مشخص کردن میزان تحقق اهداف يادگیري است که اين فرآيندها مربوط و مناسب

و طراحي برنامه درسي جهت حداکثرسازي اهداف يادگیري دانشجويان و موفقیت در تربیت 

ي اين استاندارد به دنبال عوامل کلیدي تدريس و يادگیر. گیردنظر قرار ميحسابداران بالقوه مد

 . موثر است

 کند که مي تأکیداين استاندارد : مديريت برنامه درسي حسابداري و اطمینان از يادگیري

اهداف بخش حسابداري مستندات و فرآيندهاي سیستماتیک براي تعیین و بازنگري 

هاي درسي و اطمینان از میزان محقق شدن ارائه و بهبود برنامه، شامل طراحي رشته يادگیري

. انتظارات آموزشي براي هر رشته است دهندهاهداف يادگیري نشان. را دارداين اهداف 

در برنامه درسي بر . يابي به اين اهداف استجزيیات دست برنامه درسي که نشان دهنده

روش تدريس و ) هاي آموزشيتکنیک...(، مهارت و، مفاهیم، تئوري) محتواي آموزش

ترتیب مناسب ارائه محتوا جهت ايجاد تدريس و دهي و سازمان) و ساختارها( مدل ارائه

اطمینان ، اطمینان از يادگیري به فرآيندها. شده است تأکید( يادگیري سیستماتیک و يکپارچه

يابي به اهداف و انتظارات حکايت دارد و مديريت برنامه درسي بر فرآيندها و از دست

 . ت داردطراحي و اجراي برنامه درسي حکاي، دهي جهت تدوينسازمان
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 کند که محتواي برنامه درسي رشته مي تأکیداين استاندارد : درسي حسابداري محتواي برنامه

. اي و اهداف يادگیري مربوطه مناسب استجهت برآورده نمودن انتظارات و الزامات حرفه

اين استاندارد محتواي برنامه درسي حسابداري را برگرفته از نقش حسابداران در جامعه 

ارتباط و اطمینان از صحت اطلاعات ، گزارش، تفسیر، آوريجمع، عبارتي ايجادبه. نددامي

اين . مديريت و ديگر اطلاعات مربوطه تحت اين استاندارد مورد بحث و بررسي است، مالي

کارشناسي ارشد و دکترا حسابداري به کلیات ، استاندارد در مورد برنامه درسي کارشناسي

 . است ها اشاره کردهبرنامه

 نتايج مورد انتظار و ، در راستاي مأموريت: آوري اطلاعاتهاي فندانش و مهارت

حسابداري بايد شامل تجارب يادگیري جهت توسعه مهارت و دانش  راهبردهاي برنامه

ها شامل اين توانايي. آوري اطلاعات به نحو يکپارچه با حسابداري و کسب و کار باشدفن

کاوي براي سازمان ها و دادهذخیرسازي داده، گزارشگري، تحلیل، گذارياشتراک، ايجاد

اطلاعات و نقش آوري تمرکز مستقل يک استاندارد بر فن. شودي ديگر ميهازمانو با سا

آن در حرفه حسابداري نشان از اهمیت بسیار بالاي ان دارد؛ موضوعي که در برنامه درسي 

 . کمتر به آن توجه شده است و آموزش دانشگاهي رشته حسابداري در ايران

براي بخش حسابداري : ایای و تعاملات حرفهاشتغال حرفه، حسابداری دانشگاهی

بايد هم . مهم است مدارس کسب و کار يدانشگاه یشبردانجمن پاخذ گواهي اعتباربخشي از 

کسب و کار و مديريت مهم تلقي شود و ، هاي عملي حسابداريمطالعه علمي و هم رويه

اي هاي حرفهدانشکده و بخش حسابداري توازني منطقي بین مطالعات دانشگاهي و درگیري

هاي درسي مربوط به رشته هم برنامه، تفاوت باشدها بياگر نسبت به يکي از اين جنبه. ايجاد کند

 بنابراين اعتباربخشي متوازن و يکپارچه دانشگاه و حرفه و تعامل. بینندآسیب مي هاپژوهشو هم 

بسیار مهم است که مطالعات . باشدمي، مداوم بین اين دو در راستاي ماموريت تعريف شده

هاي مجزا در بخش حسابداري اي و تعاملات بین اين دو به شکل فعالیتاشتغال حرفه، دانشگاهي

اين بخش از استانداردها بر ايجاد و افزايش تعاملات دانشگاه و حرفه متناسب با مأموريت . نباشد

دانشجويان و ، علمي هیأتبا تشويق تعاملات مناسب بین اعضاي . دارد تأکیدخش حسابداري ب

يابد و يادگیري عملي ارتقاء مي، گیردآموزش و يادگیري مورد حمايت قرار مي، هاايحرفه

 . منجر به ايجاد نوآوري در آموزش و پژوهش حسابداري خواهد شد
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 کند که بخش حسابداري بايد داراي مي تأکیداين استاندارد : اي دانشکدههاي حرفهگواهي

 براها و تجيگواه، یليمدارک تحص، يحسابدار ياافراد با اعتبار حرفهتعداد کافي 

نتايج مورد انتظار و ، ي براي بکارگیري اين افراد در راستاي مأموريتو واحد ياحرفه

طور کلي ناديده اري در ايران بهاين موضوع در آموزش حسابد. راهبردهاي حمايتي باشد

هاي گزينش بخش و سیاست علمي هیأتهاي استخدام و ارتقاء نامهگرفته شده است و آيین

، در اختیار نداشتن افراد آشنا به حرفه. اندهیچ توجهي به اين موضوع ننموده، يا دانشکده

 . کنددانشگاه و حرفه را از هم بیگانه مي

  کند که بخش مي تأکیداين استاندارد : علمي واجد شرايط هیأتتعاملات با حرفه و اعضاي

علمي تمرکز نمايد که به صورت  هیأتداشت افراد و اعضاي حسابداري بر استخدام و نگه

پردازند و در و دانشگاهي مي اييا تعاملات حرفه ايبه اشتغال حرفه، جمعي يا انفرادي

هاي فکري لازم جهت حمايت از نتايج با کیفیت و در میسر مأموريت ايهراستاي ايجاد سرم

هايي در مورد ي استاندارد به مثالدر بخش ضمیمه. دهندتمايل نشان مي، و راهبرد دانشکده

 . ها پرداخته شده استهاي اثرگذاري و مستندات پشتوانه آنمقیاس

 یریتتوسعه مد یبرا ییاروپا یادبن

 1998سیستم بهبود کیفیت ارويايي است که در سال ، 25يريتتوسعه مد يراب يياروپا یادبن

اين سیستم . کشور مختلف اعتباربخشي نموده است 138نهاد را در  138تاسیس و تاکنون تعداد 

اعتباربخشي توسط اين سیستم . هاي مديريت و کسب کار استاعتباربخشي مختصص دانشکده

المللي بین. يا غیر مشروط و براي پنج سال صورت گیردتواند مشروط و براي سه سال و مي

 یشبردانجمن پهايي است که اين استانداردها در مقايسه با استانداردهاي يکي از جنبه 26کردن

 . اندبه آن توجه کرده، مدارس کسب و کار يدانشگاه

 ٢7استانداردهای اعتباربخشی سیستم بهبود کیفیت اروپایی

در ادامه به طور خلاصه . است بر مأموريت و راهبرد تدوين شده تأکیداستانداردهاي اين نهاد با 

در هر کدام از اين فصول و استانداردهاي مربوطه بايد . شودمحتواي استانداردها بیان مي



   

 
 

 های ...تباربخشی در دانشکدهكیفیت آموزش و اع 147

اطلاعات و مدارک مربوط به ارزيابي دروني و همچنین اطلاعات و مدارکي جهت ارزيابي 

 (. 2014، سیستم بهبود کیفیت اروپا) ارائه شودها همگن

. شونددر اين فصل معیارهاي ارزيابي به طور کلي بیان مي: نحوی اداره و راهبرد، بافت

، استراتژي فعلي، مأموريت و ارزش، رسالت، نحوي اداره، وضعیت دانشکده، محیط فعالیت

، ريزي استراتژيکمچنین برنامهه. گیردجهت و اهداف استراتژيک در اين بخش مدنظر قرار مي

پذيري و بقا و نهايتا ارتباطات مناسب با رعايت اخلاق و تلفیق آن با مسئولیت، تضمین کیفیت

 . قرار گرفته است تأکیددر اين فصل مورد ها، شرکت

ها پرداخته شده و معیارهاي ارزيابي آن هاي درسيها و دورهدر اين فصل به برنامه: هابرنامه

هاي لازم جهت ارائه تحصیل توانايي، هاطراحي و محتواي برنامه، هاپرتفوي برنامه .است

، اخلاق، المللي سازيبین، ارزيابي برنامه، ارزشیابي دانشجويان، نحوي ارائه برنامه، هابرنامه

المللي جنبه بین. در اين فصل مدنظر قرار گرفته است 28مسئولیت و بقا و مربوط بودن به شرکت

المللي ها بر دانشجويان بینکند که دانشکده بايد توضیح دهید که کدام برنامهمي تأکیدزي سا

هايي را چه برنامه. المللي پذيرش نموده استدر سه سال گذشته چند دانشجوي بین. دارد تأکید

در استاندارد مربوط بودن به . هاي خارجي ارائه نموده استبه طور مشترک با ساير دانشگاه

ها در اهداف کند که دانشکده بايد نشان دهد که ديدگاه شرکت و نیاز آنشرکت بیان مي

به نحو مناسب  يادگیري و محتواي درسي به نحو مناسب گنجانده شده است و همچنین از حرفه

 . جهت ارائه دروس استفاده شده است

و معیارهاي گزينش  ترکیب. دارد تأکیداين فصل از استاندارد بر دانشجويان : دانشجویان

حمايت ، خدمات مشاروه و حمايتي به دانشجويان، هاواحدها درسي و پیشرفت آن، دانشجويان

مسئولیت و بقا و نهايتا ارتباطات ، اخلاق، سازيالملليبین، التحصیلانروابط با فارغ، و کاريابي

انشکده بايد آمارهايي د، ايدر رابطه با حمايت شغلي و حرفه. با شرکت مدنظر قرار گرفته است

درصد ، هاحقوق آن، توزيع جغرافیايي استخدام، التحصیلانرا در خصوص استخدام فارغ

 5ارائه لیست از کارفرمايان اصلي در ، التحصیل شدنماه پس از فارغ6التحصیلان استخدام فارغ

حو آماده هاي شغلي و نهمچنین خدماتي در خصوص ارائه فرصت. سال گذشته را ارائه نمايد

 . ها را به دانشجويان ارائه نمايدشدن براي آن
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، اندازه. پردازداين فصل از استاندارد به دانشکده و موارد مربوط به آن مي: دانشکده

، اخلاق، الملي سازي دانشکدهو بین توسعه، مديريت دانشکده، و ترکیب دانشکده هاويژگي

در بخش . ر اين استاندارد مدنظر قرار گرفته استمسئولیت و بقا و نهاينا ارتباطات با شرکت د

، از طريق مشاورهها )شرکتاستاندارد بر ماهیت راوابط بین دانشکده و ، ارتباطات با شرکت

 . کندتوجه مي...( و مديرههیأتعضويت در ، آموزش ضمن خدمت

توسعه و . هاي پژوهشي تمرکز دارداين فصل از استانداردها بر فعالیت: تحقیق و توسعه

مسئولیت و بقا و نهايتا ارتباطات بین تحقیق ، اخلاق، المللي تحقیق و توسعههاي بینجنبه، نوآوري

 در استاندارد سه دسته پژوهش. نظر قرار گرفته استدر اين فصل مدها، شرکتو توسعه با دنیاي 

به دنبال  هاپژوهشاي و آموزشي مدنظر قرار داده شده است که هر کدام از اين حرفه، دانشگاهي

تواند منجر به پیشرفت و توسعه مي، هدف خاصي هستند و ترکیب مناسب اين سه دسته پژوهش

 . دانشکده شود

هاي اجرايي ممکن است در فرآيند آموزش (:بدون مدرك) های اجراییآموزش

اختصاص دانشکده را به خود  اما به هر حال بخشي از فعالیت، اعتباربخشي مدنظر قرار نگیرند

هاي اجرايي و موارد استاندارد به آموزش 6بنابراين فصل . تواند موثر باشدداده و در کل مي

هاي اجرايي که عموما به ارائه مدرک دانشگاهي آموزش در مورد. مربوط به آن پرداخته است

، بازاريابي و فروش، پرتفوي آموزش، شود مواردي مانند وضعیت دانشکدهرسمي نیز منتهي نمي

تحقیق و ، دانشکده، اثرگذاري و کیفیت آموزش، کنندگان در آموزشمديران يا مشارکت

 . نظر قرار گرفته استمسئولیت و بقا مد، المللي سازي و اخلاقجنبه بین، توسعه

امکانات فیزيکي . دارد تأکیدبر منابع و مديريت  در اين فصل استاندارد: منابع و مدیریت

امکانات مربوط به مستندات ، مديريت ريسک، مديريت مالي، عملکرد مالي، و محیط يادگیري

، مديريت کاکنان و خدمات و اخلاق، بازاريابي و راوابط عمومي، ايامکانات رايانه، و اطلاعات

 . گیردقرار مي تأکیدمسئولیت و بقا از جمله مواردي است که در اين فصل مورد 

هاي استاندارد اي است که در اغلب فصلسازي جنبهيالملاگر چه بین: سازیالمللیبین

در . اما در فصل هشتم نیز مجددا به صورت مجزا مطرح شده است، مورد توجه قرار گرفته است

هاي دانشکده سازي بايد به روشني در راهبرد و سیاستالمليشده است که بین تأکیداين فصل 
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در . المللي باشددر راستا و انطباق با محیط بین سازي دانشجويانتعريف شده باشد و بايد آماده

جذب دانشجو از ساير کشورها و انجام ، هاي خارجياين فصل همچنین تعامل با ساير دانشکده

 . المللي مورد توجه قرار گرفته استبا دامنه و نگاه بین هاپژوهش

، صل نیز اخلاقعلاوه بر فصول قبل استاندارد در اين ف: پذیری و بقامسئولیت، اخلاق

از نقش خود به عنوان  يدبا دانشکده. قرار گرفته است تأکیدمسئولیت و بقا به صورت مجزا مورد 

 اخلاق. داشته باشد يدرک روشن، بقاو ارتباط آن با اخلاق و  29«يجهان یتشهروند با مسئول»

، يدرستکارهاي بر ارزش يمبتن يدگردد که بامي دانشکده اطلاق يبه آن دسته از رفتارها

نشانگر  یزبوده و ن یطجامعه و مح، علاقه به مردم نشان دهندهها ارزش ينا. عدالت و صداقت باشد

 جويانکارکنان و دانش، يعلم هیأتدر  ياخلاق يرفتارها يقو تشو یبترغ يتعهد دانشکده برا

دانشکده ي هایتو فعال یماتدر تصم ياخلاق یارهايمع ياعلام و اجرا، ييشناسا يقاز طر، خود

خود با  هايگیريتصمیم یختنآم يبرا يلتما، یریپذ یتمسئول ياصل مشخصه. باشديم

 هایريگیمتصم ينا اتتأثیرو جوابگو بودن در مقابل  یطيو مح ياجتماعتر ملاحظات گسترده

. دارد يکنزد يارابطه یطبا مح بقابا  يريپذ یتمسئول. باشديم یطها بر جامعه و محیتو فعال

نسبت به اهداف  یزو ن، يو اقتصاد یطيمح، ياجتماعهاي نسبت به چالش یطبا مح سازگاري

استفاده از منابع به  یلاز قب يبه مسائل یطبا مح يسازگار. باشديمشترک در جامعه و کل جهان م

اشاره  یطجامعه و اقتصاد سازگار با مح يک يجادمصرف به صورت سازگار و ا، صورت سازگار

 . دارد

و محیط کسب و کار در فصول قبل نیز مورد  هاشرکتارتباط با : هاشرکتارتباطات با 

ارتباطات . قرار گرفته است تأکیدبوده که نظر به اهمیت آن در اين فصل به طور مجزا مورد  تأکید

هاي و دنیاي واقعي کسب و کار بايد به شکل مدون و روشن در راهبرد و سیاست هاشرکتبا 

 . نعکاس يافته و دانشجويان بايد درک عملي از محیط واقعي کسب نماينددانشکده ا

 گیرینتیجه

اعتباربخشي در آموزش دانشگاهي ابزاري است که جهت ارتقاء و اطمینان از کیفیت آموزش 

هاي کاربردي که نیازمند به اعتماد عمومي اعتباربخشي خصوصا در رشته. گیردمدنظر قرار مي

مديريت و حسابداري نمود بیشتري ، حقوق، هاي مرتبطد پزشکي و رشتهبیشتري هستند مانن
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هاي کسب وکار که به دنبال جذب اعتماد عمومي بیشتر و ارتقاء کیفیت از اين رو دانشکده. دارد

موسسات . شوندهاي اعتباربخشي ميمتقاضي دريافت گواهي، هاي خود هستندآموزش

ها و معیارهاي اي مناسب و متناسب با دنیاي واقعي ملاکهاعتباربخشي نیز با تدوين استاندارد

ها بر اساس ها و رشتهها و قضاوت در مورد عملکرد دانشکدهکنند تا ارزيابيارزيابي را ارائه مي

لازم به ، ها تدوين استانداردهاي مجزاها و دانشکدهنظر به تفاوت ماهوي رشته. ها انجام شودآن

 يدانشگاه یشرفتانجمن پ، هاي کسب و کارالمللي در مورد دانشکدهدر سطح بین. رسدنظر مي

دو نهادي هستند که اعتباربخشي را ، يريتتوسعه مد يبرا يياروپا یادبنو  مدارس کسب و کار

 هاي کسب کار استاندادهاي خود را در قالببنیاد اروپايي با تمرکز بر دانشکده. دهندانجام مي

المللي کنند و نگاه بینهاي متقاضي را بر اين اساس ارزيابي ميدانشکدهفصل ارائه نموده و 10

هاي کسب و کار به با تمرکز بر دانشکده مدارس کسب و کار يدانشگاه یشرفتانجمن پ. دارند

عنوان يک دانشکده و توجه به حسابداري به عنوان يک رشته مجزا استانداردهاي اعتباربخشي 

در اين مقاله تلاش شده است تا با تمرکز بر . ارائه نموده استخاصي براي رشته حسابداري 

نقاط تمرکز اساسي بر کیفیت آموزش دانشگاهي خصوصا در رشته ، استاندارهاي اين دو نهاد

ي اساسي اين استانداردها تمرکز بر راهبرد و تهیه و هاويژگي. حسابداري را برجسته نمايیم

مديريت مناسب ، و آموزش عملي هاشرکتارتباط با  توجه به محیط کسب و کار و، تدوين آن

و ( هاي عمليپژوهش و رويه، تئوري) هاي مختلف رشته حسابداريتلفیق مناسب جنبه، منابع

 . رعايت اخلاق بوده است

 پی نوشت
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Abstract 

The quality of education and accreditation always have been one of the 

major concerns in the educational process. In this article, we describe 

education quality and accreditation in general view and then in business 

school and accounting field. At the international level, The Association to 

Advance Collegiate Schools of Business (AACSB) and European 

Foundation for Management Development (EFMD) are two institutional 

accreditations for business schools and accounting field. In the following 

key points of the standards of these institutions are discussed. The study 

showed that focusing on strategy and development of its, practical 

education according to the business environment and relationships with 

firms, proper management of resources, appropriate integration of theory, 

research and practice in education and ethics appropriate procedures, are 

key points of this standards. Internationalization at Faculty is very 

important in EFMD standard in comparison to AACSB standards.  

Keywords: The quality of education, Accreditation, Accreditation Standard of 

accounting field.  
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