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Abstract 
Purpose: The social security system is considered as a basic prerequisite for economic, social and 
cultural development in any country and a lever with the importance of establishing social justice 
in the world's civil societies. Due to the high importance of the issue of financial sustainability 
assessment in the social security organization, this study aims to identify the factors affecting the 
financial sustainability of the country's social security organization and introduce strategies to 
improve the financial sustainability of the organization. 
Methodology: Using the grounded theory method, through interviews with 19 experts by snowball 
sampling method, reviewing the research literature and consulting with experts, interview questions 
were designed as semi-structured interviews and data were collected. 
Results: Findings show that demographic factors, employment level, coercive accidents, economic 
sanctions, resistance to controls, support ratio, human capital and insurance policies are considered as 
factors determining the financial sustainability of the social security organization. Political-economic 
factors, cultural contexts and insurance policy, and resource-expenditure management, appointment of 
managers, investment security, and government debt accumulation also affect an organization's financial 
sustainability. Actuarial calculations, regulatory system, multi-layered social security system, business 
environment, pension system reform, reform and improvement of financing systems, investment 
management, segregation of duties of the protection-insurance system, information system integration and 
implementation of government obligations as strategies affect the financial sustainability of the Social 
Security Organization. Financial stability of the social security organization improves the social welfare.  
Conclusion: Based on the research results, it can be said that in order to achieve financial stability, the 
social security organization needs actuarial calculations, regulatory system, multi-layered social 
security system, business environment, pension system reform, financing system improvement, 
investment management, segregation of duties of the protection-insurance system and integration of 
the information system and the implementation of the government's obligations. 
Contribution: Given the limited research that has been done in this field, this research 
provides a way to achieve financial sustainability scientifically and improving managers' 
decisions. The results of this study also expand the accounting literature in the field of 
financial sustainability and social security organization. 

Keywords: Assessing Financial Sustainability, Financial Stability, Financial Stability 
Model, Social Security Organization. 
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 يدانشکده علوم اجتماعی و اقتصاد، (س)دانشگاه الزهرا 

 1-34، صفحات 1401 بهار، 1، شماره 12حسابداري و منافع اجتماعی، دوره 

 1ارائه الگوي ارزیابی پایداري مالی در سازمان تامین اجتماعی

 4، عطاأالله محمدي ملقرنی3، غلامرضا کردستانی2انور عنایتی
 
 
 

 چکیده
توسعه اقتصادي، اجتماعی و فرهنگی در هر کشور و اهرم با اهمیت برقراري عدالت اجتماعی  نیاز اساسیعنوان پیشنظام تامین اجتماعی به هدف:

 اپژوهش در صدد است ت نی، اسازمان تامین اجتماعیپایداري مالی در  ارزیابی به دلیل اهمیت بالاي مسالهرود. در جوامع مدنی جهان به شمار می
 .دینما یسازمان معرف یمال يداریبهبود پا يبرا ییکند و راهبردها ییکشور را شناسا یسازمان تامین اجتماع یمال يداریعوامل مؤثر بر پا

گیري گلوله برفی، با نفر از خبرگان به روش نمونه 19پردازي زمینه بنیان، از طریق مصاحبه با با بکارگیري روش نظریهروش: 
 آوري شد.ها جمعساختاریافته طراحی و دادهوهش و مشاوره با خبرگان، سوالات مصاحبه، به صورت مصاحبه نیمهبررسی ادبیات پژ

 ا، نسبتههاي اقتصادي، مقاومت در برابر کنترلحوادث قهري، تحریم ، سطح اشتغال،یتیعوامل جمع دهدها نشان مییافته ها:یافته
وند. رکننده پایداري مالی سازمان تامین اجتماعی به شمار میعنوان عوامل تعییناي بههاي بیمهی و سیاستانسان هايهیسرما ی،بانیپشت

 تیامن ،انتصاب مدیران مصارف،/ منابعمدیریت و  ايمهیب گذارياستیو س یفرهنگ يبسترهاعوامل سیاسی/ اقتصادي،  همچنین،
 ،يگرمینهاد تنظ ،يمحاسبات اکچوئردر  دهند.تحت تاثیر قرار می پایداري مالی سازمان را ،دولت یو انباشت بده گذاريهیسرما

را   ي،امهیبی/ تینظام حما فیوظا کیو تفک يگذارهیسرما یتریمد ،یاجتماع نیمات هینظام چندلا ،یاجتماع نیمات ینظام دادرس
 .  بخشدیود مرا بهب یرفاه اجتماع ،سازمان یمال يداریپا ، بر پایداري مالی سازمان تامین اجتماعی، تاثیرگذار هستند.اهبردهاعنوان ربه

نظام  ،يبات اکچوئرمحاسري مالی، نیاز به دایبه پا دنیرس يبرا یگفت سازمان تامین اجتماع توانیم ،پژوهش جیبر اساس نتا :يریگجهینت
مدیریت  ،یتامین مال هايستمیس ياصلاح و بهساز ،یکسب و کار، اصلاح نظام بازنشستگ يفضا ،یتامین اجتماع هی، نظام چندلاینظارت
 را دارد. شدن تعهدات دولت ییو اجرا یاطلاعات ستمیس سازيکپارچهی ،يامهیب ی/تینظام حما فیوظا کیتفک ،يگذارهیسرما

یري مدیران گبا توجه به تحقیقات اندکی که در این زمینه انجام شده است، این پژوهش راه رسیدن به پایداري مالی از طریق علمی و بهبود تصمیم :ییدانش افزا
 .دهدیرا گسترش م پایداري مالی و سازمان تامین اجتماعیحوزه  يحسابدار اتیپژوهش، ادب نیا جینتا ،نیهمچنکند. را فراهم می

 پایداري مالی، ارزیابی پایداري مالی، الگوي پایداري مالی، سازمان تامین اجتماعی کلیدي: واژه هاي
  Q56, H55 طبقه بندي موضوعی:
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 مقدمه
 رفع طیف وسیعی براي اجتماعی تامین است. بشر اساسی حق یک از بیش چیزي اجتماعی تامین

 این مساله بود. پایدارتر خواهد جامعه نتیجه، در و کندمی کمک اجتماعی/ اقتصادي چالش هاي از

 جهانی، سطح دارد. در لازم را جامعیت و کفایت جمعیت، پوشش که است صادق زمانی خصوصا

 ايملاحظه قابل طوربه شدید فقر و فعلی، نبوده مقادیر بالاتر از هرگز اجتماعی تامین به دسترسی

 حال در ملی پوشش هايشکاف که دهدمی اخیر نشان هايپیشرفت است. عمده یافته کاهش

پوشش  گسترش منظور، این دارد. براي ادامه همچنان هاي مهمیچالش اما هستند، شدن برطرف
 سال تا متحد ملل پایدار سازمان توسعه اهداف در که است، همانطور ملل همه براي الزام جمعیتی

 ، نیز»اجتماعی ملی حمایت سطوح ارتقاي«بر مبتنی کار در آن است و قرار گرفته تایید مورد 2030

 ).  1یتامین اجتماع یچالش جهان 10شود (می دیده
نظام تامین اجتماعی ابزار استقرار امنیت، عدالت اجتماعی، رفاه و ثبات اجتماعی است و توسعه پایدار 

تامین  اي مستقیم دارد. در ایران نیز، نظامهر کشور با کمیت و کیفیت خدمات نظام تامین اجتماعی، رابطه
اجتماعی به جهت تکلیفی که اصل بیست و نهم قانون اساسی بر دوش دولت گذارده است، اهمیتی 

برخورداري از تامین اجتماعی از نظر بازنشستگی، «یابد. به موجب این اصل از قانون اساسی مضاعف می
ت بهداشتی به خدما ماندگی، حوادث و سوانح، نیازسرپرستی، در راهبیکاري، پیري، از کارافتادگی، بی

حقی همگانی است. دولت موظف است، طبق قوانین » هاي پزشکی به صورت بیمه و غیرهدرمانی و مراقبت
هاي مالی فوق را از محل درآمدهاي عمومی و درآمدهاي حاصل از مشارکت مردم، خدمات و حمایت

تماعی ه است، حقوق تامین اجگونه که قابل مشاهدبراي یک یک افراد کشور تامین کند. بنابراین همان
عنوان یکی از حقوق قهري، عام و فراگیر و یکی از حقوق طبیعی شناخته در قانون اساسی که شامل مرور به

عنوان یکی از حقوق نسل دارد و از همین رو است که به "برابري"زمان نیز نخواهد شد، ریشه در مفهوم 
 ).1399ن، دوم حقوق بشر شناخته شده است (گلاب و همکارا

 بازنشستگی نظام در مهمی نقش کشور، جمعیت از نیمی از بیش پوشش با اجتماعی تامین سازمان

 در تغییرات این که بوده شاهد را تغییراتی ایران، جمعیت اخیر چند دهه در نماید.می ایفا

                                                                                                                              
1. 10 GLOBAL CHALLENGES FOR SOCIALSECURITY 
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 از یکی به هرم سنی جمعیت، ریختگیبهم است. این کرده پیدا نمود بیشتر ايبیمه هايصندوق

 هاي تامینصندوق بر مالی فشار افزایش موجب نهایت در و تبدیل کشور هاي اقتصاديچالش

سن  مستمري سخاوتمندانه، فرمول شامل اجتماعی تامین سازمان هايشد. چالش خواهد اجتماعی
-امکان هايگزینه اساس، این بر دولت است. سهم هايبیمه حق عدم پرداخت و پایین بازنشستگی

 بازنشستگی سن افزایشو  مستمري فرمول اصلاح قالب در بایستی پیشنهادات اصلاحات، یرپذ

 ).307:1399زاده و همکاران، گردد (محقق تدوین
ا هگردد، که بررسیاهمیت ارزیابی پایداري مالی در سازمان تامین اجتماعی از آنجا آشکار می

هاي مالی جدي مواجه خواهد شد. کاهش نرخ دهد، این سازمان در آینده نزدیک با بحراننشان می
زنشستگان گیر میزان جمعیت باتولد از یکسو و افزایش سن افراد از سوي دیگر، منجر به افزایش چشم

عنوان چالش شده است. پیشی گرفتن رشد مصارف نسبت به منابع، در سازمان تامین اجتماعی هم به
 ت.ها، مشهود اسعنوان پیامد سایر چالشو هم به

در بلندمدت  زمانسا ییموجب عدم کارآ ی،کلان و تامین اجتماع هاياستیس یعدم هماهنگ
 قیزاد از طربر رقابت آ یاقتصاد بازار مبتن ندیمستمر فرآ تیخواهد شد. اصلاحات اعمال شده در تثب

 مثبت عملکرد تامین جیخود عامل مکمل و مهمی در راه حصول به نتا ،ياقتصاد هاياستیاعمال س
 قیجامعه از طر طحدر س یراه کمک اجتماع نیترموثرو  نیبهتر رایز شود،یمحسوب م یاجتماع

 شتریب در قبال مشارکت در اقتصاد یدولت يهاتیکاستن از مقررات و محدود یعنی ،اقتصاد يآزادساز
 يداریو پا ی صحیحو مال یپول هاياستیسو اعمال  هاو نظارت دولت تیبا هدا یبخش خصوص

م و در نرخ تور تیکالا و خدمات، تثب ياشتغال کامل، تعادل در عرضه و تقاضا جادیبا هدف ا یمال
   ).1،2017:9و همکاران کیاست. (پوپوو ریپذامکان ،عادلانه درآمدها عیتوز تینها

 تیکفا یعنیممکن است بر اساس ترازنامه آن،  ی،تامین اجتماع ستمیس کیبلندمدت  یمال يداریپا
 2ین اجتماعتامی یالمللنیانجمن ب یدر بررس. شود یابیدات آن ارزهپوشش تع يبرا  یمنابع درآمد آت

)ISSA ،2018(، یابیارز يروش برااین  ، یتعهدات تامین اجتماع یو مال يبا عنوان گزارش اکچوئر 
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 ستمیس کی یمال يداریشده است. پا هیتوص یسازمان اجتماع کیبلندمدت  یمال يداریپا حیصح
آن و  یکشور، مشخصات جمعیت کی يمانند رشد اقتصاد یعوامل مختلف تحت تاثیر یتامین اجتماع

 .است ستمیس یی تامین مالیتوانا نیهمچن
و رشد درآمد  يکاریکار، نرخ ب يروین ارکتنرخ مش قیکشور از طر کی يرشد اقتصاد

عوامل  نیکه نوسان ا ی. در حالگذاردیم ریثات ،ستمیس يهانهیها و هزکنندگان بر مشارکتشرکت
ا تاثیر آن بر ت طول بکشد یدارد، ممکن است مدت تامین اجتماعی ستمیس يهابر مشارکت يتاثیر فور

زان یشود که به میها مییها منجر به کاهش داراحال، حجم کمتر مشارکت نیبا ا شود. دهیها دنهیهز
 يویر سناردگذارد. تاثیر می هانهیهز بر ریمرگ و منرخ  .ابدییکاهش م ،نسبت به تعهدات يشتریب

 نفعانيذ يو دوره پرداخت برا رسندیم یکمتر به سن بازنشستگ یبالاتر، افراد کم رینرخ مرگ و م
 يهانهیهز جهیو در نت یبه زندگ دیام شیکمتر منجر به افزا رینرخ مرگ و م يویسنار تر است.کوتاه
 هایژگیمنظم و یابیمستلزم ارز هیبلندمدت طرح پا یمال يداریاز پا نانیاطم ب،یترت نی. به ااستبالاتر 

  آن است. داتو تعه هاییدارا نیو رابطه ب

باتوجه به اهمیت پایداري مالی سازمان تامین اجتماعی، ارائه الگوي مناسب براي ارزیابی پایداري 
هم منظر م نیاز ا سازمان تامین اجتماعیي هاشلچا ییشناسااجتماعی ضرورت دارد.  تامینمالی سازمان 
دل م یطراح«در این زمینه  .کنندیکمک م ی،مال يداریبهبود پا يکارهاراهیی شناسا ياست که برا

 به فاانجام شده است که صر »کیاصلاحات پارامتر با تمرکز بر یدر سازمان تامین اجتماع یمال يداریپا

مدل به همه ابعاد موثر بر پایداري مالی سازمان تامین  پارامتریک توجه شده است. در این اصلاحات
هاي تامین اجتماعی و شناسایی عوامل موثر اجتماعی پرداخته نشده است. این پژوهش با بازنمایی چالش

بر پایداري مالی در سازمان و ارائه یک الگوي پایداري مالی، مبنایی براي اصلاح مقررات و بهبود فرآیندها 
 تواند پایداري مالی سازمان تامین اجتماعی را بهبود بخشد.که می سازدفراهم می

در ادامه، ابتدا ادبیات پژوهش در زمینه پایداري مالی، ارزیابی پایداري مالی سازمان تامین 
ي، اها، ارائه مدل، بررسی عوامل علی، زمینهشناسی، یافتهاجتماعی، بررسی خواهد شد. سپس، روش

گیري پژوهش و پیشنهاداتی براي و پیامدها، ارائه خواهد شد و در انتها نتیجه گر، راهبردهامداخله
 هاي آتی، ارائه شده است.   انجام پژوهش
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 ادبیات پژوهش
اي هرفع نیازهاي مالی حال حاضر بدون به خطر انداختن توانایی نسل«پایداري مالی عبارت است از 

 زیست در تعریف پایداري شرکتون جهانی محیط همچنین، کمیسی». آینده براي رفع نیازهاي خود
برآوردن  اي برايعنوان وسیلهکند که پایداري، اصلی اساسی براي تغییر جهانی و ماندن بهبیان می

هاي آینده براي رفع نیازهاي خود است. هاي نسلنیازهاي نسل حاظر بدون به خطر انداختن توانایی
شرطی که هاي مربوط به تولید و رشد اقتصادي است؛ بهالیتاصطلاح پایداري دربرگیرنده تمامی فع

، 2002اند، حفظ شود. در سال محیطی که جوامع حال و آینده به آن وابستهمنابع طبیعی و زیست
ها نقش مهمی را در کنندگان اجلاس توسعه پایدار جهانی به این نتیجه رسیدند که شرکتشرکت

 ).2:1392پور و شفیعی همت آباد، (خدامیکنند نده بازي میدر آی» تغییر الگوي مصرف و تولید«

 بریتانیا، چالش و کانادا آمریکا، جمله از کشورها برخی در زمان از ايبرهه در 1مالی پایداري

 که موضوعاتی زمانی یعنی ،2000 سال از پس خصوص این در جامعی مطالعات است. بوده برانگیز

 تاکید برتطابق مالیاتی مالیات (که شکاف یا آمریکا در 2مدیکیر مانند هاییبرنامه تاثیر جمله از

 مالی گزارش پایداري آنها، ترینمعروف از یکی. رسید چاپ به شدند، مطرح بار اولین براي دارد)

 ارزیابی با نیز 3 المللی پولبین صندوق مانند هاییسازمان بود. البته 2004 سال در بریتانیا خزانه توسط

 است. آن داشته به زیادي توجه ،4 هفت جی گروه عضو کشورهاي تمام در پایداري میزان
 شده داده توسعه پایداري چهارگوش به باید است، معروف پایداري مثلث به که آنچه بنابراین،

 بیان کنند است ممکن کنید). برخی مشاهده را 1 (شکل شود اضافه آن به نیز مالی پایداري و مفهوم

 به اثربخشی اقتصادي که داشت بیان باید اما است، مستتر اقتصادي پایداري در مالی پایداري که

 زمانی مالی، داراي افق پایداري که حالی دارد، در اشاره زیان، و سود مانند انتفاعی بسیار مفاهیم

 حوزه صرفا در و است سیاسی سیستم تاثیر تحت شدت به تعریف طبق و بوده تريبلندمدت

 ندارد. قرار مدیریت هايمسئولیت

                                                                                                                              
1. Fiscal Sustainability 
2. Madicare 
3. International Monetary Fund 
4. G7 
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 1)2010منبع: آندریاس برگمن (

 
ز ا و و امداد و نجات یهاي اجتماعمهیب ،یهاي اجتماعتیشامل حما ،طور کلیبه یتامین اجتماع

قانون  29در جوامع امروزي است. اصل  یو روان یگرهاي امنیت اجتماعتیتثب نیتریجمله اصل
و  خدمات تادانسته و دولت را موظف کرده است  یرا همگان یبرخورداري از تامین اجتماع ،یاساس
و درآمدهاي  یهاي عمومدرآمداز محل افراد کشور  همهرا براي  یو تامین اجتماع یهاي مالتیحما

مندان، فقرا و ثروت نینابرابر درآمد و شکاف درآمدي ب عیتامین کند. توز ،حاصل از مشارکت مردم
کند،  یاز مردم کم درآمد را خال اريیبس هتواند سفرمی یهاي اقتصادي، که به راحتدر کنار شوك

 ی، بخشکهولت سن علت به یاز کارافتادگ گر،یکند. از سوي دمی یرا الزام یبه تامین اجتماع ازین
نظام تامین  یمفهوم اصل سازد.یاز افراد جامعه را از بازار کار خارج کرده و سربار نسل جوان م

از جمله  یجامعه به علل ددر کسب درآمد افرا یکه معضلات است که در مواردي نیا یاجتماع
منظر جبران درآمد، به عهده نهاد تامین  افراد از تیحما د،یآ دیو سالمندي پد ماريیب کاري،یب

عنوان هتوسعه اقتصادي است و ب ازهايینشیپ نیتریو اساس مهمتریناز  یکینهاد  نیاست. ا یاجتماع
 یهاي اجتماعمهیشود. در مورد بیم بمحسو یو رفاه عموم یمهمترین اهرم برقراري عدالت اجتماع

فل جامعه بار تک شیافزا یاساس مسالهشوند، یم یتامین مال ،از شاغلان مهیحق ب افتیدر قیکه از طر

                                                                                                                              
1. Andreas Bergmann 

 اجتماعی یاثربخش ياقتصاد یاثربخش 

 زیست یاثربخش

 

 مالی یاثربخش
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 ازیاست که ن مهیکننده حق ب عنوان پرداختکاهش نسبت جمعیت شاغل به یاست که به معن
  ).46:1394ی، گی(راغفر و اکبرب کندبازنشستگان را تامین می

شر را منت يداریاپ يهاکرده و گزارش یرا بررس يداریها مدیریت پااز شرکت ياریاگرچه بس
 يداریارسد که مسائل پتلاش نامشخص است. غالبا به نظر می نیآنها در ا یکنند، اما تمرکز اصلیم

 نییو تع ییاشناس يبرا قاتی، تحقیک سو از؛ شوندیروشن دنبال م ياستراتژ کیاز  یطور تصادفبه
 ؛انجام شده است يداریپا یو اجتماع یطیمح ستی، زيمجزا در رابطه با ابعاد اقتصاد يهاجنبه

فاده از ، استگرید سوياست. از  نهیزم نیدر ا جیرا يهانمونه ي،داریگزارش پا هیته يهادستورالعمل
 به وانتمی مثال، عنوانبه؛ است صیقابل تشخ يداریاپ خاصّ يبا استفاده از راهکارها یدانش علم

، اشاره نمود. متمرکز هستند يداریتعهد پا یو خارج یداخل يریگکه در جهت ییهاياستراتژ
شوند که در جهت بهبود عملکرد از نظر موضوعات مشخص شده  یطراح ياگونهبه دیها باياستراتژ

. رودیدر عمل از دست م يداریپا يهايها و استراتژجنبه نیارتباط ب ،موارد ياریکار کنند، اما در بس
ا شکاف محدود شده است. ب نی، ايداریپا يهايراتژاست يبرا ژهیو يهامقاله با توسعه جنبه نیا در

که  است نییتع ي قابلداریپا ی، موضوعات اصل يداریمختلف پا يهاياستراتژ يهایژگیتوجه به و
 ).259:2014، 1بامگارتنر( اجرا شوند موثرطور به ،داریپاتوسعه به اهداف  یابیدست يبرا دیبا

ترویج  توان انسجام اجتماعی،هستند که با استفاده از آنها می هاي تامین اجتماعی، ابزار مهمیسیستم
نها ها، مقابله با نابرابري درآمدي، تها در جامعه را فراهم کرد. در این نقشدرج فعال و مقابله با نابرابري

رابري هاي دیگر، از جمله بین نابهاي تامین اجتماعی همچنین، به رفع نابرابريیک هدف است. سیستم
ه افراد کنند و بهاي بازار کار یا دسترسی به خدمات درمانی و خدماتی کمک میدر فرصت یتیجنس

ي خود در طول زندگی پی ببرند. سازمان هادهند تا خطرات را کاهش دهند و به توانمنديامکان می
دون ب تواند با زیرساخت و ابزارهاي موجود، هدف توسعه قرار بگیرد، اما توسعهتامین اجتماعی می

ود. شعدالت اجتماعی مفهومی ندارد و رسیدن به عدالت اجتماعی نیز بدون تامین اجتماعی میسر نمی
 برقراري موضوع ها،ثبات برنامه و حقوق تساوي کارایی، کفایت، بهبود با زمانهم بلندمدت، در

 ویژهبه مر،ا این شود.می محسوب چالش یک و غیرمشارکتی، مشارکتی هايطرح مناسب میان توازن

                                                                                                                              
1. Baumgartner and Ebner 
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 وجود پوشش، دامنه گسترش به کمک دارد. براي مصداق پذیر،آسیب و هاي محروممورد گروه در

ضروري است.  اجتماعی، تامین هايسیستم ارزش درباره کارمندان و میان کارگران مثبت هاينگرش
 منظم و کامل پرداخت کافی، مالی مزایاي تامین و زیرپوشش جمعیت حقوق تضمین تساوي منظوربه

 تضمین است. ضروري مالی، ثبات حفظ هدف با اي،بیمه از نوع اجتماعی هايدر برنامه حق بیمه

 و قانونی کارگران براي الزام قدرتمند، نهادهاي حمایت و پشتیبانی نیازمند ها،بیمه حق و اعمال پایش
 اجتماعی، تامین به پیوستن براي افراد تشویق منظورها است. همچنین، بهبیمه پرداخت حق به کارفرمایان

 این حیاتی است. مشارکت، انتخاب از پیش کارگران، نظر از موثر احتمالی معایب مزایا و شناسایی

 عبارتی، به دارد. بیشتري روستایی، مصداق و غیررسمی اقتصاد در شاغل کارگران درباره موضوع

 تسهیل براي لازم، راهبري فرآیندهاي بینیپیش و از کارگران گروه این نیازهاي و هااولویت تامین

  ).1397دارد (پاکروان و خوشنویس،  ضرورتآنان  شمول
ند بدانند مند هستنفعان تامین اجتماعی نگران توانایی ایفاي تعهدات سازمان هستند. آنها علاقهذي

دهد و ا را افزایش میکه آیا سازمان تامین اجتماعی متناسب با تورم، حقوق و مزایا و مستمري آنه
تواند منابع خود را حفظ و ارتقا بدهد؟ این نگرانی حق اینکه آیا با ادامه وضعیت موجود سازمان می

ان اطمیننفع تامین اجتماعی است، زیرا آینده نامعلوم براي هر انسانی ایجاد استرس و عدمهر ذي
هاي آینده اشاره کرد؛ اولین مشکل الشتوان به مواردي از مشکلات و چکند. در این ارتباط، میمی

رادي نسلی است. منظور از نسل افنسلی و هم درونهاي پرداختی به صورت بینناعادلانه بودن مستمري
شود که در عدالتی بین نسلی از این واقعیت ناشی میشوند. بیهستند که در یک سال بازنشسته می

ورات، بلکه بر پایه شاخصی از حقوق و دستمزد روش مزایاي تعیین شده مستمري، نه براساس کس
شود. بنابراین، براي مثال در ایران که میانگین دو سال پایانی مبناي محاسبه مستمري است، پرداخت می

یک افزایش ناگهانی در حقوق و دستمزد، مستمري آن نسل را نسبت به بازنشستگان پیشین بسیار 
رد که بندي اشاره کن به افزایش حقوق معلمان در نتیجه رتبهتواعنوان مثال، میدهد. بهافزایش می

هاي آن در کارکنان دولت بسیار وجود داشته و صندوق بازنشستگی کشوري را با مشکل مواجه نمونه
تواند در یک نسل نیز اتفاق افتد. بنابراین در این مطالعه با توجه به عدالتی میاین بی .کرده است

 ). 64:1392ضروري است (خندان، یداري مالی در تامین اجتماعی امري هاي بیان شده پاچالش
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د. گذاري را بررسی کرهاي سرمایهکننده پایداري مالی در شرکت)، عوامل تعیین17:1396دارابی (
ها و جمع حقوق صاحبان نتایج پژوهش او نشان داد که هر سه متغیر سود خالص، جمع کل دارایی

زان طوري که افزایش میگذاري دارند، بههاي سرمایهر پایداري مالی شرکتداري بسهام تاثیر معنی
گذاري منجر به افزایش پایداري مالی آنها شده هاي سرمایهسودآوري و حقوق صاحبان سهام شرکت

)، 235:1399ها، کاهش پایداري مالی آنها را در پی دارد. گلاب و همکاران (و افزایش میزان دارایی
رات اصلاحات پارامتریک بر پایداري مالی و رفاه بازنشستگان در سازمان تامین اجتماعی در بررسی اث

به این نتیجه رسیدند که با اعمال اصلاحات پارامتریک (افزایش سن بازنشستگی و تغییر در شیوه 
توان زمان بروز کسري در سازمان تامین اجتماعی را به تاخیر انداخت، اما بندي مزایا) میشاخص

توان سیستم را در بلندمدت پایدار نگه داشت و نیاز به اصلاحات مکمل است. مزیت این شیوه مین
ویه ماند و رفاه بازنشستگان از این زااصلاح آن است، که نرخ جایگزینی براي فرد بدون تغییر می

 گیرد.تحت تاثیر قرار نمی

سازمان  يهاچالش يو ارائه الگو ییشناسا) در پژوهشی به 315:1399علیپور، بشکوه و کردستانی (
ژوهش، پ نیا يبراساس الگو یطور کلبهپرداختند که   حوزه منابع و مصارف دری تامین اجتماع

) 1اصلی:  مقوله سه شرح به مصارف در حوزه منابع و یسازمان تامین اجتماع يشرویپ يهاچالش
 هاي سازمان (بااي شامل شاخصزمینه شرایط ي) مقوله2اجتماعی،  و اقتصادي ي شرایطمقوله

 مقررات تصویب اجتماعی، تامین گرائی)سه جانبه محوریت (با بودن صندوق یا دولت) محوریت

 سازمان پاسخگوئی نبود الزامات اي،بیمه هاينظام قواعد و اکچوئري علم ضوابط خارج از قوانین و

 هايي کارگاهابیمه فرار زندگی، به امید سن با فاصله و سن بازنشستگی بودن پایین جامعه، به

 به نسبت مصارف رشد گرفتنپیشی دولت، سازمان توسط مطالبات هنگامبه پرداخت عدم متخلف،

 بازنشستگی، مشمول سنوات خدمت میزان و سطح بیمه، حق نرخ میزان و سطح منابع درآمدي،

واگذاري   صندوق، استقلال در مجلس و دولت مداخله به صندوق، دولت انباشته بدهی افزایش
 (با حمایتی به اجباري از شدگانبیمه ساختار بازده به سازمان، تغییرترکیبده و کمهاي زیانشرکت

 شرایط مقوله نهایی هاي) شاخص3ها و مستمري سازيهمسان در سازمان)، نقدینگی مشکل ایجاد

 سازمان، انتقال در اطلاعاتمدیریت  و آماري جامع نظام سیسم از ضعف که عبارتند گرمداخله
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 ارائه در انسجام عدم غیرحضوري)، آوري/ خدماتفن عصر به انتقال و گذار تکنولوژیک (دوره

 ریزي،بودجه و ریزيبرنامه ساختار در ضعف خدمات، کیفیت و نوع در و ناهماهنگی خدمات

نبود  اجتماعی، تامین سازمان داريبنگاه سازمان، هايگذاريسرمایه و ذخایر مدیریت، در ضعف
 در ناکارآمد فرآیندهاي مطالبات سازمان، با دولت هايبدهی تهاتر منظوربه لازم سازوکار

 ضعف نظام سازمان، مستمر واحدهاي ارزیابی کار و ساز در سازمان، ضعف کارکردي هايحوزه

 از هاستفاد و شناسایی جهت در ضعف مدیریتی پرورش کارکنان، جهت در خدمت ضمن آموزش

 ايزمینه اقتصادي، شرایط مولفه سه پژوهش هر هايیافته انسانی متخصص، است که بر اساس نیروي

 مهمترین اند وبوده تاثیرگذار اجتماعی تامین سازمان مصارف و منابع عدم توازن بر گرمداخله و

 شرایط است، شده مطالعه مورد مصارف سازمان و منابع بر توازن عدم بروز باعث که ايمولفه

 مصارف و توازن منابع عدم بر تاثیر این تشدید و گرمداخله شرایط فراوان باشد. تاثیرمی گرمداخله

 باشد.می گرشرایط مداخله بر ايزمینه شرایط تاثیر علت به
هاي منابع و مصارف طرح نیتعادل ب جادیا)، در پژوهشی به 3:1393پورموسی و خالقی (

 و درآمدها بین پرداختند و اعلام نمودند که تعادل با استفاده از دانش اکچوئري یبازنشستگ
 هااین صندوق فعالیت تداوم منظوربه اساسی، اهداف از یکی بازنشستگی صندوق هايهزینه

وابزارهاي  هاسیستم از برداريبهره و طراحی نوین هايروش از گیريبهره با مهم این باشد.می
 منابع از بخشاطمینان و اقتصادي برداريبهره همچنین و تعهدات انجام جهت در پیشرفته،

 ریاضی، هايتکنیک از استفاده با اکچوئري، دانش باشد.می پذیرامکان هاي بازنشستگی،صندوق

 هايطرح و بیمه در مشخص طوربه که مالی مسائل در آماري هاي و روش احتمال هايتئوري

 یاري خود اهداف به دستیابی جهت را هاصندوق این تواندمی دارد، کاربرد بازنشستگی مستمري

 رساند.
 و اجتماعی بازیگران حوزه تریناصلی  از کشور بازنشستگی صندوقهاي که ازآنجایی امروزه
 برخوردار است. تريگسترده ابعاد نیز از آنها به مربوط بحران روند،می شمار به کشور اقتصادي

 اجتماعی اقتصادي، هايحوزه ثبات بحران این مدیریت ارتباط با در مناسب راهبردهاي اتخاذ عدم

مهم و  یک نگرانی که به آنچه کرد، اما خواهد روروبه جدي بسیار مخاطراتی با کشور را سیاسی و
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 کنندهنوضعیت نگرا شده، تبدیل اجتماعی تامین حوزه در گذارانمشیخط براي اصلی

 و رسیده هشدار و نگرانی مرز پایداري به شاخص با که صورتی است، به بازنشستگی هايصندوق
 ).307:1399زاده و همکاران: (محقق اندمرز عبورکرده این از هاصندوق این از برخی در حتی

 يهامستیس ،از کشورها ياندهی، با شروع اصلاحات نوآورانه در سوئد، تعداد فزا1990از اواخر دهه 
ط، در این ارتباخودکار را شامل شود.  میتنظ يتا سازوکارها نمودندخود را اصلاح  یاجتماع نیمات

به  دیام يبندفهرست عدم کم دوازده کشوردست که شده است جادیمختلف ا میتنظ اصول يتعداد
ع . هر دو نونمودنداتخاذ  ی،اجتماع نیمات یخودکار مربوط به ورشکستگ لیتعد اب ایرا از مزا یزندگ

راهم ف یاجتماع نیمات يهاستمیس ياز توانمند يداریپا يخودکار را برا میتنظ اصول ،اصلاحات
د دارن یافاض ماتیتنظبه  ازیو ن ندارند یاز پرداخت بده نانیمدت اطمبلنداکثر آنها در  ماکنند، ایم

 ).2014، 1(تورنر
ل دوم هند نس ياصلاحات اقتصاد نیتردهیچیاز مهمترین و پ یکی یاصلاحات حقوق بازنشستگ

 میقس، تیعموم یاز امور مال يادهیچیپ يهاالوشامل س یاصلاحات در حقوق بازنشستگ انی. جربود
آن بر  يدعب اتو تاثیر ي، اصلاحات اقتصاديدرآمد، علوم رفتار عی، توزیاسیبازار کار، اقتصاد س
درآمده و  یو اصلاحات آن امروز به بحث جهان ی، حقوق بازنشستگلیدلا نیجامعه است. به هم

 ).1:2013، 2(وانشیري و همکاران شود دایپ "تیبحران جمع" يبرا یشود پاسخیتلاش م
)، به بررسی اثر تحولات جمعیتی کشور بر پایداري مالی سازمان 1:1397پاکروان و خوشنویس (

 هاي اندازه جمعیت و شاخصد که متغیردههاي پژوهش آنها نشان میتامین اجتماعی پرداختند. یافته
دت دارند. همچنین، مدت و بلندمنسبت پشتیبانی سازمان، تاثیر مثبتی بر پایداري مالی سازمان در کوتاه

دت و متاثیر متغیرهاي امید به زندگی و وابستگی جمعیت بر شاخص پایداري مالی سازمان در کوتاه
 مدت منفی بود.بلند

 یدر نظام تامین اجتماع یمال تیحاکم یمدل مفهوم هئارا )، به63:1398( نژاد و همکارانکریم
به منظور  یگرفت که ثبات مال جهینت توانیم ،پژوهش يها و الگوداده لی. بر اساس تحلپرداختند

                                                                                                                              
1. Turner, John A 
2. Vanishree M R  et al 
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تفاده از است که با اس یضرورت نفعانيدر قبال ذ یسازمان تامین اجتماع ییپاسخگویی حفظ توانا
 .باشدیم قابل احصا تیبخش و شفافاثر مشارکت ،یشیدوراند همچون ییراهبردها

در  ھامدیریت پایداري در کنار موفقیت )، در بررسی ارزیابی49:1395خیاطیان و همکاران (
ال، منعطف، فعبازارهاي کسب و کار رقابتی، درجات پایداري سازمانی را به پنج سطح مبتدي، پیش

یابی به پایداري را در گرو قدرت سازمان در مواجهه با است و دستنوآور و پایدار تقسیم نموده 
 داند. تغییرات محیطی خود می

 يریگمیتصم در ناروا یاسیس دخالت با یبازنشستگ يهاصندوق فیضع عملکرد ن،یا بر علاوه
 ).2001، 1ایمپاویدو و همکاران( است مرتبط یعموم يهاصندوق يگذارهیسرما

 تامین يهاطرح یمال يداریپا یابیارز)، در یک پژوهش به 3:2005( 2وسیجول ی ومبیو آك

 يوهاالگی، ناکاف ينهاد و ینظارت چارچوبکه  کنندپرداختند. آنها بیان می ایکن در یاجتماع
 تامین ياهطرح در ثروم یعموم آموزش فقدانی، بازنشستگ يهاطرح کم پوششی، جمعیت نامطلوب

ی، از ستگبازنش يهاطرح بر دزیا تاثیر، هاياستراتژ و يگذارهیسرما طیمحی، داخل اقتصادی، اجتماع
 با را یاصلاحات دیبا دولتآید. همچنین، مشکلات نظام تامین اجتماعی این کشور به حساب می

ی، تگبازنشس سن شیافزا شامل نیا. دهد انجام خود یبازنشستگ يها ستمیس تعهدات کاهش هدف
 طیشرا  واجد يبرا ازین مورد خدمت مدت طول شیافزا و موعد از شیپ یبازنشستگ موانع جادیا

 ی، است.بازنشستگ يبرا بودن
 شیافزا ،يسالمند یوابستگ نسبت و افزایش يریپ روند دارند تداومبیان می ،)1999( 3پالمر و زیلوئ
. کندیمب جایا را دو هر ای بازنشستگان يایمزا کاهش ای و شاغل جمعیت بر شده لیتحم بیمه نرخ

 يهارهدو يبرا یبازنشستگ حقوق جهینت در و است شیافزا حال در مداوم طوربه یزندگ به دیام
 .شودیم پرداخت گذشته به نسبت يتریطولان

 هاي تامین اجتماعی را شناساییچالش 2016المللی تامین اجتماعی در سال انجمن بین
 کرده است. 

                                                                                                                              
1. Impavido, G et al 
2. Akwimbi Ambaka William  and Julius. M. Malombe 
3. Louise F. & E. Palmer 
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عی تامینچالش جهانی  10): 2شکل(  اجتما

 1یتامین اجتماع یچالش جهان 10 منبع:

                                                                                                                              
1. 10 GLOBAL CHALLENGES FOR SOCIALSECURITY 

 تپیرشدن جمعیّ
 3چالش  

 1چالش   شکاف پوششپر کردن 

 2چالش   نابرابري در سراسر دوره حیات

 4چالش   اشتغال کارگران جوان

 5چالش   بازارهاي کار و اقتصاد دیجیتال

 6چالش   هاي بلندمدتسلامت و مراقبت

 ها رخدادهاي جدیدهاي جدید، شوكریسک   
 7چالش  

 حمایت از کارگران مهاجر
 8چالش  

 9چالش   گذار تکنولوژي

 10چالش   انتظارات عمومی 
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 معرفی پارامتري اصلاحات انجام اي برايبهینه هاي)، روش2017( 1همکاران و گادینزاولیوراس

 همین کند. درتضمین می را سیستم نقدینگی بلندمدت، در سیستم حفظ پایداري با که اندکرده

 بازنشستگی سن براي بهینه مقادیر تعیین با که اندپیشنهاد داده خودکار متعادل سازوکار دو راستا،

 مصارف و منابع میان برقراري تعادل بر علاوه بازنشستگی، حقوق تعدیل و کسورات نرمال، نرخ

 کند.می حفظ را سالانه نقدینگی آن، پایداري بلندمدت تضمین و سیستم
هاي تامین اجتماعی این پژوهش در صدد است تا عوامل با توجه به ادبیات موجود در زمینه چالش

مؤثر بر پایداري مالی سازمان تامین اجتماعی کشور را شناسایی کند و راهبردهایی براي بهبود پایداري 
 مالی سازمان معرفی نماید.

  شناسی پژوهشروش
 سیاسی ثبات انسانی، توسعه ارتقاي براي ملی هاياستراتژي از کلیدي عنصر یک اجتماعی تامین

 مقوله اعلام کرد که 2014 در سال 2المللی کاربین ). سازمان1398ارپور، است (نجّ رشد فراگیر و

 تامین نقش جمله از بسیاري دلایل اخیر به قرن یک در که است موضوعاتی از اجتماعی تامین

 معیشت تامین و ارتقاي سلامت و احیا ثروت، بازتوزیع کشورها، اقتصادي توسعه در اجتماعی

 است. ساخته معطوف خود به را توجه بیشترین جامعه،
 پوشش آن یاصل تیمورام که ،است یاجتماع گرمهیب سازمان کی یاجتماع تامین سازمان
 صورت به( آزاد مشاغل و حرف صاحبان و) ياجبار صورت به( ریبگ حقوق و مزد کارگران

 رانیا در یدرمان و یاجتماع تامین سازمان نیبزرگتر و نیتریمیقد ن،یاول سازمان نیا .است) ياریاخت
از  1394جمعیت تحت پوشش سازمان تامین اجتماعی از سال  .است شدگانمهیب به قلمتع که است

نفر افزایش یافته است و این در شرایطی اتفاق افتاده  44525011به  1399نفر، تا سال  41380799
 1399میلیارد تومان بوده، که در سال  10291، 1399است که کسري نقدینگی این سازمان در سال 

میلیارد تومان رسیده است، و طبق محاسبات اکچوئري اگر وضعیت سازمان بر همین اساس  27119به 
میلیارد تومان خواهد رسید و این بزرگترین  390045به  کسري نقدینگی 1405پیش برود، در سال 

                                                                                                                              
1. Godínez-Olivares 
2. International Labour Organizatio 
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تهدید براي پایداري مالی سازمان تامین اجتماعی است (سایت آمار و اطلاعات سازمان تامین 
 ).     1400اجتماعی، 

نیان پردازي زمینه بهاي آن با استفاده از نظریهحاضر داراي یک طرح کیفی است که دادهپژوهش 
هاي حاصل از مصاحبه با خبرگان ابتدا با آوري شده است. دادهجمعبرفی  گلوله ريگینمونه روشو 

 به شکل دستیدر نهایت قرار گرفت و  لیو تحل هیمورد تجز Maxqda 2020نرم افزار استفاده از 
تامین  ايخبرگان حرفه از نفر 19شامل  يآمار شد. نمونه نهایی انجام تجزیه و تحلیل ویرایش و
 یخبرگان يهایژگیو )،1( شماره جدول  اند.بودهنظر صاحب پژوهشکه در حوزه ست اجتماعی ا

 دهد.است را نشان می شده انجام که با آنها مصاحبه

ده)، ویژگی1( جدول  هاي خبرگان مصاحبه شون
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 هاي پژوهشیافته
ها و تحلیل اطلاعات و در نهایت استخراج پردازي زمینه بنیان، استخراج اطلاعات از متندر نظریه

 صلیا عنصر سهشود. باز، محوري و انتخابی) انجام میکدُگذاري مدل و نظریه طی سه مرحله اصلی (
کیل تش را تحلیل اصلی مفاهیم، واحدهاي ها.گزاره ها ومقوله مفاهیم، از بنیاد، عبارتند داده نظریه
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ها همقول بنیاد، نظریه داده دوم عنصر ها است.از داده سازيمفهوم به نظریه، نتیجه رسیدن اند.داده
ها زارهگ بنیانی نظریه عنصر سومین هستند. مفاهیم بنديحاصل گروه ها در حقیقتمقوله هستند.
 ،هایی که انجام شده استبراي این امر، جدول طراحی و یک سري کُدهاي فرعی از مصاحبههستند. 

دول بندي شده در قالب جاند. پس از گردآوري نکات کلیدي و مفاهیم، اطلاعات دستهاستخراج شده
از بگذاري کدُاند. در فرآیند بر اساس کدُ اصلی، کد فرعی و کدُ ثانویه ارائه شدهکدُگذاري نتایج 

اي، شرایط میانجی، تعاملات و پیامدها عنوان شرایط علی، شرایط زمینهحول محور مقوله محوري به
سازماندهی شده و در انتها مدلی که دربردارنده عوامل موثر بر پایداري مالی سازمان تامین اجتماعی 

د. در و تحلیل ش و تجزیهکدُگذاري است، ارائه شده است. هر مصاحبه، قبل از انجام مصاحبه بعدي 
 صورت کدهاییباز متن هر مصاحبه چند بار خوانده و جملات اصلی آن استخراج و بهکدُگذاري 

هایی درآمدند. صورت دستهلحاظ مفهومی با یکدیگر مشابه بودند، بهثبت شد. سپس کدهایی که به 
 ه بودند، با یکدیگرباز ایجاد شدکدُگذاري هاي اولیه که در محوري، کدُها و دستهکدُگذاري در 

ی شدند، حول محور مشترکهایی که به یکدیگر مربوط میمقایسه و ضمن ادغام موارد مشابه، دسته
دگذاري شد. آنگاه کُقرار گرفتند. تمرکز این مرحله در شرایطی بود که به پدیده موردنظر منجر می

 انتخابی انجام و متغیرهاي اصلی مشخص شد. 
. ستا هاهاي مفهومی ایجاد شده از دادهاي از مقولهدگذاري باز مجموعهنتیجه کُ کدُگذاري باز:

 دهمشخص ش هاي شناسایی شدهدکُ ارائه و نحـوه  ها، در ادامهبخشی ازمتن مصاحبه، در عنوان مثالبه
 :است

 يرئو اکچو يامهیبه سمت محاسبات ب ي،به سمت استانداردساز دیها باکه صندوق میکن دیتأک دیبا«... 
رسد ذهنم می اي که بهدیگه یا مورد دیگه . ... نکتهبود میمواجه خواه يکنند وگرنه قطعا با بحران جد رکتح

ین اجتماعی و اي و سیستم نظام تامگر است. متاسفانه در سیستم بیمهاز حیث فرآیندي بحث مهم نهاد تنظیم
میمات است که با استقلال اداري و مالی بتواند تصگر نهادي گر وجود نداره، نهاد تنظیمطور کلی نهاد تنظیمبه

قوانین و [رو پاسداري و حمایت کند. از  ]محاسبات اکچوئري[کلان را در حوزه تامین اجتماعی بگیرد، 
مداخلات [تواند از می ]گرنهاد تنظیم[شوند حمایت کند، اي تدوین میکه بر مبناي اصول بیمه ]مقررات

اري از گر وجود داشته باشد بسیماعی جلوگیري کند، بنابراین اگر نهاد تنظیمدر نظام تامین اجت ]دولت
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شود اگر یا از حیث فرایندي می ]ها هم مرتفع خواهد شدعدم پایداري مالی صندوق[مشکلات از جمله 
پایداري [اشاره کنم، ما مراجع دادرسی که  ]نظام دادرسی تامین اجتماعی[بخواهیم در بحث حقوقی به 

در کشور  ]نهاد تخصصی دادرسی[را مدنظر قرار بدهند، کم داریم. بنابراین، ما نیاز داریم یک  ]هاقصندو
اي، مالی، اقتصادي تامین اجتماعی آشنا باشد و بتواند بر مبناي آن، آراي صحیحی باشد که به اصول بیمه

 ». صادر کند، این را هم نداریم
نظام دادرسی تامین «، »گرينهاد تنظیم«، »يرئاکچومحاسبات «، مفاهیم در این متن مصاحبه

امل عنوان عوبه» مداخلات سیاسی« ،"راهبردها"عنوان به ،»اياجراي صحیح قوانین بیمه«و  »اجتماعی
 در نظر گرفته شده است.  "پیامدها"عنوان به» تقویت پایداري مالی«اي و زمینه

 در مصاحبه دیگر آمده است؛
شود و این اطلاعات به صورت  ]هاي اطلاعاتی تامین اجتماعی یکپارچهمسیست[وقتی که «... 

خواهد داشت،  ]شفافیت مالی[الکترونیکی و شفاف در معرض عموم قرار گیرد طبیعتا اثر مستقیمی بر 
خواهد داشت و نهایتا بانک جامع اطلاعاتی به وجود خواهد  ]گیريتصمیم[ اثر مستقیمی بر نحوه

ین تام يهاو در صندوق ايبیمهگذاران در حوزه استیدخالت س لیدل نیترعمده به نظر بنده آمد.
نظام تامین  يهاهیلا کیتفک[از  آنهاعدم درك و عدم شناخت  ي،امهیب يهاصندوق ای یاجتماع
ارند که ند لیتما ایواقف نشدند  ای ستندیواقف ن رام نیگذاران به ااستیس یعنی است؛ ]یاجتماع

از  یکی هستند. ]یحوزه رفاه زیکاملا دو وجه متما يامهیاز نظام ب یتینظام حما[ند که وواقف بش
 نیهست که ب ییهایتداخلات و همپوشان نیهم يامهیب يهاصندوق يداریناپا يهاتلمهمترین ع

ظام و اتلاف در واقع منابع ن یتیو منجر به هرز منابع نظام حما دوجود دار يامهیو نظام ب یتینظام حما
 .ودشیم ي،امهیو سوءاستفاده از منابع نظام ب يامهیب

از نظام  یتیمانظام حتفکیک وظایف « و »هاي اطلاعاتی یکپارچهسیستم«، مفاهیم بالانقل قول  طبق
در نظر  "پیامدها"عنوان به »گیري مناسبتصمیم« و» شفافیت مالی« و "راهبردها"عنوان به» يامهیب

 گرفته شده است. 
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گر، مداخله ،علی شرایط در قالبها محوري پیوند مقولهکدُگذاري در : کدُگذاري محوري
 ). 1990، 1(استراوس و کوربین شودتعیین میاي، راهبردها و پیامدها زمینه

مقوله اصلی  31مقوله فرعی و  45کد اولیه در قالب  90نتایج حاصل از کدگذاري محوري با  
 بندي شدند.تهدس

 سـازي و استخراج نظریه اسـتکدُگذاري انتخابی، فرآینـد یکپارچـهکدُگذاري انتخابی: 
کدُگذاري انتخـابی بـه شـکل واضـحی از یکدیگر مجزا  هـايگــام). 1998(استراوس و کوربین، 

اي . برشودمی کدُگذاري بـاز و محـوري انجام نیستند و از طریق یک فرآینـد تعاملی، همراه با
الب ها در قیکپارچه سازي و ارائه مدل نهایی، پس از شناسایی مقوله محوري و ربط دادن سایر مقوله

سازي داده بنیاد، به پالایش الگوي طراحی شده و پروراندن عوامل اصلی اقدام مند نظریهپارادایم نظام
 یمتفاوت يارهایمختلف مع قاتیدر تحق). 3و مدل نهایی پژوهش به شکل ذیل به دست آمد (شکل 

ارائه  انینب نهیزم يپردازنظریهبر روش  یمبتن يهاجمله پژوهش از یفیکي هاپژوهش یابیارز يبرا
نترل است. ک دهیگرد یابیارز ،روش کنترل اعضا قیپژوهش حاضر از طر يهاافتهی که شده است

ر از افراد چند نف ای کی از طریقخود را  يهاافتهیآن  لهیوس گر بهاست که پژوهش یکیتکن، اعضا
. در رودیار مگر بکپژوهش ریتفاس داییجهت ت کیتکن نیو ا کندیکنترل م ی،بررس لع تحتطم

-مشارکت نفر از 7به  ،مربوطه يپژوهش، الگو يهاافتهی یمنظور اعتبارسنجبه زین حاضر پژوهش

 يهاافتهی ،نیهمچن. و اعمال شد افتینان درآ یلینظرات تکم ،یارائه و پس از بحث و بررس کنندگان
اشتند، مشارکت ند مصاحبه ندآیدر فر لاکه قب پایداري مالینظران از صاحب گرینفر د 3پژوهش به 

 قرار گرفت. داییو ت یابیو ارز یمورد بررس زیارائه و توسط آنها ن

 عوامل علی
ترین دارند که عوامل جمعیتی یکی از مهمشونده اعتقاد بسیاري از خبرگان مصاحبهعوامل جمعیتی: 

عوامل تاثیرگذار در پایداري مالی سازمان تامین اجتماعی است. با توجه به اینکه سازمان تامین 
 ها وهاي بازنشستگی، ورودياجتماعی در اصل یک صندوق بازنشستگی است و در صندوق

                                                                                                                              
1. Strauss and Corbin 



 ماعیجتکردستانی و همکاران: ارائه الگوي ارزیابی پایداري مالی در سازمان تامین ا 19 

 درآمد آنها، درآمد نیهمترمدهند، ها را تشکیل میها، منابع و مصارف این صندوقخروجی
ه و مهاجرت افراد ب جمعیت ییجابجاي است. پرداخت مستمر نهیهز ه هم،نیهز نیو مهمتر مهیحق ب

اهش موجب ک ،افتهیتوسعه يدر حال توسعه به کشورها يخصوص از کشورهابه رگید يکشورها
و  تجامعیتبع کاهش و به یاجتماع نیمافعال کشورها شده و کاهش مشارکت در نظام ت جمعیت

ع تاب ،مهیحاصل از حق ب يدرآمدها  .را ایجاد نموده استکشورها  یاجتماع نیمانظام ت يریفراگ
 جمعیت راند. اگبیمه تامین اجتماعی قرار گرفتهکه تحت پوشش  ستي ااز تعداد افراد یمیمستق
 دباش ياونهگهم به سنی بیو ترک سنیهرم  یعنی ،جوان جمعیت مشخصو به طور  دکن دایپ شیافزا

 نیبنابرا د،ونشیم شتریب یاجتماع نیماسازمان ت شدگانمهی، بدکن دایپ شیجوان افزا تیکه جمع
 یبه زندگ دامی امروز، به تا 1365 سال با وجود اینکه از خواهد کرد. دایپ شیهم افزا مهیدرآمد حق ب
 ، اما سن بازنشستگیاست هدیسال رس 72 بیو به قر افتهی شیاز ده سال افزا شیدر کشور ب

 سال است.  60
وجود افراد م تیکاملا با وضع ینظام تامین اجتماع یتامین مال ،کشورها شتریدر ب سطح اشتغال:

که جبرانگر  ییایفقط مزا براي مثال،. ودشیداده م قیتطب یتامین اجتماع يایمزا افتیدر طیواجد شرا
 يهااز محل مشارکت ،يکاریب يقررم ، ماننداز کار هستند یدرآمد ناش یدائم ای قتیاز دست دادن مو

 و عدم ثبات و عدم امنیت يکاریبوند. شیپرداخت م يامهیب يهاو توسط صندوق یتامین اجتماع
مان به ساز ار یبار مالو  شده يامهیب يهاصندوق يداریو ناپا يدر کشور ما باعث ناکارآمد یشغل
 د.کنیم لیتحم

لزله، ز ل،یس مانند است،فاق افتادهاتگذشته در کشور  يهاسال یط که یحوادثحوادث قهري: 
حادثه  نیکه مبتلا به ا ياسازمان در منطقه يهاتعهدات و پرداخت شیباعث افزا ،رهیو غ يسوزآتش
 است. سازمان شده يدرآمد يهاانیکاهش جراین امر موجب و  ، شده استبوده

که  یمیخصوص پس از مباحث تحربه ریاخ يهادر سالکه بحث اشتغال   هاي اقتصادي:تحریم
عدم راه افتادن کارها و وجود جمعیت جوان  تحت تاثیر قرار گرفته است.به شدت  آمده است، شیپ

 ود.کم ش اریسازمان بس يهايکه ورود ودشی، باعث مکاریو ب
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 يترهاو بس یفرهنگ يهاتابع نظام یکنترل يهاطور کلی نظامبه  ها:مقاومت در برابر کنترل
 به شدت مقاومت صورت یکنترل يهاطور کلی در موضوع نظامبه ایران،. در هستند یفرهنگ

 ای یداخل يهااز جمله کنترل هادر بحث کنترل یدکه با ايشناخته شده هیرود و ریگیم
 یلیخ يهاکنترلرعایت شوند، رهیو غ يابرنامه ،يابودجه ،یمال يهاکنترل ،يراهبرد يهاکنترل

 اند.نبوده یقفمو
طبق نظر . است ریبگيبه جمعیت مستمر پردازمهینسبت جمعیت ب ی،بانینسبت پشت نسبت پشتیبانی:

حداقل  ،ریبگيهر مستمر يبه ازا دیبا ،هاصندوق يداریحفظ پا يموجود برا تیدر وضعکارشناسان، 
بور کشور ما از مرز خطر ع يهاصندوق شترینسبت در ب نیاما ا د،شده وجود داشته باش مهینفر ب 6

صندوق  که یک یصندوق تامین اجتماع ارائه شده، 1340 سالکه در  ي. بر اساس آماراست کرده
پرداخت  مهیشده که حق ب مهینفر ب 51/25هر  يبه ازا ،شدیم یجوان و درآمد محور تلق، نوپا

است، که  دهیرس 94/4به  97آمار در سال  نیاما ا ،کردیم افتیدر ينفر مستمر کفقط ی ،کردندیم
 هاي اخیر کمتر شده است.این نسبت در سال

ه ک است باعث شده ی،انسان يروین يارتقا وناکارآمد جذب  يهااستیس هاي انسانی:سرمایه
تدوین  ،يریگمیتصمهاي فعالیت یدکه با ییهادر بخش ژهیبه و ار يناکارآمد اریسازمان بدنه بس

 امنابع انسانی سازمان باید توانمند شود ت .کرده استمواجه  ،داشته باشند ار يگذاراستیراهبرد و س
 افزایش یابد.  ت منابعیدر هدا یانسان يرویمهارت ن

اي از اي بیمههبا توجه به نظر خبرگان، بازنشستگی پیش از موعد و معافیت اي:هاي بیمهسیاست
و  تداخلاتمهمترین عوامل ایجاد هزینه و در نتیجه ناپایداري در صندوق تامین اجتماعی هستند. 

که در  است یماتیاز نمونه تصممالی در حوزه منابع  يامهیب يهااز صندوق یرونیب يانتظارات نهادها
اشاره  يامهیب يهاتیو معاف فاتیبه حجم گسترده تخف توانمی . براي مثال،استگرفته شده نیقوان

 يهاصندوق يداریدر راه پا ياز موعد که معظل جد شیپ يهایزنشستگبا ،نیهمچن .کرد
سال و کمتر  10که  یاشخاص یتامین اجتماع فیتکل لیقانون تکم مانند ینیهستند. قوان یبازنشستگ

 يبه افراد یبازنشستگ يبه پرداخت مستمر مکلفسازمان را  ،قانون نیا .اندپرداخت کرده مهیحق ب
اده مندرج در م یبازنشستگ دارند و به سنّ مهیسابقه پرداخت حق بسال  10که حداقل  ،نموده است
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دارند،  مهیسال سابقه پرداخت ب 10که کمتر از  يقانون به افراد نیا ،. بدتر از آنانددهیقانون رس 76
 نیا .شوندو بازنشسته  ندیپرداخت نما کجایسال به صورت  10سابقه خود را تا  يکسر دهدیاجازه م

 يمستمر فتایتا در يادیکه فاصله ز شده است پردازانمهیاز ب یقانون موجب بازنشسته شدن جمعیت
 از محل یولوص ياز درآمدها شتریب یبازنشستگان به سازمان تامین اجتماع نیا یلیتحم نهیدارند. هز

 توضع اتوعاز مهمترین موض یاجتماع مهیطرح ب کی اتیدر طول ح ،نیباشد. بنابرایم مهیحق ب نیا
 و،س کیتعهدات است. دولت از  یمناسب جهت تامین مال طیبه شرا دنیمنابع و مصارف آن و رس

 چنین،. همکندیم تیحما یاز موعد بازنشستگ شیپ يهااز طرح ،جوانان يکاریبه منظور کاهش ب
 يهانهیهز ،دتواننیم قیطر نیاز ا زیرا ،کنندیم تیاز موعد حما شیپ یاز بازنشستگ زین انیکارفرما

نند و ک تخداماس دیجد يروهایپرداخت کنند و ن یسازمان تامین اجتماع منابعکار خود را از  يروین
حق پرداخت ر کمت يهابا تعداد سال زیرا ،برندیاز موعد نفع م شیپ یخود از بازنشستگ زیکارگران ن

عهدات بلندمدت ت رگیچشم شیافزاقانون  نیا .کنندیم افتیدر يمستمر يشتریب يهاتعداد سال ،مهیب
قانون ساختار،  7با عطف به بند ج ماده  دارد. دنبالرا به  یصندوق تامین اجتماع یمال يداریو ناپا
قانون برنامه ششم توسعه  7و ماده  95توسعه کشور مصوب  يهابرنامه یقانون احکام دائم 71ماده 

ر زائد ب یبار مال تواندیشده است که دولت نم دیکاموضوع ت نی، که صراحتا بر ا95مصوب 
امر  نیا ،یسنوات يهادر بودجه حتما دیبا ،یقفاتا نیکند و در صورت چن لیتحم يامهیب يهاصندوق

ان ی در منابع سازمدخالت دیاست و دولت نبا رادیا يم داراحکم ه نیهرچند که هم ؛شود ینیبشیپ
 یبرخ. ستکرده ا دچار مشکلبه شدت  ي راامهیاستقلال منابع ب ،در عملها این دخالت. داشته باشد
 دخل و تصرف یدر منابع صندوق تامین اجتماعخود  با تصمیمات کهی رونیمراجع بیا از نهادها 

 پایداري مالی سازمان تامین اجتماعی )،هیقضائ ينگهبان، قوه يدولت، مجلس، شورا کنند (مانندیم
 اندازند.را به مخاطره می

 ايعوامل زمینه
 یناش ،هاصندوق يگذارهیسرما يمدآناکار، شوندگانبراساس نظر مصاحبهعوامل اقتصادي/ سیاسی: 

ن منابع در تامی تیو نوسانات متعدد نرخ ارز، محدود راتییاقتصاد کلان کشور، تغ ياز ضعف در فضا
کلان کشور  در سطح يگذارهیقابل انکار ضعف سرماریتاثیر غ ی،اسیس لیبه دلا يگذارهیلازم جهت سرما
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 يارز نوسانات شیافزا باشده است.  یتامین اجتماع یتامین منابع مالموجب ایجاد چالش در  و به تبع
 ضررمت مهیکنندگان حق ببزرگ و پرداخت انیکارفرما ،در کشور يارگذهیو سرما دیو کاهش تول

 را تعدیل نمودند که باعث کاهش هاشدهمهیکارگران و باند،دادهکه انجام  یاقدام نلیو او اندشده
 تیهم باعث کاهش در جامع قیطر نیاز اعبارتی، شده است. به یاجتماع تامینصندوق  یمنابع مال

شده می تافیدر یتامین اجتماع مهیکه از محل حق ب يو هم منابع درآمد اندشده یتامین اجتماع يریفراگ
 اند که این مشکلات، پایداري مالی سازمان تامین اجتماعی را به مخاطرهرا کاهش داده است،

 انداخته است.
 وسعهمفهوم ت، هاو دولت زانیر، برنامهمداراناستیاز س ياریبس ،در گذشته بسترهاي فرهنگی:

ن، به اعتقاد کارشناسا کردند.یکرده و در جهت تحقق آن تلاش میرا تنها در مقوله اقتصاد معنا م
 کنندهدیاست که خود تشد یخاص يساختار طیشرا کنندهفراهم ،بر اقتصاد هیتوسعه تنها با تک

 مقوله دیبا ،رو نیهمکند و از یجامعه را متزلزل م کی يدوام و بقاتباشد و یم یافتگیتوسعه ن
مختلف جامعه بدون توسعه فرهنگ، مانا و  يهاتوسعه در بخش .ردیقرار گ ژهیفرهنگ مورد توجه و

ل جامعه را کند کرده و با اختلا کیروند رشد و توسعه  ،مقوله نیبه ا یتوجهیباشد و بینم داریپا
 باور را که توسعه نیداشت و ا سازيبه مقوله فرهنگ ياژهینگاه و دیرو با ایناز  .سازدیمواجه م

ه منصه کلان ب يهااستیها و سيزیرکند، در برنامهیگذر م یفرهنگ عهتوس ریاز مس ایو پو داریپا
 ظهور رساند.

ز دو ا یو حکمران يگذاراستیدر حوزه س تی، حاکمبه نظر خبرگان اي:گذاري بیمهسیاست
 ؛کند ریآحاد مردم) فراگ يبرا مهی(گسترش چتر ب يرا در سطح حداکثر تامین اجتماعی دیمنظر، با

از منظر کنترل و مدیریت  ،و دوم یدر قانون اساس تصریح شده یتیحاکم فیاز منظر وظا ،اول
 یعیطب عیها، وقابحران ،در حوزه سلامت، امنیت ژهیآن که به و یو اثرات خارج یحکمران يهانهیهز
  .کندیثر مارا مت تیجامعه و حاکم یعو اجتما ينظام اقتصاد یطور قابل توجهبه

 گرعوامل مداخله
 نیدارند و ا يتریعمر طولان شرفتهیپ يمردم در کشورهابه اعتقاد خبرگان، : مصارف /مساله منابع

در ا است. آنهو درمان و مراقبت  یتامین اجتماع يبرا شتریب يهانهیصرف هز يمعنابه ضرورتا مساله
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مر درمان ا يبرا یوصول يهامهیحق ب سومیککه حدود  است شده ینیبشیپ یقانون تامین اجتماع
جامعه  ياقتصاد تیدر روند فعال رییبه مرور زمان و تغ، اما ابدیاختصاص  رانیبگيشدگان و مستمرمهیب

ناچار از غیره، سازمان ، دارو و زاتیساخت و ساز و چه در تجه نهیچه در زم ،هامتیق شیو با افزا
 يداریر ناپاد نیو ارفته فراتر  یمقرر در قانون تامین اجتماع زانیاز م که بعضا است ییهانهیهزتحمل 

 .دارد میقصندوق اثر مست یمال
از  ياریسسازمان در ب يهايگذارهیمدیریت سرماکه  خبرگان اعتقاد داشتند  انتصابات مدیریتی:

ر پست به اتمام کار د یاز مقامات کشور وقت ياریبس و بوده یاسیو س ياحرفهریغ ،سطوح مدیریت
غول بسیار زیاد در آن مشکه  ییاز جاها یکرسند، یمی ی)مقامات دولت ایمجلس  ندگانیمثل نماخود (

 ،ی مدیرانسایانتخاب س ،یاسینگاه س تامین اجتماعی است.سازمان  يهاشرکت شوند،به فعالیت می
 به اصلاح ساختار ازیو ن ،کارآمد نبودند دیاول هم شا که از ییهاشرکت ي،احرفهریغ ادورود افر

ت تح ،داشتند ها رااین شرکتخروج سازمان از  يارزشمندشدن برا ایسودآور کردن  يبرا یاساس
باعث  مجموعه نیا ها انجام دهند.را در این شرکتنتوانستند اصلاحات لازم  ،نوع مدیریت نیتاثیر ا
. شته باشدسازمان دا یدر تامین منابع مال يزیناچ اریتاثیر بس ،سازمان يهايگذارهیکه سرما است شده

 ،ت آنهاداشنگه بعضا تیکه ح اندهشد يمولدریغ يهاهیبه سرما لیتبد ها،این شرکتاز  ياریبس
 د.کنیم لیبه سازمان تحم ار ییهانهیهز

 یسازمان تامین اجتماع يدرصد درآمدها 6 ای 5حدود به اعتقاد خبرگان،  گذاري:امنیت سرمایه
 هايگذارهیعملکرد نامطلوب سرماتواند ناشی از ي است که میگذارهیسرما ياز محل درآمدها

ي گذارسرمایه .دانهکم بازده بود و سکیپر ر یلیخ یسازمان تامین اجتماع يگذارهیسرماد. باش
 و هم قابلیت نقدشوندگی بالایی داشته باشند، باشند سکیرکمهم  دیمعمولا با يامهیب يهاصندوق

 باید ی،عبارتاست.به نیمع يایبا مزا يمستمر یک، شودمیبازنشستگان داده  بهکه  يايمستمرزیرا 
 سکیرراغلب پي تامین اجتماعی، هايگذارهیسرمااست، ها نشان دادهباشد. بررسی معین و یقطع مستمري

 .  ندهست
ر پایداري دکه  ییهااز مهمترین بحث یکی شوندگان،براساس نظر مصاحبه انباشت بدهی دولت:

دولت به سازمان تامین  یعدم پرداخت بدهاست.   دولت هايیبده د،وجود دارمالی تامین اجتماعی 
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ا، ه. از طرف دیگر، دولت براي کاهش بدهیاست دهیتومان رس اردیلیهزار م 300از  شیبه ب یاجتماع
 کند.ه مالی را به سازمان تامین اجتماعی واگذار میهاي درماندشرکت

 راهبردها
 يبه سمت استانداردساز دیها باصندوق خبرگان اعتقاد داشتند که محاسبات اکچوئري:

 و شیامکان پا، منظم يهاگزارش . ارائهحرکت کنند يرئو اکچو يامهیمحاسبات ب و
 ثرگذارا آن و کنترل یسازمان تامین اجتماع یمال يداریپا سازد و بروضعیت مالی را فراهم می رصد

 ست.  ا
اجرا  یاجتماع در نظام تامین یدرستبه ،کنترل مشمولانو نظارت  ندآیاگر فر نظام نظارتی/ کنترلی:

از  یبخش دناتویم ،دارند ار ایو مزا ازاتیامت افتیدر تیصلاح يکه چه افراد گرددص خو مش شود
کنترل  یابیارزو موثر نظام نظارت  آییکار .هدکاهش د ار یبازنشستگ يهاهدررفت منابع صندوق

را شکل  سازمان يهايو استراتژ یبا اهداف تعادل مال هايگذارهیانطباق سرما ها،يگذارهیسرما
 خواهد داد و باعث افزایش پایداري مالی سازمان تامین اجتماعی خواهد شد.

 عتقاد داشتند که نظام چندلایه تامین اجتماعی باید اجراخبرگان ا نظام چندلایه تامین اجتماعی:
 هیچندلا يهانظام ،شودیشرفته در حال حاضر دنبال میپ يکه در کشورها ياز موارد یکشود. ی

 ارائه یالمللنیب ينهادها ياز سو یتامین اجتماع يهانظام تیبه وضع دنیسامان بخش يکه برا ستا
 یهدف مبارزه با فقر طراح يبرا ییتدااب يهاهیلا ،طرح نیقرار گرفته است. در ا دیکاو مورد ت

 رتقبل برجسته يهاهیو مکمل لا یلیتکم مهیخدمات ب میرویبالاتر م يهاهلای به هرچه و اندشده
 يکشورها تاربیاز استانداردها بر اساس تج یبرخ ،هیچندلا یاستقرار نظام تامین اجتماع يبرا .شوندمی

 در ستمرم صورتاستانداردها به يشده است و بازنگر فیکار تعر یالمللنیمختلف توسط سازمان ب
 يهانظام نیاست ا لازم. دارد قرار توجه مورد استانداردها چهارم نسل حاضر، حال در است. انجام حال

 بایتقر ،سازمان یفعل ستمیطرح با س نی. اآیداجرا در يشده و به مرحله يسازیدر کشور بوم هیچندلا
 مجلس دغدغه رفع و است. اگر دولت نهیپرخطر و پرهز اریو در صورت اجرا بس باشدیقابل اجرا نم

را در  هیدلاتحقق نظام چن دیبا ،دنها را دارصندوق نیا یمال يداریو مشکل ناپا یمشکل نظام بازنشستگ
  د. ندستور کار قرار ده
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شاغل م ها بدان اشاره کردند،از عوامل مهمی که خبرگان در مصاحبه گرید یکی فضاي کسب و کار:
 دایونق پر رایکه اخ یمشاغل د؛کن دایها ارتقا پصندوق یمنابع مال ودشیکه باعث م غیررسمی است

 اندممحرو ینظام تامین اجتماع يایاز مزا ،و اشتغال دارند تیمشاغل عضو اینکه در  يکرده و افراد
 قتصادي درا بحث تحولات .آیدیبدست نم ثیح نیاز ا یجتماعاز منابع نظام تامین ا یبخش عتایو طب

 الاشتغ د.برو پیش و بدون کارفرما وقتپاره يسمت کارهابه مشاغل ، باعث شده است که بازار کار
که در کشور  يپردازمهیب سازوکار در کرده است. دایگسترش پ اریبس ،نترنتیبر ا یمبتن ای يمجاز

ه ب يجمعیت ورودبر ا تعینشده و طب دهیموضوعات د نیا يلازم برا يریپذ،  انعطافددار وجود
تحت  يراب ار طیکه شرا میهست نیدر قوان ییهاطافانع ازمندیحتما نبنابراین،  تاثیر دارد.صندوق 
 .دهد شیافزا ،و مشاغل بدون کارفرما یرسمریمشاغل غ قراردادنپوشش 

به توازن  که ی سازمان تامین اجتماعیمال يداریپاخبرگان اعتقاد داشتند که  اصلاح نظام بازنشستگی:
 ،یمخارج سازمان تامین اجتماع ود، مهمترینشیگفته م یدرآمدها و مخارج سازمان تامین اجتماع

خود  یبازنشستگ يهايمستمر .ستا یبازنشستگ يهايمستمر شاملکه ت آن است مخارج بلندمد
و  یادگاز کارافت يهايمستمر ،یبازنشستگ يهايمستمر ود که شاملشیم میبه چند دسته تقس

ی)، تادگچه به صورت از کاراف و چه به صورت نرمالی (مخارج مرتبط با بازنشستگ .، استبازماندگان
تر از نییبه شدت پا رانیا در یسن بازنشستگشود. می یمال يداریپاباعث افزایش هزینه و کاهش 

افراد مثلا  .ستاتر نییپا در ایران نیز، یبه زندگ دینسبت به سن ام تیح و ستا ایدن گرید يکشورها
 ،نیبنابرا .دارند یبه زندگ دیام ی،سالگ 80 ای 70که تا  یدر صورت وند،شیبازنشسته م یسالگ 50 در
 .ستا ادیعاده زالفوقنسبت به کشورهاي پیشرفته، که  ي آنها استریبگيمستمر ورانسال د 25 تا 20

 ادیز یسن بازنشستگ اما این درحالی است که سن امید به زندگی در ایران افزایش پیدا کرده است،
سال آخر پرداخت حق بیمه است که براي بسیاري از  2است. از طرفی معیار مستمري، میانگین  نشده

ل آخر، اافراد داراي قدرت، با ارتقاهاي شغلی نسبت به افزایش میانگین پرداخت حق بیمه در دو س
اي هشود. با افزایش سن بازنشستگی و نیز افزایش محاسبه میانگین سالعدالت مستمري برقرار نمی

بیشتر براي مستمري، هم عدالت مستمري برقرار خواهد شد و هم پایداري مالی سازمان بهبود خواهد 
 یافت.



 1401، بهار 1ه شماردوازدهم، دوره منافع اجتماعی، فصلنامه حسابداري و  26 

ه جب شدو، مهاصندوق داريیو ناپا یفشار مال شیافزا هاي تامین مالی:اصلاح و بهسازي سیستم
ت از ضرورت و اهمی یاجتماع هاي تامینصندوق یتامین مال هايستمیبهسازي س و اصلاح که است،

 یاصلاح هايضرورت بطور کامل درك نشده و اجراي طرح نیا، رانیبرخوردار گردد. در ا ییبالا
نوع و یاندازند. ب قیبه تعو ارصندوق مصارف / منابع يکسر یچند سال، تا بتوانند اندافتاده قیبه تعو

بر  لاحاتاص تاثیر ،نخست ؛ردیصورت پذ اریدو مع هیبر پا باید کیاصلاحات پارامتر یچگونگ
لبته باید به ؛ اشدن آنها ییاجرا تیقابل ،و دوم ،باشد قبول و قابل داریمعن بایدکه  ،هاصندوق داريیپا

 شیو افزا یعمومی تیممکن است نارضا اصلاحات نیاز ا یاجراي برخ داشت که توجهاین مساله 
  داشته باشد. یعات را در پقتو

در زمان د که نداشته باش بالایی ینقدشوندگ باید شرط هايگذارهیسرما :هاگذاريمدیریت سرمایه
 منصفانه و در کمترین زمان، نقد شوند. همچنین، بازده مناسبی داشته باشند که درصورت متیبه ق ازین

 .به تامین مالی صندوق کمک شود کار يروین یپرداخت مهیحق ب تیعدم کفا
گذاران در استیدخالت س لیدل نیترعمدهبه نظر خبرگان،   اي:تفکیک وظایف نظام حمایتی/ بیمه

عدم درك و عدم شناخت  ي،امهیب يهاصندوق ای یتامین اجتماع يهاو در صندوق ايمهیحوزه ب
 او ی ستندیامر واقف ن نیگذاران به ااستیس یعنی ی است.نظام تامین اجتماع يهاهیلا کینها از تفکآ

 یفاهحوزه ر زیکاملا متما  دو وجه ي،امهیاز نظام ب یتیحما امند که نظوندارند که واقف بش لیتما
 یانتظارتت، اسشده  ایجاددر کشور  يدر سنوات متماد يامهیکه از نظام ب یسفانه انتظاراتأهستند. مت

 يهادوقصن یدر منابع مالي و امهیب يگذاران در حوزهاستیکه س استخاطر همین به  ی است.تیماح
  .کنندیم يو دست انداز دخالت یبازنشستگ

نظام  و یتینظام حما نیب تداخل نیهم يامهیب يهاصندوق يداریناپا يهاتلاز مهمترین ع یکی
اده از منابع استفو سوء يامهیو اتلاف منابع نظام ب یتیمنابع نظام حما اتلاف و منجر به است يامهیب

موجود افراد  تیبا وضع کاملا ینظام تامین اجتماع یکشورها تامین مال شتریب در .ودشیم يامهینظام ب
رانگر از که جب ییایفقط مزا . مثلاودشیداده م قیتطب یتامین اجتماع يایمزا افتیدر طیواجد شرا

 حقوق ،يماریروزانه ب يمثل مقرر( از کار هستند یدرآمد ناش یدائم ای یتقدست دادن مو
 يامهیب يهاو توسط صندوق یتامین اجتماع يهااز محل مشارکت ،ي)کاریب يرقرم ،یبازنشستگ
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افراد دارند  یو حفظ سطح زندگ نیبا تضم میکه ارتباط مستق ییایدر مقابل مزاوند. شیپرداخت م
 قیطراز  دیبا)، کاريایعدم اشتغال جوانان جو ،یخانوادگ يایمزا ،یبهداشت يهامثل مراقبت(

 .ودشتامین  ی،ملی از محل بودجه عموم یهمبستگ قیاز طر ی وتیحما هیمربوط به لا يهابرنامه
بحث عدم  ،باید مورد توجه قرار گیرد يندآیفر ثیکه از ح يانکته  سازي سیستم اطلاعاتی:یکپارچه

 ياهو تلاشاست انجام  ی در آن در حالاقدامات رایکه اخ بحثی. است تااطلاع کپارچهیوجود نظام 
 ین اجتماعکه بحث روز تامی یکیاز جمله بحث نسخه الکترونگرفته است (صورت  در این زمینه يادیز
 یکیروناطلاعات به صورت الکت نیو اود ش کپارچهی یتامین اجتماع یاطلاعات يهاستمیس یوقت .)ستا

 ،نیبنابرا .اشتد دنخواه یمال تیبر شفاف یمیاثر مستق عتایطب د،ریعموم قرار گدید و شفاف در معرض 
که باعث  ستا یاز الزامات نظام تامین اجتماع یک، یاطلاعات کپارچهیو نظام  کیبحث دولت الکترون

 حرکت کنند. يداریبه سمت پا يندآیفر ثیاز ح يامهیب يهاصندوق ود،شیم
 شیاعث افزاب ،کردند لیبه سازمان تحم ار یکه بار مال یو مقررات نیقوان لیس دات دولت:شدن تعهّاجرایی 

ه پرداخت و نحو ،سازمان در حال حاضر یاساس يهااز چالش یکیتوجه مطالبات سازمان از دولت شده و قابل
ن امکا ،دولت يمحدود از محل منابع جار يزیردوره برنامه کی در رگیکه د هاي دولت استپرداخت بدهی

د. نک به سازمان منتقل ار يمولد و ارزشمند يهاییدارا است کهدولت ناچار  و دندار ودمطالبات وج نیا هیدات
رابطه  ریتا درگ ،است مهیبابت وصول حق ب ،دولت یعمران يهاپروژه ریدرگ شتریبی، نابع سازمان تامین اجتماعم

 اهد بود.تر خوافزایش یابد حل این مشکل ساده ي اقتصادثبات و کارفرما. اگر  مهیحق ب نیب میمستق

 پیامدها
به صورت  اطلاعات نیو ا وندش کپارچهی یتامین اجتماع یاطلاعات يهاستمیکه س یوقت شفافیت مالی:

فافیت و یابد. افزایش شافزایش می یمال تیشفاف د،ریعموم قرار گ دید و شفاف در معرض یکیالکترون
  ود.شکند و رسیدن به پایداري مالی تسهیل میرا هموارتر میاصلاحات ي بیشتر، مسیر انجام اعتمادساز

 يهايگذارهیسرماو اجتناب از      با بازده مناسب  گذاريلازمه سرمایه گیري مدیران:بهبود تصمیم
 یواقع يهاانجمن یعنی وند؛داده ش ی آندست صاحبان اصلبه این است که مدیریت سازمان  يدستور

 اصلی مدو درآ هستند یوجوه تامین اجتماع نیا یو کارگران که پرداخت کنندگان اصل انیکارفرما
تواند یه، ممربوط نیاساسنامه صندوق و قوان يبازنگرود. شیتامین م هاي آنهااز محل پرداختسازمان 
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ي براي گیر، به بهبود و نحوه تصمیمریگمیتصم ينهادها یمقطع يهااز دخالت يریجلوگ جهتدر 
 پایداري مالی سازمان، کمک نماید.

ماه  ریمحترم در ت دولت ،در سازمان هايمستمر يسازبحث همساندر  1389سال در  تقویت پایداري مالی:
 ،هاشرکت نیبه سازمان منتقل کند. از ا ،ناتوم اردیلیهزار م 32 یبیبه ارزش تقر اشرکت ر 9د که انگذر ار يامصوبه

 یشرکت نه تنها کمک نیاست که ادرصد سهام شرکت هپکو  5/5انتقال  است، محقق شدهو  یکه تا الان قطع آنچه
 يجد يانهیمرکز هز کیبلکه به  است، سازمان نکرده يگذارهیبخش سرما درو منابع سازمان  ينقد يهاانیبه جر

 اردیلیم 1000از  شیب و شده قیبه شرکت تزر ين منابع نقداتوم اردهایلیتا به امروز م است و شده لیسازمان تبد يبرا
دولت  است. اگر ایفاي تعهدات مطالبات سازمان از دولت تهاتر شده شرکت از محل یاتیو مال یبانک یتومن بده

هاي ر سالایین آمدن ارزش پول دهاي دولت نشود ( با توجه به تورم و پصورت نقدي باشد و باعث انباشت بدهیبه
 آتی) و نیز مدیریت مالی صحیح باشد، این عوامل باعث تقویت و بهبود پایداري مالی تامین اجتماعی خواهد شد.

 اي تقویت شود که منابع سازمان درگونهباید بهسازمان  یکنترلنظام حراست از منابع سازمان:
 شود.راستاي دستیابی به اهداف، بدرستی مدیریت 

 40از  شیکشور که ب مهیسازمان ب نیترعنوان بزرگبه ی،سازمان تامین اجتماعبهبود رفاه اجتماعی: 
اهش فقر و نقش مهمی در ک ،تحت پوشش خود دارد ریبگيمستمر ی وو تبع یاصل يشدهمهینفر ب ونیلیم

 نیکه ا ینقش و یستگبازنش يهاصندوق تیبه فعال یبا نگاه .کندیم فایافراد کشور ا شتیتامین مع
نها آ یمال يداریمشکل پا ،و معاش افراد تحت پوشش خود بر عهده دارند شتیها در تامین معصندوق

  در سطح جامعه به دنبال داشته باشد. یامنیت یو حت یاجتماع ،يتبعات اقتصاد تواندیم
 ،داشتندو پرداخت حق بیمه مشابه سال درآمد  28نفرکه  سه دیفرض کن اي:هاي بیمهصداقت در پرداخت

 ،دکنیم دایپ شیدستمزدش افزا د وریگیارتقا م با توجه به شرایط و روابط، ی،انیدو سال پااما یکی از آنها در 
ر هم ود و یک نفر دیگشیدستمزد و درآمدش کم م ر،گیو موارد د يماریبا ب یانیدو سال پا هم درنفر  یک

 نکهیا وجود با نفر سه نیاشوند. ادامه و این سه نفر با همین شرایط بازنشسته میشرایط عادي پرداخت بیمه را 
کنند می افتیدر یمتفاوت يهايمستمر ی،انیصرفا به خاطر سابقه دو سال پا اما ،داشتند یمشابه ابقهسال س 28

اي  نگ بیمهبنابراین، اصلاح سیستم بازنشستگی و تقویت فره ست.نیعادلانه  ستمیس نیکه ا ددهین مانش نیا و
  بر پایداري مالی سازمان تاثیر مثبت دارد. 
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گوي ارزیابی پایداري مالی سازمان تامین اجتماعی3شکل (  ): ال

 شرایط علّی
 عوامل جمعیّتی -
 سطح اشتغال -
 حوادث قهري -
 هاي اقتصاديتحریم -
 هاکنترل برابرمقاومت در  -
 نسبت پشتیبانی -
 هاي انسانی سرمایه -
 ايهاي بیمهسیاست -

 راهبردها
   يرئمحاسبات اکچو -
 نظارتی/ کنترلی نظام -
 نظام چندلایه تأمین اجتماعی -
 فضاي کسب و کار -
 اصلاح نظام بازنشستگی -
 یمال نیمتا يهاستمیس ياصلاح و بهساز -
 گذاريمدیریت سرمایه -
 يامهیب ی/تینظام حماتفکیک وظایف  -
 سازي سیستم اطلاعاتییکپارچه -

 اجرایی شدن تعهدات دولت -

 ايعوامل زمینه
 

 عوامل اقتصادي/ سیاسی  -
 بسترهاي فرهنگی  - 

 ايگذاري بیمهسیاست -

 گرشرایط مداخله
 

   مصارف/ منابعمساله  -
 گذاريامنیت سرمایه -
 انتصابات مدیریتی -
 انباشت بدهی دولت -

 پیامدها
 شفافیت مالی -
 گیري مدیرانبهبود تصمیم -
 تقویت پایداري مالی -
 ايهاي بیمهصداقت در پرداخت -
 حراست از منابع سازمان -
 بهبود رفاه اجتماعی -

  

 مقوله محوري
 ارزیابی پایداري مالی       
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 گیريبحث و نتیجه
گیري هرهی با بدر سازمان تامین اجتماع یمال يداریپا یابیبا هدف ارائه مدل ارز یفیپژوهش ک نیا

ي، هرحوادث ق، سطح اشتغالی، عوامل جمعیتمطابق نظر خبرگان انجام شده است. از نظر خبرگان 
انسانی و  هايهیسرمای، کارآمدي بانیپشت بیضر، هامقاومت در برابر کنترلي، اقتصاد هايمیتحر

اي هپایداري مالی سازمان به حساب می آیند. چالش علی طیشراعنوان به از موعد شیپ یبازنشستگ
هاي جهانی مطابقت دارد و همچنین، با برخی از شناسایی شده در این پژوهش با برخی از چالش

) ، راغفر 1397، پاکروان و خوشنویس ()1399(گلاب و همکاران هاي ارائه شده در تحقیق چالش
 ) مطابقت دارد.1392)، خندان (1394ی (گیکبربو ا

 عنوانبه يامهیب گذارياستیسی و اسیمداخلات س ی،فرهنگ يبسترها ی،اسیسي/ عوامل اقتصاد
 یت بدهانباشو  یانتصابات مدیریت گذاري،هیامنیت سرما، مصارف/ منابع مدیریت اي ونهیعوامل زم

هاي شناسایی شده در تحقیق خندان از چالشگر هستند که با برخی همداخل طیشراعنوان به دولت
 ) مطابقت دارد.  1392(

ي، اگري، نظام دادرسی تامین اجتماعی، اجراي صحیح قوانین بیمهي، نهاد تنظیمرئمحاسبات اکچو 
نظارتی/ کنترلی، نظام چندلایه تامین اجتماعی، فضاي کسب و کار، اصلاح نظام بازنشستگی،  نظام

ی/ تیمانظام حگذاري، تفکیک وظایف ی، مدیریت سرمایهتامین مال يهامستیس ياصلاح و بهساز
ود عنوان راهبردهاي بهبسازي سیستم اطلاعاتی و اجرایی شدن تعهدات دولت بهي، یکپارچهامهیب

 پایداري مالی محسوب می شوند. 
حراست از  ،هاي درآمديي، تقویت پایداري مالی، جریانامهیبگیري بهبود تصمیم شفافیت مالی، 

ته عنوان پیامدها در نظر گرفاي بههاي بیمهمنابع سازمان، بهبود رفاه اجتماعی و صداقت در پرداخت
 شده است. 

راهم ف توانند وضعیت پایداري مالی را در سازمان تامین اجتماعی بهبود بخشند، شاملراهکارهایی که می
 وصول هاي قانونی برايتیاستفاده از ظرف، نمودن زمینه لازم جهت اجراي تدریجی اصلاحات پارامتریک

اي پرداخت بر کارفرمایان قانونی هايمحدودیت از برخی تعدیل خصوصی، بخش دولتی و معوق مطالبات
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 فرار کاهش و جدید گانشدبیمه جذب منظوربه اجتماعی فرهنگی و هايفعالیت فراگیر توسعه ،حق بیمه
 ) مطابقت دارد.2017( و همکاران کیپوپوواي هستند که با برخی از راهکارهاي تحقیق بیمه

یکی از موضوعات مهم در بحث پایداري مالی، صداقت طور که در مدل پژوهش آمده است، همان
عی نداشته باشد، مناباي است. اگر در این حوزه صداقت وجود هاي بیمهت مردم در پرداختیو شفاف

ن اجتماعی اعبارتی، ش. بهن اجتماعی و اقتصادي جامعه نیستامتناسب با ش ،آیدکه از بیمه بدست می
ی را هم که کند. تعهداتو اقتصادي جامعه بالاتر از آن چیزي است که فرد در بازنشستگی دریافت می

 ع را بتوان از مردم داشتقتا این تو دولت در این حوزه بر عهده دارد بایستی به موقع پرداخت شود
عنوان ت بهدولرفتار صادقانه  ،موقع پرداخت کنند. به هر حالت و بهیکه بیمه را با صداقت و شفاف

موقع به تعهدات خود عمل کند، مطمئنا مردم نیز . اگر دولت بتواند بهشودالگوي مردم مطرح می
می شود،  اي پیشنهادگذاران بیمه. به سیاستتت را در پیش خواهند گرفیشفاف صداقت و الگوي 

عنوان هب از فناوري اطلاعات. استفاده ها، حمایتی نباشدبه منابع مالی متراکم در صندوق خود گاهن
، ندکمک کساختاري نظام تامین اجتماعی تواند به اصلاح می ابزار اساسی در پایداري مالییک 
لقی ت در پایداري مالی مهمیزیرساخت  که تیشفاف و افزایش دهد هاي بیمه وري را در حوزهبهره
ن تامین سازمارفت از وضعیت ناپایداري مالی فعلی و مصون ماندن افزایش دهد. براي برونرا شود می

ظام ی براي اجراي نسازمان تامین اجتماعشود هاي شناخته شده فعلی، پیشنهاد میی از چالشاجتماع
ا ب پژوهش نیارائه شده در ا هايراهکارها و چالشیه عزم جدي داشته باشد. ی چندلاتامین اجتماع

ارائه الگوي  .دارد مطابقت ،)1399( همکارن و زادهمحقق پژوهش هاياز راهکارها و چالش یبرخ
تواند مورد توجه پژوهشگران آتی قرار عملی اصلاح نظام مدیریت مالی سازمان تامین اجتماعی می

 گیرد. 
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