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Abstract 
Objective: The purpose of this research is Contextual Dimensions Exploratory of civil 
accounting development a systematic evaluation of the internal links of the dimensions.  
Method: The methodology of the present study was exploratory from the perspective of 
developmental results and based on the type of objective. The participants in the qualitative 
part were academic experts and in the quantitative part, managers of brokerage companies 
and experts from the vice-chancellors of different capital market sectors.  
Findings: Therefore, first through three stages of coding, the dimensions of the model were 
identified, and based on the fuzzy Delphi analysis, the reliability level was determined 
through the average between the first round and the second round of Delphi.  
Conclusion: Conclusion that the infrastructure of the accounting information system helps 
to transmit the flexibility capacities of the accounting unit regarding the change of social 
expectations and generally the changes of the financial and accounting field outside the 
company through communication channels to the inside of the company. 
Knowledge Acquisition: Contribution, With the aim of creating legitimacy in civil 
accounting, the compilers of regulations at the level of capital market companies should 
help the formation of professional accounting through the formation of committees with the 
aim of promoting equality and justice in order to prevent the violation of the rights of 
minorities due to the possessive practices of the accounting unit of companies. 
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 چکیده
 این ابعاد نیدرو پیوندهاي سیستماتیک ارزیابی و مدنی حسابداري توسعه ايزمینه ابعاد اکتشافی به بسط مطالعه این :هدف

و  نفعانذي ي رعایت حقوقهاي نظریه در کارکردهاي اخلاقانههدف این پژوهش کمک به افزایش اثرگذاري ظرفیت. پردازدمی
 نفعان است.بهبود مشروعیت حسابداري در برابر ذي

 در بخش اول، رویکرد انجام پژوهش. است اکتشافی هدف نوع براساس و ايتوسعه نتیجه منظر از حاضر : مطالعهیشناس روش
لفی، با عاد از طریق تحلیل دروش نظریه داده بنیاد است و در بخش دوم، پس از ارائه الگو و سنجش پایایی ابکیفی و با اتکاء به

 ها و پیامدهاي ابعاد حسابداري مدنی شناسایی شده است. رویکردي کمی و از طریق فرآیند بازنمایی سیستمی، محرك
 فازي دلفی حلیلت براساس و شد انجام مدل ابعاد شناسایی به نسبت کدگذاري مرحله سه مبتنی بر روش  نظریه داده بنیاد،: هاافتهی

 نسبت یستماتیکس ارزیابی طریق از نهایت در. گردید اقدام پایایی سطح تعیین براي دلفی دوم مرحله و اول مرحله بین میانگین طریق از
 . گردید اقدام مدل پیامدهاي و ها محرك شناسایی به

 در داريبحسا واحد پذیريانعطاف هايظرفیت تا کنندمی کمک حسابداري اطلاعات سیستم هايزیرساختي: ریگجهینت
 به رتباطیا هايکانال طریق از شرکت، بیرون در حسابداري و مالی حوزه تغییرات کلی طوربه و اجتماعی انتظارات تغییر خصوص

 .شوند مخابره شرکت داخل
 هیماسر بازار يهاشرکت سطح در هانامه نییآ کنندگاننیتدو ،یمدن يحسابدار در یزائتیمشروع باهدف ی:نیآفرارزش

 عییتض از مانع تا ندینما کمک یصنف يحسابدار يریگشکل به عدالت، و يبرابر جیترو هدف با هاتهیکم لیتشک قیطر از ستیابیم
 .گردند هاشرکت يحسابدار واحد طلبانهتملک يعملکردها لیدل به هاتیاقل حقوق منافع

 .سابداري، انتظارات اجتماعیسیستمی، مشروعیت  ح حسابداري مدنی، فرآیند بازنمایی واژه هاي کلیدي:
 . M41 طبقه بندي موضوعی:

                                                                                                                              
1 .DOI  :10.22051/JAASCI.2023.43010.1759 
 .(mpoldking@gmail.com)انشجوي دکتري، گروه حسابداري، واحد کاشان، دانشگاه آزاد اسلامی، کاشان، ایران. د. 2
 .(Meysam.Arabzadeh@iau.ac.ir)ایران. (نویسنده مسئول).  گروه حسابداري، واحد کاشان، دانشگاه آزاد اسلامی، کاشان، ،استادیار. 3
 .(Mehdi.safari83@yahoo.com)دانشیار، گروه حسابداري، واحد بندرگز، دانشگاه آزاد اسلامی، بندرگز، ایران. . 4
 .(Dr.ghodrati42@Gmail.com)استادیار، گروه حسابداري، واحد کاشان، دانشگاه آزاد اسلامی، کاشان، ایران. . 5

jaacsi.alzahra.ac.ir 

  05/12/1401تاریخ دریافت: 
 17/07/1402تاریخ پذیرش:  
 

 پژوهشیمقاله 

mailto:Meysam.Arabzadeh@iau.ac.ir
mailto:Mehdi.safari83@yahoo.com


 1402، تابستان 2ه مارشسیزدهم، دوره منافع اجتماعی، فصلنامه حسابداري و  170 

 مقدمه
عنوان یکی از مبانی نظري در حرفه حسابداري از اواخر قرن گذشته و اوایل حسابداري مدنی به

طور جدي در محافل علمی مورد بحث قرار گرفته است تا آنجاکه بسیاري از نهادهاي قرن جاري به
ن ادبیات نظري این مفهوم، مجبور به بررسی آ خود به دلیل توسعه هايالمللی در سیاستگذاريبین

 هاي سرمایهگذاران از اقشار مختلف جامعه در سطح بازاراند. در واقع به دلیل حضور سرمایهبوده
المللی، این موضوع امروزه فراتر از مباحث نظري و علمی مورد توجه قرار گرفته است و بسیاري بین

هاي اعی در تلاش براي قانونی نمودن آن در ساختارهاي مالی کشورها و شرکتاز نهادهاي اجتم
ازار سرمایه کشور معاملات بدر  1986عنوان مثال، به موجب قانونی که در سال مالی دنیا هستند. به

گذاران گذاري تصویب گردید، نیازي به ارزیابی اهلیتّ سرمایهانگلستان باهدف توسعه برابر سرمایه
هاي و باهدف کاهش محدودیت 2012). موضوعی که در سال 98: 2018، 1(نوال و مرزوکینیست 
ی عنوان یکگذاران خارجی، ورود به بازار سرمایه و بورس لندن را بهگذاري و جذب سرمایهسرمایه
قابل  ). نکته4: 2019، 2هاي اخذ شهروندي کشورهاي اتحادیه اروپا مصوب نمودند (پیترزمناز راه

اکه معن نیبد مرتبط است. مدنیموارد با حقوق  ي ازاریمروزه تجارت در بسیت این است که ااهم
 دهیو اجتماع را ناد طیمح ؛اتیقاخلا شاناهداف به یابیممکن است در جهت دست يتجار ينهادها

از نظر ت ثبا ،آمده شیتناقض پ لیموضوع گسترده بوده و به دل نیاثرات ا مدتدر درازو  رندیبگ
 ). 115: 2022، 3مادزایی را مورد خدشه قرار دهد (چاترجی و ان اساعت

و  اختلاس ،بزرگ همراه بودهاي شرکت بیکه با ادغام و ترک يدارهیدوران رشد سرما شکبی
 نیا انیدر جر نفعان توسعه داده است کهي اعتماد در بین ذيعنوان یک عامل کاهندهتقلب را به

سو،  که از یکشوم هاي دهیپد نیتا بتواند با ا کردباً خود را روزآمد میهم مرت ها، حسابداريدهیپد
داد و از سویی دیگر، مانع مشروعیت حسابداري جهت منافع شهروندان را مورد تضییع قرار می

. )107: 2021، 4(گادارد مقابله کندشد، هاي مالی مینفعان در ارتقاي شفافیتپاسخگویی به ذي
 بلقا یو اجتماع یقانوني، ادر سه حوزه حرفهحسابداري  تیکه مسئولاآنج از عبارت دیگر،به

                                                                                                                              
1. Newell & Marzuki 
2. Petersmann 
3. Chatterjee & N.S. 
4. Goddard 
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 ریراتر از ساف یبس ی این حرفهاجتماعهاي تیت بتوان گفت که مسئولأبه جر دیشا ،است يبازنگر
ک اطلاعاتی کم به توسعه اهداف مدنظر در حوزه شفافیت رایز ،باشدمی آنی تیمسئولهاي حوزه

 ). 204: 2022، 1کند (تران و همکاراننفعان مهیا میا براي پاسخگویی به ذينماید و زمینه رمی
واند تعنوان یک هدف فراگیر در حسابداري مدنی مینفعان بهبه ذي 2در واقع، ارائه منافع اجتماعی

گذاري در سطح بازار سرمایه را براي آنان هاي ناشی از ریسک سرمایهتواند هزینهتلقی شود که می
نفعان از حسابداري مبنی بر ارتقاي سطح شفافیت و دهد. بنابراین، باتوجه به درخواست ذي کاهش

بهبود کیفیت اطلاعات مالی، حسابداري مدنی امروزه به تقویت نقش این حرفه در پاسخگویی به 
 انتظارات کمک نموده است و باعث شده تا مسئولیت اجتماعی از سطح پایدارتري برخوردار باشد

). حسابداري مدنی فرآیندي فراتر از الزامات قانونی است که به صورت 6: 1400، واعظ و میقدیبناب(
تواند به ارتقاي سطح مشروعیت عمومی این حرفه کمک نماید. این نوع از حسابداري، داوطلبانه می

اتژیک رکند و براساس کارکردهاي استنفعان ایجاد میمنافع بلندمدت پایدارتري براي اجتماع و ذي
نماید. تر کمک میها در بهبود جایگاه رقابتی و افزایش بازده و سودآوري بلندمدتبه شرکت

هاي حسابداري در حوزه هاي اجتماعی، تخصصی و اي از رویهحسابداري مدنی، مجموعه
باشد. از سوي دیگر، نفعان میشناسی است که هدف آن ایجاد توازن و عدالت در بین ذيمعرفت

راي اتکا بموقع و قابل) حسابداري مدنی را کارکردي از افشاء صادقانه، به2006( 3همکارانگري و 
کند تا از منصبان قدرت، تلاش میطلبی صاحبکند که فارغ از فرصتنفعانی تلقی میکلیتّ ذي

 هاي مالی به اعتدال رفتار نماید.گزارش صورت ها دفاع نماید و در ارائهحقوق اقلیت
 ، زیراتر تلقی گرددتواند به مراتب حائز اهمیتي این مفهوم در بازار سرمایه ایران، میبسترساز

 گذاريمایهسر به دلیل سیر مهاجرت غیرقانونی چند کشور همسایه به ایران، باعث گردیده تا مسئله
تواند ینم عبارتی، عملاً بازار سرمایهو انجام تجارت این افراد، با مشکلات متعددي مواجه باشد. به

 هاي مذهبی و قومیتی گردد کهگذاري مهاجران یا حتی اقلیتمانع از عدم تبعیض در سرمایه
 شکاف بین حقوق مدنی افراد بدون در نظر گرفتن قانون یا الزامات اهلیّت این مسئله نشان دهنده

                                                                                                                              
1. Tran et al 
2. Social benefit 
3. Gray et al 
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اردهاي ستاندگذاري است که متأسفانه خلاء این رویکرد در قوانین تجاري کشور و ابراي سرمایه
 ايهاي حرفهشود. از سوي دیگر، عدم توازن و عدالت در آزمونحسابداري احساس می

لی تواند از جمله دلایحسابداري و یا جذب متقاضیان با حقوق مدنی برابر در این حرفه، همگی می
زه ین حونگرانه در ااندازهاي آیندهبراي اهمیت انجام این مطالعه به لحاظ شناختی و توسعه چشم

هاي مطرح شده، ضرورت انجام این پژوهش از دو منظر مورد باشد. بنابراین، با عنایت به توضیح
 بررسی قرار گرفت.

ی سیستمی ارزیابو  یمدن يالگوي حسابدار اولاً اینکه این نخستین پژوهشی است که اقدام به ارائه
ن ایی که قبلاً باتمرکز بر ایماید. حوزهنها و پیامدهاي آن در بازار سرمایه میآن جهت تعیین محرك
المللی موردتوجه قرار نگرفته است و انجام این پژوهش هاي داخلی و بینمتغیر در سطح پژوهش

 ي رعایتهاي نظریه در کارکردهاي اخلاقانهتواند از یک سو، به افزایش اثرگذاري ظرفیتمی
فعان کمک نمشروعیت حسابداري در برابر ذينفعان منجر شود و از سویی دیگر، به بهبود حقوق ذي

) که به بررسی 2021( 1خوزههاي گذشته همچون ریتولازا و سَننماید. بنابراین، گریزي به پژوهش
و کیلیان » حسابداري اجتماعی براي پایداري) «2019( 2، لازکانو و برازا»درك حسابداري اجتماعی«

اند، حاکی از تایید این ادعا است پرداخته» ق مشروعیتحسابداري اجتماعی و خل) «2016( 3و ارُیگان
الگوي  که اگرچه موضوع حسابداري اجتماعی و مشروعیت موردتوجه بوده است، اما ارائه

 رودیار مانتظحسابداري مدنی و ارزیابی آن موضوعی است که مورد توجه قرار نگرفته است. ثانیا 
س و اوراق سازمان بور ژهیوبه ه،یقانونگذاران بازار سرما يبرا ییپژوهش بتواند دستاوردها نیا جینتا

 نهادها، با شناخت بهتر و درك نیداشته باشد و ا يحسابدار يهااستاندارد کنندگاننیبهادار و تدو
ن و ایجاد نفعاپاسخگویی به ذي بهبود ي، در راستاحسابداري مدنیهاي موثر بر مولفه از بیشتر

اتوجه به موارد ب گام بردارند. ها در قبال سهامدارانپذیري شرکتئولیتمشروعیت بیشتر در سطح مس
مطرح شده، هدف این مطالعه در بخش کیفی، ارائه الگوي و در بخش کمی ارزیابی سیستمی آن 

 باشد. ها و پیامدهاي آن در عرصه بازار سرمایه میجهت تعیین محرك

                                                                                                                              
1. Retolaza & San-Jose 
2. Lazkano & Beraza 
3. Killian & O'Regan 
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 شود.ساختار مطالعه اقدام می به ارائهباتوجه به بیان هدف این مطالعه، در ادامه نسبت 
 شناسیگردد و در بخش سوم، روشبراین اساس در بخش دوم مبانی نظري پژوهش ارائه می

 هاي پژوهش اقدام شده است تا اهداف پژوهشیافته پژوهش و در بخش چهارم نسبت به ارائه
ژوهش ایج و پیشنهادهاي کاربردي پتفسیر نت تحقق یابد. در نهایت نیز در بخش آخر، اقدام به ارائه

 شده است.

 مبانی نظري پژوهش
گردد که بعدها ) بر می1964( 1هاي کنتزشروع گسترش رویکرد مدنی در علوم انسانی به دیدگاه

هاي علوم انسانی از مدیریت تا روانشناسی را )، بسط این مفهوم در رشته1983( 2اسمیت و همکاران
گرایانه در گروهی از افراد از این مفهوم اثرگذاري احساس جمعیگسترش دادند. در واقع هدف 

 تخصصی هاي رسمی و یا صرفاًباشد تا درکی فراتر از آنچه که جنبهبراي ارتقاء احساس مسئولیت می
). در واقع مدنیت نگاه صرف 15: 2001، 3نفعان ایجاد گردد (چالرزها انتظار دارد، براي ذياز آن

هاي فراساختاري سوق داد و کمک نمود تا ي ساختاري را به سمت انگیزهافراد از عملکردها
ار هاي تخصصی و رسمی، مورد توجه قرپذیري اجتماعی در کنار مسئولیتگرایی و مسئولیتاخلاق

گیرد و به تدریج نگاه یک طرفه و غالب ساختاري و اصطلاحاً بورکوراتیک به نگاه تعامل، برابري 
). ورود 223: 1388ی، شبانخیش یهاشمي و ارشدخگویی شهروندي تغییر یابد (انسانی و سپس به پاس
گیري این مفاهیم در قامت حسابداري مدنی هاي بازرگانی شاید سرآغاز شکلاین مفهوم به عرصه

بوده است، زیرا قبل از ورود مدنیت به حوزه بازرگانی، این مفهوم در دانش سازمانی پدید آمده بود 
).  در واقع مدیریت بازرگانی ماهیت صرفاً سود را به ماهیت رفتارهاي 2167: 2020، 4ی(والش و ماگل

یاري از هاي کلاسیک گردید. بنابراین، بسساز تغییر در نظریهشهروندي تغییر داد و این موضوع زمینه
لاش تها، آگاهانه یا سهواً هاي حوزه حسابداري مدیریت با تلاش براي ایجاد مشروعیت شرکتنظریه

                                                                                                                              
1. Katz 
2. Smith et al 
3. Charles 
4. Walsh & Magley 
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). بر این 439: 2020، 1پیستو و همکارانسازي در حسابداري کمک نمایند (لینمودند تا به مدنی
 وابسته است. 3شناسیو وظیفه 2اساس، مدنیت در این دانش به دو منظر نوع دوستی

 
سته .1شکل  داري (منبع: ه ساب  )2020، و همکاران ستویپیلي بناي مفهومی مدنیت در دانش ح

 
دوستی، احساس مسئولیت گرایی براساس نوعدهد، مدنیت) نشان می1ع همانطور که شکل (در واق

ها را بیان گرایی در قبال قبول مسئولیتشناسی، تعهد و اخلاقدر برابر دیگران و برمبناي وظیفه
کند. مسئله حسابداري مدنی، فراتر از شکل عاطفی به دیگران و پایبندي به استانداردها تلقی می
حسابداري، حرکت بر مداري از  عبارت دیگر، مسئله). به30: 1398و همکاران،  مزرعهاقدمشود (می

ستند، برابري و عدالت مواجه ه رعایت حقوق تمامی افرادي است که مستقیم و غیرمستقیم با مسئله
طلبی کتملافرادي است که حتی در سایه  زیرا ذات حسابداري ایجاد مسئولیت در برابر منافع همه

). با گریزي به قانون 211: 1983، 4تواند به عدالت کمک نمایند (بلکوییصاحب منصبان قدرت می
توان به اهمیت نقش حسابداري در حفظ حقوق مدنی پی برد؛ موضوعی که در الگوي تجارت می

د که کنقی میهاي حاکمیت تلها و نظریهدهنده ارزشهاي اجتماعی، جامعه مدنی را نوعاً ارائهسیستم

                                                                                                                              
1. Lepistö et al 
2. Philanthropy 
3. conscientiousness 
4. Belkaoui 

نوع دوستی

یوظیفه شناس

مدنیت گرایی
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طلبی ها در برابر فرصتعنوان ابزاري جهت حفاظت از منافع اقلیتکنند از حسابداري، بهتلاش می
هاي ارتباطی دیگران، بهره ببرد. یکی دیگر از پیوندهاي بین حسابداري با رویکرد مدنیت، به کنش

و  هیدو سوردي گردد که رویک) در خصوص توسعه حسابداري دموکراتیک بر می2007( 1لافین
 کند. می انیدو را ب نیا انیمچرخشی 

 
داري مدنی .2شکل  ساب کرد دموکراسی به ح سط روی  ب

 
 ،یشرکت تیحاکم ارکان و استگذارانیس شامل انینهادگرا دهد،یم نشان) 2( شکل که همانطور

 اقدام امعهج با هماهنگ و مناسب يراهبر اصول تیتقو به ،یمدن يبرابرها از یسطح به یابیدست جهت
 دنبال به ،یشرکت تیحاکم در قدرت کردن نهینهاد با اساساً یدموکراس دگاه،ید نیا براساس. ندینمایم

 یبطل منفعت از يریجلوگ و سو، کی از یبالادست ينهادها توسط شده نیتدو يهاهیابلاغ ياجرا
 همچون ییهابستر در هاتیاقل حقوق عییتض از مانع تا هستند گرید ییسو از ها،شرکت کنندگان اداره
 اب نهادگراها نیب مستمر یتعامل چرخه جادیا با ن،یبنابرا). 116: 2021 ،2دلگادو( گردند هیسرما بازار

 نهیهادن يحسابدار در ارزش عنوانبه ،یاجتماع يهاشهیاند و یمدن يهايآزاد ندیفرا ،یشرکت تیحاکم
 مکک یمدن حقوق تیرعا به تواندیم ينهاد يهامیتصم ياجرا اهرم عنوانبه يحسابدار رایز شود،یم

 نیتدو نبالد به ر،یگمیتصم ارکان بر فشار با شیخو یمدن يهايآزاد يراستا در جامعه ،یعبارتبه. دینما

                                                                                                                              
1. Laughlin 
2. Delgado 

انباشتگی
قدرت در 
نهادها و 
حاکمیت 

شرکتی

شکل گیري
آزادي هاي 

مدنی
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 و هاردتار( نگردد عییتض آنان حقوق تا باشندیم هاشرکت و هاسازمان در مناسب میتصم يهايالگو
 گذشته، سال 25 در یاساس راتییتغ با که است، نیا تیاهم حائز هنکت). 91: 2022 ،1همکاران
 که اندشده بنا یاجتماع يریپذتیمسئول از ياگستره بر یتیاهم با طوربه يحسابدار يها پژوهش

 گردد یتلق تیمشروع يدارا دار،یناپا ياقتصادها و جوامع یبحران طیشرا در تواندیم ییگرا تیمدن
 ). 49: 2013 ،2همکاران و يگر( دینمایم کمک نفعانيذ اعتماد جادیا به که

عنوان دهد، موضوع حسابداري مدنی بههاي تجربی انجام شده نشان میاز سوي دیگر، مرور پیشینه
یندهاي عنوان بخشی از فرآهاي گذشته مورد توجه نبوده است و تنها بهیک پژوهش مستقل در مطالعه

واند به تی مورد عنایت قرار گرفته است و انجام این مطالعه میپذیري اجتماعمطالعه در مسئولیت
) 2022( 3عنوان مثال، لئونی و همکارانتقویت ادبیات این حوزه در حسابداري مدنی کمک نماید. به

به  19ي کویید اضطرار طیدر شرا ییو پاسخگو يحسابدار رینقش فراگ«پژوهشی تحت عنوان 
ز وجود دو مبناي اصلی در حسابداري و پاسخگویی حکایت داشت. انجام دادند. نتایج ا» نفعانذي

 هاي حسابداري و پاسخگویی در طور فراگیري کرونا نیازمند تغییراول اینکه تغییرات و خطرات شیوه
به تغییر  موقع نسبتهاي بلاغتی و گزارشگري بهاست، و دوم اینکه از طریق افشاء اطلاعات به شیوه

-ونبایست توجه لازم صورت گیرد. همچنین، زنیلاتو و تریئن در پساکرونا، مینفعاپاسخگویی به ذي
ر ابعاد هاي تمرکز بنماید قبل از تغییرات مربوط به دستورالعمل) در این رابطه بیان می2022( 4تودر

عاد از اب کی چیه هاي دولتی اروپایی، حکایت از این داشت کهغیرمالی در گزارشگري شرکت
ماعی اطلاعات مالی براساس انتظارات اجت يسطوح افشا، نتوانست نقشی در ارتقاي تدهافس یفرهنگ

از  مدنیحقوق «) در پژوهش خود با عنوان 2021( 5داشته باشد. همچنین، سیرسواردهانس و یاپا
نمود  نتیجه گیري» لانکایسرمطالعه پس از جنگ: مورد  طیمح کیدر  یاجتماع يحسابدار دگاهید

توسط  که یاجتماع يحسابدار میمفاه تیبودن حسابداران با مشروعيمانع از مواز یتضاد مدنوجود 
خ در سطح پاس نگردیده است. همچنین، مشخص شداتخاذ شده،  مدنیحقوق  يغرب در افشا يایدن

                                                                                                                              
1. Erhardt 
2. Gray 
3. Leoni et al 
4. Zanellato & Tiron-Tudor 
5. Siriwardhane & Yapa 
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در  دنیمحقوق  يافشا جیترو يبرا یعنوان عاملبه يکنند که رشته حسابداردرك میها آن ،يفرد
 در ایران نیز مسئله حسابداري مدنی نمایند.ستند که در بسترهاي اجتماعی عمل میه يتجار ياحدهاو

 )1400( یچگنیجودکي و بندرصفرزاده پژوهش مرور مثال، عنوانبه. استگیري در حال شکل
 یللالمنیب ياستانداردها اتیه نه،یزم نیدر ا یو خلا پژوهش هایکاست لیبه دلدهد که نشان می
 يبهبود مجموعه استانداردها يبرا تفرص نیاز ا ،يدیتفکر جد جادیبا ا یعموم بخش يحسابدار

 )1400(ی و همکاران منتشر کرد. کرم 2019را درسال  یخود استفاده کرده و استاندارد منافع اجتماع
سسات مؤ تیبر فعال ياعمال نظارت قو ران،یمد ییپاسخگو تیمسئول شیافزانیز بیان نمودند 

آموزش و کنترل  ي،انظارت و مراقبت حرفه ي،اکامل استقلال حرفه تیرعا در جهت یحسابرس
 يمئن برامط يهافشارها، اعمال دستورالعمل ناظهارنظر بر اساس شواهد بدون در نظر گرفت ت،یفیک

ان نسبت حسابرس یقانون تیمسئول شیقراردادها بر اساس تعرفه مصوب، افزا يبندارجاع کار و نرخ
 تیفیبهبود ک يدر راستا ؛متعهد و متخصص، و ... یمال رانیمد يریبکارگ ،ايرفهح يهابه گزارش
 شود،همانطور که مشاهده می .شوندکارهاي اعتماد اجتماعی شناسایی میعنوان راهبه حسابداري

هاي گذشته دهد، موضوع حسابداري مدنی مورد توجه پژوهشهاي انجام شده نشان میمرور مطالعه
و این مطالعه باهدف تدوین یک چارچوب نظري نسبت به بسط آن در بازار سرمایه اقدام  قرار نگرفته

وان نسبت تنماید. با عنایت به مفهوم حاضر در این مطالعه و بیان کلیات نظري در این خصوص، میمی
 هاي پژوهش به ترتیب زیر اقدام نمود:به تدوین سوال

 مضامین حسابداري مدنی کدامند؟ .1
 حسابداري مدنی کدامند؟ هايمولفه .2
 هاي حسابداري مدنی کدامند؟مقوله .3
ی جهت توسعه در عرصه بازار سرمایه مدن يهاي حسابدارمولفهها و پیامدهاي محرك .4

 کدامند؟
هاي تدوین شده مشخص است، سه سوال اول همانطور که از فرآیند تحلیل و مبتنی بر نوع سوال

، بخش حاضر باشد و سوال آخر مطالعهنظریه داده بنیاد میمربوط به فرآیند ایجاد الگوي از طریق 
 گیرد.کمی مطالعه و انجام تحلیل بازنمایی سیستمی را در بر می
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 پژوهششناسی  روش
بایست مدنظر قرار گیرد، که پدیده مورد جهت طراحی الگو، همواره فرآیندي از نظر شیوه اجرا می

چه و هماهنگی حداقل در سطح جامعه هدف مدنظر بررسی از نظر محتوایی، از چارچوب یکپار
پژوهش، برخوردار نباشد. از آنجاییکه مفهوم حسابداري مدنی باتوجه به مباحث مطرح شده در مبانی 

رمایه هاي بازار سنظري و مقدمه همراستا با حسابداري پایداري، از انسجام نظري لازم در سطح شرکت
ز نظر گیرد. ااي قرار میهاي توسعهر نتیجه، در دسته پژوهشباشد، این پژوهش از نظبرخوردار نمی

ي اکتشافی و ماتریس ارزیابی سیستماتیک پیوندهاي هدف، این پژوهش با اتکاء به یک مطالعه
هاي بازار هاي شناسایی شده در سطح شرکتها و پیامدهاي مولفهدرونی ابعاد به دنبال تعیین محرك

ها ادهد گردآوري لحاظ منطقبه حاضر، مطالعه پژوهشی اشد. رویکردبسرمایه از نظر اثربخشی می
حیطه  رد آن درباره جامع چارچوب که پردازدمی ايپدیده بررسی به زیرا است، ترکیبی نوع نیز، از

ا بنابراین، ابتدا از طریق تحلیل بخش کیفی و ب .نیست اجماع مورد یا و ندارد نظري حسابداري وجود
شود تا ابعاد الگوي حسابداري مدنی در قالب یک الگوي نظریه داده بنیاد تلاش میروش اتکاء به

) استفاده 1992( 1شونده گلیزرچند بُعدي ارائه شود. براي این منظور از رویکرد نوخاسته یا ظاهر
شود تا با استفاده از مصاحبه با خبرگان، طی سه مرحله کدگذاري، الگوي حسابداري مدنی تدوین می
 در مورد یفرضشیاز ابتدا پ قانو محق ابدیظهور میها از درون داده هینظر ،این رویکرددر د. شو

ها دادهل یظاهرشونده، تحل ادیداده بن يپردازهیبراساس راهبرد نظر ن،یهمچن .نداردها داده نیب ارتباط
از ارائه الگو و سنجش ). پس 93: 1399و همکاران،  مقدمانیکلال( شودآغاز میها همزمان با مصاحبه

پایایی ابعاد آن از طریق تحلیل دلفی، در تحلیل کمی از طریق فرآیند بازنمایی سیستمی، پژوهش به 
 باشد.هاي بازار سرمایه میها و پیامدهاي ابعاد حسابداري مدنی در سطح شرکتدنبال تعیین محرك

 يدارا و نظرصاحب يابدارحس دیاسات و یدانشگاه خبرگان شامل یفیک بخش در يآمار جامعه
 هايروش از ترکیبی صورتبه زین گیرينمونه. باشندیم يحسابدار حوزه در ياحرفه تجربه
 ها،داده يآورجمع انیپا به دنیرس اریمع که است گرفته صورت برفی گلولۀ و هدفمند گیرينمونه

                                                                                                                              
1. Glaser 
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 طبقه و میاهمف نیب ارتباط رگید که است ییجا ،ينظر اشباع نقطه از منظور. است ينظر اشباع نقطه
 2هالتون و زریگل ؛)2004( 1فرناندز همچون ادیبن داده ۀینظر صاحبنظران با مطابق. نکند ظهور دیجد

 ادامه ،برسند نظر تیکفا به هامقوله که یزمان تا ينظر يریگنمونه) 2011( 3چارمز و) 2007 ؛2005(
 يهاهمقال براساس که يآمار جامعه ياعضا نیب از نفر سه نخست گام در منظور نیا يبرا. ابدییم

 ،يحسابدار حوزه در اجرایی و علمی سوابق یا و پژوهش موضوع با مرتبط يهانهیزم در منتشره
 شناخت طحس ندیفرآ نیا در. دندیگرد انتخاب هدفمند صورت به شدند،یم شناخته صاحبنظر عنوانبه

 رفت ندیفرآ منظور به یفیک يها پژوهش يحوزه از شناخت داشتن و یبررس مورد دهیپد از خبرگان
 ذکر گرید طرف از. گرفت قرار صاحبنظران انتخاب يمبنا مصاحبه، انیجر در سوالات برگشت و
 قبل از کلپروت کی براساس اساساً خبرگان، با مشارکت و مصاحبه ندیفرآ که است مهم نکته نیا

 یبررس مورد دهیپد خصوص در یخصمش درك مصاحبه نیح در تا گرفت صورت شده نیتدو
 هابهمصاح آغاز از قبل یمفهوم يها جنبه از شناخت يبرا ییبروشورها مثال، عنوانبه. گردد جادیا
 جادیا يرشتیب باز يکدها مصاحبه نیح در تا گرفت قرار شوندگان مصاحبه اریاخت در و شد جادیا

 .گردد
وش گلوله برفی توسط مصاحبه شوندگان به آماري که براساس ر در گام دوم افرادي از جامعه

 14آماري اضافه شدند که در نهایت، تعداد  پژوهشگر معرفی شدند و امکان مصاحبه داشتند، به نمونه
 ها در این پژوهش، مشارکت داشتند. عنوان اتمام مصاحبهنفر باتوجه به نقطه اشباع نظري، به

هاي مدیران شرکت بین در هدفجامعه بانتخا طریق از الگوي طراحی از پس کمی بخش در
 و يکار هايتجربه براساس هاي مختلف بازار سرمایههاي بخشکارگزاري و کارشناسان معاونت

 گیرينمونه براساس کمی بخش در هدف جامعه عنوانبه نفر 25 تعداد تخصصی، و فنی دانش سطح
ر ه تحلیل فوق، یک تحلیل مبتنی بباید توجه داشت، از آنجاییک شدند. انتخاب همگن و دسترس در

باشد و کنندگان میتجزیه و تحلیلی سیستمی در سطوحی از پیوندهاي درونی مشخص از مشارکت

                                                                                                                              
1. Fernández 
2. Glaser & Holton 
3. Charmaz 
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دگان صورت کننبایست براساس معیار مشخصی همچون تجربه یا دانش تخصصی توسط مشارکتمی
کات و ) و نرث2017( 1پذیرد، از نظر حجم نمونه محدود است که پژوهش پلنت و همکاران

هاي تعاملی، در تحلیل) 2004( يکوکات و مکنرث ) تاییدي بر این ادعا است.2004( 2کويمک
 25تا  15نمایند و حد مطلوب را جامعه آماري را به دلیل کارکردهاي تحلیلی، کوچک معرفی می

هاي ارائه حه توضینماید که این پژوهش نیز حداکثر مطلوب را انتخاب نمود. باتوجه بنفر معرفی می
 دهد.) اطلاعات جمعیت شناختی را نشان می2شده، جدول (

 هاي پژوهش)اطلاعات جمعیت شناختی پژوهش (منبع: یافته .1جدول 

 بخش کمی بخش کیفی 
 درصد تعداد معیارها درصد تعداد معیارها متغیر

 جنسیت
 %76 19 مرد %64,28 9 مرد
 %24 6 زن %35,72 5 زن

 %100 25 جمع %100 14 جمع 

 سن
 %84 21 سال 50تا  40بین  %50 7 سال 50تا  40بین 

 %16 4 سال 50بیشتر از  %50 7 سال 50بیشتر از 
 %100 25 جمع %100 14 جمع 

 سابقه کاري
 %60 15 سال 20کمتر از  %42,85 6 سال 14زیر 

 %40 10 سال 20بیشتر از  %57,15 8 سال 14بیشتر از 
 %100 25 جمع %100 14 جمع 

 
شناسی پژوهش که شود. براساس ماهیت روشها اقدام میآوري دادهجمع در ادامه نسبت به شیوه

یق و بدون هاي عمها در بخش تحلیل کیفی ابتدا از مصاحبهاز نوع ترکیبی بود، جهت گردآوري داده
کته حائز . ذکر این نساختار (طرح مصاحبه به صورت باز) با زمان متوسط یک ساعت استفاده گردید

هاي عمیق و بدون ساختار این بود که مفهوم حسابداري اهمیت است که دلیل استفاده از مصاحبه
مدنی از انسجام مفهومی متناسبی به دلیل فقدان چارچوب نظري، برخوردار نبود و طی فرآیندهاي 

بداري مورد بررسی در حسامصاحبه تلاش گردید تا نسبت به ایجاد انسجام در محتوا و ماهیت مفهوم 

                                                                                                                              
1. Plant et al 
2. Northcutt  & McCoy 
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هاي ها در قالب ایجاد مقولهاجتماعی اقدام شود. پس از ظاهرشدن مضامین اولیه، براي تفکیک مولفه
 گیري نقطهها به صورت نیمه ساختاریافته و ساختاریافته ادامه یافت تا در انتها به شکلکلی، مصاحبه

هاي طور مداوم مورد اعمال تعدیلت بهاشباع نظري کمک نماید. در طول انجام مصاحبه، سوالا
به از گرفت تا مسیر مصاحمقتضی براساس شرایط مصاحبه و اطلاعات مصاحبه شوندگان، قرار می

برخی از سوالات پُر تکرار در فرآیند مصاحبه  جریان اصلی ماهیت پدیده مورد بررسی خارج نشود.
 به ترتیب زیر بود:

د توانها با بسترهاي اجتماعی وجود دارد که میرکتهایی از تعامل اجتماعی شچه حوزه .1
 مرتبط با حسابداري مدنی تلقی شود؟

تواند ي نمایندگی وجود دارد که مینفعان در هزینههایی از رعایت حقوق ذيچه حوزه .2
 حسابداري مدنی باشد؟ دهندهتوسعه

 ابداري مدنیتواند به توسعه سطح آگاهی متصدیان در حسهاي دانشگاهی میآیا مهارت .3
 کمک نماید؟

هاي حسابداري مدنی تواند به ترویج زمینههایی در حسابداري وجود دارد که میچه ارزش .4
 کمک نماید؟

 تواند به مشروعیت مدنی دست یابد؟اساساً حسابداري براساس ماهیتی که دارد می .5
 انداز آینده حسابداري مدنی به چه تغییراتی در این عرصه وابسته است؟چشم .6

تواند به افزایش تعهد رفتاري و عملکردي حسابداران در مشارکت مدنی چه اصولی می .7
 منجر شود؟

 اشباع قطهن به دنیرس که باشد،یم هامصاحبه اتمام اد،یبن داده لیتحل يهابخش نیمهمتر از یکی
 مصاحبه، ره از پس محققان. بود تیاهم حائز اریبس لیتحل نیا در ياستراتژ و ندیفرآ کی عنوانبه

 مشخص نشااشتراکات و میمفاه تا نمودندیم یانتخاب يگذارکد يحد تا و باز يگذارکد به شروع
 سهیمقا مورد باهم یانتخاب يگذارکد مرحله از شدهجادیا يکدها مرحله هر در اساس نیا بر و گردد

 افته،ی اختارسمهین و ارساخت بدون يهامصاحبه شکل به داده يگردآور يهاروش قیتلف با. گرفت قرار
 ردیگ صورت مصاحبه اتمام از پس عاًیسر و مصاحبه نیح در ينظر يبرداراداشتی تا شدیم تلاش
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 دیآ بدست شده، برگزار جلسه از کنندگانمصاحبه یذهن یآمادگ لیدل به ياستنادتر قابل نیمضام تا
 روند ند،یفرآ نیا بر تمرکز با ن،یبنابرا. شود يریجلوگ يکدگذار در یاحتمال يهايریسوگ از و

 از و شد مشخص ينظر چارچوب ابعاد بایتقر پنجم، مصاحبه تا اول مصاحبه از هامصاحبه انجام
 ادامه را هاهمصاحب اشباع، نقطه به دنیرس از شدن مطمئن يبرا محققان آخر، مصاحبه تا ششم مصاحبه

 .دش ارائه ریز بیترت به ادیبن هینظر ندیفرآ نمودار شده، ارائه يهاحیتوض به باتوجه. دادند
 

 
 اي گرندد نظریه فرآیند کدگذاري سه مرحله .3شکل 

 

 يحسابدار يهامولفه مشخصاً پژوهش، ينظر چارچوب يارائه به باتوجه ،یکم بخش در سپس
 ينظر اشتراك تا گرفت قرار یبررس مورد یدلف لیتحل قیطر از ،ينظر چارچوب در شده بنا یمدن
 نیانگیم فاصل حد ،يفاز یدلف لیتحل قیطر از. باشد پژوهش يهامولفه ییایپا سطح نندهکنییتع

 هوممف قاًیدق شده ییشناسا ابعاد ایآ دهد نشان تا دیگرد مشخص کنندگانمشارکت نظرات يفاز
 یناش یمفهوم یپراکندگ ل،یتحل نیا واقع در. ریخ ای اندداده قرار سنجش مورد را یمدن يحسابدار

 ابطهر در را یادراک انسجام جادیا امکان و دینمایم کپارچهی را ادیبن هینظر مرحله يهايکدگذار از
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 زا یستمیس يامدهایپ و هامحرك به دنیرس يبرا ت،ینها در. آوردیم فراهم یمدن يحسابدار با
 از شکلمت( کانونی گروه ندیفرآ نیا در. شد استفاده پژوهش، يهامولفه یستمیس ییبازنما لیتحل

 ییاشناس عوامل ،)تجربه يدارا يکارگزار يهاشرکت رانیمد و هیسرما بازار متخصصان از یگروه
 در یفراوان عیوزت نیبالاتر نییتع به نسبت تا گرفت قرار بحث مورد یمدن يحسابدار با مرتبط شده

 »مدُ« شاخص براساس شده ییشناسا يهامولفه از کیهر در »𝑗𝑗« یستون و »𝑖𝑖« يسطر ارتباط خصوص
 شناسایی مؤثر يهامؤلفه به مربوط يامدهایپ و هامحرك نییتع محوریت با مباحثه سپس،. گردد اقدام
 ،یسیماتر لیتحل به مربوط يهايورود و یخروج براساس تا افتی ادامه) 2درونی پیوندهاي( 1شده

 یستمیس ییبازنما يامدهایپ دسته در ای هستند محرك شده، ییشناسا ابعاد از کیهر گردد، مشخص
 روابط براساس ،یمدن يحسابدار توسعه یدرون وندیپ بُعد شش مرحله نیا در واقع در. رندیگیم قرار

 يهامحرك جزء ،یخط ينمودارها قالب در) SID( ستمیس ییبازنما و) ART( یدرون يوندهایپ
 را سیستم ياهمحرك نخست نمودار، این ترسیم براي. رندیگیم قرار ،یستمیس يامدهایپ و یستمیس

. دهیمیم قرار درونی يهاپیوند يهاجعبه قالب در دیگر سمت در را سیستم پیامدهاي و سمت یک در
 سمت يهافلش فوق، نمودار در. میینمایم عمل هافلش جهت لیتحل اساس بر منظور نیا يبرا

 تعداد عمجمو تفریق. دشونیم خوانش سیستم، يهاخروجی بالا به رو يهافلش و سیستم يهاورودي
 عدد این که صورتی در که دهدیم نشان را سیستم دلتاي سیستم، يهاورودي از سیستم يهاخروجی

 در و شودیم خوانش سیستمی محرك عدد آن باشد، هاورودي از بیش هاخروجی و باشد مثبت
 عدد ینا به شود، منفی سیستم دلتاي و باشد هاخروجی تعداد از بیش هاورودي تعداد که صورتی

 دهدیم نشان مسیست درکلیت را مؤلفه اثرگذاري میزان عدد این واقع در. شودیم گفته یستمیس امدیپ
 از پس بعدي، مرحلۀ. داشت خواهد سزایی به سهم سیستمی واقعیات بر مبتنی خوانش در آن فهم و

 ارتباط انگرنمای خطوط با هاآن بین ارتباط دادن نشان درونی، پیوند يهامؤلفه جعبۀ این مناسب چینش
 غیرمستقیم ارتباط گرنمایان و مستقیم ارتباط گرنمایان دستۀ دو به توانندیم خطوط این که است

 .شوند تقسیم

                                                                                                                              
1. Affinities  

 اجزاء معناي یک پدیدار، پیوندهاي درونی نامیده می شوند.» IQA«در روند . 2
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 در ژهیو هب یفیک تیماه با ییهاپژوهش در شود، انیب دیبا پژوهش اعتبار با رابطه در ت،ینها در
 اعتبار مفهوم از تسیبایم و ستین استناد قابل چندان ییایپا و ییروا اساساً اد،یبن داده هینظر يهالیتحل
 یخانک( دنمو استفاده هاداده يآورجمع از یناش يندهایفرآ با پژوهش ییمحتوا تناسب یابیارز يبرا
 نظامند يهاروش توسط هاداده به نانیاطم تیقابل پژوهش نیا در). 564: 1401 همکاران، و

 اریمع. رفتگ قرار ملاحضه مورد هاداده ریتفس و لیتحل ثبت، ،يگردآور در ادیبن داده يپرداز هینظر
 و برگانخُ توسط هاداده ارائه ها،داده اشباع تا پژوهش کامل انجام با انتقال تیقابل و يریاعتبارپذ

 ،1انرهمکا و الیزیاسپ( دهدیم قرار یابیارز مورد را هامصاحبه از یناش يهاداده يکدگذار ندیفرآ
 روش قیطر از گرفته، صورت يهايکدگذار اعتبار سنجش باهدف بخش نیا در). 2011
 هندسه، علم از الهام با واقع در يسازمثلث. شودیم استفاده یفیک يهاپژوهش در 2يسازمثلث

 شخصم تا دهدیم قرار سنجش مورد منبع سه حداقل قیطر از را یفیک يهاپژوهش در اعتبار سنجش
 »3یذات يریسوگ« اصطلاحاً مطالعه و است برخوردار یکاف اعتماد و اعتبار از شده جادیا يهاکد شود،
 بعد 4 در امر، نیا شدنمحقق يبرا مطالعه نیا در). 129: 2009 ،4جان و جانسون( است نشده دچار
 . شد یفیک بخش در یاعتبارسنج به اقدام يکدگذار انیپا از پس خبرگان نظرات مرور به نسبت

 

عتبارسنجی مثلث .2جدول   سازي ابعاد شناسایی شدها

 تشریح سازيابعاد مثلث

 5هاسازي منابع دادهمثلث

در این بعد هدف ارزیابی تناسب نظري یا همراستایی مفهومی مضامین با منابع علمی در 
و  هاباشد. باتوجه به اینکه در این مطالعه براساس ماهیت تحلیل، مولفههاي گذشته میپژوهش

ر مرحله ها دهاي گذشته مورد بررسی قرار گرفت تا مقولهمضامین از طریق تطبیق با مطالعه
باشد، اي کدهاي شناسایی شده مورد  تأیید میکدگذاري انتخابی مشخص شوند، اعتبار داده

 هاي گذشته صورت گرفته است.ها با مفاهیم شناسایی شده در پژوهشزیرا همراستایی مقوله

                                                                                                                              
1. Speziale et al 
2. Validation Triangulation 
3. Intrinsic Bias 
4. Jonsen and Jehn 
5. Data Source Triangulation 
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 تشریح سازيابعاد مثلث

 1زي همکاران محققسامثلث

ها در مصاحبه و کدگذاري بود. در واقع، آوري دادهدر این بعد هدف ارزیابی فرآیند جمع
تفاسیر ذهنی مشارکت کننده در کدگذاري و طراحی سوالات در جریان مصاحبه مبناي 

باشد. در این مطالعه باتوجه به مشارکت چندین محقق در کنارهم، ضمن اعتبارسنجی می
 ها و کدها مورد بحثودن تفاسیر ناشی از کدها، هرگونه انحراف در مسیر مصاحبهنزدیک نم

 گرفت.قرار می

 2سازي روشمثلث

 عنوان مثال، نحوهباشد. بهها در مطالعه کیفی میآوري دادهدر این بعد هدف روش جمع
یان در جر باشد. براساس اینکهها مورد توجه میرسیدن به نقطه اشباع نظري از دل مصاحبه

مصاحبه از مصاحبه باز (عمیق) و نیمه باز براي رسیدن به نقطه اشباع نظري بهره برده شد، 
ها از تک بعدي بودن خارج و براساس آوري دادهتوان بیان نمود روش جمعبنابراین، می
هاي مصاحبه و کدگذاري اولیه در محل مصاحبه نسبت به اعتبار مطالعه کمک مجموع شیوه

 است.نموده 

 3سازي نظریهمثلث

راري باشد، هدف برقسازي منابع میدر این بعد که داراي مرز خاکستري به لحاظ اجرا با مثلث
باشد. باتوجه به اینکه ها از مرحله کدکذاري محوري و انتخابی میها و مقولهارتباط مولفه

ایی ن رشتهر سایر دانش بیهاي وابسته دها براساس نظریهفرآیند تعیین اسامی نظري براي مولفه
 سازي نظریه نیز کدهاي شناساییهمچون مدیریت منابع انسانی صورت گرفت، از منظر مثلث

 باشد.شده مورد  تأیید می

 
در بخش کمی به منظور سنجش اعتبار از تحلیل دلفی فازي استفاده شده است. در واقع براي 

 هاي شناسایی شده، تحلیل دلفی انجامد و مولفهرسیدن به کفایت نظري در جامعه هدف در باب ابعا
شود تا سطح بکارگیري مفاهیم در جامعه هدف مورد بررسی قرار گیرد. نتایج در این بخش در می

 هاي پژوهش ارائه شده است.) در بخش دوم تحلیل یافته2قالب جدول (

 هاي پژوهشیافته
در بخش کیفی جهت طراحی الگوي ارائه هاي تحلیل نظري داده بنیاد در این بخش ابتدا یافته

 گردد.بندي نیز جهت پیشبرد اهداف بخش کمی ارائه میشود و سپس، تحلیل ماتریس رتبهمی

                                                                                                                              
1. Investigator Triangulation 
2. Method Triangulation 
3. Theory Triangulation 
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 هاي تحلیل نظري داده بنیادیافته
نمودن سه گام اصلی در تحلیل نظري داده بنیاد شامل کدگذاري باز، کدگذاري این پژوهش با طی

تلاش دارد تا مفهوم حسابداري منابع انسانی را براساس یک چارچوب انتخابی و کدگذاري محوري 
نظري مورد بررسی قرار دهد. براساس عدم مشخص بودن ابعاد منسجمی در خصوص این مفهوم در 

تري از مفهوم پژوهش را ایجاد نماید. همچنین، براساس هاي شفافگردد تا حوزهاین بخش تلاش می
ب باشد، به ترتیگذاري میاي کدفرآیند سه مرحله ) که نشان دهنده3( هاي انجام شده، جدولمصاحبه

 شود. زیر ارائه می

داري مدنیابعاد زمینه .3جدول  ساب  اي ح

 هاي اصلیکد گذاري
کد گذاري 

 کد گذاري محوري کد گذاري باز نظریه
کد گذاري 

 انتخابی

 هامقوله هاي اصلیمولفه مضامین مفهومی
 يبندطبقه

 یاصل
ارتقاء سطح شناخت متقاضیان ورود به حرفه در 

 خصوص مدنیت حسابداري 

ارتقاء سطح شناخت مدنی در 
وزه حسابداري

ح
نی

مد
ي 

دار
ساب

 ح
در

ی 
ارت

 مه
ي

 

نی
مد

ي 
دار

ساب
 ح

عاد
اب

 

ایجاد دروس دانشگاهی در خصوص توسعه حسابداري 
 مدنی

هاي کارآموزي در خصوص الزام به گذراندن دوره
 ماعی حسابداريمسئولیت اجت

 هاي انتقادي در حرفه حسابداريارتقاء سطح آموزش
برگزاري جلسات هم اندیشی در توسعه حسابداري 

 مدنی
 اندشی در حسابداريضرورت ارتقاء دروس مدنی

 ايهاي برابري در جذب متصدیان حرفهتزریق انگیزه

 هاي مدنیارتقاء سطح مشارکت
شغلی برابر فارغ التحصیلان هاي ایجاد فرصت

 حسابداري
 هايهاي متعصبانه جهت مشارکتشکستن چارچوب

 مدنی 
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 هاي اصلیکد گذاري
کد گذاري 

 کد گذاري محوري کد گذاري باز نظریه
کد گذاري 

 انتخابی

 هامقوله هاي اصلیمولفه مضامین مفهومی
 يبندطبقه

 یاصل
گرایی مدنی در فرد حتی در تقویت رویکرد منطق

 ابزارگرایی 
گرایی در برابر نافرمانی مدنی تقویت رویکرد تعامل

 حاکمیت
 هاگیريآزادي عمل و فرصت مشارکت در تصمیم

هاي سیستم اطلاعات مدیریت یت زیرساختتقو
 حسابداري

هاي سیستم توسعه زیرساخت
 اطلاعات مدنی

وزه
ح

نی
مد

ي 
دار

ساب
 ح

در
ي 

تار
اخ

ي س
 

 ها از انتظارات مدنیتقویت بانک اطلاعاتی شرکت
 هاي پشتیبانی تصمیم مدنی تقویت سیستم

تقویت گزارش تخلف مالی جهت پویایی حسابداري 
 مدنی 

 پذیر در رعات حقوقتقویت زبان گزارشگري توسعه
 مدنی

هاي نفعان در برنامهراهبردهاي حفاظت از حقوق ذي
 شرکت

هاي تعامل توسعه استراتژي
 مدنی

 هامنشور اخلاقی جهت صیانت از منافع اقلیت ارائه
 ثروت يحداکثرساز جهت عادلانه یمشخط نیتدو

 سهامداران
هاي عملیاتی در حفظ حقوق نسلی امهتدوین برن

 هاانسان
هاي مدون از عملکردهاي حسابداري به ارائه گزارش

 جامعه
 برابر در يحسابدار انهیتکثرگرا يهاارزش حفظ

 بازار رجحان

 اجتماعی تمرکز بر افشاء ابعاد مسئولیت
کارکردهاي بسط مشروعیت 

 مدنی

وزه
ح

ی 
ماع

جت
ي ا

ي 
دار

ساب
 ح

در
 یمدن

امکان تشکیل حسابداري صنفی جهت الزام به 
 پاسخگویی 
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 هاي اصلیکد گذاري
کد گذاري 

 کد گذاري محوري کد گذاري باز نظریه
کد گذاري 

 انتخابی

 هامقوله هاي اصلیمولفه مضامین مفهومی
 يبندطبقه

 یاصل

 رعایت حقوق اجتماعی تشکیل کمیته

 تقویت رویکرد کنشگري اجتماعی حسابداري خیریه

 اي مبناي تعهد در حسابداري مدنیگرایی حرفهاخلاق

 يارحسابد افشاء يعملکردها یابیارز يارهایمع رییتغ
 یاجتماع

ایی گرایی به رفتارگرشناسی از اثباتر معرفتتغیی
 حسابداري

نگري کارکردهاي بسط آینده
 مدنی

 زهاانداگزارشگري شهروند شرکتی در تقویت چشم

 هاي دموکراتیک در دانش حسابداريترویج ارزش

هاي حسابداري جهت بروندادهاي سرمایه ارزش
 اجتماعی 

 اي در حسابداريتشکل نهادهاي حرفه توسعه

 
باتوجه به مشخص شدن فرآیندهاي کدگذاري طبق رویکرد گلیرز در تحلیل داده بنیاد، در ادامه 

هاي لفهگرفته، هریک از موهاي صورتبندي فرعی ایجاد شده طبق مصاحبهنسبت به مفاهیم و طبقه
گیرند و سپس در سایه تحقیقات دلال قرار میاصلی در قالب کدهاي مفهومی مورد بحث و است

فهومی هاي مبنديدهنده هر کدام از طبقههاي تشکیلشده نسبت به پیدایش و توسعه مولفهانجام
بندي فرعی وجود شود، سه طبقه) مشاهده می4شود. همانطور که در جدول (هاي لازم داده میتوضیح

ی و مدن يدر حسابدار يساختار يحوزهی، مدن يدارآموزش در حساب يحوزهدارد که عبارتند از 
هاي بندي)، تعریف هرکدام از طبقه4ی که در قالب جدول (مدن يدر حسابدار یاجتماع يحوزه

ی دهنده حسابداري مدنی با یکدیگر ارتباط درونهاي تشکیلفرعی ارائه شده است. متغیرها در مولفه
 دارند.
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 عیهاي فربنديتعاریف طبقه .4جدول 

 تعریف هاي فرعیبنديطبقه

در  مهارتی يحوزه
 یمدن يحسابدار

ي قبل از اجراء در کاربردي بودن حرفه حسابداري اشاره مهارتی در حسابداري مدنی، به مرحله حوزه
ملکردي هاي عسطح وابستگی اجتماعی، اقتصادي و صنعتی این دانش با واقعیت دهندهدارد که نشان

نی هاي مدبایست اولاً سطح شناخت حوزهباشد. براساس این مقوله، میامروز می حسابداري در دنیاي
هاي مشارکت در عرصه حسابداري مدنی توسط متصدیان این در حسابداري ارتقاء یابد و ثانیاً زمینه

ان هاي دانشگاهی در آموزش متقاضیبایست بر حوزهي شناخت، تمرکز میحرفه تقویت یابد. در حوزه
ه این عرصه باشد تا نسل آینده حسابداري، از نگاه صرف اثباتی به سمت حوزه رفتارگرایی در ورود ب

نه در حرفه گرایاحرفه حسابداري حرکت نماید. در حوزه مشارکت مدنی نیز با تغییر باورهاي تبعیض
ي هاي حسابدارهاي مشارکت توسط نهادهاي مرتبط با ترویج ارزشبایست فرصتحسابداري، می

 طور عادلانه به احساس مسئولیت مدنی در متصدیان این حرفه بدل شود.تی بهمد

در  ساختاري يحوزه
 یمدن يحسابدار

ي اجراء در کاربردي بودن حرفه حسابداري در ي ساختاري در حسابداري مدنی، به مرحلهحوزه
گیرد که ر میباشد و سطحی از عملکردهاي حسابداري را در ببسترهاي رقابتی بازار مرتبط می

تري از انتظارات برآمده از هاي اطلاعاتی درك منسجمتواند از یک سو، براساس سیستممی
ي پاسخ اي حسابداري براگرایانههاي تعاملمحیط بیرون داشته باشد و از سویی دیگر، استراتژي

حسابداري  نهاي اطلاعاتی به پویاتر شدبه انتظارات مطرح در بازار به کار گرفته شود. سیستم
و طی  شوندعنوان داده وارد سیستم میهاي مختلف بهکنند، زیرا  انتظارات گروهمدنی کمک می

ر، گردد. از سوي دیگفرآیندهاي عملیاتی، به صورت ستاده به بسترهاي اجتماعی بازتاب می
یستم، سهاي درونی شده از محیط بیرونی و ویژگیبندي اطلاعات غربالواحد حسابداري با دسته

ر تهاي مدونی، به انتظارات ناملموسمشیها و خطکند تا از طریق تدوین سیاستتلاش می
 هاي مدنی که الزاماً ممکن است براي آن قوانین وجود نداشته باشد، پاسخ داده شود.حوزه

در  اجتماعی يحوزه
 یمدن يحسابدار

اري در بسترهاي اجتماعی متمرکز است و حرفه حسابد ي ساختاري در حسابداري مدنی، بر آیندهحوزه
از  شناسی دانش حسابدارينگري در خصوص تغییر هستیهدف آن مشروعیت حرفه حسابداري و آینده

گرایی اجتماعی است. از نگاه مشروعیت، هاي رفتارگرایی و مدنیتگرایی به سمت عرصهعینیت
به  تواندهاي نهادي است که میدها و نظارتهایی از استاندارحسابداري مکلف به انجام وظیفه در عرصه

بایست از گرایی همواره میافزایش اعتماد به حرفه حسابداري کمک نماید و حسابداري با اتکاء به اخلاق
نفعان را مهمترین بعد عملکردي خود قرار دهد. از نگاه طلبی، حفاظت از منافع ذيطریق مشروعیت

ي نوظهوري از کارکردهاي مسئولیت اجتماعی است که به دلیل وزهنگري نیز، حسابداري مدنی، حآینده
هاي مدرنی مهاي کلاسیک به پارداینفعان، نیازمند تغییر پاردایمگستردگی ارتباط بین حسابداري با ذي

ردي هاي فبخشد و حسابداري را ابزاري براي بیان آزادياي میباشد که به دانش حسابداري روح تازهمی
نماید. حقوقی که در سایه استعمار، حسابداري ابزاري، معمولاً به ها بدل مییت از حقوق اقلیتهمچون حما

 شود.   هاي مدنی منتج میتضییع ارزش
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ه هاي پژوهش و باتوجه بها و سپس مقولهبراساس مضامین کدگذاري شده جهت رسیدن به مولفه
ارچوب نظري چ بایست نسبت به ارائهمیبیان مباحث تطبیق در کدهاي شناسایی شده در این بخش 

) در نظریه داده بنیاد اقدام به ارائه چارچوب نظري 1992اقدام نمود. باتوجه به ماهیت تحلیل گلیزر (
) در 1992شناسی به آن اشاره شد، رویکرد تحلیلی گلیزر (باشد. همانطور که در روشپژوهش می

اي است که به واسطه ) در چارچوب ساختارنیافته1990تفاوت با رویکرد تحلیلی اشتراوس و کوربین (
شود. با اتکاء به این مفهوم چارچوب نظري پژوهش ارائه هاي پژوهش ارائه میها و مولفهمقوله

 شود:می
 

 
داري مدنی .4شکل  ساب  چارچوب نظري ح

داري ابعاد زمینه اي حساب
مدنی

ر ارتقاء شناخت مدنی د
حسابداري

ارتقاء مشارکت مدنی
در حسابداري 

عات توسعه سیستم اطلا
مدنی در حسابداري

توسعه استراتژي هاي
مدنی در حسابداري

کارکرد مشروعیت 
مدنی در حسابداري

کارکرد آینده نگري
مدنی در حسابداري
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به انجام  بایست نسبتباشد، میمولفه می 6 حاضر که نشان دهنده باتوجه چارچوب نظري مطالعه
 تحلیل دلفی جهت آماده نمودن ابعاد شناسایی شده در بستر مطالعاتی، اقدام نمود. 

یفی و کمی عنوان حلقه پیوند بین تحلیل کگردد. تحلیل دلفی بهدر ادامه از تحلیل دلفی استفاده می
هاي هولفشود، زیرا از طریق ارزیابی پایایی ابعاد الگوي طراحی شده، اجازه تبیین ممحسوب می

دهد. در این مطالعه الگوي را در قالب ابزارهاي مورد نظر پژوهش در جامعه هدف در بخش کمی می
هاي اصلی الگوي ارائه شده از تحلیل دلفی فازي استفاده شده است. این جهت برازش پایایی مولفه

اید. این تحلیل نممیتحلیل براساس حد فاصل دو میانگین فازي، نسبت به ارزیابی ابعاد الگوي اقدام 
راساس ها بدهد و از خبرگان خواسته شده تا به هریک از مولفهپنج مقیاس زبان فازي را پوشش می

 ي آن امتیاز داده شود. مقوله
 

 هاي اصلی پژوهشتحلیل دلفی مولفه .5جدول 

    خیلی کم کم متوسط زیاد خیلی زیاد ارزش زبانی
 1 3 5 7 9 ارزش عددي

Max  Min 
 انگینمی

 غیرفازي

اختلاف 
 میانگین

 
 هنتیج )0، 1، 3( )1، 3، 5( )3، 5، 7( )5، 7، 9( )9،7، 10( زیرمعیارها/ ارزش فازي

 تأیید 0,19 8,01 6,10 9,55 0 0 5 8 12 شناخت حسابداري مدنی

 تأیید 0,18 8,01 6,10 9,55 0 0 6 9 10 مشارکت حسابداري مدنی

 تأیید 0,09 8,19 6,30 9,65 0 0 0 10 15 ینسیستم اطلاعات حسابداري مد

 تأیید 0,19 8,18 6,30 9,6 0 0 5 7 13 هاي حسابداري مدنیاستراتژي

 تأیید 0,09 8,10 6,20 9,6 0 0 3 7 15 مشروعیت حسابداري مدنی

 تأیید 0,10 8,09 6,20 9,55 0 0 4 12 9 نگري حسابداري مدنیآینده

 
 هک درصورتی مرحله، این نتایج با مقایسه آن و اول مرحله در شده ارائه هايدیدگاه به توجه با

ود. شمی متوقف نظرسنجی فرآیند این صورت در باشد 2/0 آستانه حد از کمتر دو مرحله بین اختلاف
هاي شناسایی شده در مرحله شود، مشخص گردید، تمامی مولفه) مشاهده می5( جدول که همانگونه

 د و اجماع نظري حاصل شده است. باشکیفی مورد تأیید می
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شود. در روند پس از انجام تحلیل دلفی جهت پاسخ به سوال آخر از تحلیل بازنمایی سیستمی استفاده می
شوند که همانند هاي حسابداري مدنی، پیوندهاي درونی نامیده میتحلیل بازنمایی سیستمی، اجزا معنایی مولفه

یستم عنوان معیارهاي حسابداري مدنی هستند که سرفتاري و ساختاري به هايهاي سیستمی و یا مولفهتک پاره
ند که خود گیرهاي ذهنی مورد استفاده قرار میکنند. پیوندهاي درونی اجزایی هستند که در نقشهرا ایجاد می

هاي حسابداري مدنی نمایش سیستم تصویري از ترکیب تجربیات زندگی است. تجربیاتی که در قالب مولفه
سیستم و یا بندي معنایی هرتوان گفت که پیوندهاي درونی در واقع دستهتواند مورد بررسی قرار گیرد. میمی

ها (متخصصان بازار سرمایه و مدیران کارگزاري دهد که خود تجربیات گروهها را نشان میمجموعه سیستم
ص کردن پیوندهاي درونی، گام پس از مشخبازار سرمایه) از یک پدیدار (همچون حسابداري مدنی) است. 

زي هاي امتیاچک لیستدرونی است که پس از طرح در  بعدي کدگذاري نظري روابط بین پیوندهاي
کات و درونی و توصیف دیداري روابط پیوندهاي درونی، اقدام نمود. نرث توان به ترسیم نمودار روابطمی

دو مرحله جداگانه روابط پیوندهاي درونی و روابط پرداز در این روش، در عنوان نظریه) به2004( 1کويمک
ها ارائه دادند. دورنی سیستمی را براي تحلیل اعضاي گروه کانونی و تحلیل محققان براساس جهت پیکان

 چک براساسو  رگیکدی بر ابعاد يرگذاریتاث جهت نییتع اساس بر یدرون يوندهایپ روابط ،گرید عبارتبه
 از رابطه جهت ریستف از استفاده با محقق ی،ستمیس یدرون روابط لیتحل در و ردیپذیم انجام یسیماتر ستیل
 عنوانبه چپ هب رو و بالا به رو سمت به کانیپ علامت دو از. دینمایم استفاده ،چپ به رو ای بالا به رو کانیپ
 و معنا ياراد کانیپ ادشدهی جهت دو ،اساس نیا بر. شودمی استفاده ییمعنا بار يدارا و یلیتحل يمبنا کی

 :است شده ارائه) 6( جدول در آن فیتعر که باشدیم لیتحل نیا در مشخص یمفهوم

 وندهایپ یروابط درون لیدر تحل يهاکانیجهت پ فیتعر .6 جدول

 جهت حیتشر کانیپ جهت

 ↑ الاب به رو کانیپ جهت
 طرس کنندهانیب و باشدیم ستمیس يهایخروج دهندهنشان بالا به رو سمت در کانیپ جهت

 .باشدیم ستون بر کنندهدلالت و عامل
 به رو کانیپ جهت

 ← چپ سمت
 تونس اریمع کندیم انیب و باشدیم ستمیس يهايورود دهندهنشان چپ سمت در کانیپ جهت

 .باشدیم سطر بر کنندهدلالت و عامل

                                                                                                                              
1. Northcutt & McCoy 
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 یوندر يوندهاینجش روابط پنسبت به س ستیبای) م7جدول ( در شده ارائه پرسشنامه به باتوجه لذا
 .نمود اقدام شده ییشناسا يارهایمع

ک .7 جدول  پژوهش ابعاد از کیهر روابط یسیماتر ستیل چ

 B1 B2 B3 B4 B5 B6 نماد 

                 B1 شناخت حسابداري مدنی

                 B2 مشارکت حسابداري مدنی

                 B3 سیستم اطلاعات حسابداري مدنی

                 B4 هاي حسابداري مدنیاستراتژي

                 B5 مشروعیت حسابداري مدنی

                 B6 نگري حسابداري مدنیآینده

 
 یلیتحل ندیفرآ براساس تا شد خواسته کنندگان مشارکت از کیهر از شده، یطراح ستیل چک براساس

 يبند ازیامت» 3« ؛»2« ؛»1« یبیترت اعداد تیماه سه براساس را »𝑗𝑗« ستون يلفهمو با »𝑖𝑖« سطر يمولفه ارتباط
 ستون اثر ای معکوس اثر يمعنا به» 2« عدد باشد؛یم »𝑗𝑗« ستون بر »𝑖𝑖« سطر میمستق اثر يمعنا به» 1« عدد. ندینما

»𝑗𝑗« سطر بر »𝑖𝑖« سطر  در ریتأث وجود عدم يمعنا به» 3« عدد و باشدیم »𝑖𝑖« ونست و »𝑗𝑗« پس. باشدیم گریکدی با 
 شوند؛یم شخصم فلش صورت به اعداد ها،مولفه از کیهر ارتباط به مربوط یفراوان عیتوز نیبالاتر نییتع از
 استفاده »←« فلش علامت از بود،» 1« عدد ستون و سطر در مولفه کی یفراوان عیتوز نیبالاتر اگر کهیطوربه
 استفاده »→« فلش علامت از بود،» 2« عدد ستون و سطر در مولفه کی یوانفرا عیتوز نیبالاتر اگر شود؛یم
 تیعنا با. شودیم استفاده »« علامت از بود» 3« عدد يامولفه مورد در یفراوان عیتوز نیبالاتر اگر و شودیم

) 8( جدول زنی و نمود اقدام درونی پیوندهاي شناسایی به ستیبایم مرحله نیا در شده، ارائه يهاحیتوض به
. شد نجاما مرحله همین در نیز درونی پیوندهاي مفاهیم کدگذاري. دهدیم ارائه را سیستمی هايتأثیرگذاري

 لیتحل مانجا به اقدام یمدن يحسابدار يهامولفه به استناد با و شده داده يهاحیتوض براساس بخش نیا در
 .شودیم هامولفه نیمدترایپ و نیترمحرك نمودن مشخص جهت یدرون يوندهایپ روابط
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داري مدنی يهامولفه نیب یدرون يوندهایروابط پ .8 جدول ساب  ح

 هاي داراي پایاییرابطه بین پیوند بین مولفه

 یمدن يشناخت حسابدار سطح اول/تحلیل پیوند 

 شاخص سطر
 بدون ارتباط ستون بر سطر سطر بر ستون

 فراوانی شاخص ستون
← →  

 17 مشارکت حسابداري مدنی - - ← یمدن يشناخت حسابدار

 19 سیستم اطلاعات حسابداري  - → - یمدن يشناخت حسابدار

 16 حسابداري مدنی استراتژي - - ← یمدن يشناخت حسابدار

 15 مشروعیت حسابداري مدنی - - ← یمدن يشناخت حسابدار

 17 آینده حسابداري مدنی - → - یمدن يشناخت حسابدار

 یمدن يمشارکت حسابدار/تحلیل پیوند سطح دوم 

 16 سیستم اطلاعات حسابداري  - → - مشارکت حسابداري مدنی

 15 حسابداري مدنی استراتژي - - ← مشارکت حسابداري مدنی

 18 مشروعیت حسابداري مدنی - - ← مشارکت حسابداري مدنی

 16 آینده حسابداري مدنی  - - مشارکت حسابداري مدنی

 یمدن ياطلاعات حسابدار ستمیسوم/تحلیل پیوند سطح س 

 15 حسابداري مدنی استراتژي - - ← سیستم اطلاعات حسابداري 

 16 مشروعیت حسابداري مدنی - - ← سیستم اطلاعات حسابداري

 18 آینده حسابداري مدنی  - - سیستم اطلاعات حسابداري

  یمدن يهاي حسابدارياستراتژسطح چهارم/تحلیل پیوند 

 20 مشروعیت حسابداري مدنی - - ← حسابداري مدنی استراتژي

 17 آینده حسابداري مدنی - → - حسابداري مدنی استراتژي

  یمدن يحسابدار تیمشروعسطح پنجم/تحلیل پیوند 

 15 آینده حسابداري مدنی - → - یمدن يحسابدار تیمشروع

 
 داري مدنی، اقدام به ایجاد روابط پیوند درونی براساسهاي حسابباتوجه به ارتباط درونی بین مولفه

 ها مشخص گردد.شود تا براساس آن پیامدها و محركمی B6تا  B1اختصاص کدهایی از 
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دیروابط پ .9جدول  داري مدنی يهامولفه یدرون ون ساب  ح

 B1 B2 B3 B4 B5 B6 مبین ادلت ورودي خروجی 

B1 0 ↑ ← ↑ ↑ ← 3 2 1 محرك 

B2 ← 0 ← ↑ ↑ − 2 2 0 خنثی 

B3 ↑ ↑ 0 ↑ ↑ − 4 0 4 محرك 

B4 ← ← ← 0 ↑ ← 1 4 3- پیامد 

B5 ← ← ← ← 0 ← 0 5 5- پیامد 

B6 ↑ − − ↑ ↑ 0 3 0 3 محرك 

 

ایج هاي حسابداري مدنی، نتمولفه گروه کانونیتحلیل هاي در آخرین مرحلۀ تجزیه و تحلیل داده
اي هنخست محرك، براي ترسیم این نمودارود. شهاي سیستمی در نمودار ترسیم میاثرگذاري

رونی هاي دهاي پیوندجعبه سیستم را در یک سمت و پیامدهاي سیستم را در سمت دیگر در قالب
هاي ) پیکان9شود. در جدول (ها عمل میبراي این منظور براساس تحلیل جهت پیکان .گیرندقرار می

مجموع  شوند. تفریقهاي سیستم خوانش میخروجی هاي رو به بالاهاي سیستم و پیکانوروديسمت 
ه این دهد که در صورتی کهاي سیستم دلتاي سیستم را نشان میورودي هاي سیستم ازتعداد خروجی

 شود وها باشد، آن عدد محرك سیستمی خوانش میها بیش از وروديخروجی عدد مثبت باشد و
 ها باشد و دلتاي سیستم منفی شود، به این عددجیها بیش از تعداد خروکه تعداد ورودي در صورتی

م نشان را درکلیت سیست مضامیندر واقع این عدد میزان اثرگذاري شود. پیامد سیستمی گفته می
عدي، مرحلۀ بخواهد داشت.  دهد و فهم آن در خوانش مبتنی بر واقعیات سیستمی سهم به سزاییمی

نمایانگر  ها با خطوطند درونی، نشان دادن ارتباط بین آنهاي پیومؤلفه پس از چینش مناسب این جعبۀ
ارتباط  گرگر ارتباط مستقیم و نمایانتوانند به دو دستۀ نمایانخطوط می ارتباط است که این

 شوند.  غیرمستقیم تقسیم
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گوي بازنما .5شکل  داري مدنی يرگذاریتاث یستمیس ییال ساب  ح

ازار سرمایه، هاي بفوق، مشخص شد، جهت توسعه حسابداري مدنی در عرصه براساس الگوي بازنمایی سیستمی
هاي نماید تا انتظارات اجتماعی گروههاي اطلاعاتی است که به حسابداري کمک میمهمترین محرك سیستم

عنوان یک کارکرد مختلف را به شکل یک ارزش، وارد سیستم نماید تا شناخت نسبت به کمبودهاي حسابداري به
هاي هاي حسابداري توسعه یابد. همچنین، به واحدهاي حسابداري کمک نماید تا با اتخاذ استراتژينی در سیستممد

بداري، تر نماید و از این طریق، با ایجاد اعتماد به حسانفعان را متعاملعملیاتی، شکل ارتباط بین حسابداري با ذي
اي حسابداري در سطح بازار سرمایه از کارکردهاي حرفه عنوان وجهیهاي مدنی را بهي ارتقاء مشروعیتزمینه

، اما نگري در حسابداري مدنی محرك ثانویه استدهد، اگرچه آیندهتوسعه بخشند. این الگوي سیستمی نشان می
د، مفهوم توان اینطور استنباط نموبه دلیل، عدم لینک مشخص بین این بعد با سیستم اطلاعات حسابداري، می

گیري و تقابل هاي اولیه آن در حال شکلشود که پارادایمعنوان یکی از مفاهیم نوظهور تلقی میدنی بهحسابداري م
هاي مشخص و ملموسی براي هاي کلاسیک در دانش حسابداري است و در حال حاضر چندان ارزشبا پارادایم

داري در نقش غربالگري واحد حساب عنوانتوان متصور بود. این الگوي در یک سو، سیستم اطلاعاتی را بهآن نمی
ي عنوان یک التزام مدنی در حرفه حسابداردهد و در سویی دیگر، مشروعیت را بهارتقاء شناخت از مدنیت قرار می

تواند در تعهد فراگیر حسابداري نسبت به رعایت حقوق حداکثري کند که میدر بسترهاي اجتماعی قلمداد می
 هاي جنسیتی گردد.  ها و ایجاد تبعیضز تضییع حقوق اقلیتنفعان مؤثر باشد و مانع اذي

 انویهثسیستمیيپیامدها پیامدهاي سیستمی اولیه هاي سیستمی ثانویهمحرك هاي سیستمی اولیهمحرك

مشروعیت 
حسابداري 

 مدنی
شناخت حسابداري 

 مدنی

نگري آینده
 حسابداري مدنی

سیستم اطلاعات 
 حسابداري مدنی

هاي استراتژي
 حسابداري مدنی

 ارتباط مستقیم

 ارتباط غیرمستقیم
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 گیري بحث و نتیجه
 یدرون يوندهایپ کیستماتیس یابیارز ی ومدن يتوسعه حسابداراي نهیابعاد زم یبسط اکتشافمطالعه  نیا هدف

مدنی بهره برده  حسابدارياي باشد. در این مطالعه از تحلیل نظریه داده بنیاد براي شناسایی ابعاد زمینهآن می ابعاد
مضمون مفهومی  34مولفه و  6مقوله؛  3انجام شده براساس سه مرحله کدگذاري، مجموعاً  مصاحبه 14شد و طی 

حلیل دلفی ها از طریق تي حاضر، ابتدا پایایی مولفهشناسایی شدند. سپس باهدف پاسخ به سوال چهارم مطالعه
نمایی سیستمی مورد ارزیابی ماتریسی قرار گرفتند. نتیجه نشان داد، مولفه به صورت باز 6فازي تأیید و سپس 

هاي سیستم اطلاعات حسابداري مرتبط محرك اولیه توسعه حسابداري مدنی در بازار سرمایه، به زیرساخت
ن کند تا شناخت فراگیرتري از بازار و تغییرات آن داشته باشند. ایباشد که به واحدهاي حسابداري کمک میمی

پذیري واحد حسابداري در خصوص تغییر انتظارات اجتماعی هاي انعطافکنند تا ظرفیتها کمک مییستمس
اي ارتباطی به هطور کلی تغییرات حوزه مالی و حسابداري در بیرون شرکت، تقویت شود و از طریق کانالو به

ها، سریعاً سب جهت پاسخ به آنها و اتخاذ عملیات مناداخل شرکت مخابره شوند تا سیستم با اعمال سیاست
نفعان با ذي پذیري خودموقع، به تقویت تعاملگیري نماید و در قالب گزارشگري و افشاء اطلاعات بهتصمیم

، هاي اطلاعات مالی در سطوح مختلف عملیاتی تا استراتژیکعبارت دیگر، سیستماي ببخشد. بههویت تازه
شناسایی انتظارات مدنی در تلاش هستند تا بهترین تصمیم را در  براساس غربالگري متداوم محیط به لحاظ

ی چنین عنوان منبع اصلنفعان انعکاس دهند. وجود پایگاه اطلاعات ایجاد شده بهترین زمان ممکن به ذيسریع
نفعان برخوردار کند تا حرفه حسابداري از ظرفیت بالاتري براي شناخت نیازهاي مدنی ذيتغییراتی کمک می

ماهیت اعتماد  بعد به نفعان را در لایه اول تقویت نمایند و در لایهگري خود با ذيشد و از این طریق سطح تعاملبا
هاي مدنی است که حسابداري از طریق اي ببخشد. این هویت در واقع ارزشدر حرفه حسابداري هویت تازه

باشد تا بتواند مشروعیت بخشیدن به آن می گرایی و کنشگري اجتماعی در پیموقع، ترویج اخلاقپاسخگویی به
گذاري قلمداد نماید، زیرا مشروعیت در هاي بازار سرمایه در یک جامعه، کم خطرترین راه سرمایهعرصه

ها، برابري و عدالت در تقارن دار رعایت حقوق شهروندي، رعایت حقوق اقلیتحسابداري مدنی طلیعه
گرچه باشد. اهاي بازار سرمایه میگیريمذهبی در سطح تصمیم هاي دینی واطلاعات و برداشتن تبعیض

ي موردي هاطور تجربی حسابداري مدنی را مورد بررسی قرار نداده است، اما مرور مطالعهاي در گذشته بهمطالعه
تواند مبنایی براي ) می2017( 3هال و ادُیر) و 2014( 2گرینهال و هاردین )؛2006( 1همچون گري و همکاران

                                                                                                                              
1. Gray et al 
2. Greenhalgh & Harradine 
3. Hall & O'Dwyer 
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ابداري در ها ایجاد مشروعیت براي حسي اشتراك تمامی این عرصهتطبیق با نتایج این مطالعه باشد، زیرا نقطه
 کارکردهاي مدنی است تا بتواند به افزایش عدالت و برابر در جوامع کمک نماید.

بازار سرمایه  يشود تا با هدف توسعهبا عنایت به اهمیت موضوع حسابداري مدنی به سیاستگذاران توصیه می
هاي نفعان، نسبت به یکپارچگی ساختار سیستم اطلاعات حسابداري تصمیمي ذيجهت فراگیري حقوق همه

طور را به یاطلاعات مال يهاستمیها، سشرکت رانیمداساسی اتخاذ شود تا تحت وجود الزامات نهادي، 
 يچرخه جادیاز ا یناش يهاتیرفتا ظ ندیتوسعه دهند و کمک نما يحسابدار يدر سطح واحدها يتريجد

رف دیگر باهدف . از طواکنش نشان دهند هیبتواند به انتظارات حاکم بر بازار سرما يشتریبا سرعت ب یاطلاعات
بایست هاي بازار سرمایه میها در سطح شرکتزائی در حسابداري مدنی، تدوین کنندگان آیین نامهمشروعیت

مانع  رویج برابر و عدالت، به شکل گیري حسابداري صنفی کمک نمایند تاهاي باهدف تاز طریق تشکیل کمیته
دند. همچنین، ها گرواحد حسابداري شرکت طلبانهها به دلیل عملکردهاي تملکاز تضییع منافع حقوق اقلیت

بایست تلاش نمایند تا هنجارهاي افزایی به عملکردهاي حسابداري، نهادهاي نظارتی میباهدف مشروعیت
یه ها و کلها، کمک به ساخت مدارس، بیمارستانتماعی در خصوص رفتارهاي کنشگري همچون خیرهاج

 شود، را ترویج دهند.اموري که به ایجاد اعتماد در جامعه منجر می
ذکر در این پژوهش، پیوند بین رویکردهاي درونی شده، محدودیت قابلباتوجه به فرآیندهاي طی

بزارهاي قابل سنجش در بخش کمی بود، که همچون تمامی کنندگان پژوهش با امشارکت
هاي علوم انسانی این پژوهش نیز با این محدودیت مواجه بود. به عبارت دیگر، از آنجاییکه پژوهش

 هاي بخش کیفی و کمی به دنبال پیوندزدن بخش محتوایی و نظريپژوهش براساس استفاده از تحلیل
توان ضمن اینکه به سطح کنندگان پژوهش بود، میهاي واقعی مشارکتبا بخش و ادراك

پوشش هاي کاربردي اشاره نمود، در عین حال به عدمها با واقعیتتوجهی از پیوند بین نظریهقابل
تمامی ابعاد حسابداري مدنی در عمل نیز اذعان کرد، زیرا کارکردهاي رفتاري و عملکردي 

ر ینی دآفرارزشوجود داشته باشد که نقش حسابداري مدنی  شماري ممکن است در توسعهبی
ه از توان استفادهاي آتی میها واحدهاي تجاري ایفا نماید. براي پژوهشپذیري شرکتمسئولیت

و  ي تصمیم را براي توسعه نظريهاي چندگانههاي مبتنی بر ماتریسهاي سناریو و تحلیلتحلیل
ل هاي ارزیابی و تحلیل سناریو به دلیماتریس کاربردي حسابداري مدنی پیشنهاد نمود. استفاده از

تواند تاحد زیادي مشکل مربوط هاي پژوهش میآوري دادهبحث و بررسی متمادي در جریان جمع
  هاي کاربردي را حل نماید.کنندگان با واقعیتبه پیوند درونی مشارکت
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 منابع
 يهازهیانگ و شده ادراك یسازمان دالتع رابطه). 1388. (لیداسماعیس ،یشبان خیش یهاشم ؛نینسر ،يارشد

): 2(16 ،یشناخت روان يآوردها دست ،یصنعت سازمان کی در یسازمان یمدن رفتار با یسازمان یمدن رفتار
219-236. 

 یمدن يهايآزاد). 1398. (بهمن مهد،یبن ؛دونیفر ،یپشت رود يرهنما ؛هاشم کومرام،ین ؛عقوبی مزرعه،اقدم
 .48-27): 43(11 ،یحسابرس و یمال يحسابدار يهاژوهشپ ،يحسابدار توسعه و

 سهیقام تیقابل با یاجتماع يریپذتیمسئول شاخص رابطه یبررس). 1400. (یدعلیس واعظ، ؛میرح م،یقدیبناب
 30-1): 1(28 ،یحسابرس و يحسابدار يهایبررس شرکت، عمر چرخه مراحل در يحسابدار اطلاعات

 مدل یطراح). 1401. (ثمیم زاده،عرب ؛يمهد ،یلیگرايصفر اکبر،یعل فر،نیفرز ؛محمدیعل ،یخانک
 ،یحسابرس و يحسابدار يهایبررس ،يریتفس يبندرتبه ندیفرآ و ادیبنداده لیتحل: یدادگاه يحسابدار

29)3 :(546-585. 
 ،یمعمو بخش در یاجتماع منافع يحسابدار). 1400. (زهرا ،یچگنیجودک ؛نیمحمدحس ،يبندرصفرزاده

 125-103): 2(11 ،یاجتماع منافع و يحسابدار
 اعتماد سطح يارتقا). 1400. (زهره ها،یحاج ؛وسفی ان،یپوریتق ؛رضا ،یجمکرانیغلام ؛اصغر ،یکرم

 يفاز روش هب نفعانيذ دگاهید از یحسابرس تیفیبهبودک يراهبردها يبندرتبه و ییشناسا با یاجتماع
 .128-103): 48(14 ،تیریمد يحسابدار ،ياذوزنقه

 بر مؤثر عوامل ییشناسا). 1399. (رضایعل ان،یخوراک ؛دیمج ،یاشرف ؛عقوبی ،یمهارت ؛هما مقدم،انیکلال
 وندهظاهرش کردیرو با ادیبنداده يپردازهینظر: رانیا در یاجتماع ارزش خلق يبرا هافرصت صیتشخ

 .87-141): 1(17 مشهد، یفردوس دانشگاه یاجتماع علوم ،)يزریگل(
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