
 
Alzahra University- Faculty of Social Sciences and Economics  
Accounting and Social Interests, VOL. 13, NO. 4, Winter 2024, Pages 153-176 

Investigating the Impact of Prospect Theory on 
Tax Noncompliance with the Mediating Role of 

Feelings and Moral Disengagement1 
Nasim Shahmoradi2, Roghayeh Bazrafshan Poor3 

Received: 2022/12/17 
Accepted: 2023/08/06 

Abstract 
Purpose: According to prospect theory, being in a profit or loss position leads to different 
feelings, and people try to make decisions using the process of moral disengagement to 
achieve their desired results while having the least internal damage. The purpose of this 
research is to investigate the impact of perspective theory on people's tax noncompliance 
by considering the mediating role of their feelings and moral disengagement. 
Methodology: The statistical sample of the research is 48 accounting students, who are at 
least 20 years old, have at least 3 years of professional work experience in accounting, and 
have filled out at least 3 tax returns. The necessary data were collected using the test method 
and scenario of Austin et al. (2021) and analyzed using the t-test of two independent 
samples and with the help of structural equation modeling and PLS software.  
Results: The obtained results indicate no relationship between feelings and being in the 
profit and loss area with tax noncompliance, while the mediating role of moral 
disengagement has been confirmed. 
Conclusion: The emotions described through prospect theory do not affect tax compliance 
decisions by themselves, but moral disengagement is a precursor to risky tax decisions. 
Contribution: In addition to adding theoretical foundations in the field of accounting, the 
obtained results are also useful for tax legislators. 
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 چکیده
گردد ده بودن منجر به برانگیختن احساسات مختلف میدر موقعیت سودآوري یا زیان قرار گرفتنانداز، بر اساس نظریه چشم هدف:

که حالیست یابند، درخود د موردنظرکنند تصمیماتی را اتخاذ کنند تا به نتایج مشارکت اخلاقی سعی میو افراد با استفاده از فرایند عدم
 در نظرا تمکین مالیاتی افراد ببر عدم اندازچشمنظریه  ریتأثوهش حاضر بررسی کمترین آسیب درونی را داشته باشند. هدف از پژ

 باشد.مشارکت اخلاقی آنان میگرفتن نقش میانجی احساسات و عدم

سال سابقه کار  3سال سن و داراي حداقل  20باشند که حداقل نفر از دانشجویان حسابداري می 48نمونه آماري پژوهش،  روش: 
هاي لازم با استفاده از روش آزمایشی و سناریو آستین و باشند. داده پرکردهاظهارنامه مالیاتی را  3حسابداري و حداقل ي در احرفه

 PLSافزار ي معادلات ساختاري و نرمسازمدلدو نمونه مستقل و به کمک ي شد و با استفاده از آزمون تیآورجمع) 2021همکاران (
 مورد تحلیل قرار گرفت.

مکین مالیاتی تدر منطقه سود و زیان با عدم قرار گرفتندهنده عدم وجود رابطه مابین احساسات و شده نشاننتایج کسب ها:یافته
 است. قرارگرفتهمشارکت اخلاقی مورد تأیید نقش میانجی عدم کهیدرحالبوده 

بلکه  ،ستندیذار ناثرگ یاتیمال نیتمک ماتیتصم بر خوديخودانداز بهچشم نظریه قیاز طر شدهفیاحساسات توص گیري:نتیجه
 متن چکیده است. زیآممخاطرهی اتیمال ماتیتصم يبرا يدرآمد شیپ یمشارکت اخلاقعدم
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 مقدمه
عنوان هاز آن ب توانندیم که باشدیمها درآمد توسط دولتکسب  ياز مهمترین ابزارها یکی اتیمال

و  یکندلج ینی(حس ندیاستفاده نما ياقتصاد يگذاراستیمنبع درآمد عمده و باثبات و ابزار س کی
 ي تمکین مالیاتیاز طریق ارتقاء درجهمالیات ). امروزه افزایش کارایی وصول 244: 1400درخشان، 
 ))مالیات اجتناب از((اصولاً عدم تمکین مالیاتی به شکل کلی  است و قرارگرفتهها دولت موردتوجه

تمکین گیرد. عدمیاز پرداخت مالیات شکل م گریز منظوراست که هر دو حالت به ))یفرار مالیات((و 
آستین و ( باشدیمنیز  اخلاقی ذاتی بعدبلکه داراي ، آمیز استتنها یک تصمیم مخاطرهمالیاتی نه

هاي اب، انتخدرواقعدرك کامل تصمیمات مربوط به تمکین مالیاتی فرد و یا ). 2-1: 2021همکاران، 
. )635: 2011 ،آلم و تورگلر(ابعاد اخلاقی ممکن نیست  ظر گرفتنبدون در ن، ترگسترده طوربهفرد 
توان استدلال می وجود خطر شرایط در اخلاقی گیريبراي شرح تصمیم و اندازچشم نظریه بنا بر

 تصمیمات در شرایط وجود خطر و عدم ویژهگیري، بهی بر تصمیمتیبااهمتأثیر  نمود که احساسات
تجربه  رضایت را و لذت احساس ). در دامنه سود، افراد96: 1395 ،منش يریبشاطمینان، دارد (

ی، طورکلبهکنند.  تجربه را رنج و درد احساس افراد شودیم باعث دامنه زیان کهیدرحال کنند،می
یح تمکین مالیاتی افراد را توض نحوه هاي مالیاتی،ناشی از فرارسیدن سررسید بدهی ناراحت بودن

 ر بهو منج کندمشارکت اخلاقی افراد ایجاد میاي براي عدمانگیزه ،حساساتاین ابلکه  ،دهدنمی
این، میزانی که افراد  بر ). علاوه645: 2008، (ریک و لوونستاین گرددافراد میاخلاقی  مشارکتعدم
و  طرخشدن در رفتارهاي پر ها براي درگیرطور مستقیم بر تصمیم آنمشارکت اخلاقی دارند، بهعدم

 یمشارکت اخلاقی نوعی عقلاندهد که عدمگذارد. تحقیقات قبلی نشان میغیراخلاقی تأثیر می
وجیه ت ياگونهعمال غیراخلاقی را بهاصورت آگاهانه یا ناآگاهانه، اخلاقی است که افراد به يساز
، بر آنلاوه ع ).371: 1996، و همکاران سازد (بندوراقبول میها را ازنظر شخصی قابلکنند که آنمی

موقعیت  افرادي که درمعرفی گردیده به این معنا که  "اثر مالیات تکلیفی"هاي پیشین در پژوهش
طرپذیرتر خ از کسانی که در موقعیت بازپرداخت مالیاتی هستند (سود)، سررسید مالیاتی (زیان) هستند

). با 150: 2005، و هتفیلدجکسون (شود انداز نسبت داده میچشم نظریهبه که این تأثیر  باشندمی
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در چارچوب  مشارکت اخلاقیها، پژوهشی که به بررسی تأثیر احساسات و عدمتوجه به بررسی پیشینه
نبه نوآوري ج عنوانبهتمکین مالیاتی بپردازد در داخل کشور یافت نشد که بر عدمانداز چشمنظریه 

ابین تأثیر مستقیم به بررسی تأثیر میانجی م گردد. علاوه بر آن، در این پژوهش علاوه برکار لحاظ می
 ازاست.  دهشپرداختهها بر تصمیمات مالیاتی افراد در قالب یک آزمایش متغیرها و تأثیر نهایی آن

در این پژوهش سعی  شدهانجامهاي حسابداري بسیاري با استفاده از پرسشنامه پژوهش آنجاکه
شده ده از سناریو و با در نظر گرفتن شرایط کنترلگردیده با استفاده از روش آزمایشی و استفا

فراد تمکین مالیاتی اانداز و عدمچشم ك آیا بین نظریه پاسخ داده شود سؤالپاسخگویان به این 
ی مشارکت اخلاقاي وجود دارد؟ آیا احساسات و عدمگیري غیراخلاقی رابطهیک تصمیم عنوانبه

 انجی داشته باشد؟ تواند بر این رابطه تأثیر میافراد می
 فرآیند در احساسات و عواطف تأثیر از بهتري درك به رسیدن پژوهش، این هدف

 شدههختیبرانگ چگونه احساساتکه باشد و بررسی اینحسابداري می در اخلاقی هايگیريتصمیم
، شدهنتایج کسب. گذاردیم ریتأث یاخلاق يریگمیبر تصم تحت شرایط خطر، تیموقع کیتوسط 

زیرا  ،باشدیمگذاران مالیاتی نیز مفید به مبانی نظري در رشته حسابداري، براي قانون علاوه برافزودن
تواند اطلاعات سودمندي را در اختیار آنان بگذارد دستاوردي علمی می عنوانبههاي این مطالعه یافته

تمکین مالیاتی (مانند نرخ مالیات، میزان درآمد  اثرگذار بر ياقتصاد و عوامل رهایعلاوه بر متغتا 
مشمول مالیات مؤدي، احتمال حسابرسی مالیاتی و جرائم مالیاتی) به متغیرهاي درونی (نظیر نگرش 

ه شناختی افراد) نیز توجهاي رفتاري و رواني فردي و جنبههاارزشمؤدیان نسبت به وضع مالیات، 
مسیر را براي انجام  ،یاخلاقي ریگمیانداز با تصمچشم نظریهام مطالعه با ادغ نی، انمایند. همچنین

 .کندي افراد، هموار میریگمیتصمهاي جدید در حوزه تحقیقات رفتاري و نحوه پژوهش
انداز، ضمن اشاره به مفهوم نظریه چشم ،پژوهشي نظر مبانى در ادامه این مطالعه و در قسمت

در  ،یاتیهاي مربوط به تمکین مالگیريتصمیم بر خلاقیمشارکت اگی تأثیر احساسات و عدمچگون
ل از هاي حاصداده سپسهاي مرتبط ذکر گردیده و گردد، پیشینهقالب مدل مفهومی تبیین می
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یرد. در گوتحلیل قرار میها، با استفاده از روش معادلات ساختاري مورد تجزیهآوري پرسشنامهجمع
 شود.می ارائهي ریگجهینتو بحث و  هاافتهپایان نیز ی

 هامبانی نظري و توسعه فرضیه

 انداز و احساساتنظریه چشم
وضعیت عاطفی  دهندیمافرادي که در موقعیت سود قرار دارند ترجیح  انداز،چشم بنا بر نظریه

 ه بروزمنجر ب ،منطقه زیانهستند. در مقابل،  زیخطر گررا حفظ نمایند و در این شرایط مثبت خود 
این  تا از ند ریسک کنندهست افراد حاضر گردد که در چنین شرایطیمیاحساس درد و ناراحتی 

 ودشیم يگذارنام "اثر دامنه" بین تمایلاتتفاوت این  و حالت روحی منفی رها شوند. موقعیت
 سود یا دهد که میزان یکسانی ازگریزي نشان میزیان واقع در). 268: 1979(کانمن و تورسکی، 

: 2021همکاران،  شناختی دارد (آستین وکه ریشه روان گیرنده نداردزیان، اثري متقارن بر تصمیم
در آن احساسات منفی ناشی از قرار  وجود داشته کهفرآیند متوالی انداز، ). بر اساس نظریه چشم16

و مورفی،  (مییو کندفراهم می افراد مشارکت اخلاقیاي را براي عدمگرفتن در موقعیت زیان، انگیزه
نه تنها به نتایج دلخواه خود دهد تا اجازه می به افراد جادشدهیمشارکت اخلاقی ا). عدم423: 2014

یه خود نیز بکاهد و آن را توجغیراخلاقی  هايانتخاب ناشی ازاز احساسات منفی بلکه  فکر کرده،
 گردد.میتمکین مالیاتی عدمکند که مقدمه 

شواهد مربوط به ساختار عاطفی را مطالعه و الگوي دوعاملی عاطفه را ) 1985واتسون و تلگن (
 شود.ارائه دادند و به دو بعد متفاوت در این زمینه دست یافتند که عاطفه مثبت و منفی خوانده می

ة رندیدربرگ مثبت بندي کرد. احساساتتقسیم و منفی مثبت دو بعد به توانیمرا  بنابراین، احساسات
شادي،  شوق، و ، شورنفساعتمادبهو  علاقه ازجمله مثبت خلقی هايحالت از ايگسترده طیف

 یأس درونی از عمومی بعد یک احساسات منفی دیگر، سوي از .است تمایل توانمندي و احساس

حقارت،  عصبانیت، تنفر، و ترس ،احساس گناهقبیل  از اجتنابی خلقی هايحالت آن دنبال به که است
باشد حاکی از آن می ها). نتایج پژوهش1063: 1988همکاران،  آید (واتسون ومی پدید خشم و غم

 و هیجانات ، احساساتبرعکس و مثبت گیري مالیتصمیم به منجر مثبت، هیجانات و که احساسات
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-130: 1400شود (طاهري و همکاران، می ناکارآمد و منفی مالی هايگیريتصمیم به منجر منفی
انداز و احساسات، دو حالت مختلف وجود این موضوع و ارتباط بین نظریه چشم ). براي بررسی131

مالیاتی)  گرفتن بدهی در نظرسود (با در نظر گرفتن استرداد یا تخفیف مالیاتی) و وجود زیان (با 
 تعریف گردیده و فرضیات زیر تدوین گردید.

جر ت و رضایت و منطقه زیان مندر منطقه سود منجر به احساس لذ قرار گرفتنفرضیه اول پژوهش: 
 .گرددیمبه احساس درد و ناراحتی 

 بر احساسات تأثیر دارد. فرضیه دوم پژوهش: قرار گرفتن در مناطق سود و زیان

 مشارکت اخلاقی و تمکین مالیاتیعدم
دانند یمافراد آنچه را که رفتار غیراخلاقی  با استفاده از آن،که  فرایندي استمشارکت اخلاقی عدم

 راخلاقی استغیاز دیدگاه آنان، فرار مالیاتی  ي مانندافتد که عقایدزمانی اتفاق می و کنندتوجیه می
یک  ها،براي آن عدم تمایل به پرداخت مالیاتبراي مثال،  است.در تضاد  آنانبا رفتار مطلوب و 

 رفتارهاي مطلوب و ي ذهنیعدم تطابق بین باورها وجود. گرددفعالیت غیراخلاقی لحاظ می
با  کنندهستند و سعی می افراد به دنبال کاهش آننموده که ، ناهماهنگی شناختی ایجاد شدهتعریف
ي غیراخلاقی و نامطلوب آن در درون خود، بکاهند (سانگ، هاجنبهاز  مجدد رفتارهاي خود تعریف

 ).332-331: 2011؛ شو و همکاران، 35: 2002

 را فرادادر مشارکت اخلاقی عدم انگیزه هاي مالیاتی،سررسید بدهی دنیفرارسی ناشی از ناراحت
مل ع تمکین مالیاتی که یک، ممکن است عدممشارکت اخلاقیعدم این جهیدرنتو  کندایجاد می

براي فردي که اخلاق مدار باشد،  ).645: 2008، (ریک و لوونستاین آیداست به وجود غیراخلاقی 
مشارکت اي براي عدمشود و انگیزهگرفته می در نظروضعیت مطلوب  نداشتن بدهی مالیاتی، یک

اخلاقی وجود نخواهد داشت، اما اگر فرد داراي مبلغ بدهی مالیاتی بالایی باشد و در شرایط خوبی 
ر مشارکت اخلاقی گردد و درگیري ذهنی دباعث گردیده که او درگیر تجربه عدم مسئلهنباشد این 

از  د که ناشیبه وجود آی پرداخت مالیات اضافیعدم تمایل به و یا ن فرار مالیاتی اشتباه بود ارتباط با
الیاتی و م بدهییک  ناشی ازبین تمایل به تقلب براي اجتناب از احساس ناراحتی ماتضاد عاطفی 

 ).4: 2021(آستین و همکاران،  شودحفظ باور فرد در مورد انسان خوب بودن ناشی می حالنیدرع
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ه مشارکت اخلاقی، فرضیه سوم تدوین گردیداین راستا و براي آزمون تأثیر نوع احساسات بر عدم در
مشارکت اخلاقی پاسخگویان است که در آن سعی شده تأثیر احساسات مثبت و منفی بر عدم

 ی قرار گیرد.موردبررس
 مشارکت اخلاقی تأثیر دارد.فرضیه سوم پژوهش: احساسات بر عدم

 ینۀ اعلامدرزم مالیاتی و مقررات میزان رعایت و پیروي مؤدیان از قوانین عنوانبهی نیز تمکین مالیات

شود قانونی، تعریف می زمان مقرر در مالیاتی بدهی پرداخت و اظهارنامه تسلیم واقعی، درآمد
 تبیین موضوع تمکین مالیاتی نیست، قادر به ییتنهابه اقتصاد علم ازآنجاکه). 381: 1379(توکل، 

بر فرآیند  تا آن است به دنبال شناسیعلم روان ازجمله دیگر علوم کمک به این علم بنابراین
 هايو کنش گذاشته و رفتارها ها تأثیر مثبتموقع مالیاتپرداخت به در مالیاتی گیري مؤدیانتصمیم

). از سویی دیگر، میزان 3: 1397(دهقان و همکاران،  مطلوب هدایت نماید جهت را در هاآن
دن افراد میزان اخلاقی بو رودیممشارکت اخلاقی نیز در بین افراد مختلف متفاوت بوده و انتظار عدم

ررسی تمکین مالیاتی اثرگذار باشد که براي بها نیز بر عدمو تمایل به توجیه نمودن رویدادها توسط آن
 ح زیر تدوین گردیده است.آن فرضیه چهارم به شر

 تمکین مالیاتی تأثیر دارد.مشارکت اخلاقی بر عدم): عدم4فرضیه (
که بیان شد، قرار گرفتن در منطقه سود یا زیان، منجر به بروز احساسات متفاوتی در دو  طورهمان

تمکین مدرود این احساسات، اثرات متفاوتی بر عگردد که انتظار میبعد مثبت و منفی در افراد می
 مالیاتی آنان داشته باشد که براي آزمون این موضوع فرضیه پنجم به شرح زیر تبیین گردیده است.

 تمکین مالیاتی تأثیر دارد.فرضیه پنجم پژوهش: احساسات بر عدم
ا زیان بر در منطقه سود ی قرارگرفتهانداز و علاوه بر فرضیات فوق، براي آزمون تأثیر نظریه چشم

 مالیاتی افراد نیز فرضیه ششم به شرح زیر تدوین گردیده است.تمکین عدم
 تمکین مالیاتی تأثیر دارد.فرضیه ششم پژوهش: قرار گرفتن در مناطق سود و زیان بر عدم

به  )،2021و بنا بر پژوهش آستین و همکاران (ذکرشده پس از آزمون اثرات مستقیم متغیرهاي 
 که در این راستا، فرضیات هفتم، هشتم و نهم به شرح زیر هشدپرداختهبررسی نقش میانجی متغیرها 

 .گرددیمارائه 
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ن مالیاتی تمکیاحساسات بر عدم فرضیه هفتم پژوهش: قرار گرفتن در مناطق سود و زیان از طریق
 گذارد.می ریتأث

 ریأثتتمکین مالیاتی مشارکت اخلاقی بر عدمعدم فرضیه هشتم پژوهش: احساسات از طریق
 رد.گذامی

قی مشارکت اخلااحساسات و عدم فرضیه نهم پژوهش: قرار گرفتن در مناطق سود و زیان از طریق
 گذارد.می ریتأثتمکین مالیاتی بر عدم

مشهود  هاي حسابداريانداز در پژوهشهاي داخلی و خارجی، کاربرد نظریه چشمبا جستجو در بین پیشینه
 گردد.یی ارائه میهانمونهاست و در ادامه  قرارگرفتهی موردبررسهاي مختلف باشد که در جنبهمی

اي بر رفتار مدیریت سود گیري اخلاقی و تعهد حرفهاثر جهت خود تحقیق در )2008( فیلد گرین
 افراد با در مقایسه گراترآلدهیااخلاقی  دیدگاه داراي افراد که رسید نتیجه این را بررسی نمود و به

 دارند. سود شرکت ارقام يکاردست به کمتري تمایل ،گرا اقتضا
 زیادي تغییرات و به عدم ثبات توجه با که این نتیجه رسید خود به پژوهشی ) در2013باربریس (

 در اندازچشم نظریه است، کاربردهاي اتفاق حال اجتماعی در و هاي اقتصادينظام در که

 خواهد شد. بیشتر آینده در مدیران گیريتصمیم
 یک عنوانبهبه بررسی تمکین مالیاتی  اندازچشم نظریه از استفاده ) با2021همکاران (آستین و 

ها با استفاده از روش آزمایشی و سناریو به این نتیجه رسیدند که گیري اخلاقی پرداختند. آنتصمیم
 ارثرگذا تصمیمات تمکین مالیاتی بر خوديخودبهانداز چشم نظریهشده از طریق احساسات توصیف

 .ستایز آممخاطرهمشارکت اخلاقی پیش درآمدي براي تصمیمات مالیاتی عدمبلکه  ،نیستند
کارگیري فارس با به استان شرکت در 50) در تحقیق خود که در بین 1392مصلح شیرازي و همکاران (

 نطقه سودمتغییر حساسیت در منطقه زیان نسبت به روش نیوتون رافسون انجام شد به این نتیجه رسیدند که 
 .است سود افزایش از بیشتر مدیران براي زیان کاهش مطلوبیت همچنین، است. بیشتر

با استفاده از  هاشرکت بورسی و تحلیل داده 180اي شامل ) در نمونه1394ثقفی و همکاران (
 قرار سود ناحیه در ی کهزمان درانداز، چشم نظریه با گذاران مطابقرگرسیون نشان دادند که سرمایه

 .دارند گریزيزیان دارند، سوگیري قرار ناحیه زیان در که زمانی و يزیخطرگر سوگیري دارند،
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 پدیده توضیح در نوین رهیافتی انداز،چشم ) در تحقیقی با عنوان نظریه1397دهقان و همکاران (

نظریه  ناشی از جرائمپرداخت. نتایج بیانگر این بود که  مالیاتی مسئله فرار بررسی به مالیات، فرار
 هر در احتمال حسابرسی افزایش با همچنین، است.بوده اندازچشم انتظاري بیشتر از نظریه مطلوبیت

 یابد.می کاهش مالیاتی جریمه دو نظریه، نرخ
 پذیريریسک رفتار و اندازنظریه چشم ) در تحقیقی به بررسی1400ثمري و اتابکی (

 با استفاده از 1396تا  1387 زمانی دوره تهران در بورس در مشاهده 1867در  گیرندگانتصمیم

 پذیريریسک ها باشرکت بازده رگرسیون پرداختند. نتایج نشان داد که تفاوت هايمدل

 ارتباط معناداري داشته است. گیرندگانتصمیم
 گیريتصمیم بر (احساسات) عاطفی مختلف حالات ) به بررسی تأثیر1401تات و همکاران (

بود که از آن  یحاک جینتاپرداختند.  سناریو یک ارائه با نفر از دانشجویان 198 نیدر ب همغرضان
 مالی، مدیران عنوانبه دانشجویان گیريتصمیم در ناراحت)، (خوشحال/ عاطفی مختلف يهاحالت

 داشته است. معناداري تأثیر
انداز ه چشمنظری زمانهمتوان گفت پژوهشی که در داخل کشور به بررسی ها میبا بررسی پیشینه

پژوهش  دهنده نوآوريو مشارکت اخلاقی، احساسات و تمکین مالیاتی بپردازد یافت نشده که نشان
 باشد.افزایی آن در مبانی نظري میو دانش

 ی پژوهششناسروش
دارد  شود، زیرا این فرض وجودگرایانه در نظر گرفته میاثبات  پژوهش حاضر از دیدگاه فلسفه،

حواس خود آن را تجربه نموده و به سؤالات پاسخ  واسطهبهکه واقعیت همان چیزي است که فرد 
ي و آورجمع هادادهترتیب که ابتدا . بدینباشدیمدهد و از جنبه رویکردهاي پژوهش استقرایی می

توصیفی  هدف، لحاظ ازگیري، کاربردي و و از جنبه جهت شودیمانجام  يریگجهینتسپس تحلیل و 
 زلحاظای کمی و شناسروش ازلحاظپردازد. ها ارائه گردیده میتوضیح آنچه در پاسخ به رایزاست، 

 . راهبرد پژوهشدیآیم به دستاست که با استفاده از آزمایش میدانی بوده هادادهروش گردآوري 
 و ابزار گرددیمي مربوط گردآوري هاپرسش، زیرا نتایج با استفاده از سناریو و باشدیمنیز پیمایشی 
با استفاده  ي واکتابخانه هانهیشیپي مبانی نظري و آورجمع. در کل روش باشدیمنیز  هادادهگردآوري 
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ز سناریو و میدانی و با استفاده ا هادادهي آورجمعاست و روش ي مشابه بودههاپژوهشاز مقالات و 
 .باشدیمپرسشنامه  سؤالات

است. ابتدا  شدهاستفاده) 2021در این پژوهش از روش سناریو بر اساس روش آستین و همکاران (
 و حالتدروایی ظاهري سناریو توسط دو نفر از اساتید دانشگاه مورد تأیید قرار گرفت و سپس در 

یحاتی گویان ارائه شد. در ابتدا سناریو، توضتصادفی به پاسخ صورتبهمتفاوت سود و زیان طراحی و 
در مورد فرد فرضی به نام سام و وضعیت مالیاتی او ارائه گردیده است و سپس از پاسخگویان 

سام را با پاسخ به سؤالات نشان دهند. سپس، در ارتباط با  احساس موردکه نظر خود در  شدخواسته
سناریو تکمیل گردیده و از پاسخگویان خواسته شد  و شدهارائهاهداي یک خودرو به خیریه مطالبی 

که با پاسخ به سؤالات، تفکرات ذهنی سام را بیان نمایند که این سؤالات براي سنجش میزان مشارکت 
اتی ارائه تمکین مالی، سؤالات مرتبط با تصمیم فرد براي تمکین یا عدمتیدرنها. باشدیماخلاقی 

که میزان اطمینان خود و خطر مرتبط با انتخاب هر گزینه را  شدهخواستهگردید و از پاسخگویان 
شده با استفاده از آوريهاي جمعشناختی ارائه شد. دادهمشخص نمایند و در انتها سؤالات جمعیت

 و اکسل مورد تحلیل قرار گرفت. PLS افزارنرمآزمون تی، مدل معادلات ساختاري، 

 نمونه آماري
اه ي تصادفی در دسترس و از بین دانشجویان دانشگریگنمونهروش  در آزمایش به کنندگانشرکت

ي در احرفهسال سابقه کار  3سال سن و داراي حداقل  20که حداقل  آزاد اسلامی واحد یزد
نفر در هر  50که تعداد  شدانتخابباشند،  پرکردهاظهارنامه مالیاتی را  3باشند و حداقل  حسابداري

ی موردبررسي و آورجمعپرسشنامه مناسب براي تحلیل،  48آزمایش شرکت نموده و تعداد 
 .قرارگرفت

 متغیرها
؛ حالت اول وجود بدهی مالیاتی و شودیمگرفته  در نظر: در سناریو دو حالت اندازچشم نظریه

که  شودیمز با صفر و یک سنجیده حالت دوم وجود تخفیف مالیاتی، است. منطقه سود و زیان نی
 ).2021آستین و همکاران،( باشدیمبراي سود صفر و براي زیان یک 
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و  باتاچارجی پژوهش بر اساسمشارکت اخلاقی مشارکت اخلاقی: براي سنجش متغیر عدمعدم
 قرار گرفت. موردسنجش سؤالات، از ده گویه استفاده گردید و میانگین )2013همکارانش (
احساسات  شامل 4تا  1 هايکه گویه برده شدهگویه بهره  8: براي سنجش احساسات از احساسات

 صورت معکوسبهاحساسات مثبت  و کننده احساسات منفی هستندمنعکس 8تا  5 و مواردمثبت 
 گردد.ها محاسبه میمیانگین گویه تیدرنهاشده کدگذاري 

تعدادي گویه ارائه گردیده که ) 2005جکسون و هاتفیلد ( تمکین مالیاتی: بر اساس سناریو
 اطمینان میزانو  هنمودرا انتخاب  تصمیم سام و سپس موارد مرتبط با خطر کنندگان ابتدا گزینهشرکت

 51بین  پرخطرو براي  49تا  0ها براي گزینه مطمئن از پاسخ. دهندینشان م راگزینه انتخابی  ازخود 
 .است 100تا 

 هاي پژوهشیافته

 توصیفیآمار 
شناختی پرسشنامه، باشد. در قسمت جمعیتنمونه آماري پژوهش می دهندهنشان 1نتایج جدول 

 است. شدهارائهها سؤالاتی مطرح گردیده که مهمترین آن

شخصات .1 جدول  دهندگانپاسخ یشناخت تیجمع م

 درصد فراوانی گروه متغیر

 جنسیت
 8/56 27 مرد

 2/43 21 زن

 تحصیلات
 1/35 17 کارشناسی

 9/64 31 کارشناسی ارشد

 سن

 6/67 32 سال 30تا  20بین 

 7/29 14 سال 40تا  31بین 

 7/2 2 سال 50تا  41بین 

 سابقه کار
 2/62 30 سال 5کمتر از 

 5/13 6 سال 10تا  5بین 
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 درصد فراوانی گروه متغیر

 9/18 9 سال 15تا  11بین 

 4/5 3 سال 20تا  16بین 

 درآمد خانوار

 9/18 9 تومانمیلیون  5کمتر از 

 2/62 30 میلیون تومان 15تا  6بین 

 5/13 7 میلیون تومان 25تا  16بین 

 4/5 2 میلیون تومان 25بالاي 

 100 48 جمع

 آمار استنباطی
ي)، ریگاندازهآزمون مدل بیرونی (مدل  بخش شامل شش قالب در استنباطی يهالیتحل

آزمون مدل درونی (مدل ساختاري)، ارزیابی  روایی،سنجش  يهاآزمون پایایی، سنجش يهاآزمون
 است. هاي پژوهش، آمدهآزمون فرضیه برازش و کیفیت مدل و

 دییتأ)، استفاده گردید که در صورت CFA( يدییتأبراي بررسی روایی سازه از تحلیل عاملی 
مقادیر بار  2جدول ي آن سازه یا متغیر مکنون برخوردار است. در ریگاندازهگویه از دقت لازم براي 

ها از مدل حذف یک از گویهدهد هیچهاي هر متغیر آورده شده است که نشان میعاملی براي گویه
 باشند.شوند و همگی مناسب مینمی

عامل ریمقاد یبررس جینتا .2جدول  را یبار   پژوهش يرهایمتغ يسؤالات ب

 مقدار معناداري tآماره  بار عاملی گویه متغیر

 احساسات

1-1Q 956/0 543/82 000/0 
2-1Q 941/0 56/60 000/0 
3-1Q 953/0 677/76 000/0 
4-1Q 921/0 92/38 000/0 
5-1Q 801/0 3/9 000/0 
6-1Q 916/0 874/38 000/0 
7-1Q 873/0 588/26 000/0 
8-1Q 912/0 776/33 000/0 
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 مقدار معناداري tآماره  بار عاملی گویه متغیر

 مشارکت اخلاقیعدم

1-2Q 845/0 246/17 000/0 
2-2Q 858/0 77/20 000/0 
3-2Q 82/0 266/15 000/0 
4-2Q 809/0 366/17 000/0 
5-2Q 738/0 648/8 000/0 
6-2Q 762/0 93/9 000/0 
7-2Q 684/0 846/7 000/0 
8-2Q 772/0 163/14 000/0 
9-2Q 764/0 804/10 000/0 

10-2Q 822/0 47/19 000/0 

 
 يریگاندازه مدل دهد پایاییارائه گردیده که نشان می 3پژوهش در جدول  پایایی آزمون نتایج

 أیید است.ت مورد

 ییایپاسنجش  يهاشاخص ریمقاد .3 جدول

 پایایی مرکب Rho بیضر آلفاي کرونباخ متغیر

 975/0 974/0 97/0 احساسات

 1 1 1 تمکین مالیاتیعدم

 943/0 936/0 932/0 مشارکت اخلاقیعدم

 1 1 1 منطقه سود یا زیان

 
 دهدیخود را نشان م يهاشاخص با سازه کی یهمبستگ زانیم ،شدهمیانگین واریانس استخراج

). 1995، کارانو هم ی(بارکل ردیگیم بهتر صورت زیباشد، برازش ن شتریب یهمبستگ نیکه هر چه ا
 اخلاقیارکت مشعدم، تمکین مالیاتیعدم، احساساتبه ترتیب براي  شدهمیانگین واریانس استخراج

همه  براي این مقادیر ازآنجاکهو  آمدهدستبه 1 و 622/0، 1، 829/0به میزان  منطقه سود یا زیانو 
 دتأیی مورد آزمون این در يریگاندازه مدل بنابراین روایی همگرا ،باشدیم 5/0از  بالاتر رهایمتغ
 باشد.می
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مفهوم  نیواگرا به ا ییاستفاده شد. رواکر رلال/فورن اریواگرا از مع ییروا یبراي بررس ،نیهمچن
 نیندارد و درواقع بالاتر گرید رهايیمتغ ریبا سا یمربوط به هر مؤلفه، همپوشان هايپرسش است که
 شدهمقادیر ماتریس فورنل/لارکر ارائه  4در جدول موردنظر پژوهشگر دارد.  را با مؤلفه یهمبستگ

(قطر اصلی ماتریس) از اعداد پایین  هاخراجی دادهواریانس استاست و چون در همه موارد مجذور 
 شود.خود بیشتر است، روایی واگراي مدل تأیید می

ساس مع ییروا .4جدول  ر ا  لارکر و فورنل اریواگرا ب

 منطقه سود یا زیان مشارکت اخلاقیعدم تمکین مالیاتیعدم احساسات 

 --- --- --- 91/0 احساسات

 --- --- 1 142/0 تمکین مالیاتیعدم

 --- 789/0 342/0 385/0 مشارکت اخلاقیعدم

 1 359/0 078/0 73/0 منطقه سود یا زیان

 
افتراق  ایواگرا  ییروا زانیسنجش م يبرا یروش (HTMT)1دوگانه-شاخص روایی واگراي یگانه

روایی واگرا  صشاخمقادیر  5در جدول  مدل است. يهااز سازه کیهر  دهندهلیتشک يهاهیگو انیم
 .شودبنابراین، روایی واگراي مدل تأیید می .باشدیم 9/0است که همه مقادیر کمتر از  شدهمشخص

ر اساس شاخص واگرا ییروا .5جدول   HTMT ب

 منطقه سود یا زیان مشارکت اخلاقیعدم تمکین مالیاتیعدم احساسات 

 --- --- --- --- احساسات

 --- --- --- 143/0 تمکین مالیاتیعدم

 --- --- 355/0 403/0 مشارکت اخلاقیعدم

 --- 371/0 078/0 735/0 منطقه سود یا زیان

 
) 2Fو شاخص اندازه اثر ( 2Qکنندگی بینی، کیفیت پیش2R، نتایج ضریب تعیین 6در جدول 

 تعیین ضریب در مستقل متغیر )، سهم2Fباشد. مقدار شاخص اندازه اثر (که مورد تأیید می شدهارائه

 .دهدیمنشان  را زادرون سازه یک

                                                                                                                              
1. Heterotrait-Monotrait Ratio 
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 2Fو  2R ،2Q نییتع بیضر .6 جدول

2Q 2R احساسات تمکین مالیاتیعدم مشارکت اخلاقیعدم  
 احساسات --- 004/0 174/0 532/0 432/0

 تمکین مالیاتیعدم --- --- --- 123/0 039/0

 مشارکت اخلاقیعدم --- 116/0 --- 149/0 089/0

 منطقه سود یا زیان 139/1 006/0 --- --- ---

 
 است. قرارگرفته دأییتبرازش کلی مدل نیز مورد  شودیم مشاهده 7در جدول  چنانچه

رازش  يهاشاخص .7 جدول  مدل یکلب

 نتیجه قبولقابلآستانه  آمدهدستبهمقدار  شاخص برازش
 دیتائ 1/0یا  08/0کمتر از  079/0 استاندارد شده  ریشه میانگین مجذور باقیمانده

RMS Theta 260/0  رد 12/0کمتر از 
 رد 9/0بالاتر از  675/0 شاخص برازش هنجارشده

 دیتائ 36/0بالاتر از  441/0 نیکویی برازش

 هاي پژوهشآزمون فرضیه
حاصله در  نتایج و قرارگرفتهها مورد آزمون پس از بررسی و تأیید مدل اصلی در این بخش فرضیه

 است. شده ارائه 8 جدول

را یت آزمون جینتا .8جدول  ستقل نمونه دو يب  م

 مقدار معناداري آماره تی میانگین تعداد موقعیت متغیر

 خوشایندي
 19/4 48 سود

286/10 000/0 
 32/2 48 زیان

 خرسندي
 19/4 48 سود

100/10 000/0 
 35/2 48 زیان

 رضایت
 11/4 48 سود

268/8 000/0 
 41/2 48 زیان

 000/0 138/9 14/4 48 سود شادي
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 مقدار معناداري آماره تی میانگین تعداد موقعیت متغیر

 35/2 48 زیان

 خشم
 05/2 48 سود

559/5- 000/0 
 16/3 48 زیان

 عصبانیت
 00/2 48 سود

571/6- 000/0 
 32/3 48 زیان

 ناامیدي
 00/2 48 سود

125/6- 000/0 
 27/3 48 زیان

 دلسردي
 11/2 48 سود

652/5- 000/0 
 32/3 48 زیان

 احساسات
 9426/1 48 سود

006/9- 000/0 
 4561/3 48 زیان

 
نتایج حاکی از آن است که قرار گرفتن در موقعیت سود باعث افزایش احساسات مثبت 
(خوشایندي، خرسندي، رضایت و شادي) و قرار گرفتن در موقعیت زیان باعث افزایش احساسات 

 .شودیم منفی (خشم، عصبانیت، ناامیدي و دلسردي)
 9براي بررسی معنادار بودن ضرایب مسیر از روش بوت استرپینگ استفاده شد که نتایج در جدول 

 ارائه گردیده است.

 هاهیآزمون فرض جینتا .9 جدول

 )P-value( مقدار معناداري تیآماره  خطاي استاندارد مسیرضریب  مسیر

 000/0 629/13 054/0 73/0 احساسات ←منطقه سود یا زیان 

 009/0 641/2 146/0 385/0 مشارکت اخلاقیعدم ←احساسات 

تمکین عدم ←مشارکت اخلاقی عدم
 مالیاتی

348/0 087/0 982/3 000/0 

 565/0 576/0 154/0 089/0 تمکین مالیاتیعدم ←احساسات 
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 )P-value( مقدار معناداري تیآماره  خطاي استاندارد مسیرضریب  مسیر

 539/0 615/0 18/0 -111/0 تمکین مالیاتیعدم ←منطقه سود یا زیان 

 ←احساسات  ←منطقه سود یا زیان 
 تمکین مالیاتیعدم

065/0 115/0 565/0 572/0 

 ←مشارکت اخلاقی عدم ←احساسات 
 تمکین مالیاتیعدم

134/0 051/0 608/2 009/0 

 ←احساسات ←منطقه سود یا زیان 
 تمکین مالیاتیعدم ←مشارکت اخلاقیعدم

098/0 038/0 542/2 011/0 

 
از فرضیه دوم نشان داد که قرار گرفتن در مناطق سود و زیان بر احساسات تأثیر  آمدهدستبهنتایج 

عبارتی، با قرار گرفتن در منطقه به و مثبت (مستقیم) است. 73/0برابر  داري دارد و مقدار تأثیرمعنی
 .ابدییمزیان، میزان احساسات منفی نیز افزایش 

یر داري دارد و مقدار تأثمشارکت اخلاقی تأثیر معنیعدمهمچنین، در فرضیه سوم، احساسات بر 
مشارکت بنابراین، با افزایش سطح احساسات منفی، میزان عدم و مثبت (مستقیم) است. 39/0برابر 

ین مالیاتی تمکمشارکت اخلاقی بر عدمنتایج فرضیه چهارم، عدم بنا بر. ابدییماخلاقی نیز افزایش 
عبارتی، با افزایش سطح و مثبت (مستقیم) است. به 35/0برابر  قدار تأثیرداري دارد و متأثیر معنی

جم، ، در فرضیه پننیهمچن .ابدییمتمکین مالیاتی نیز افزایش مشارکت اخلاقی، میزان عدمعدم
قرار گرفتن  داري ندارد. در فرضیه هفتم،تمکین مالیاتی تأثیر معنیمستقیم بر عدم صورتبهاحساسات 
 یه هشتم،و در فرض گذاردینم ریتأثتمکین مالیاتی احساسات بر عدم سود و زیان از طریقدر مناطق 

آن برابر  میرمستقیغو اثر  کندیمجزئی ایفا  صورتبهمشارکت اخلاقی نقش میانجی را عدم ریمتغ
 .دگذاریم ریتأثتمکین مالیاتی مشارکت اخلاقی بر عدمعدم احساسات از طریق جهیدرنتاست.  134/0

 صورتهبمشارکت اخلاقی نقش میانجی را بنا بر نتایج فرضیه نهم، متغیرهاي احساسات و عدم
قرار گرفتن در مناطق سود و زیان  جهیدرنتاست.  098/0آن برابر  میرمستقیغو اثر  کندیمجزئی ایفا 

  .گذاردیم ریتأثتمکین مالیاتی مشارکت اخلاقی بر عدماحساسات و عدم از طریق

 شده است. نشان داده 1در شکل  بیضرا يدر حالت معنادار قیتحق یآزمون مدل مفهوم جینتا
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عداد معنادار یمدل اصل .1شکل    )t-value( يدر حالت ا

 
مربوطه را  ریتغم یکنندگینیبشیپ ریثأباشد که تیهمان بتا م ای ریمس بیدهنده ضرنشان 1شکل 

تمکین به عدم انیز ایاحساسات و منطقه سود  ،میمستق يرهایجز مسبه رهایهمه مس دهد و درینشان م
 باشد.یمعنادار م ریتأث يو دارا 96/1 يبالا ،یاتیمال

 است. شدهارائه 2کل مدل پژوهش در حالت ضرایب مسیر نیز در ش

 

س بیضرا حالت در یاصل مدل .2 شکل  ریم

  عدم تمکین
 مالیاتی

 احساسات

منطقه سود یا 
 زیان

  عدم مشارکت
 اخلاقی

629/13 

641/2 

982/3 576/0 

615/0 

 احساسات
532/0 

سود یا  منطقه
 زیان

عدم تمکین 
 123/0مالیاتی 

عدم مشارکت 
 149/0اخلاقی 

730/0 

385/0 

111/0- 

348/0 089/0 
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 ایشده و جهت مثبت خطوط نوشته يباشد که بر رویم یونیرگرس بیدهنده ضرانشان 2شکل 
 يرهایغکه مت دهندیکه در داخل اشکال وارد شده نشان م نییتع بیدهد. ضراینشان م  رابطه را یمنف

تمکین عدم راتییاز تغ %12 رفتههميرو یمشارکت اخلاقاحساسات و عدم ان،یمنطقه سود و ز
 ،ندکیم نییرا تب یمشارکت اخلاقعدم راتییاز تغ %15احساسات  داده  و  حیرا توض یاتیمال
 .دینمایم انیاحساسات را ب ریمتغ راتییدرصد از تغ 53 ان،یمنطقه سود و ز ریمتغ هکیحالدر

 گیريبحث و نتیجه
ها، تلاش در جهت ها براي افزایش درآمدهاي مالیاتی دولتترین روشمهمترین و اصولی ازجمله

باشد که با توجه به اهمیت این موضوع، در این پژوهش تلاش گردیده افزایش تمکین مالیاتی می
ی قرار رسبر مورد زیآممخاطرهیک تصمیم غیراخلاقی و  عنوانبهتمکین مالیاتی عوامل مؤثر بر عدم

و منفی  ، احساسات مثبتاندازچشمرد. عواملی مانند قرار گرفتن در موقعیت سود یا زیان در نظریه گی
 گردد.و میزان مشارکت اخلاقی افراد که نتایج حاصله در ادامه ارائه می

در وضعیت سود منجر به افزایش  قرار گرفتناز فرضیه اول و دوم،  آمدهدستبهنتایج  بنا بر
 و قرار گرفتن در موقعیت زیان و گرددیمظیر خوشایندي، رضایت و شادمانی احساسات مثبتی ن

 وانتیمکه  دهدیمبدهی، در افراد احساسات منفی همچون خشم، عصبانیت و ناامیدي را افزایش 
، گرددیمگفت سودآور بودن از دیدگاه افراد مطلوب و مورد انتظار بوده و منجر به رضایت درونی 

گرفتن در شرایط زیان منجر به احساس ناخوشایندي شده که تداوم آن آزاردهنده قرار  کهیدرحال
، تمایل به خروج از منطقه زیان و حفظ موقعیت باشندیمگریز افراد زیان ازآنجاکه. باشدیم

 .باشدیم راستاهم اندازچشم) و نظریه 1979سودآوري دارند. نتایج با پژوهش کانمن و تورسکی (
ت و معناداري مثب ریتأثمشارکت اخلاقی سنجیده شده که احساسات بر عدم ریتأثدر فرضیه سوم، 

 کهیدرحالمشارکت اخلاقی گردیده است، را نشان داده است. احساسات نامطلوب منجر به بروز عدم
نظریه  هدکنندییتأکه  گرددیمي بیشتر مداراخلاقاحساسات مطلوب منجر به مشارکت اخلاقی و 

قی احساسات مثبت، میزان تصمیمات اخلا باتجربه. بدان معنا که افراد باشدیمقضاوت اجتماعی نیز 
 در صورت وجود کهیدرحالبیشتري اتخاذ نموده و تمایل بیشتري به پرداخت مالیات دارند. 
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ند گرداحساسات منفی، افراد به دنبال توجیه درونی شرایط و تصمیمات احتمالی آتی در ذهن خود می
 تمکین مالیاتی احتمالی و آتی خود را توجیه نمایند.تا عدم

گردیده  دییتأتمکین مالیاتی در جهت مثبت مشارکت اخلاقی بر عدمعدم ریتأثدر فرضیه چهارم، 
منجر به اتخاذ تصمیم نامطلوب و  تیدرنهامشارکت اخلاقی در افراد است. بدان معنا که وجود عدم

مشارکت اخلاقی فرایندي است که افراد با استفاده از آن سعی . عدمددگریمعدم پرداخت مالیات 
ت نامطلوب و غیراخلاقی اس هاآنخود را توجیه کرده تا پس از انجام رفتاري که از دیدگاه  کنندیم

احساسات منفی کمتري را تجربه کرده و شرایط بهتري را براي خود ایجاد نمایند. به بیانی دیگر، 
یل به عقلایی جلوه دادن مسائل غیراخلاقی به نحوي دارند که انجام بعضی امور از افرادي که تما

تمکین تمایل کمتري به پرداخت مالیات داشته و عدم رسدبه نظر  قبولقابلشان دیدگاه شخصی
 .باشدیم) 2021همکاران (پژوهش آستین و  دکنندهییتأدهند که نتایج مالیاتی بیشتري را نشان می
 طوربهین مالیاتی تمکدر منطقه سود یا زیان بر عدم قرار گرفتناحساسات و  ریتأثدر فرضیه پنجم و ششم، 

مجزا بررسی گردیده که نتایج معنادار نبوده است. وجود قوانین و مقررات و جرائم مالیاتی که در این زمینه 
م و باشند و جرائ ترقیدقنین مالیاتی قوا هرچه .گرددیموجود دارد مانع از احساسی رفتار نمودن افراد 

کرده و افراد احساسی و اقتضایی رفتار ن که شودیمهاي مالیاتی با دقت بیشتري اجرا گردد سبب مشوق
هاي فروشگاهی در تمکین مالیاتی بیشتري داشته باشند. ارائه سامانه مؤدیان و اجراي قانون مالیات بر پایانه

 تر قوانین دانست.ن تأییدي بر این نتایج و اجراي دقیقتواهاي اخیر را  نیز میسال
تمکین آن بر رابطه بین وجود سود یا زیان و عدم ریتأثدر فرضیه هفتم نیز نقش میانجی احساسات و 

اي عدم ادعا کرد که افراد بر توانیمقرار نگرفته است و  دییتأمالیاتی افراد سنجیده شده که مورد 
ساس خوب داشتن اح صرفاًاز احساسات نیاز دارند و  ترقبولقابلو  تريقولی پرداخت مالیات، به دلای

 . آشنایی مؤدیان با قوانین مالیاتی و وجودگرددینمیا بد دلیلی براي عدم پرداخت مالیات محسوب 
مالیاتی  ها منجر به تصمیماتها و اجراي دقیق آنده بودن شرکتقوانین متناسب با شرایط سود یا زیان

 گردد.ناسب افراد میم
ین مالیاتی تمکمشارکت اخلاقی بر رابطه بین احساسات و عدمدر فرضیه هشتم، نقش میانجی عدم

 شدهختهیرانگبگردیده است. بدان معنا که احساسات  دییتأکه در جهت مثبت  قرارگرفتهی موردبررس
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و در عوض این احساسات منجر به  دهدینمتصمیمات مالیاتی افراد را توضیح  خوديخودبهافراد 
گردد. تمکین مالیاتی افراد میمشارکت اخلاقی در افراد و درنهایت منجر به عدمبروز عدم

مشارکت اخلاقی باعث گردیده که افراد همچنان در درون خود احساس مثبتی نسبت به خود و عدم
دچار  رسندیمبا احساسات خود  راستاهمبه نتایج دلخواه و  کهیدرحالداشته باشند و  شانیهاانتخاب

تمکین مالیاتی نگردند یا میزان آن بسیار کمتر گردد. در این شرایط عذاب وجدان ناشی از عدم
ي درونی و از دیدگاه خود فرد قابل توجیه در ذهن به وجود آمده که پذیرش شرایط را هااستدلال

 جیتان نیا و پردازندیمتمکین مالیاتی عدمو افراد بدون داشتن عذاب درونی به  سازدیم ترراحت
 ) مطابقت دارد.2008( نیو لوونستا کیبامطالعه ر

ی مورد آزمون قرار گیرد. نتایج حاک اندازچشم در فرضیه نهم، سعی گردیده زنجیره متوالی نظریه
 زآنجاکهاو  گرددیماز آن بوده که قرار گرفتن در منطقه زیان، منجر به برانگیختن احساسات منفی 

ات منفی افراد ، احساسگریدانیببهاز این شرایط خارج شوند.  کنندیم، تلاش باشندیمگریز افراد زیان
به وجود آمده، انگیزه  در منطقه زیان، سررسید بدهی و غیره هاآن قرار گرفتن جهیدرنتکه 
ه تمکین مالیاتی را در خود توجیتا از این طریق عدم دینمایمتقویت  هاآنمشارکت اخلاقی را در عدم

مشارکت اخلاقی در این شرایط باعث گردیده تا عدم تطابق بین عقاید درونی فرد نمایند. بروز عدم
 هکیدرحالي داشته باشند ترمطلوبگردد و افراد احساس  تررنگکمو تصمیمات نامطلوب 

ر مقابل احساسات مثبت ناشی از قرار گرفتن در یک موقعیت اند. دتمکین مالیاتی را انجام دادهعدم
ن مالیاتی و تمکی گرددیممشارکت اخلاقی شدن عدم رنگکمسود یا دریافت پول یا تخفیف باعث 

) 2021با پژوهش آستین و همکاران ( جهتهم آمدهدستبه. نتایج شودیمبیشتري در این افراد دیده 
 .باشدیم

ه تمکین مالیاتی مؤدیان اثرگذار است کمشارکت اخلاقی بر عدم، عدمآمدهدستبهنتایج  بنا بر
ش گردد در کنار تدریس و آموزهاي مالیاتی توصیه میبه دانشگاهیان و اساتید درس ارتباطنیدرا

ها و قوانین و حل مسائل مالیاتی، مباحث اثرگذاري همچون، میزان مشارکت اخلاقی افراد و ویژگی
افراد نیز  ها بر تصمیمات مالیاتیانداز و اثرات آنگیري و فرایند نظریه چشماري تصمیمهاي رفتجنبه

گردد در جهت آشنایی ذیحسابان و کارکنان امور مالیاتی با نحوه آموزش دهند. همچنین، توصیه می
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مل عوا ،بر آنهاي آموزشی ضمن خدمت برگزار گردد. علاوه گیري مالیاتی مؤدیان نیز، دورهتصمیم
آموزش  یستاناتیمالهاي اخلاقی (مانند احساسات و کنترل آن) نیز در فرایند اثرگذار بر مشارکت

انداز و اثر آن بر احساسات و مالیاتی با نظریه چشم مأمورانزیرا آشنایی ذیحسابان و  داده شود،
و صحت  تیفیکباهاي مالیاتی مشارکت اخلاقی مؤدیان باعث گردیده که فرایند حسابرسی یا بررسی

هاي توانند با برگزاري دورهها میهاي فرهنگی شهرداريبیشتري انجام پذیرد. علاوه بر آن، سازمان
ند سازي شهروندان از فرایعمومی یا نصب بنر در سطح شهر اقدام به افزایش آگاهی عمومی و فرهنگ

 هاي مالیاتی مرتبط نمایند.گیري مالیاتی، جرائم و مشوقتصمیم
که در  گرددیمو سهامداران توصیه  گذارانهیسرمابه  اندازچشم مجدد نظریه دییتأجه به با تو

در قیق و گریزي قرار نگرفته و بدون تحپدیده زیان ریتأثدر وضعیت زیان، تحت  قرار گرفتنصورت 
گرفتن همه شرایط به فروش سهام اقدام ننمایند. همچنین، در شرایط سودآوري شرکت نیز تحت  نظر
پدیده حفظ موقعیت سودآوري تصمیم نگیرند و  مراقبت نمایند که تحت تأثیر احساسات منفی  ریتأث

جرائم  رعایت نموده تا متوجه دقتبهمشارکت اخلاقی نگردیده و قوانین مالیاتی را خود، گرفتار عدم
 مرتبط نگردند.

رائه ا ندهیآ قاتیتحق يرارا ب ییهاها فرصتاز آن یکه برخ دارد زین ییهاتیپژوهش محدود نیا
ه انواع ک پاسخ دادند یفرض میتصم کیکنندگان به پژوهش شرکت نیا در نکه،ی. اول ادهندیم

گیري اخلاقی بر ارائه درآمدها و دیگر تصمیمات مانند چگونگی اثرگذاري احساسات و تصمیم
ر ی قرار گیرد. علاوه بسموردبررهاي آتی تواند در پژوهشها و همچنین، مدیریت سود نیز میهزینه

و به دلیل استفاده از پرسشنامه، امکان وجود سوگیري  شدهانجاممقطعی  صورتبهپژوهش حاضر  آن،
نیز وجود داشته که البته سعی گردیده با ارائه مشوق و امتیاز این موارد  کنترلرقابلیغو یا سایر عوامل 

 گردد. تررنگکم
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