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 هاتحقیقراهنمای تدوین و شرایط پذیرش 

 از تمامي .رسدچاپ ميبه ،حريريهت هیأترت تأيید شده پس از داوري تخصصي و در صوهاي ارسالتحقیق

 ،شودتقاضا مي ،کنندهاي خود را براي چاپ به اين فصلنامه ارسال ميتحقیقگرامي که  پژوهشگراناستادان و 

  .به موارد زير توجه کنند تحقیقدر تنظیم 

 تحقیقشکل  .1

و  5/4چپ  ،5/6پايین  ،4ها از بالا حاشیه) A4در اندازة صفحة  ،Word 2007افزاريدرمحیط نرم تحقیق

و براي نام نويسندگان  16 تحقیقبراي عنوان  :با اندازه قلم B Nazaninقلم فارسي متن (، مترسانتي 5راست 

 ،11براي قسمت چکیده  :با اندازة قلم B Zarقلم فارسي متن ؛و وسط چین( Bold) به صورت پررنگ 12

فاصله بین  ؛10ها و محتواي فارسي نگاره 10کلیدياي هواژه ،11منابع  ،11پي نوشت  ،12 تحقیقمتن اصلي 

قلم (؛ Justify) سانتي متر و رديف شده 3/0خطوط يک سانتي متر وتورفتگي ابتداي هر پاراگراف معادل 

 ،12چکیده انگلیسي  ،14( پررنگ) براي عنوان انگلیسي :با اندازة قلم Times New Romanانگلیسي متن

عناوين  ؛8موضوعي  بنديطبقه ،9ها محتواي انگلیسي نگاره ،11منابع  ،11نوشت  پي(، چپ چین) 11ها فرمول

قبل و بعد از نگاره و نمودار و به ( pt) نقطه 6داراي فاصله (، Bold) و نمودارها ايتالیک وپررنگها نگاره

چیني حروف ،و بدون شماره گذاري صفحات( شامل منابع و ماخذ) صفحه 18حداکثر در  ؛صورت وسط چین

 .ارسال شود www. jera. ir هاتحقیقي دريافت و فايل بدون نام نويسنده از طريق سامانه تحقیقو فايل اصلي 

عکس با کیفیت بالا و  ،از عکس استفاده نشود و در صورت استفاده تحقیقدر متن  ،تا جايي که ممکن است

  .سیاه و سفید باشد

 تحقیقساختار  .٢

  :اين صفحه بايد شامل موارد زير باشد :تحقیقصفحة جلد  .1-٢

  ؛تحقیقعنوان کامل  -

  (؛با علامت ستاره مشخص شود ،دار مکاتبات استاي که عهدهنام نويسنده) نام نويسنده يا نويسندگان -

اي که نشاني کامل نويسنده(، یسيبه صورت فارسي و انگل) ا محل اشتغاليرتبة علمي و نام مؤسسه يا دانشگاه  -

براي تمام ) الکترونیک ستنمابر و نشاني پ ،شمارة تلفن ،نشاني پستي :شامل ،دار مکاتبات استعهده

 (؛ نويسندگان

  .ها از القاب و عناوين استفاده نشود و فقط رتبة علمي و محل خدمت درج شودر ذکر نام نويسندهد -

http://www.jera.ir/


 
 

 

 هاتحقیقراهنمای تدوین و شرایط پذیرش 

چکیده در چهار پاراگراف شامل موضوع  .به زبان فارسي تحقیقچکیدة  عنوان و :تحقیقصفحة اول  .٢-٢

در مجموع ) گیري و اصالت و افزوده آن به دانشو نتیجه ،تحقیقهاي يافته ،تحقیقروش  ،تحقیقو هدف 

اين کدگذاري براي  .باشد JELبندي و کد طبقه( حداکثر پنج واژه) هاي کلیديو واژه( کلمه 165حداکثر

 :موضوعي در ادبیات اقتصادي طراحي شده است و جزئیاتِ نحوة استفاده از آن در پايگاه اينترنتي بنديطبقه

<www. aeaweb. org/journal/jel_class_system. html> قابل دسترسي است.  

  :اين بخش بايد دربردارندة موارد زير باشد :تحقیقصفحة دوم تا انتهای  .3-٢

 (؛ اهمیت و ضرورت آن ،هدف ،مباني نظري ،چند پاراگراف شامل بیان مسئله) مقدمه -

ررسي شود و نتیجه آن در پايان اين بوبه ترتیب زماني يا موضوعي  مرتبطي هاتحقیقصرفا ) مروري بر پیشینة -

و تدوين  سازديم را مستند تحقیقي يا تحلیلي باشد که متغیرهاي بخش استخراج ماتريس نظريه و يا مدل مفهوم

  ؛تحقیقهاي فرضیه

 ،هال آزمون فرضیهفنون تجزيه و تحلیل و مد ،ابزار گردآوري اطلاعات ،تحقیقروش  :شامل) تحقیقروش  -

فرضیه ارائه  آزموني هامدلمي تواند در همان بخش ) هاآنتعريف متغیرهاي مورد مطالعه و تعريف عملیاتي 

 (؛ گیريحجم نمونه و روش نمونه ،جامعة آماري(، شود و در اين صورت نیازي به تکرار ندارد

ي مذکور در پیشینه و تفسیر انطباق يا هاتحقیقهاي مقايسة آن با يافته ،هاارائه يافته :شامل) تحقیقهاي يافته -

 (؛ هاو نظريه هاتحقیقها با ناسازگاري يافته

 گیري کلي و ارائه پیشنهادها بر مبناي نتايجارائه خلاصة نتايج و نتیجه ،خلاصة مسئله :شامل) گیريهنتیج -

ي هاحقیقتو در صورت لزوم پیشنهاد براي (، سیاستي صرفا در تحقیقات کاربردي ضرورت داردهاي توصیه)

 (؛ حاضر تحقیقيا چگونگي توسعة  تحقیقي هامحدوديتآتي با توجه به 

  .ست منابعفهر -

 (. که بايد ترجمه مفهوم و رواني از چکیده فارسي باشد) چکیده انگلیسي -

 متنیهای درونارجاع .3

  :به اين ترتیب که ؛شودمي ادهاستف( اي .پي .اي) APAاز روش  تحقیقهاي فارسي در متن به منظور ارجاع

http://www.aeaweb.org/journal/jel_class_system.html


 

 

 هاتحقیقراهنمای تدوین و شرایط پذیرش 

و نیازي به ذکر معادل  شودمي فارسي ارائه نام خانوادگي نويسنده همراه با سال انتشار آن در متن به صورت

و ( ،) ز ويرگولچنانچه تعداد نويسندگان بیش از يک نفر بود ا .باشدمين انگلیسي اسامي در پي نوشت

  .ازي استفاده شودسبه منظور جدا ( ؛) چنانچه تعداد منابع مورد استناد بیش از يک عدد بود از نقطه ويرگول

ع درج شود و به غیر بايد اطلاعات کامل آن در فهرست مناب ،شودمي به آن اشاره قتحقیهر منبعي که در متن 

  .منبع ديگري در فهرست منابع و ماخذ درج نشود ،از اين منابع

به غیر ) درون متنيهاي هاي انگلیسي واژهها و يا ذکر معادلدر صورت نیازبه توضیحات لازم دربارة اصطلاح

بايد عبارات و اصطلاحات انگلیسي ارائه در متن به هیچ عنوان ن .نوشت استفاده شودپياز (، از اسامي نويسندگان

  .هاو معادلهها مگر در مورد فرمول ،شود

 فهرست منابع .4

یب که ابتدا منابع به اين ترت ؛شودمي استفاده( اي .پي .اي) APA از روش ارجاع ،براي تنظیم فهرست منابع

به شرح زير ذکر  ،به ترتیب حروف الفبا و بر اساس نام خانوادگي نويسنده ،نگلیسيفارسي و پس از آن منابع ا

  :شودمي و شماره گذاري

نام ( قطه و يک فاصلهن(. )سال انتشار( )نقطه و يک فاصله) .نام کامل نويسنده ،نام خانوادگي :کتاب .4-1

دو نقطه و ) محل انتشار( و يک فاصلهويرگول ) ،نام مترجم( ويرگول و يک فاصله) ،کتاب با حروف ايتالیک

 ( نقطه) .نام انتشارات( يک فاصله

( اصلهنقطه و يک ف) (.تاريخ انتشار( )نقطه و يک فاصله) .نام کامل نويسنده ،نام خانوادگي :تحقیق .٢-4

ل و ويرگو) ،لیکبا حروف ايتا( شماره) دوره ،نام نشريه با حروف ايتالیک( نقطه و يک فاصله) .تحقیقعنوان 

 ( نقطه) .تحقیقپايان ( خط فاصله) –شماره صفحه شروع ( يک فاصله

نقطه و يک (. )تشارتاريخ ان( )نقطه و يک فاصله) .نام کامل نويسنده ،نام خانوادگي :مقالات برخط .4-3

 ،وف ايتالیکبا حر( شماره) دوره ،نام نشريه با حروف ايتالیک( نقطه و يک فاصله) .تحقیقعنوان ( فاصله

 فت شده ازدريا( نقطه ويک فاصله) .تحقیقپايان ( خط فاصله) –شماره صفحه شروع ( يرگول و يک فاصلهو)

 آدرس سايت( دو نقطه و يک فاصله)

  .باره نیز اطلاعات کافي و کامل ارائه شوددر اين :و سایر منابع هاگزارش .4-3



 
 

 

 هاتحقیقراهنمای تدوین و شرایط پذیرش 

 (؛) با استفاده از نقطه ويرگول هاآناسامي  ،د نويسندگان بیش از يک نفر بوددر فهرست منابع چنانچه تعدا-

  .جدا شود

چنانچه بیش از يک عنوان از يک يا چند نويسنده مورد استناد  .باشدمين فهرست منابع نیازمند شماره گذاري -

اين صورت که  به ؛ترتیب سال انتشار نیزرعايت شود ،علاوه بر رعايت ترتیب حروف الفبا ،قرار گرفته باشد

به منظور جلوگیري  .شودمي در فهرست زودتر درج ،انتشار يافته است( قديمي تر) که زودتراي تحقیقکتاب يا 

ن زدگي خواهد بود شروع هر منبع بدون تورفتگي يا بیرو ،از بروز اشتباه بین منابع مختلف درج شده در فهرست

  .باشدمي ترمسانتي  5/0( Hangingبا استفاده از تکنیک ) ادامه با تو رفتگي ،و چنانچه عبارت طولاني شد

 ها ها و فرمولنگاره ،نمودارها .5

در داخل متن  ،هات نمودارها و نگارهبهتر اس .درج شودهاآنها در بالاي عنوان نمودارها در زير و عنوان نگاره

مانند  ،پرانتز عددي و داخل) 1گذاري از شمارة براي شماره .درج شوند ،اشاره شده هاآنو پس از جايي که به 

کار بردن از به ،اده ممیزبايد به فارسي نوشته شود و درشرايط استفها داخل نگاره .استفاده شود.. .تا)(  1( نگاره

 تواندمي يک ستون ،هادر صورت ضرورت ضمن درج عنوان فارسي متغیر ؛جاي ممیز خودداري گرددنقطه به

استفاده شده اختصاص  هامدلو ها که در معادلهاي ن انگلیسي به گونهبه نمادهاي مورد استفاده براي متغیر به زبا

ها اوين ستونبه صورت وسط چین بوده و سطر اول هر نگاره که شامل عن ،هادر نگارهها عناوين ستون .يابد

 ،ها و نمودارها در متنبراي اشاره به محتواي نگاره .نمايش داده شود 2ست با رنگ طوسي و درجه روشني 

و ستوني به صورت د امانیز در جداها فرمول .ارجاع مناسب صورت گیرد ،هاآنبايست با استفاده از شماره مي

  .اري شوندشماره گذ.. .تا( عددي و داخل پرانتز( )1) ارائه و به صورت مدل( No Border) خطوط نامرئي

 ها پی نوشت .6

 تونيسچهار  نگارهو به صورت ( نه زير نويس) اصطلاحات انگلیسي و برخي توضیحات لازم در پي نوشت

ذاري پي شماره گ .ارائه شود( No Border) با خطوط نامرئي( شامل شماره پي نوشت و محتواي پي نوشت)

  .در ورد درج شود EndNoteبه صورت متني و بدون استفاده از تکنیک ها نوشت
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 سایر نکات .7

اما  ،اصله نیستفنیازي به .. .علامت تعجب و ،علامت سؤال ،نقطهدو ،نقطه ويرگول ،ويرگول ،قبل از نقطه -

  .بعد از اين علائم بايد يک فاصله گذاشته شود

  .ه استفاده کنیدهنگام استفاده از پرانتز قبل از باز شدن پرانتز و بعد از بسته شدن پرانتز از فاصل -

  :باشدمي يرانگلیسي عناوين علمي نويسندگان به شرح نگاره زهاي معادل -

 معادل انگلیسی عناوین

  .BSc کارشناس

 MSc. Student دانشجوي کارشناسي ارشد

  .MSc کارشناسي ارشد

 Ph. D. Student دانشجوي دکترا

  .Ph. D دکترا

  .Assistant Prof استاديار

  .Associate Prof دانشیار

  .Prof استاد

 ج از زبان ديگري در داخل و يا خارهاي فارسيزمان به مجلههم صورتهاي فرستاده شده نبايد بهتحقیق

  .ارسال شده باشد کشور

  رعايت نشده باشد هاآنهايي که موارد شکلي و ساختاري ياد شده در راهنما در تحقیقفصلنامه از پذيرش، 

  .معذور است

 هايي تحقیق آزاد است و ،اي آنبدون تغییر در محتو ،هابخشها و حذف برخي تحقیقفصلنامه در ويرايش

  .گرداندنمي باز ،کندميرا که دريافت 

 به عهدة نويسنده است تحقیقمسئولیت صحت و سقم مطالب.  
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 ادگي نويسندة اول و تاريخ ارسال نام خانو :اين نام بايد شامل .گذاري کنیدفايل ورد را به زبان انگلیسي نام

  .شودمي ز طريق وبگاه مجله دريافتصرفا اها تحقیق 1391 .باشد تحقیق

قبل از ارسال  شودميمحترم تقاضا  پژوهشگرانستادان و از ا ،تحقیقمنظور تسريع در فرايند داوري و چاپ به

اطمینان حاصل  ،هايي که در اين راهنما درج شده استو رعايت نکته تحقیقاز ويرايش فني و ادبي  تحقیق

  .نمايند

ة کارشناسي نامرسالة دکتري يا پايان ،که از پروژة تحقیقاتي شودميهايي گفته تحقیقه ي بتحقیقهاي تحقیق*

  .ارشد استخراج شده باشد
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 به وستنیپ به ريناگز هاشرکت از ياریبس يرقابت يبازارها در شگرف تحولات و عيسر راتییتغ با

 در يمهم قشن که ارتباطات و اطلاعات يفناور مهم يابزارها از يکي .اندشده يجهان يبازارها

 ستمیس ،است يجهان يبازارها به وستنیپ ياصل شروط از و دارد سازمان در اطلاعات يکپارچگي

 يهاستمیس تکامل و اوج نقطه واقع در ERP ستمیس .است( ERP) يسازمان منابع يزيربرنامه

 يسازمان منابع يزيربرنامه ستمیس از روشن يريتصو ارائه مقاله نيا هدف .هست حاضر عصر ياطلاعات

 يط در ERP تکامل روند و فيتعر نيترمناسب که است شده تلاش قیتحق نيا در نيبنابرا .است

 .است شده انیب لکام طور به ERPستمیس يسازادهیپ مراحل و هايازمندین سپس .شود داده نشان زمان

 هاآن با نتاکنو که رانيا در ERP ياجرا يهاچالش نیهمچن و ERP ستمیس بيمعا و ايمزا آخر در

 خواهنديم که ييهاسازمان يبرا قیتحق نيا از حاصل جينتا .است شده يآورجمع ،مياشده مواجه

  .باشديم دیمف ،باشند داشته ERP مورد در يياهیاول اطلاعات
 يايمزا ،يمانساز منابع يزيربرنامه ستمیس ،سازمان يکپارچگي ،يرقابت يبازارها :ی کلیدیهاواژه

  .يسازمان منابع يزيربرنامه ستمیس بيمعا ،يسازمان منابع يزيربرنامه ستمیس
 O15 :بندی موضوعیطبقه
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 مقدمه

ها با مشکلاتي از بسیاري از شرکت ،وتحولات شگرف در بازارهاي رقابتي با تغییرات سريع

انعطاف در عدم ،ضعف در مديريت ارتباط با مشتري ،مینأي تقبیل پیچیدگي فرآيند زنجیره

 هاي تقاضاعدم انعطاف در پاسخگويي مؤثر به نوسان ،هاي جديدپاسخگويي به ظهور بازار

 هاها و شرکترقابت سازمان مشکلات باعث شده است که و ساير جهاني شدن .هستندمواجه 

ها ناگزير به بازارهاي جهاني بنابراين آن .افزايش يابدمحصولات وخدمات  در جهت عرضه

که نقش مهمي در يکپارچگي  ارتباطات يکي از ابزارهاي مهم فناوري اطلاعات و .ندپیوست

ريزي سیستم برنامه ،ه بازارهاي جهاني استاطلاعات در سازمان دارد و از شروط اصلي پیوستن ب

 . است منابع سازماني

هاي اطلاعاتي در عصر در واقع نقطه اوج و تکامل سیستم ريزي منابع سازمانيبرنامهسیستم 

هاي سازمان ،هاي تجاريها باعث شده که علاوه بر بخشهاي اين سیستمقابلیت .استحاضر 

ها اقدام نموده و زمینه بهبود خدمات مشتريان را ده از آندولتي و غیرانتفاعي نیز جهت استفا

در تغییر جايگاه وکارکرد فناوري اطلاعات در  ريزي منابع سازمانيسیستم برنامه .نمايندفراهم 

درون  تواند به صورت داخلي واين سیستم مي .نقش اساسي بر عهده داشته است ،هاسازمان

راه  ،هابسیاري از سازمان ،هاي موجود در اين حوزهیچیدگياما به خاطر پ ،سازماني توسعه يابد

 .اندها را به فروشندگان و تولیدکنندگان خارج از سازمان واگذار نمودهاندازي اين سیستم

هاي محصولاتشان را در قالب ماژول ريزي منابع سازمانيبرنامههاي کنندگان سیستمعرضه

يا  توانند به صورت منفرد مورد استفاده قرار گرفته وميها اين ماژول .نمايندمختلف ارائه مي

 ،زراعتي) گیردازمان قرار به اهداف سازماني در اختیار س رسیدنها براي اينکه ترکیبي از آن

1391.)  

ها دلار هزينه به همراه ها میلیونبراي سازمان، ريزي منابع سازمانيبرنامههاي تمسسازي سیپیاده

هزينه  ،هااندزي اين سیستمنمايند که با راههاي بیان ميسیستماين ان کنندگعرضه .دارد

بنابراين  .يابدايي کاهش يافته و کارايي عملیاتي سازمان افزايش ميهاي اطلاعاتي جزيرهسیستم

در حال حاضر کاربران  .مقرون به صرفه خواهد بود ريزي منابع سازمانيسیستم برنامهاندازي راه

باشد و  ها را پاسخگوهايي در دسترس داشته باشند که نیاز آنسیستم ،ا انتظار دارندهاين سیستم

  (.1391 ،زراعتي) ها نمايدعايد آن ،گذاري صورت گرفتهبتواند سود مناسبي را از سرمايه
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را  ريزي منابع سازمانيبرنامهنشان دادند بنگاه هايي که سیستم (، 2008) نیکولو و بهاتاچاريا

متفاوت فناوري اطلاعات  هايز ديگر سیستمکه سیستم اکنند بايستي براي تشخیص اينميپیاده 

به هر حال به  .ها را نشان دادندها تغییرات در فرايندهاي تجاري بنگاهآن .هوشیار باشند ،است

یاتي هاي عملو قابلیت ريزي منابع سازمانيسیستم برنامهسازي رسد ارتباط مثبتي بین پیادهنظر مي

  (.2008، نیکولو و بهاتاچاريا ؛2005، ماتولوسکي و همکاران) وجود دارد

ماير اروسازي فکسد، دل يکامپیوترشرکت مثل  هاييشرکت ،بیان کرد( 1998) داونپورت

ريزي منابع سیستم برنامه سازيدر پیاده تکنیکي دهي وسازمان ،ماليبا مشکلاتي  و موبايل اروپا

هاي منجر به چالش ،شماري از مشکلاتي که اتفاق افتاده بود ،او بیان کرد .ندبودمواجه  سازماني

ها بزرگ اگر چه اين چالش .شد ريزي منابع سازمانيسیستم برنامهي سازپیادهتکنیکي بزرگي در 

او نشان داد  .نبود ريزي منابع سازمانيسیستم برنامهسازي اما تنها دلیل براي شکست پیاده ،بودند

اغلب شکست ادغام نیازهاي تجاري  ،هاهي آندترين مشکل مسائل تجاري و شرکتبزرگ

  .ها با ضروريات تکنولوژي سیستم استآن

موانع و خطرات روي  ،در تلاش براي مشخص کردن اثرات مزايا( 2009) ساتسیاگلو 

او  .انجام داد پژوهشي را ريزي منابع سازمانيسیستم برنامههاي رضايتمندي کاربران در پروژه

اما  ،مزاياي زيادي به همراه دارد ريزي منابع سازمانيبرنامهاگرچه سیستم  دهدنشان مي

ريزي منابع سیستم برنامهسازي هاي تجاري نیازدارند بر موانعي در طي فرآيند پیادهسازمان

 . دآورهاي فراواني را بوجود ميريسک ،که در صورت برطرف نشدن ،فايق آيند سازماني

  ریزی منابع سازمانسیستم برنامه تعریف

آيد که طیف وسیعي از تعاريف مختلف بدست مي ،اين حوزهدر  يدرمطالعه ادبیات پژوهش

در زير به تعاريفي که  ،گیردهاي اين سیستم را در بر نميگاهي شبیه به هم بوده يا تمامي جنبه

 . شوداشاره مي ،جامعیت بیشتري داشته است

را سیستم نرم افزاري جامع که  ريزي منابع سازمانيبرنامهسیستم  (،2000) ديگرانو  سوکلا

دامنه وسیعي از عملیات و فرآيندهاي شرکت را براي ارائه ديد کلي از تک تک اطلاعات و 

 . کندتعريف مي ،دکنکلي فناوري اطلاعات فراهم ميساختار 
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ريزي منابع سازمان فرآيندهاي مديريتي امهسیستم برن بر اين باورند که(، 2002) هیت وديگران

 . سازدو کسب وکار درون سازمان وحتي فراتر از مرزهاي سازمان را يکپارچه مي

را يک سیستم اطلاعات مديريت  ريزي منابع سازمانيبرنامه سیستم( 2008) ديپ و همکاران

تلف سازمان را يکپارچه هاي کسب وکار مرتبط با فرآيندهاي مخکه بسیاري از فعالیت ،دانندمي

هايي يکي از سیستم ريزي منابع سازمانيسیستم برنامه ،ها معتقدندهمچنین آن .کندو خودکار مي

 .اي استفاده شده استهاي تولیدي به طرز گستردهها به ويژه مؤسسهاست که در انواع سازمان

صدور فاکتور  ،حمل ،يانباردار ،توزيع ،پشتیباني ،هاي تولیديها تمامي بخشاين سیستم

تحويل, صدور  ،هاي کسب وکار مانند بازاريابيبسیاري از فعالیت .گیردوحسابداري را در برمي

توان با اين سیستم دنبال مديريت موجودي و مديريت منابع انساني را مي ،تولید ،حسابصورت

در يک پايگاه داده  ،افزار ترکیب منابع جداگانه اطلاعاتي داخل يک سازمانهدف اين نرم .کرد

داده را  هاين امر ورود چند بار ،شوندها فقط يک بار به سیستم وارد ميآنجا که داده زا و ستا

  .کندها را در سیستم بهتر ميداده شفافیت و حذف کرده

سیستم جامعي است که سعي در  ،ريزي منابع سازمانيسیستم برنامه ،با توجه به تعاريف بالا

هاي موجود در سازمان با سازي همه وظايف و بخشر تمام منابع و يکپارچهمديريت موثرت

را برآورده ها ي اين بخشاستفاده از يک سیستم کامپیوتري دارد تا بتواند نیازهاي خاص و ويژه

ي يک پايگاه اين کار با استفاده از يک نرم افزار کامپیوتري انجام مي شودکه به وسیله .سازد

هاي مختلف را با يکديگر برقرار ان به اشتراک گذاري اطلاعات و ارتباط بخشامک ،داده واحد

اين نرم افزار از تعدادي ماژول نرم افزاري تشکیل شده است که هريک بخشي از  .مي سازد

منعطف هستند  ريزي منابع سازمانيسیستم برنامهاغلب نرم افزارهاي  .دهندوظايف را انجام مي

ها را نصب کرده و به موردنیاز يا همه آنهاي تعدادي از ماژول ،درندهاي خريدار قاو شرکت

  .دنکار گیر

 ریزی منابع سازمانیسیستم برنامهروند تکامل فرآیند 

با  ،ترين زمانها در کوتاهشناسايي نیازهاي مشتري و برآورده نمودن آن ،يدر محیط امروز

ي برخوردار بوده و سهم بسزايي در بقا و ايکمترين هزينه و بالاترين کیفیت از اهمیت ويژه

هاي اطلاعاتي با چنین شرايطي رويکردهاي مديريتي جديد و سیستم .ها داردموفقیت شرکت



  

 

 ... ریزی منابع سازمانی و مزایا وروند تکامل سیستم برنامه 5

درطول زمان توسعه يافته و بکارگرفته  ،مناسب که بتواند اين رويکردهاي جديد را پشتیباني نمايد

 . گیرندمورد بررسي قرار مي ،ر اين زمینههاي اطلاعاتي ددر ادامه روند توسعه سیستم .اندشده

در هر يک  و گیر هستندرتدارکات و تولید د ،در فرايند سفارشات سه حوزه اصلي بازاريابي

نکته مهمي که در واقعیت با آن  .کندهاي اطلاعاتي نقش مهمي را ايفا ميسیستم ،هااز اين حوزه

اي نیازمند تسهیم و به هاي وظیفهين حوزهآن است که دو يا بیش از دو بخش از ا روبرو هستیم

حلي نیاز است تا وظايف و بنابراين به راه .اشتراک گذاري اطلاعات با يکديگر هستند

در  .اي واحد تبديل کندفرآيندهاي مختلف يک سازمان را بصورت يکپارچه و به شکل زنجیره

ي از سفارشات پويا و يکپارچه هاي اطلاعاتي سنتي براي پشتیبانعمل توانايي و قابلیت سیستم

ها توسط از طرف ديگر مشکل دوباره کاري در ورود داده يکسان به اين سیستم ،باشدکافي نمي

ها در جهت ايجاد يک سیستم اطلاعات تلاش ،در نتیجه اين امر .بخشهاي مختلف وجود دارد

ي پشتیباني از فرآيند آل نه فقط براها بطور ايدهاين سیستم .ه شدمديريت يکپارچه سوق داد

هاي مختلف کاري سازمان مورد گیري بلکه به عنوان ابزار ارتباطي بین اعضاي حوزهتصمیم

اولین تلاشي که براي دستیابي به اين نیاز صورت پذيرفت در قالب يک  .گیرداستفاده قرار مي

منظور استفاده بهینه  که به ،بود (BOMPs) هاي صورت موادگروه از نرم افزارها به نام پردازنده

مشکل عمده اي که اين نرم  .گرفتتجهیزات و نیروي انساني مورد استفاده قرار مي ،از مواد

آن بود که مقادير مواد و قطعات موجود درخط تولید و يا مقادير موجودي مانده  ،افزارها داشتند

بنابراين میزان موجودي انبار  ،در انبار که از تولیدهاي قبلي باقي مانده بود را در نظر نمي گرفت

از سوي ديگر زمان تاخیر در سفارش مواد و تهیه آن نیز  .يافتبه مقدار قابل توجهي افزايش مي

بنابراين سعي در تولید نرم افزارهايي براي کنترل موجودي  .در محاسبات مد نظر قرار نمي گرفت

 (MRP) هاي موادريزي نیازمندي هاي برنامهانبار گسترش يافت و توجه مديران به سمت سیستم

با در دست داشتن اطلاعات لازم در مورد میزان تقاضا براي  ،در اين ديدگاه .سوق يافت

محصولات و همچنین ساختار محصولات مورد نیاز مي توان به راحتي مقدار مورد تقاضا براي 

ر زمان اعث کاهش خطاي موجود دهر محصول و اجزاي آن را محاسبه کرد و اين کار ب

مشکلات موجود در نرم افزارهاي پردازشگر صورت مواد نیز  ،در اين روش .گرددبیني ميپیش

 MRPکه شکل توسعه يافته  MRP IIسیستم  ،میلادي 1980در نیمه دوم دهه  .حل شده بود

 ،در اين سیستم علاوه بر اطلاعات مواد مورد نیاز .توسط شخصي بنام اولیور وايت ارائه شد ،بود
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نیز برنامه ريزي .. .ظرفیت انبار و ،ابزار ،پرسنل، اي ساير منابع از جمله ماشین آلات و تجهیزاتبر

امکانات  ،MRPهاي اين سیستم علاوه بر دارا بودن خصوصیات و توانمندي .انجام مي شد

امل يزي بازاريابي را نیز شرتحلیل اطلاعات مالي و برنامه تري از جمله کنترل و تجزيه وپیشرفته

با گذشت  .گیري افزايش يافتوري منابع و کارايي سازمان به شکل چشمبهره بنابراين .شدمي

 DRPبه نام  MRP IIعملیات مربوط به برنامه ريزي توزيع نیز در مجموعه نرم افزارهاي  ،زمان

 MRP و MRPدر ادامه تکامل  .وارد شد و بصورت يکپارچه اي با عملیات تولید مرتبط گرديد

II، هاي تولیدي طراحي شدند که در ابتدا فقط براي شرکت ريزي منابع سازمانيسیستم برنامه

ها يکپارچه سازي همه فرآيندهاي اصلي ولي از آنجا که هدف اين سیستم ،کاربرد داشت

ها همه فرآيندهاي موجود در سازمان را در امروزه اين سیستم ،سازماني بصورت واحد بود

 هايعنوان ابداع کننده اين واژه بصورت نسل جديدي از سیستمه گارتنر ب گروه. گیرندبرمي

MRP II ها به صورت نسل جديد اين سیستم .شودشناخته مي 1990در دههMRP II ، همراه با

و رابط کاربر  Client/Server و معماري مبتني بر (RDBM) ايهاي دادهمديريت پايگاه

  .شوندشناخته مي (GUI) گرافیکي

 DB2هاي اطلاعاتي و بانک IBM AS/400هاي و با رونق فروش سیستم 1990با شروع دهه

 ،شدنامیده مي ريزي منابع سازمانيسیستم برنامه هاي نرم افزاري يکپارچه کهاستفاده از اين بسته

ريزي منابع برنامههاي ها با سیستمها شروع به جايگزيني اين سیستمتوسعه يافت و شرکت

 21شروع قرن  در حقیقت با .کردند ،سنتي که توسط خودشان توسعه يافته بود يسازمان

درصدد برآمدند قابلیت استفاده از کسب وکار  ريزي منابع سازمانيفروشندگان سیستم برنامه

راحتي با استفاده از يک که کاربران بتوانند بهبطوري ،ها را فراهم آورنددر سیستم ،الکترونیکي

سیستم  هاي دادهه هاي موجود در پايگاهزمان و از هر جاي دنیا به داد نت در هرمرورگر اينتر

دسترسي پیدا کرده و از آن استفاده کنند يا  ،موجود در سازمان خود ريزي منابع سازمانيبرنامه

اشاره کرد که نسخه  Oracleتوان به شرکت براي نمونه مي .داده جديدي را به آن وارد نمايند

11i  قبلي بعلاوه اجزايي شامل  ريزي منابع سازمانيسیستم برنامهرا شامل اجزاي خودCRM 

به بازار عرضه کرد که اجزاي .. .و( مینأمديريت زنجیره ت) SCM(، مديريت امور مشتريان)

 ،ايثقه) را دارا خواهند بود E-businessجديد اضافه شده همگي قابلیت استفاده و به کارگیري 

1393.)  
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بطور کلي اجزاي سیستم خود را  ريزي منابع سازمانيسیستم برنامه فروشندگان 1990ه در ده 

با گذشت زمان و  اما ،کردندتوزيع و منابع انساني ارائه مي ،تولید ،در چهار حوزه اصلي مالي

ظهور مباحثي همچون انجام خريد و تدارکات بصورت الکترونیکي و خرده فروشي الکترونیکي 

توانست اين چهار حوزه اصلي ديگر نمي ،هاهاي عملیاتي در شرکتوزهو وجود سايرح

 ريزي منابع سازمانيسیستم برنامهسرانجام در ادامه تکامل .ها باشدجوابگوي نیاز همه سازمان

که مي توان از آن به عنوان يک سیستم  طراحي شد II ريزي منابع سازمانيسیستم برنامه امروزه

برنامه  ،خريد ،حسابداري ،تمام سطوح عملیاتي سازمان از قبیل مالي که جامع يکپارچه نام برد

را پوشش مي دهد و امکان همکاري داخلي و خارجي بین فرآيندهاي عملیاتي را ... ريزي و

  (.1385، فقري) سازدفراهم مي

 ريزي منابع سازمانيسیستم برنامه ،از منظر کسب و کار سازمان به طور خلاصه مي توان گفت

از منظر  ،دارند حاصل تلفیق فرايندهاي تولید با فرايندهايي است که کلیه ابعاد سازمان را در بر

هاي قديمي به سیستم ريزي منابع سازماني را تحول يافتهسیستم برنامهتوان تکنولوژيک نیز مي

ي منابع ريزسیستم برنامهايي از روند تکامل خلاصه .دانست client- serverمعماري سه لايه 

  .نمايش داده شده است( 1) نگارهدر  سازماني

  ریزی منابع سازمانیسیستم برنامهایی از روند تکامل خلاصه(: 1) نگاره
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 ریزی منابع سازمانیسیستم برنامهمزایای 

براي تشخیص عناصر مهم مورد نیاز براي موفقیت عملیات  ،شناسايي عوامل مهم موفقیت

 ،تعداد محدودي از معیارها ،عوامل مهم موفقیت(. 2001، ن و شاکرحسی) تجاري سودمند است

هاي مهم يک طرح هستند که به منظور دستیابي به اهداف مديريت در اجراي عناصر و يا گام

عوامل مهمي در سازمان هستند که براي تحقق  .نظام اطلاعاتي بايد مورد توجه دقیق قرار گیرند

هايي که در آنها کارها بايد درست انجام شوند حوزه .مي شود اهداف کسب و کار بر آنها تأکید

 ،سامرز و نلسون) کارکرد مفیدي داشته باشد و به اهداف مشخص دست يابد ،تا نظام اطلاعاتي

2001.)  

ريزي منابع سیستم برنامهنظر در حوزه با بررسي آثار نوزده صاحب(، 2006) استرناد و بوبک

بیش از پنج  ؛را بیان کردندريزي منابع سازمانیسیستم برنامه تعوامل مهم موفقی ،سازماني

حمايت و دخالت مديريت  شاملاين عوامل  .عوامل مذکور را مورد تأيید قرار دادند ،نظرصاحب

آموزش  ،صلاحیت و سازماندهي گروه طرح ،هاي روشناهداف کلي و جزئي و مقیاس ،عالي

درگیر  ،ارتباطات مؤثر ،مديريت تغییر ،کسب وکار مهندسي مجدد فرايند ،و تحصیلات کاربران

انتخاب  ،قهرمان طرح ،مديريت طرح ،مشاوره ،هاتجزيه و تحلیل و تبديل داده ،کردن کاربر

ج عوامل ديگر که کمتر از پن .است و حداقل تطبیق سازي( انتخاب بسته مورد نظر) معماري

همکاري بین واحدهاي  ،کنترل مؤثر ،روش شناسي طرحشامل  نظر بر آنها تأکید کردندصاحب

مشارکت  ،فرهنگ سازمان ،کمیته رهبري ،منابع تخصیص يافته ،مديريت انتظارات ،سازماني

 . است سنجش عملکرد ،انتقال دانش ،نظام انسجام و آزمون ،فروشنده

ريزي منابع سیستم برنامهمهمترين دستاوردهاي پیاده سازي، اساس مرور ادبیات موضوع بر

 : باشدشامل موارد زير مي انيسازم

 کلیه وظايف و) اتوماسیون و يکپارچه سازي فرآيندهاي کسب و کار در سراسر سازمان. 1

  (،هاي سازمانيحوزه

  (،1385 ،فقري) ايجاد فرصت و رغبت تغییر براي سازمان. 2

  (،1385 ،فقري) يکپارچه سازي اطلاعات. 3

 ، هاي مشترک در سراسر سازمان به منظور کاهش خطاها و فعالیتبه اشتراک گذاشتن داده. 4
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به منظور تسهیل در اتخاذ تصمیمات بهتر  2زمان واقعي تولید اطلاعات و دسترسي به آن در. 5

 ، ترو سريع

 : هاي ناشي از تخصیص و مصرف بهینه منابع شاملصرفه جويي. 6

 هاهزينه سفارش.(، ..ل ونقحمل و  ،نگهداري) هاي عملیاتي نظیر هزينه انبارکاهش هزينه، 

 ، هزينه عملیات حسابداري و ثبت وقايع مالي و هزينه حمل و نقل ،تولید هزينه

 خريد زمین ،گذاري در تجهیزات و ماشین آلات کارخانهکاهش حجم مورد نیاز سرمايه ، 

 ي ناشي از توقف خط تولیدکاهش هزينه ، 

 فقري) ن واحدهاي مختلف سازماني خطاهاي ناشي از هماهنگي ضعیف بیکاهش هزينه، 

1385،)  

 زمان کاهش از استفاده با ،سفارش فرآيند طول تمامي در مشتري رضايتمندي افزايش. 7

 افزايش ،مشتري براي تولید فرايند ردگیري و شفافیت افزايش ،محصول نهايي کردن و تکمیل

 ، وي اينیازه با بیشتر تطبیق نهايتاً و براي مشتري سازيمتناسب قابلیت

  (،2004، و شارپ شهاب) افزايش انعطاف پذيري. 8

  (،2004، و شارپ شهاب) وکار و کاهش کارهاي جاري بهبود کسب. 9

اي از فرايندهاي ريزي استراتژيک مجموعهبرنامه :ريزي استراتژيکپشتیباني از برنامه. 10

تنظیم اهداف و  ،يان بالقوهتعیین مشتر ،مشخصي براي ارزيابي و تشخیص نیازها و منابع سازمان

با  است که هاي مخالفهاي هماهنگ بین بخشژيريزي و طراحي استراتبرنامه ،هاآرمان

هاي اين فرايند همچنین ارتباط منطقي بین استراتژي .تضمین عملي بودن و موفقیت اجرا مي شود

فرايند و نتايج آن را  ها و نتايج به دست آمده را تعريف کرده ودارايي ،اتخاذ شده با نیازها

 ،موجود ريزي منابع سازمانيسیستم برنامهافزارهاي بخشي از نرم .کندگیري و ارزيابي مياندازه

اما در عمل اين  ،انداستراتژيک طراحي شدهريزي منابع باني از قسمت برنامهعملاً براي پشتی

 دلیل آن هم است و مانيريزي منابع سازسیستم برنامهترين ويژگي قابلیت به نوعي ضعیف

هاي نبود يکپارچگي کافي با سیستم عدم اطمینان بالاي برنامه ريزي استراتژيک و ،پیچیدگي

 . است (DSS) پشتیباني تصمیم
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بسیاري از معیارهاي عملکرد عملیاتي ، هاي عملیاتيبا به کارگیري فناوري :بهبود عملیاتي. 11

 ،هاي عملکرد عملیاتي فراواني همانند قابلیت اطمینان شاخص .قرار خواهند گرفت تأثیرتحت را 

زمان چرخه و همچنین گردش موجودي که خود بر عملکرد مبتني بر بازاريابي شرکت موثر 

اين  .هاي عملیاتي ايجاد مي شونداين معیارها بر اساس يک سري اولويت .وجود دارند ،است

 ،تقاضا با فاکتورهاي نظیر عدم اطمینانها به منظور کسب قابلیت لازم براي مواجه اولويت

در  .شوندلات جديد به بازار بهبود داده ميمشکلات انعطاف پذيري و سرعت ورود محصو

 .شودموفقیت عملکرد در نظر گرفته مي ،قابل توجه عاملاولین  ،هاي تولیدي خروجيسیستم

توانند به عنوان ت خروجي ميزمان چرخه و نسب ،کیفیت خروجي ،بازده ،معیارهاي زمان

با افزايش قطعیت تقاضا و توانايي کنترل  .هاي موفقیت خروجي در نظر گرفته شوندشاخص

  (.2008، و بلات تمور) يابدعملکرد عملیاتي نیز بهبود مي ،اتروي عملی

  ریزی منابع سازمانیمعایب سیستم برنامه

و موارد مربوط به تکنولوژي و ها نظر سازماناز نقطه ريزي منابع سازمانيسیستم برنامه

موارد زير به طور  .داراي معايبي است افزاري ديگرمانند هر محصول نرم ،هاي فرهنگيجنبه

 : شودمشاهده مي ريزي منابع سازمانيبرنامههاي مخاص در سیست

  (،مشکل تبديل عملیات تجاري به رويکرد تجاري) سازي آن مشکل استپیاده. 1

  (،کندها میلیون دلار هزينه صرف ميده) خیلي گران است. 2

 سازي اثراتو در بهترين حالت حدود هشت ماه بعد از پیاده بر استسازي آن زمانپیاده. 3

 ، آن مشهود است

يک تصمیم استراتژيک است و در حقیقت  ريزي منابع سازمانيسیستم برنامه استفاده از. 4

 . شودمي بنديآن شرطسازمان و موفقیت  روي سرنوشت

که توسط  ريزي منابع سازمانيسیستم برنامههاي در اينجا لازم است به آماري از شکست 

ريزي منابع سازماني صورت سیستم برنامهسازي روي پیاده Standish Groupگروه تحقیقاتي 

 ؛شوندمتوقف مي ريزي منابع سازمانيسیستم برنامههاي از پروژه %25 ؛اشاره شود ،گرفته است

 ،بندي قبلي بودجهطبق زمان %10کمتر از  ؛کنندبیني شده هزينه ميبیشتر از بودجه پیش 55%

تر از طولاني %230حدود  ؛بیشتر از بودجه مصوب است %178هاي پروژه هزينه ؛شونداجرا مي



  

 

 ... ریزی منابع سازمانی و مزایا وروند تکامل سیستم برنامه 11

 ،زراعتي) هستند %40بالاخره از لحاظ کارکردي در حدود  ؛انجامدبندي به طول ميبرنامه زمان

1391.)  

  ریزی منابع سازمانیسیستم برنامه ها بهعلت گرایش سازمان

هاي ي جامع راههاي اطلاعاتبراي مکانیزه کردن سازمان به صورت يکپارچه يعني ايجاد سیستم

مطالعه همه جانبه گردش اطلاعات و فرآيندهاي کاري در  ،به عنوان مثال ؛مختلفي وجود دارد

 آغازهاي مورد نیاز نويسي سیستماي اطلاعاتي و نهايتاً با برنامههسازمان و سپس طراحي بانک

سیستم افزاري اما با انتخاب بسترهاي نرم ،بر استفوق بسیار پرهزينه و زمانروند  .دشومي

در اين  .مند شداز مزاياي آن بهره بر انتخاب کرد وتوان راه میانمي ريزي منابع سازمانيبرنامه

هاي اطلاعاتي که مخصوص يک سازمان خاص تولید نويسي و ايجاد سیستمهروش به جاي برنام

لازم به توضیح  .گرددفاده ميهاي استاندارد ازپیش نوشته و آماده شده استاز برنامه ،شودمي

هاي برنامه ،استاندارد ريزي منابع سازمانيسیستم برنامههاي تولید کننده نرم افزار شرکت ،است

نمايند که از مزاياي در سطح همسان تولید مي 3ه را براساس بهترين فرآيندهااز پیش آماده شد

 . رودبشمار مي ريزي منابع سازمانيسیستم برنامهمهم بکارگیري 

اما  ،پارچه کردن فرآيندهاي سازمان استيک ريزي منابع سازمانيسیستم برنامهمزيت مهم  

تعريف فرآيندهاي کاري براساس  ،اي استانداردهريزي منابع سازمانيسیستم برنامهنقطه تمايز 

بهترين روش کسب و کار در سطح جهان است که البته در صورت لزوم و براساس نیاز سازمان 

روش  ،سازي نمود و به جاي بکارگیري بهتر روش انجام کارتوان فرآيندهاي مزبور را بوميمي

  .موجود در سازمان را پیاده کرد

 ،مالي ،مانند) هاي کاري مختلف سازمانبراي حوزه زي منابع سازمانيريسیستم برنامهدر  

با تشخیص  ،سازداي آماده شده است که سازمان را قادر ميبرنامه جداگانه...( .نیروي انساني و

ريزي منابع برنامه هاي کاري خود را تحت پوشش سیستمقسمتي يا تمام حوزه ،نیازهاي خود

هاي جداگانه فوق که براساس فرآيندهاي حوزه کاري يک از برنامهبه هر  .قرار دهد سازماني

 ،استانداردهاي ريزي منابع سازمانيسیستم برنامهدر  .گويندماژول مي ،شوندخاص نوشته مي

در واقع زير  .دباشسازي ميپیادهها کاملاً قابل اتصال به يکديگر بوده و به تنهايي نیز قابل ماژول

 : استاندارد به صورت زير است ريزي منابع سازمانيم برنامهسیستبنا و مشخصات 
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 هاي مختلف و زمان ها با علامتايي از فعالیتي زنجیرهتوان بوسیلهفرآيندهاي تجاري را مي

 . ايجاد نمود 4راحضا

 هاي کاربري بايد استاندارد و يک شکل رابط .ها بايد پارامتريک و به هم پیوسته باشندسیستم

 . باشند

ريزي منابع سیستم برنامههاي معتبر همواره سعي در انتخاب شرکت ،بدلیل مزاياي فوق 

از طرف ساير زيرا بدلیل پشتیباني زياد و اعمال تغییرات و نیازهايي که  ،استاندارد دارند سازماني

ور ها به طدانش فني آن شان افزايش يافته وامکانات پیوسته توانايي و ،دشومشتريان اعلام مي

  (.1391 ،زراعتي) گرددمداول انتخاب مي

 ریزی منابع سازمانیسیستم برنامهسازی های پیادهنیازمندی

داشتن يک برنامه مناسب  ،ريزي منابع سازمانيسیستم برنامه قاولین گام براي پیاده سازي موف

سیستم ده سازيهاي مربوط به پیابا مرور سريعي بر تحقیقات انجام شده در مورد استراتژي .است

بندي فني و انساني طبقه ،ها را به سه گروه سازمانيمیتوان اين استراتژي ريزي منابع سازمانيبرنامه

 ،مديريت پروژه ،هاي مديريت تغییرهاي سازماني شامل توسعه و بکارگیري روشاستراتژي. کرد

هاي واحد سیستم هايارتباطات و همکاري و ويژگي ،سبک مديريت ،ساختار و منابع انساني

، هاهاي فني شامل جنبه هاي فني نصب سیستماستراتژي .باشداطلاعاتي در سازمان مي

بودن تجربه فني درون سازمان و زمان و نکافي  ،ريزي منابع سازمانيسیستم برنامههايپیچیدگي

نساني دربرگیرنده هاي ابوده و نهايتاً استراتژي ريزي منابع سازمانيسیستم برنامهاندازيهزينه راه

اي به منظور معرفي برنامه .باشدآموزش و مديريت نیروي انساني و امورکارکنان مي ،مشارکت

هاي موردنیاز پیش از پیاده و تعیین فعالیت ريزي منابع سازمانيسیستم برنامهبراي پیاده سازي

در  سازمانيريزي منابع سیستم برنامهي سازپیادهو متدولوژي  AIMاز متدولوژي ،سازي

 . اي بهره گرفته شده استهاي پروژهسازمان

توجه به عوامل کلیدي موفقیت به منظور جلوگیري  ،نکته قابل توجه ديگر در اين خصوص

ريزي سیستم برنامههايه ديگري اجرا و پیاده سازي پروژههمانند هر پروژ .از شکست پروژه است

هاي ها و سازمانشرکتعديده اي براي نیز باعث بوجود آمدن مشکلات  منابع سازماني

توان شرکت هرشي را نام برد که در اثر اجراي نادرست براي نمونه مي. کننده خواهد شداستفاده
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درصد کاهش در  19 ،1999در سال  ريزي منابع سازمانيسیستم برنامه میلیون دلاري 112پروژه 

شرکت صنايع مايلر نیز  .اشته استدرصد افزايش در موجودي انبار د29سود سه ماهه سوم و 

شد که ناشي از هزينه  1999میلیون دلار در سه ماهه آخر سال 5/3متحمل زيان عملیاتي برابر 

نکته مهمي که در مورد اين  .بود ريزي منابع سازمانيسیستم برنامههاي زياد و ناکارا بودن 

ريزي برنامهيک شرکت فروشنده ها از ها بايد مورد توجه قرار گیرد آن است که همه آنشرکت

تواند با اي ميهاي هر فروشندهبنابراين سیستم ،اندنرم افزار خريداري نکرده ،منابع سازماني

سیستم هايچه گفته شد و با در نظرگرفتن اينکه سیستمبا توجه به آن .شکست در اجرا مواجه شود

اي شرکت خريدار نرم افزار ايجاد خواهد از نظر مالي تعهد بالايي بر ريزي منابع سازمانيبرنامه

 پتانسیل سود آوري ،ها بطور صحیح و کارا مورد اجرا قرار گیرندکرد و اينکه اگراين پروژه

بدانیم چه عواملي موفقیت اين  ،بسیار لازم و ضروري است ،بالايي را به همراه خواهند داشت

  (.1393، اييثقه) نمايدميرا تضمین ها پروژه

شرح داده  ريزي منابع سازمانيسیستم برنامهسازي نظور در ادامه مراحل برنامه پیادهبدين م

 : شودمي

 شناخت سازمان و انجام مطالعه امکان سنجی :اولمرحله 

دست آورده و با استفاده شناخت کافي از اهداف کسب وکار به ،در اين مرحله ابتدا لازم است

منابع و بودجه مشخص  ،ي به اين اهداف در محدوده زمانامکان دستیاب ،از مطالعه امکان سنجي

سازي و اهداف بهبود تعیین شده و نقطه سر به سر و در اين مرحله اهداف پیاده .ارزيابي گردد

در اين مرحله لازم است شمايي از  .گرددگذاري نیز شناسايي ميمزاياي حاصل از سرمايه

پايگاه  ،افزارنرم ،سخت افزار) اطلاعات فعلي فرآيندهاي فعلي کسب و کار و معماري فناوري

هاي کسب و کار شناسايي ترسیم شود تا براساس آن نیازمندي( داده و میزان مهارت کامپیوتر

فرآيند هاي  ،فرآيند معماري شامل يي که در اين مرحله انجام مي شوداز جمله فرآيندها .گردد

 . است کارهاي کسب و کسب و کار و فرآيند تعريف نیازمندي
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ریزی سیستم برنامه هایتشکیل تیم پروژه به منظور انتخاب ماژول :دوممرحله 

و همچنین  ریزی منابع سازمانیسیستم برنامهانتخاب فروشنده  ،منابع سازمانی

 : سازیمشخص کردن بهترین روش پیاده

اي به اي وظیفههتیم پروژه و يا کمیته راهبردي که متشکل از خبرگان همه حوزه ،در اين گام

همچنین لازم است يک تیم مشاور  .گردندنیز توسط مديران تعیین مي ،منظور رهبري پروژه است

و کمک به انتخاب  ريزي منابع سازمانيسیستم برنامهسازي نیز به منظور ارزيابي تناسب پیاده

 . تعیین شود زمانيريزي منابع ساسیستم برنامهسازيبهترين فروشنده و همچنین بهترين روش پیاده

ريزي سیستم برنامهبا توجه به اينکه معمولا هزينه و بودجه تخصیص داده شده براي پیاده سازي 

در نتیجه لازم است مدير ارشد تا حد بسیار خوبي مشخص نمايد که  ،ستا بالا منابع سازماني

چه عواملي روي  محدوده و دامنه اين پروژه چه قدر است و براي اين کار لازم است بداند که

 . مي گذارند و چه تصمیماتي بايد در اين زمینه اتخاذ شود تأثیردامنه پروژه 

تواند سه بعد زير مي ريزي منابع سازمانيسیستم برنامهبراي انتخاب استراتژي پیاده سازي 

 : ملاک عمل قرار گیرد

 ها تصمیم گیري در مورد پیاده سازي ماژول. 1

 12داراي  SAP R/3براي مثال  .هاي ماژولار هستندمسیست ابع سازمانيريزي منبرنامه سیستم 

براي مثال ماژول  .باشندهاي فرعي ميماژول اصلي است که هر کدام داراي يک سري ماژول

سازي براي پیاده .هاي دريافتي استهاي پرداختني و حسابمالي داراي ماژول هاي حساب

  (:2000 ،پار) توان از سه رويکرد زير استفاده نموديم ريزي منابع سازمانيبرنامه سیستم

 5سازي کاملپیاده:  

هاي چندملیتي که معمولا براي شرکت .رويکردي است که نیازمند بیشترين تلاش است

را در سايت هاي چندگانه و اغلب فراتر از مرزهاي  ريزي منابع سازمانيسیستم برنامه خواهندمي

سیستم  تمام کارکردهاي ،سازياين نوع از پیاده .ناسب استم ،ملي پیاده سازي نمايند

به همراه دارد که سبب  يهاي زيادپیچیدگيو البته  شودرا شامل مي ريزي منابع سازمانيبرنامه

پیاده سازي ممکن است هفت سال  از براي مثال اين نوع .تحمیل کندمي شود هزينه بالايي را 

 . یلیون دلار باشدها مه آن نیز دهطول بکشد و هزين
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 6ريزي منابع سازمانيسیستم برنامه هاي اصليانتخاب ماژول : 

ممکن است  .میان دو دسته ديگر قرار دارد ،همانطور که از نام آن نیز مشخص است ،اين طبقه

تصمیم اصلي مربوط به انتخاب  .چندين مکان و يا يک مکان گسترده براي آن در نظر گرفته شود

ممکن  SAP R/3 براي مثال از سیستم .است ريزي منابع سازمانيسیستم برنامه هاي اصليماژول

ها ممکن است ماين سیست .مديريت دارايي وسیستم پروژه انتخاب شود ،هاي ماليسیستم ،است

  (.2000، پار) سازي نیاز داشته باشندمیلیون دلار هزينه براي پیاده 3ماه زمان و حدود  5تا  3به 

  7ماژول خاصانتخاب چند:  

 .شودسازي در يک مکان انجام مياين نوع پیاده .اين رويکرد کمترين ريسک را به همراه دارد

 تنها کارکردهاي اصلي و(. نفر 100کمتر از ) معمولاً تعداد کاربران سیستم کم است

 .استباشد و حداقل مهندسي مجدد را نیازمند مدنظر مي ريزي منابع سازمانيسیستم برنامهمحوري

معمولا فرآيندهاي سازمان  ،در اين نوع پیاده سازي براي تطبیق سیستم با فرآيند هاي کسب و کار

 ريزي منابع سازمانيسیستم برنامهنه اينکه  ،شوندسازگار مي ريزي منابع سازمانيسیستم برنامه با

ماه طول  12تا  6ین اين نوع پیاده سازي کمترين پیچیدگي را به همراه دارد و نوعاً ب .اصلاح شود

  (.2000 ،پار) میلیون دلار است 2تا 1کشد و هزينه آن به طور متوسط بین مي

انطباق با فرآيندهاي کسب  میزان سفارشي کردن محصول به منظور مورد گیري درتصمیم. 2

  :وکار

اسب تن ريزي منابع سازمانيسیستم برنامه بسیار حیاتي در موفقیت پیاده سازي عوامليکي از 

محققان معتقدند که يکي از پیش نیازهاي موفقیت  .باشدآن با فرايندهاي سازمان مي

بحث طراحي  ،در حقیقت .ستا طراحي دوباره فرايندها ،ريزي منابع سازمانيسیستم برنامهپذيرش

 ،در برخي از شرايط .دوباره فرآيندها در ادبیات پذيرش فناوري هاي اطلاعاتي وجود دارد

بهره برداري تواند مانع ها ميتغییرات لازم در آنزي فرآيندهاي ناکارا بدون ايجاد سا خودکار

نیز مي تواند به عنوان  ريزي منابع سازمانيسیستم برنامه .گرددفناوري اطلاعات  کامل از مزاياي

مدنظر قرار گیرد که در آن تغییر فرآيندهاي کسب و فناوري اطلاعات  مورد خاصي از پذيرش

  (.2007 ،چاک) شودعامل هاي ضروري براي موفقیت آن محسوب مي وکار جز
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 ريزي منابع سازمانيبرنامه گیري در مورد روش تهیه سیستمتصمیم. 3

 ماژول هاي  ،خريد از چند فروشنده در رويکرد :از يک فروشنده يا از چند فروشنده خريد

 .دگیرار يکديگر قرار ميین شده و در کنمختلفي از محصولات تولیدکنندگان مختلف گلچ

به اين  .اين روش براساس فلسفه انتخاب بهترين قسمت هر محصول شکل گرفته است

ممکن است از  ،به عنوان مثال .صورت که از هر محصول بهترين ماژول آن انتخاب شود

اين روش  .دماژول مالي يک شرکت در کنار ماژول نیروي انساني شرکت ديگر استفاده شو

برقراري يکپارچگي  .استدر اجرا با مشکلاتي همراه  اما ،آل استيک روش ايدهدر تئوري 

که  در صورتي .باشدتخصص مشاورين و صرف هزينه ميگیري از ها مستلزم بهرهبین ماژول

 . سازمان با مشکلات بسیاري روبرو خواهد بود ،ها به خوبي با يکديگر يکپارچه نشوندماژول

 توسعه کامل سیستم ،ريزي منابع سازمانیاده سازي سیستم برنامههاي پروش يکي از :ساخت، 

گیري از نیروهاي داخلي و خارجي نسبت در اين حالت سازمان با بهره .درون سازمان است

بیشترين درجه  ،در اين حالت سیستم تولید شده .نمايدبه طراحي و توسعه سیستم اقدام مي

 .تواند به راحتي مورد پذيرش کارکنان قرار گیردمي تطابق با فرآيندهاي سازمان را داشته و

که به هزينه برترين و طولاني ترين روش پیاده سازي سیستم است  ،تريناين روش مشکل

در اين روش وجود يک تیم قوي براي اجراي سیستم و  .گیردندرت مورد استفاده قرار مي

 . تلاش و اهتمام بسیار زياد اين تیم ضروري است

  در  .اين روش ترکیبي از روش هاي خريد و توسعه دروني است :از خريد و ساختترکیبي

بخش ديگري نیز با استفاده از  .يابدعه مياين حالت بخشي از سیستم درون سازمان توس

در اين روش علاوه بر توسعه  .شودتکمیل ميها هاي ساير شرکتماژولمحصولات و 

 . گیردول نیز صورت ميکردن ماژرچهگلچین کردن و يکپا ،دروني

 در اين  .ترين روش پیاده سازي سیستم برنامه ريزي منابع سازمان استاين روش ساده :اجاره

حالت با اجاره سیستم از يک فراهم کننده خدمات کاربردي امکان استفاده از سیستم براي 

ها شير روترين روش نیست و نسبت به سااين روش لزوماً کم هزينه  .شودميسازمان فراهم 

 .نیز ممکن است فوايد کمتري را عايد سازمان نمايد
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 ريزي منابع سازمانيسیستم برنامهتعیین کننده استراتژي پیاده سازي ،ترکیبي از سه بعد بالا

منابع مورد نیاز و ريسک پروژه  ،زمان ،هزينه ،خواهد بود که هر يک از اين ترکیبات بر دامنه

 . مؤثر خواهد بود

 آموزش کارمندان و مدیران :سوممرحله 

آموزش مديران و کارمندان است که هیچ گاه نبايد نايده گرفته  ،يکي از موارد بسیار مهم

درصد بودجه پروژه بهتر است  11گران فناوري اطلاعات معمولا توصیه مي کنند که تحلیل .شود

يا افراد خارج تواند توسط افراد درون سازمان و براي آموزش صرف شود که اين آموزش مي

نفعان از سازمان انجام شود و نکته مهم ديگر اينکه آموزش متناسب با شرايط سازمان و براي ذي

 . مشتريان و فروشندگان ارائه گردد ،کاربران نهايي ،مختلف شامل مديران

 گذار :چهارممرحله 

بدين  .کندميدر طي اين مرحله تیم پروژه سیستم جديد را براي سازمان نصب و راه اندازي  

و فرايند اتصال هر  ريزي منابع سازمانيسیستم برنامه روش پیاده سازي ،منظور ابتدا لازم است

 . ماژول به سیستم فعلي انتخاب گردد

 ،اييثقه) مي توان از ادبیات تحقیق برداشت نمود ،هابطورکلي سه روش پیاده سازي اين پروژه

1393)  

 8رويکرد تحول عظیم 

ي هاسیستم طوري که همهبه .گرفتفراوان مورد استفاده قرار مي ،گذشته اين روش در 

بدلیل ريسک بالاي اين  اما ،شدتم جديد جايگزين آن شد و سیسقديمي به يکباره کنار گذاشته 

شود و اين روش امروزه به هیچ وجه پیشنهاد نمي ،کار و مقاومت شديد کارکنان و ساير مسائل

  .قرار میگیردکمتر مورد استفاده 

 9رويکرد آزمايشي : 

 ،کنندنميدر اين روش بخشي از سازمان را که بر روند کار سازمان نقش کلیدي و اصلي ايفا  

و پس از حصول  شودمياندازي ها در آن راهمورد استفاده قرار و سیستم يآزمايشنمونه به عنوان 

وع به راه اندازي مي گردند و در اين ساير بخش هاي اصلي نیز شر ،اطمینان از موفقیت اين کار
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توان اشکالات در اين روش مي .شوديحاصل از پروژه آزمايشي استفاده مراه از تجربیات 

 .وجود آمده را به موقع شناسايي کرد و نسبت به رفع آنها به بهترين شکل اقدام نموداحتمالي به

مديران ارشد و تیم راه اندازي  از طرفي اين رويکرد از ريسک کمتري برخوردار است و توجه

اين روش ممکن است زمان راه اندازي کل پروژه  اما ،متوجه بخش خاصي از سازمان خواهد شد

  .نمايدرا طولاني 

 10رويکرد فازي 

ها بر ماژول ريزي منابع سازمانيسیستم برنامههدف بجاي پیاده سازي کل پروژه  ،دراين روش 

نسبت  ،ابتدا تیم راه اندازي با مديران ارشد ،به اين ترتیب .است و اجزايي از اين سیستم متمرکز

به اتفاق نظر رسیده و در نهايت اقدام به راه اندازي آن  ،که چه اجزايي پیاده سازي شودبه اين

هاي حسابداري و مالي بوده و در اين از آنجا که در عمل چنین اجزايي معمولاً سیستم .کنندمي

موفقیت پروژه در اين  ،د نسبتاً محدودي از پرسنل کل سازمان فعالیت دارندمعمولا تعداها بخش

ش طي هر در اين رو .ها دلیلي قاطع بر موفقیت پروژه در سطح کل سازمان نخواهد بودبخش

تواند تجارب خوبي را بدست آورده و از طرفي مقاومت کارکنان نیز مرحله تیم راه اندازي مي

داراي ويژگي  ريزي منابع سازمانيسیستم برنامهجا که از آن اما ،در سازمان کمتر خواهد شد

تواند مشکلاتي را براي اي ميدر اکثر موارد اجراي مرحله ،ستنداصلي و اساسي يکپارچگي ه

 . تیم راه اندازي ايجاد کند

  نگهداری سیستم :پنجممرحله 

شود و وجه کافي مبذول در اين مرحله لازم است به مسئله نگهداري و پشتیباني سیستم ت

  .را بايد لحاظ نمود ريزي منابع سازمانيسیستم برنامه سازيهاي اجرا و پیادهچالش

هاي مديريتي و سرخوردگي مکرر هاي اطلاعاتي يکي از عوامل نگرانياجراي موفق سیستم

تیجه بسیاري در ن ،افزاري هستندقطعات پیچیده نرم ،ريزي منابع سازمانيسیستم برنامه .استآنان 

شود و يا حتي بعد از بیشتر از بودجه انجام مي ها که فرآيند ساخت طولاني دارد وسازياز پیاده

 در داخل و .شودسازي موفق به تحقق اهداف واحد تجاري منجر نميگذشت يک سال از پیاده

سیستم  اسازي نرم افزارهطراحي و پیاده هاي زيادي در زمینهخارج از ايران تاکنون شرکت

شوند که بتوانند کلیه عملیات سازمان را تحت با اين فلسفه ايجاد مي ريزي منابع سازمانيبرنامه
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 .اندريزي داشته و به نوعي سعي در ايجاد يکپارچگي در فرايندهاي سازماني داشتهبرنامه کنترل و

رترين ابزار مطرح ريزي منابع سازماني به عنوان جديدترين و مؤثهاي برنامههم اکنون سیستم

که همه نیازهاي يک  مهندسي و مديريتي است ،اطلاعاتي بوده و شامل يک نظام به هم پیوسته

 .کندبه اهداف سازمان و يکپارچه سازي تمام عملیات برآورده مي رسیدنسازمان را در جهت 

ز تغییرات مواجه با دو گروه ا سازمان ،ريزي منابع سازمانيسیستم برنامهسازي در طول مدت پیاده

هر دو  ،در مدت کوتاهي ،خواهد بود و کارکنان مجبورند براي اعمال اين تغییرات در سازمان

تغییرات مربوط به فناوري مورد استفاده در سازمان و  ،گروه اول .گروه از تغییرات را فراگیرند

ازي زير سيکپارچه .گروه دوم ناشي از تغییرات پديد آمده در فرايندهاي سازمان است

ساختار سازماني همراه  هاي مختلف سازمان با اصلاح فرايندهاي جاري در سازمان يا حتيسیستم

 ريزي منابع سازمانيسیستم برنامهسازي پیاده ،به همین دلیل است که در بیشتر موارد .خواهد بود

هاي نهوجود هزي .يک پروژه مهندسي مجدد فرايندها را به همراه خواهد داشت ،در سازمان

ريزي منابع سازي سیستم برنامهاز مشاوران جهت پیاده استفاده ،افزارگزاف در سه بعد خريد نرم

ريزي منابع سیستم برنامههاي و آموزش کارکنان و از سوي ديگر پیچیدگي بالاي پروژه سازماني

 ،سازماني ريزي منابعسیستم برنامه ها و راهکارهاي جامع جهت استقرارو نبود مدل سازماني

با اين حال روز به روز تعداد  .ها را با ريسک زيادي همراه کرده استسازي اين پروژهپیاده

 . شوندبیشتر مي ،دارند ريزي منابع سازمانيسیستم برنامهسازي هايي که تمايل به پیادهشرکت

ن سیستم سازي ايتوان گفت اهم مشکلاتي که در هنگام پیادهبدين ترتیب به طور اجمال مي

 : اغلب شامل موارد ذيل است ،دهدرخ مي

 ي نسبتاً گذاري اولیهسرمايه) بیني اولیه استبیش از پیش ،در بسیاري از موارد ،هزينه استقرار

  (،زياد

 بیني اولیه استبیش از پیش ،موارد زيادي در ،تلاش صرف شده جهت استقرار زمان و ، 

 بیش از حد تصور بوده است ،ازمنابع تجاري و فناوري اطلاعات مورد نی ، 

 بالاتر از حد تصور بوده( بیرون از شرکت) نیاز به مهارت ، 

 و  فرقان دوست حقیقي) آموزش هرگز کافي نبوده استها تمرين و در میان زير سیستم

  (.1387، همکاران
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جاد ايراني ايهاي ي در سازمانسازپیادهبرخي از مشکلاتي که هنگام  1391در سال  ،زراعتي

 . ه استگونه نام برداينرا  ،شوندمي

 ريزي منابع سازمانيسیستم برنامهنحوه تهیه . 1

هاي براي سیستم ،اندهاي اخیر فقط توانستهدر دهه ،هاي بزرگها و شرکتاکثر سازمان

 داده در اين روش .نمايندها را مکانیزه افزار تهیه و آنايي نرمبطور جزيره و دستي خود قديمي و

اختلاف عمیق در  شود که اين مساله باعث ايجادمي افزارهااز چندين کانال ارتباطي وارد نرم

ها با افزونگي و ناسازگاري وبه دنبال آن داده گرددميهاي حاصل شده اطلاعات و گزارش

سیستم بر مبناي توانمندي فناوري و  خلاصه اينکه سازمان به جاي تهیه .مواجه خواهند شد

کند که افزار تهیه ميسنتي و دستي موجود نرم ،هاي قديميبراي همان سیستم ،هاي بهینهفرآيند

ها بوده و در عمل هیچ اتفاق خاصي به دور از اهداف اصلي مکانیزه کردن سیستم ،اين تغییر روند

 . جهت بهبود سیستم و يکپارچه کردن آنها صورت نگرفته است

 دت زمان بازگشت سرمايه زياد استمهاي اجرايي اين سیستم و هزينه. 2

هاي هاندزي سیستم با توجه به هزينها اغلب انتظار اين است که پس از نصب و راهدر سازمان 

و به دنبال آن  شودمنافع مورد انتظار سريعاً از اين سیستم کسب  ،سازي آنبسیار بالاي پیاده

پذير نیست و لازم است و امر امکانچنین امري در بد اما ،ايجاد شودها گیر هزينهکاهش چشم

بهبودهايي در فرآيند موجود نیز حاصل  گذشته باشد و اجراي سیستم مدت زماني از نسب و

 کشور به دلیل هزينههاي بزرگ دولتي در اکثر سازمان .شده تا زمان بازدهي اين پروژه آغاز شود

خدمات  تمام شده محصولات و توانايي محاسبه قیمت ،هاي يکپارچهبسیار بالاي تهیه سیستم

ها بدون داشتن قیمت واقعي و حتي با متحمل شدن ضرر به فروش وجود نداشته و بعضاً سازمان

 . نمايندميمحصولات وخدمات خود اقدام 

  هاي کشور غیر منعطف استر سازمانساختار سازماني اکث. 3

اين نوع  ارچه اطلاعاتي است ويکپ ريزي منابع سازماني يک سیستم فرآيندنگر وسیستم برنامه

که به  هاي کشور استها و شرکتسازمان هاي اکثرانجام فعالیت ديدگاه در تناقض با روند

ايراني قابلیت انعطاف هاي اين در حالي است که اکثر سازمان .شودايي انجام ميصورت وظیفه

 . قوانین خود را ندارند و در ساختار
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ريزي منابع سازماني تطابق ان با فرآيندهاي بهینه سیستم برنامهفرآيندهاي موجود در سازم .4

 . ندارد

  زماني استريزي منابع ساها يکي از معضلات بزرگ در اجراي سیستم برنامهتبديل داده .5

که  ،سازي استريزي منابع سازماني از مراحل بسیار حساس پیادهها از سیستم برنامهانتقال داده

داده مجتمع و  به دلیل داشتن يک پايگاهزيرا  ،شودکلاتي در پروژه ميعموماً منجر به مش

هم از نظر  ،ريزي منابع سازمانيسیستم برنامهبین اجزاي  ،افزاري يکپارچههاي نرمسیستم

از  ،هادر مرحله انتقال داده گردد واختلال ايجاد مي ،افزارياي و هم نرمارتباطات داده

ريزي منابع سیستم برنامه افزارياري کاملاً متفاوت با ساختار نرمکه ساخت يهاي قديمسیستم

ي يک گونه مشکلات بايستبراي جلوگیري از بروز اين .آيدتناقض بوجود مي ،دارند سازماني

تا  ،و کارشناسان مرتبط با عوامل اجرايي تشکیلفناوري اطلاعات  تیم بسیار قوي از کارشناسان

گیري شود و فضاهاي بدون مقدار قبل از بصورت صحیح تصمیمنسبت به نحوه انتقال داده 

  .ايجاد نشود کمترين تنش ،وي عملکرد کلي سیستماجراي سیستم طوري ترمیم شوند که ر

 ريزي منابع سازمانيسیستم برنامههنگام اجراي  ،هاي سنگین جانبي تحمیلي بر سازمانهزينه .6

 بدلیل يکپارچه بودن سیستم در  نابع سازمانيريزي مسیستم برنامه :سیستم آموزش هزينه

لازم  ،کنندهاي مختلف و نظر به اينکه کاربران سازمان با يک سیستم يکپارچه کار ميبخش

بنابراين  .ها نیز پیدا کنندها و فرآيندهاي موجود در ساير بخشاست درک بیشتري از فعالیت

پس از  هاي آموزشي برگزار گردد وکلاس ،ريزي دقیق براي کاربرانبايد طبق يک برنامه

 . ها گواهینامه کار با سیستم صادر کنندپايان دوره براي آن

 آزمايش سیستم در يک گستره وسیع عملیاتي يکي از مراحل اصلي  :افزارهزينه آزمايش نرم

درصد کل زمان چرخه عمر سیستم را به 20نظرانبرخي از صاحب .سازي سیستم استپیاده

 . دهنداص مياين امر اختص

 در صورتیکه يک يا چند  :ريزي منابع سازمانيافزار سیستم برنامههزينه سفارشي کردن نرم

افزار نرم ،فرآيندهاي موجود سازمان منطبق شود افزار نتواند با شرايط کاري وعامل نرم

 . شودمربوط براساس شرايط خاص آن بازسازي و سفارشي مي
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 ريزي منابع سازمانيسیستم برنامه وامل ناکامي اجراي پروژهد عمده عتواننکارکنان مي .7

  اشندب

ريزي منابع برنامه مسازي و اجراي سیستناکامي در پیاده عاملمهمترين  ،تجربه نشان داده است

هاي مختلف سازمان ها در بخشکارکنان و پرسنل بخصوص کاربران عملیاتي سیستم ،سازماني

هاي سنتي خود نبینند و و علمي مناسب درخصوص تغییر روشهستند که اگر آموزش فرهنگي 

هاي قبلي بهبود هاي آن را نسبت به سیستمفعالیت روند اجراي کارها و نپذيرند که اين سیستم

همچنین  .کننددهند و آن را با شکست مواجه ميدر برابر اجراي آن مقاومت نشان مي ،بخشدمي

تفويض اختیار به مديران زير  از مجريان حمايت نکند و با اگر مدير ارشد سازمان بطور مستقیم

رنگ کردن حضور خود در اجراي پروژه و همچنین تشکیل ندادن به موقع کمیته مجموعه و کم

 ،اقدام نکند ،رودمديريت تغییر و مديريت بحران که از مباحث عمده در مديريت به شمار مي

 ،بهترين پیشنهاد براي کاهش مقاومت .د دادناکامي و درصد شکست پروژه را افزايش خواه

 . مشارکت دادن کارکنان در فرآيند تغییر است

  هاي پیشیناي کارها همانند سیستماصرار کاربران بر نحوه اجر .8

هاي مالي و تأکید بر استفاده از کد در سیستم و يا ثبت توان در سیستماين موضوع را مي نمونه

 ،ريزي منابع سازمانيبرنامه ستي مشاهده کرد که با استقرار سیستماسناد حسابداري به صورت د

ها و يا ثبت اسناد به صورت با توجه به يکپارچگي سیستم نیازي به خاطر سپردن کد حساب

 . باشددستي نمي

  سازمان هاي مختلفبخشود کاربر خبره در هر عدم وج .9

صص بالايي بوده و آشنا با مفاهیم افراد متخصصي که در حوزه کاري خود داراي تخ فقدان

تواند به عنوان نقطه ضعف و کاستي در اجراي پروژه مي ،يکپارچگي اطلاعات در سازمان هستند

را در اجرا ( مالي زماني و) هاي هنگفتيمحسوب شده وسازمان جهت رسیدن به اين هدف هزينه

ر و حوصله زياد که داراي صبمندي از افرادي با انگیزه و در همین راستا بهره .متحمل گردد

 . کندموفقیت در اجرا را دو چندان مي ،باشندو حوزه تخصصي خود ميفناوري اطلاعات  توانايي

اجراي آن امري قبل از  سنجي در سازمانامکانجهت مطالعات بسیار گسترده  .10

  ناپذير استاجتناب
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 ،هاي سنگیني که از نظر ماليروژهسازي چنین پکه تصمیم گیري در جهت پیادهبا توجه به اين

قبل از اجرا بايد از منظرهاي مختلف مورد  ،حدود عملیاتي و منابع مورد نیاز بحث برانگیز است

هاي زير در توجه به نکته .سنجي دقیقي صورت گیردارزيابي قرار گیرد و يا به عبارتي امکان

  .تواند مفید باشدمي زي منابع سازمانريبرنامه ها براي پذيرش سیستمسنجي سازمانزمان امکان

 سازي سیستم هاي پیادهافزاري و شبکه متناسب با نیازمنديکه آيا بستر سختبررسي اين

 دارد؟ دوجو

 گذاري مناسبي در دو آل و يکپارچه قصد سرمايهسازي يک سیستم ايدهسازمان براي پیاده

 بعد کسب وکار و فناوري اطلاعات دارد؟

 هاي نوين چقدر است؟ازمان به مهندسي مجدد فرآيندها در راستاي فناوريمیزان تعهد س 

  تغییر مديريت در طول اجراي پروژه. 12

تغییرپذير بودن ها با توجه به ماهیت گونه پروژههاي زماني اجراي ايناين نوع تغییر در بازه

هاي اجرا ها و چالشمتأسفانه يکي از آفت ،ريزي منابع سازمانيساختارها در سیستم برنامه

عدم تعلق و وابستگي راهبران و  .اندازدبعضاً اجراي اين پروژه را به خطر مي باشد ومي

با توجه به نوع  ،به سازمان در طول اجراي پروژهفناوري اطلاعات کارشناسان حوزه 

روژه و جايي نیروها و يا اخراج نیروها از پجابه ،هاي نیروي کارشناسي در اين حوزهاستخدامي

 . باشدهاي ايراني ميهاي اصلي اجرا در سازمانسازمان از چالش

هاي و آشنا با مفاهیم يکپارچه در حوزهفناوري اطلاعات  نبود افراد متخصص در حوزه. 13

  اداري ومالي

 گیرینتیجه

د واست که به بهب يمختلف يهاتیاز فعال يعیوس فیشامل طريزي منابع سازماني سیستم برنامه

 ستمیس کيسازمان را در  کي يندهايها و فراو تمام داده شوديم يسازمان منته کيعملکرد 

اين  .دينمايم تيريمد قیمنظم و دق ،وستهیبصورت پ يبانک اطلاعات کيو در قالب  يافزارنرم

 يرویپول و ن ،آلات نیماش ،موادبعد  چهارشامل  منابع يزيربرنامه تيريمد يبه معناسیستم 

منابع  هیکل يزيربرنامه قیدق نديتا فرا دينمايها کمک مها و شرکتو به سازمان باشديمي انسان
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ريزي منابع سیستم برنامه .ندينما تيريدرآمد مد شيو افزا نهيسازمان را در جهت کاهش هز

 يبرنامه کاربرد نيشده است که شامل چند هیته يکاربرد يهابرنامههاي ستمیس هيبر پا سازماني

 ياتیعمل يسازمان را در گستره واحدها کي يداخل يهاتیهمه فعال کپارچهيست که بصورت ا

 ،نیتأم تيريمد ،فروش تيرياز مد يعوسی بازه دنتوانيم هاتیفعال نيا .کنديم تيريسازمان مد

و  ينگهدار تيريمد ،کیلجست تيريمد ،انبار تيريمد ،تیفیک تيريمد ،دیتول تيريمد

و  يمنابع انسان تيريمد ،تمام شده متیق تيريمد ،يمال تيريمد ،پروژه تيريمد ،راتیتعم

است که  ياسامانه ،ريزي منابع سازمانيسیستم برنامهدر واقع  .را شامل شود يمهندس تيريمد

 . است ينیاجزا و محدوده مشخص و مع ،اهداف يدارا

 پیشنهادات 

 .ر مقالات علمي پژوهشي باشدتواند به عنوان راهنمايي براي محققان داين مقاله مي

هاي زمینههاي آن را تشريح نمايند و يا پژوهشگران آتي میتوانند هر يک از ابعاد و ماژول

هاي ايراني را مشخص نمايند و رابطه بین ازماندر س ريزي منابع سازمانيسیستم برنامهسازي پیاده

 . ندرا تشريح نماي ريزي منابع سازمانيسیستم برنامهمديريت و 
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 در اتیمال سهم شيافزا و ينفت يدرآمدها به اتکاء کاهش يبرا که ياقدامات نيترمهم از يکي

 آن جاديا دلائل يشناسائ شکيب .باشديم ياتیمال فرار دهيپد با مقابله ردیگ صورت توانديم بودجه

 شکاف يبررس به روشیپ قیتحق .ودش منجر يمطلوب جينتا به توانديم مناسب ماتیتصم اتخاذ و

 نيبد .پردازديم AHP مدل اساسبر ياتیمال فرار دهيپد علل بارهدر ياتیمال کادر و انيمود دگاهيد

 ،مرحله دو در نامهپرسش عيتوز سپس و ياکتابخانه روش قيطر از لازم اطلاعات يگردآور با منظور

 ياتیمال کادر و نايمود گروه دو در يمراتب سلسله لیتحل روش از استفاده با شده يآورجمع اطلاعات

 رینظ يواملع انيمود دگاهيد از دهديم نشان جينتا .گرفت قرار لیتحل و هيتجز مورد و يبند رتبه

 نينو يهايتکنولوژ و هاروش از استفاده و کشور ياسیس طيشرا ،اتیمال عيتوز و افتيدر در عدالت

 ياتیمال کادر دگاهيد از که يحال در ،باشنديم هاعامل نيترمهم ياتیمال کادر و انيمود اطلاع جهت

  .باشنديم گذارترتأثیر عوامل هیبق از کشور ياسیس طيشرا و ياقتصاد تیوضع تأثیر

  .AHP روش و يعامل لیتحل روش ،رانيا در اتیمال ،ياتیمال فرار :ی کلیدیهاواژه
 K34 :بندی موضوعیطبقه
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 مقدمه

 ،هاي بیشتري را به عهده گرفتندتر شدن اجتماعات و افزايش جمعیت نقشبزرگها با دولت

ها از بار دولت ،رو شدن با پديده جهاني شدنبهو رو هاي حکومتي گذشتهاما با گذر از سیستم

بخشي از وظايف خود را به  ،مسولیتي خود شانه خالي نمودند و با روي آوردن به اقتصاد آزاد

کننده ها نقش خود را از مجري به نظارتر نمودند و در برخي از فعالیتبخش خصوصي واگذا

هاي خود را به بخش هاي مربوط به فعالیتاند و با اين کار بخشي از هزينهو مباشر تغییر داده

ها دولت .ها استها بر دوش دولتاز اين هزينه اما هنوز بار سنگیني ،خصوصي منتقل نمودند

ترين منابع درآمدي سالم مهمترين ويکي از  .اي خود نیاز به منابع مالي دارندهبراي تامین هزينه

مانند کشور ما از منابع نفتي بهرمند هستند که در کشورهايي  .درآمدهاي مالیاتي است ،دولت

اين کشورها همواره با  بنابراين .معمولا استفاده از اين منابع بیشتر از مالیات مورد توجه است

اي به ترين اين مشکلات پديدهيکي از مهم .اندسیستم مالیاتي خود روبه رو بوده مشکلاتي در

اجتماعي و اقتصادي خاصي مانند محدود کردن ظرفیت هاي باشد که هزينهنام فرار مالیاتي مي

بنابراين  .ايجاد نابرابري اقتصادي و اختلال در سیاست کلان دولت را درپي دارد ،اقتصادي دولت

ممانعت از فرار مالیاتي و  ،عدالت مالیاتي در کشور با دريافت مالیات واقعي از موديانبرقراري 

جايگزيني  ،اثرات منفي آن از اهداف درآمدي و توانايي دولت در تدارک کالا و خدمات

درآمد مالیاتي به جاي درآمد نفتي به عنوان منبع درآمدي مطمئن در شرايط تحريم از جمله از 

علاوه بر آن با توجه به اعلام رئیس سازمان امور مالیاتي کشور  .اين پژوهش است مهمترين دلايل

 ،روزنامه دنیاي اقتصاد) هزار میلیارد تومان فرار مالیاتي در کشور اتفاق مي افتد 14سالانه بیش از 

به همین خاطر (، رئیس وقت سازمان امور مالیاتي کشور علي عسکري ،12/05/1394تاريخ 

و سپس به  ضر ابتدا دلايل فرار مالیاتي از ديدگاه موديان وکادر مالیاتي بررسيدرپژوهش حا

اين دو گروه پرداخته مي هاي بین ديدگاههاي جهت شناسايي تفاوتاي بررسي الگوي مقايسه

نوآوري اين پژوهش از آن جهت است که معیارهاي مورد انتظار موديان و اهداف تعیین  .شود

دو گروه به هاي بررسي قرار مي گیرد و هچنین شکاف بین ديدگاه شده دولت با هم مورد

در ادامه پژوهش مطالبي راجع به مفهوم فرار  .مورد بررسي قرار مي گیرداي صورت مقايسه

گیري ارائه ها و نتیجهتجزيه و تحلیل داده ،نحوه جمع آوري اطلاعات ،پیشینه تحقیق ،مالیاتي

  .شده است



 

  

 

 ... ران با تاکید بر شکاف بینیدرا یاتیفرارمال یدهعلل پد 29

 پژوهش مبانی نظری و پیشینه

 مبانی نظری پژوهش

ها به ويژه در بودجه سالیانه فرهنگي و سیاسي اثربخشي مالیات ،در ايران به دلايل اقتصادي

هاي جاري دولت نقش درآمدهاي نفتي در تامین هزينه چندان مورد توجه قرار نگرفته است و

هاي د هزينهساز رششده هم بودجه دولت به درآمدهاي نفتي متکي شود و هم زمینهموجب 

در اين  .جاري شود و اقتصاد کشور را از تکیه به درآمدهاي ثابت و قابل اطمینان محروم کند

بالا بودن  ،فرار مالیاتي ،راستا به مشکلات مهمي مانند ناهمسو بودن قوانین مالي و مالیاتي

ه از اهرم عدم استفاد ،هاي غیردولتي در درآمدهاي مالیاتيسهم اندک شرکت ،هاي وصولهزينه

سهم اندک درآمد مالیاتي از تولید ناخالص داخلي و هزينه دولت  ،مالیات براي کنترل اقتصادي

التفاوت مابه  ،از طرف ديگردر ادبیات مالیات(. 1390 ،پیرايش و همکاران) مي توان اشاره کرد

شکاف مالیاتي هاي مؤثر به عنوان آنچه که بايد براساس قوانین مالیاتي پرداخت شود با پرداخت

بايست اخذ البته شکاف مالیاتي دقیقاً برابر مالیاتي که دستگاه اجرايي مالیات مي .شودتعريف مي

مسائلي  ،زيرا به فرض آنکه دستگاه اجرايي عملکردي کاملاً کارا داشته باشد ،باشدنمي ،کردمي

تغییر درآمدها و تغییر تصمیم افراد براي عرضه کار و  ،هاچون ورشکستگي برخي شرکت

 ،به طور کلي .آيددهد و در نتیجه شکاف مالیاتي به وجود ميپايه مالیاتي را تغییر مي ،هاقیمت

 ،موسوي جهرمي و طهماسبي) دهدشکاف مالیاتي به واسطه فرار و اجتناب از مالیات رخ مي

1386.)  

قه و از اين رو افزايش در پرداخت مالیات که اقدامي جهت کاهش میزان مالیات متعلاز  پرهیز

در  .شوداقدامي کاملا قانوني تلقي مي ،پرهیز از مالیات .شودآمد پس از کسر مالیات تلقي مي

شود تا يک دهندگان اين امکان داده مي به مالیات ،از کشورها مانند ايالات متحد امريکا شماري

به عنوان مثال  .ود اعلام کنندتخفیفات و مانند آنها را در درآمد مشمول خ ،رشته تعديلات

بابت رهن خانه خود متقاضي کاهش بهره مربوط از درآمد مشمول  ،توانندصاحبان خانه مي

توانند اعلام کنند که بابت هزينه فرزندان خود وام يا پدران و مادران مي ،مالیات خود شوند

ها و هزاران راه اين راه .ماينداند و هزينه بهره وام را از درآمد مشمول مالیات خود کسر نگرفته

 .گیردديگر حاصل امتیاز خاصي است که وضع کننده مالیات براي فرد و گروه خاصي در نظر مي

هاي که با هدف توسعه فعالیت ،لیاتي پنداشتهاي ماتوان در حقیقت مشوقمي اين راهها را
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بارزترين ويژگي اين  .ستهاي اجتماعي در نظر گرفته شده اهاي اقتصادي يا گروهبرخي حوزه

 . همان قانوني بودن آن است ،مقوله

يک فرد ممکن  .فرار از مالیات عبارت است از خودداري کردن از پرداخت مالیات مي باشد

هاي ممکن است درآمد خود را که از فعالیت ،است تمام يا بخشي از درآمد خود را اعلام نکند

 ،آيد را اعلام نکندها بدست ميدزدي شده و مانند آن قانوني مانند قمار يا فروش کالاهايغیر

انجام کارهاي  ،داريمانند بچه) آورديا ممکن است انعام يا پولي که بصورت قانوني بدست مي

فرار مالیاتي به مفهوم غیرقانوني بودن آن  ،را گزارش ندهد و به اين ترتیب..( .خانه براي ديگران

قانوني هاي قانوني داشته باشد و يا اساساً از اقدامات غیرسمي و فعالیتتواند ريشه در اقتصاد رمي

توان براي فرار مالیاتي قايل شد که آن را از ديگر به طور کلي سه خصلت مي .سرچشمه بگیرد

 : کندهاي اقتصادي متمايز ميجرم

ت فرار مالیات يک تقلب است که بطور خاص بر ضد يک ارگان اقتصادي دولت صور -1

تعیین  ،دولت قواعد بازي را در مجموعه مناسبات اقتصادي که قرار است به اجرا درآيد .گیردمي

و کنترل وکارهاي لازم براي دريافت  کنديها را مشخص مساختار و سطح مالیات ،کندمي

 ،بانيقر ،دولت نقش قانونگذار ،در اين جا .گیردمالیات و نیز اعمال جرايم مالیاتي را در دست مي

  .کنديکديگر ترکیب ميو حکمیت را با 

يعني ) خصلت ديگر ريشه در رابطه میان سه عنصر اصلي درگیر در اقتصاد زيرزمیني -2

انداز فرار از مالیات و آگاهي دولت از چشم .دارد( بازرسان و دولت ،فرارکنندگان از مالیات

تواند نقشي حیاتي در ساختار مي ،اطلاعات ناقص آن از چگونگي فعالیت فراريان از مالیات

  .گیري داشته باشدمالیات

اي بین فرار از مالیات وچند موضوع محوري در مطالعات اقتصادي بخش رابطه ويژه -3

 ،هاي دولتيجعل کنترل ،مانند فرار از مالیات) جرايم اقتصادي شکل دقیق .عمومي وجود دارد

  .نظام قانوني بستگي دارد و ،ساختار اقتصادي ،به نوع جامعه( قاچاق کالا در بازار سیاه

هاي که موضوع فرار مالیاتي برخلاف بسیاري از فعالیتتوان گفت به طور خلاصه مي

کوشد تا که دولت بوسیله آنها مي .با ابزارهاي کنترل مالي گره خورده است ،قانوني ديگرغیر

  (.1384 ،رانهمکا و مريدي) سیاست اقتصادي خود را به اجرا درآورد



 

  

 

 ... ران با تاکید بر شکاف بینیدرا یاتیفرارمال یدهعلل پد 31

 پیشینه تحقیق

 پیشینه خارجی

 "عوامل موثر بر فرار از پرداخت مالیات در آلباني "در پژوهشي به بررسي ( 2016) کیري

احتمال ممیزي و نرخ مجازات بر  ،نتیجه او نشان داد که سه عامل اصلي نرخ مالیات. پرداخت

  .فرار مالیاتي موثراند

ثرات فرار از مالیات بر درآمد شخصي در ا "با عنوان  در پژوهشي( 2015) اشلي و همکاران

معکوس روي  تأثیرکه فرار از مالیات در غنا داراي  دريافتند "اتوسعه اجتماعي و اقتصادي در غن

هاي مالیات بالا به نرخ، نتايج نشان مي دهد علاوه بر اين .توسعه اجتماعي و اقتصادي است

دهندگان با مقامات مالیاتي هیچ رابطه مالیات مچنینه .کمک مي کند ي بیشترپرداخت مالیات

نیز به فرار از مالیات  براي متخلفینوجود مجازات ضعیف  و ارتباطي به فرار از مالیات ندارد

  .کندکمک نمي

عوامل اقتصادي و غیر اقتصادي موثر بر پذيرش يا فرار "بررسي  پژوهشي به در( 2008) باربوتا

نرخ  ،ممیزي مالیاتي ،احتمالات ممیز ،سطح درآمدهادر پژوهش او  .پرداخت"مالیات بر درآمد

هنجارهاي  ،وعوامل شخصيبه عنوان عوامل اقتصادي موثر  هامجازات و جريمه ،مالیات

 به عنوان عوامل غیراقتصادي موثر بر فرار مالیاتي منصفانه بودناجتماعي و ملي و احساس غیر

 . عنوان شده است

چالش يا فرصت  مسائل کلیدي در مالیات بر درآمد»ژوهش خود با عنوان درپ( 2001) بروکس

عامل را بعنوان عوامل اصلي افزايش فرار مالیاتي عنوان کرد که شامل  هشت ،«در اداره مالیات

هاي انتقالي متکي بر افزايش پرداخت( 2 ،افزايش بار مالیاتي و پیچیده شدن قوانین و مقررات( 1

( 5 ،افزايش خود اشتغالي( 4 ،رکورد در درآمد واقعي و افزايش بیکاري( 3 ،آزمون استطاعت

کاهش در فرهنگ ( 8فشارهاي جهاني شدن و ( 7 ،تغییرات جمعیتي( 6 ،انتقال به بخش خدمات

  .مالیاتي است

دريافت که « شفافیت مقررات مالیاتي و انطباق باهزينه»درپژوهشي با عنوان ( 1999) بوگدانف

فقدان شواهدي مبني بر مزاياي اعلام ( 2 ،بالا بودن مالیات مستقیم( 1یاتي را شامل دلايل فرار مال

قابل تفسیر بودن ريسک ( 4و ااندک بودن جرايم مالیاتي اندک ( 3 ،درآمد مشمول مالیات



 

 

 1397 ر، بها28شماره هشتم، سال ، فصلنامه پژوهش حسابداری 32

کند که هزينه همراهي با بیان مي بوگدانف .عنوان کرده است ،فعالیت غیررسمي اداره مالیات

براي رفتار قانوني به اي قانون مالیاتي هیچ انگیزه .یش از هزينه گريز ازآن استقانون مالیاتي ب

 . رسمي خواهد بودفعالیت غیر ،بنابراين گزينش عقلايي .آوردوجود نمي

فرار از پرداخت مالیات و سنجش آن در کشورهاي در »در پژوهشي با عنوان ( 1987) هرشل

تر درآمد اظهار شده به مقامات مالیاتي بسیار پايین ،غلدريافت که در برخي از مشا« حال توسعه

او درجه کارايي عوامل اجرايي را در کشورهاي توسعه نیافته  .بوده است ،از درآمد بررسي شده

در پژوهشي با عنوان ( 1980) اسپايسر و بکر .داندعامل مهمي در تعیین وضعیت موجود مي

عدالت در  ،کردندبه بررسي افرادي که احساس مي« تنابرابري مالي و فرار از پرداخت مالیا»

آنها دريافتند که اين افراد تمايل دارند که به جاي . پرداختند ،نظام مالیاتي براي آنها وجود ندارد

 . پرداخت مالیات به دادخواهي از حقوق مشروع خود بپردازند و فرار مالیاتي نمايند

تجزيه و  :فرار از پرداخت مالیات بر درآمد»نوان درپژوهشي باع( 1972) آلینگهام و ساندمو

ها و افزايش وجه مالیات سازمان براي افزايش کارايي دريافتندکه افزايش جريمه« تحلیل نظري

در پژوهشي با عنوان ( 1992) آلم و همکاران .مبارزه با فرار از پرداخت مالیات موثرخواهد بود

مالیاتي برابر با کالاها و  ،دريافتندکه افراد« دگانعدم قطعیت سازماني و پذيرش مالیات دهن»

افراد احساس  ،به عبارت ديگر) نمايندکنند را پرداخت ميخدمات عمومي که دريافت مي

 . دهندوآنها رفتار مالیاتي بهتري نشان مي( هاي خود براي آنها خرج خواهد شدکنند پرداختمي

« رويکرد عدالت به فرار از پرداخت مالیات بر درآمد»در پژوهشي با عنوان ( 1993) بورديگنون

او يک محدوديت به نام  .کوشید حداکثر سطح فرار از پرداخت مالیات را تعیین نمايد

فرض  ،او همچنین .به مدل استاندارد فرار از پرداخت مالیات اضافه کرد "محدوديت انصاف"

به  ،پس از آن ،رداخت نمايند تعیین نمودهکرد افراد اول مقدار عادلانه از مالیات را که بايد پ

 . پرداخت اين رقم عادلانه تمايل دارند

با بیان  ،«مالیاتي و تعاملات اجتماعيفرار »عنوان  با در پژوهشي( 2007) فورتین و همکاران

خواستار  ،اين که ناعادلانه بودن سیستم مالیات عامل افزايشي بر فرار از پرداخت مالیات است

در پژوهشي رابطه بین درآمد و فرار ( 2007) امباي .لت و برابري در نظام مالیاتي شدندايجاد عدا

 GDP) از پرداخت مالیات در آفريقاي جنوبي را بررسي کرد و دريافت که رابطه بین درآمد

 نشان دادند( 2004) همچنین دل انو و همکاران .مثبت است ،و فرار از پرداخت مالیات( سرانه
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 ،اشتغال از عوامل مهمي هستند که باعث اقتصاد سايه و اقتصاد زيرزمیني در فرانسه که بیکاري و

 . اسپانیا و يونان است

نشان دادند « آموزش بر فرار مالیاتي تأثیر»در پژوهشي با عنوان ( 2003) کاسیپیلاي و همکاران

آنها با بررسي  .فرهنگ مالیاتي است ،شودکه عامل ديگري که باعث فرار از پرداخت مالیات مي

مقطع کارشناسي در مالزي  آموزش و پرورش بر رعايت قانون مالیاتي در میان دانشجويان تأثیر

 تابنده و .وجود دارد که يک رابطه نزديک بین آموزش و پرورش و پیروي از مالیاتدريافتند

وامل در سهم نسبي آن ع بررسي عوامل موثر بر فرار از پرداخت مالیات و به( 2012) همکاران

اندازه دولت و نرخ تورم اثر مثبت  ،کشور مالزي پرداختند و به اين نتیجه رسیدند که بار مالیات

اما رابطه منفي بین درآمد موديان مالیاتي و باز بودن تجارت با  ،بر فرار از پرداخت مالیات دارد

 . فرار از پرداخت مالیات وجود دارد

 پیشینه داخلی

  .است 1 نگارهها و مقالات داخلي به موضوع حاضر به شرح ن پژوهشدر ايران نیز نزديکتري

 های داخلی مرتبط با موضوع تحقیقپژوهش(: 1نگاره )

 نتايج پژوهش موضوع پژوهش پژوهشگران
عبدالمجیدکوزه 

 گر وکالجي
(1383) 

عوامل موثر بر فرار 
مالیاتي از ديدگاه 

 ممیزان مالیاتي

 پايین بودن فرهنگ مالیاتي 

 هاي مالیاتي بالاد نرخوجو 

 پیچیدگي و ابهام در قوانین مالیاتي 

 فقدان سیستم اطلاع رساني مناسب 
اي هاکبر حمزعلي

(1382) 
بررسي عوامل موثر بر 
فرار مالیاتي مشاغل 
طلا فروشان استان 

 مازندران

مالیاتي  نتايج پژوهش نشان داد که وعوامل زير بر فرار
 اند:در صنف مشاغل طلافروشان موثر

 -3پیچیدگي قوانین مالیاتي -2تبعیض بین موديان -1
سطح پايین ارائه کالا و خدمات  -4نرخ بالاي مالیاتي

 -6هاي اطلاعات مالیاتيضعف سیستم -5عمومي 
 ضعف سیستم گردش پولي کشور
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 نتايج پژوهش موضوع پژوهش پژوهشگران
مهرانگیز سیاحي 

 (1388) گرگري
عوامل موثر بر فرار 

مالیاتي نظام مالیات بر 
اه ارزش افزوده از نگ

کادر مالیاتي اداره کل 
مالیات بر ارزش افزوده 

 استان تهران

وجود پیچیدگي و تناقضات در برخي از مواد قانون، 
هاي اجرايي، نبود طولاني بودن و زمان بر بودن رويه

بسترهاي مناسب شناسايي و اعمال جرايم قانوني و 
پايین بودن کیفیت آموزش جهت اجرا براي کادر 

ن از عوامل مهم و موثر در فرار مالیاتي مالیاتي و موديا
 باشد.موديان در نظام مالیات بر ارزش افزوده مي

محمود روستا و 
عبدالله حیدريه 

(1393) 

نتايج تحقیقات آنان نشان داد که عوامل اقتصادي،  علل فرار مالیاتي
فرهنگي، تکنولوژيکي، سیاسي، قانوني و ساختاري 

 ايران هستند.مهمترين علل فرار مالیاتي در 

ناصرحمیدي و 
فاطمه محمدي 

(1394) 

 مؤثر شناسايي عوامل

 بر مالیات از فرار بر

 درآمد

مستغلات)استان 
 قزوين(

 پرونده هاي و آمار بودن بالا داد نشان پژوهش نتايج

 مالیاتي، اطلاعات نظام ضعف واحد مالیاتي، هر

 مستغلات،- مالیات  در متخصص انساني نیروي کمبود

 سیستم ضعف جامعه، مالیاتي هنگفر سطح

 عدم و مؤديان مالیاتي صحیح شناسايي در الکترونیکي

 از سازمان مالیاتي و دولت مؤدي، بین اعتماد ايجاد

 .است مستغلات مالیات از فرار بر مؤثر عوامل مهمترين

حمیدرضا وکیلي 
فرد و همکاران 

(2012) 

فرار مالیاتي: آيا عوامل 
حقوقي، اجرايي و 

اقتصادي در آن محیط 
 موثر هستند

دهد از نظر اساتید مالیاتي نتیجه اين تحقیق نشان مي
ي بر فرار از پرداخت مالیات تأثیرعوامل اجرايي هیچ 

قابل توجهي از ديدگاه  تأثیرندارند اما عوامل ديگر 
 کنندگان دارند.همه شرکت

رضا قاروني 
آهنگر و علي 

علیجاني روشن 
(1388) 

وثر بر ارزيابي عوامل م
ها فرار مالیاتي شرکت

 در ايران

ضعف سیستم اطلاعات  -2وضع معیشتي کارکنان  -1
پیچیدگي  -4تراکم پرونده هاي مالیاتي  -3مديريت 

عدم به کارگیري  -6فرهنگ مالیاتي  -5قوانین مالیاتي 
فساد  -8مند فقدان جرايم نظام -7هاي قانوني ظرفیت

 سیع و متنوعمعافیت هاي و -9ماموران مالیاتي 
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 روش شناسی تحقیق

 روش انجام پژوهش وگردآوری اطلاعات

 آوري اطلاعات وجهت جمع ،مرحله 3کاربردي بوده که – نوع توصیفي از تحقیق حاضر

پیشینه  اي و بررسيدر مرحله اول با مطالعات کتابخانه .تدوين مدل تحقیق تعريف شده است

در مرحله دوم با استفاده از بررسي میداني و  .ار گرديده استتحقیق اقدام به تهیه اصول اولیه ک

 دهندگان وآوري نظرات پاسخپرسشنامه تهیه شده و با جمع ،پیشینه تحقیق درباره فرار مالیاتي

قدم بعدي  در عوامل موثر بر فرار مالیاتي شناسايي شده و ،آزمون تحلیل عاملي تحلیل با تجزيه و

بندي اين عوامل پرداخته شده روش تحلیل سلسله مراتبي به رتبه ابق بااي مطنامهبا تهیه پرسش

 . است

 جامعه و نمونه آماری

باشند که تعداد موديان در اين پژوهش جامعه آماري موديان وکادر مالیاتي استان ايلام مي

تحقیق محدوده زماني  .باشدنفر مي 300هزار نفر و کادر مالیاتي در حدود  12در حدود مالیاتي 

نمونه آماري در اين پژوهش از بین موديان مالیاتي و کادر مالیاتي ادارات کل  .باشدمي 1392

 ،جامعه مورد نظر انتخاب شدند که با توجه به فرمول کرجسي و مورگان که در زير آمده است

 . نفر تعیین گرديد 164نفر و کادر مالیاتي 384 تعداد نمونه مورد نیاز موديان مالیاتي

S =
x2NP (1 − P) 

d2(N − 1) + 𝑝 (1 − 𝑝) x2
 

  

Sتعداد نمونه مورد نیاز =، Nتعداد اعضاي جامعه =، Pنسبت جمعیت و = 

2X=  است %95کاي اسکور با يک درجه آزادي در سطح  نگارهمقداري از . 

 پژوهش سوالات

ده فرار مالیاتي پدي بین ديدگاه موديان وکادر مالیاتي در خصوص عوامل موثر بر :اصلي سوال

 ؟وجود دارد تفاوت معني داري
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چگونه اولويت موديان مالیاتي  ديدگاهعوامل موثر بر پديده فرار مالیاتي از  :اول فرعي سوال

 بندي شده اند؟

چگونه اولويت  کادرمالیاتي ديدگاهعوامل موثر بر پديده فرار مالیاتي از  :دومفرعي  سوال

 بندي شده اند؟

 هال دادهروش تجزیه و تحلی

در مرحله اول پس از  ؛ها در دو مرحله انجام گرفتدر اين تحقیق تجزيه و تحلیل داده

و  SPSSافزار با استفاده از نرمها داده ،ها از پرسشنامه اولیه و خلاصه نمودن آنهاآوري دادهجمع

لاعات به دست اند و در مرحله دوم نیز با استفاده از اطروش تحلیل عاملي تجزيه و تحلیل شده

اي مطابق با اصول و روش تحلیل سلسله مراتبي تهیه گرديد و پس آمده از مرحله اول پرسشنامه

مورد تجزيه و تحلیل  EXPERT CHOICEافزار ها با استفاده از نرمداده ،آوري اطلاعاتاز جمع

 . قرار گرفتند

 

 

 هافرآیند تهیه و تجزیه و تحلیل داده(: 1) نمودار

 و تحلیل اطلاعاتتجزیه 

 آمار توصیفی تحقیق

با توجه به اينکه اين تحقیق به دنبال شناسايي عوامل موثر بر فرار مالیاتي و بررسي شکاف 

در همین راستا با توجه به  بنابراين ،باشدخصوص ميادر مالیاتي در اين ديدگاه موديان وک
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رود بر فرار مالیات ه انتظار ميعامل شناخته شده ک 17اي شامل مطالعات انجام شده پرسشنامه

دهندگان تهیه و براي آوري نظرات پاسخموثر باشند به همراه يک سوال باز به منظور جمع

خراسان  تهران و ،هاي ايلاماستانکادر مالیاتي ادارات مالیاتي  گويي در اختیار موديان وپاسخ

 52يد که از اين میان تعداد آوري گردپرسشنامه جمع 60که نهايتا تعداد قرار گرفت  رضوي

دهندگان خواسته شد در اين پرسشنامه از پاسخ .اندپرسشنامه قابل استفاده و تجزيه و تحلیل بوده

میانگین  2 نگاره در .يک از عوامل را مشخص نمايند تا با توجه به طیف لیکرت میزان اهمیت هر

 . و انحراف معیار اطلاعات آمده است

 رانگین و انحراف معیانتایج می :(2) نگاره

 تعداد انحراف معیار میانگین متغیرها
 52 184/1 83/2 داشتن ضمانت اجرايي قوانین مالیاتي

 52 990/0 00/3 هاي تمکین مالیاتيبالا بودن هزينه

 52 227/1 85/2 هاي مدرن در دريافت مالیاتاستفاده از تکنولوژي

 52 232/1 17/3 نحوه برخورد مامورين مالیاتي

 52 272/1 10/3 اعتقادات مذهبي

استفاده از ممیزين و نیروي کارآمد در سازمان امور 
 مالیاتي

83/2 200/1 52 

 52 089/1 90/2 شرايط سیاسي و نحوه عملکرد مسئولین کشور

 52 294/1 17/3 شرايط اقتصادي

 52 263/1 12/3 عدم اطلاع رساني از نحوه هزينه کردن مالیات

 52 268/1 37/3 رايم و تشويقات براي دريافت مالیاتاستفاده از ج

 52 273/1 42/2 عادلانه بودن مالیات دريافتي

 52 284/1 87/2 مشارکت و همکاري موديان مالیاتي

 52 115/1 83/2 ضعف سیستم اطلاعات مالیاتي

 52 180/1 02/3 نحوه توزيع امکانات درکشور

 52 252/1 04/3 پیچیدگي و ابهام درقوانین مالیاتي

 52 196/1 46/2 وجود تبیعض بین موديان

 52 394/1 31/3 پايین بودن فرهنگ مالیاتي 

 : اند ازعبارت( سوالات باز) دهندگانمهمترين عوامل موثر بر فرار مالیات از نظر پاسخ

 انتخاب نحوه هزينه کردن مالیات توسط موديان  -1

 داخت مالیاتنبود رويه يکسان در بین اصناف جهت پر -2
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 لحاظ داشتن رفاه و تامین ممیزين مالیاتي -3

 عدم واحد يابي مالیاتي در چند سال اخیر -4

 . بیشترين تکرار را داشته استانتخاب نحوه هزينه کردن مالیات توسط موديان در اين میان 

 گیریکفایت نمونه پایایی پرسشنامه و

کادر  ها دراختیار موديان ودادي از پرسشنامهتع ،به منظور آزمون پايايي و اعتبار پرسشنامه

 آوري گرديدپرسشنامه قابل تحلیل و جمع 20مالیاتي استان ايلام قرار گرفت که نهايتاً تعداد 

دهد پرسشنامه که نشان مياست  733/0عدد  SPSSافزار کرونباخ خروجي از نرم ضريب آلفاي

چنین قبل از انجام تحلیل عاملي جهت اطمینان از هم .باشدداراي اعتبار مطلوب و قابل قبولي مي

اگر  KMOبراي آزمون  .و آزمون بارتلت استفاده نموديم KMOاز شاخص  گیريکفايت نمونه

با توجه به آزمون  .باشد نتايج تحلیل عاملي احتمالا خیلي سودمند نیست 5/0مقدار آن کمتر از 

باشد که نشان از مناسب مي 607/0 رابر باب KMOانجام گرفته میزان به دست آمده براي شاخص 

دار بودن براي همچنین میزان معني .باشدبودن نمونه براي استفاده از روش تحلیل عاملي مي

 ،است 05/0تر ازباشد و با توجه به اينکه میزان معناداري کوچکمي 001/0آزمون بارتلت برابر با

 . ها استفاده کردتحلیل دادهتوان از آزمون تحلیل عاملي براي مي بنابراين

 گیریپایایی پرسشنامه و کفایت نمونه نگاره :(3) نگاره

 

 های مربوطهها و قرار دادن آنها در گروهشناسایی عامل

عوامل  نتايج آزمون حاکي از آن است که SPSSآزمون با استفاده از نرم افزار بعد از انجام 

 ،هاها و نمودار تعیین گروهتببین شده واريانس نگارهتوجه به  توان بارا ميموثر بر فرار مالیاتي 

شده آن دسته از هاي تبیین واريانس نگارهگروه اصلي تقسیم کرد به اين صورت که در  7به 

بر اين اساس عوامل  .شوندحذف مي ،باشنديارزش ويژه کمتر از يک مداراي  عواملي که

 ضريب آزمون آزمون

 733/0 آلفاي کرونباخ پايايي پرسش نامه

 KMO 607/0شاخص  کفايت نمونه گیري
 001/0 آزمون بارتلت
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 نگاره .نمايیمگروه بندي مي ،که ارزش ويژه بالاتر از يک دارندهايي شناخته شده را در گروه

 . دهدهاي تبیین شده تمامي عوامل را نشان ميواريانس 4

 تبیین شده گروه هاهای واریانس :(4) نگاره

 مجذور مبالغ استخراج شده ر مبالغ چرخانده شدهمجذو
 

 مقادير ويژه اولیه

 عامل 
واريانس 
 تجمعي

 واريانس
ارزش 

 ويژه

واريانس 
 تجمعي

 واريانس
ارزش 

 ويژه

واريانس 
 تجمعي

 واريانس
ارزش 

 ويژه

477/19 477/19 311/3 253/27 253/27 633/4 253/27 253/27 633/4 1 
966/32 489/13 293/2 275/39 123/12 061/2 275/39 123/12 061/2 2 
831/42 865/9 677/1 845/48 469/9 610/1 845/48 469/9 610/1 3 
283/52 453/9 607/1 402/57 577/8 455/1 402/57 577/8 455/1 4 
347/61 064/9 541/1 342/64 940/6 180/1 342/64 940/6 180/1 5 
352/69 055/8 361/1 933/70 591/6 121/1 933/70 591/6 121/1 6 
140/77 787/7 324/1 140/77 206/6 055/1 140/77 206/6 055/1 7 

 

شامل بارهاي عاملي هريک از متغیرها  که ،چرخیده شده اجزاماتريس  5شماره  نگارهدر ادامه 

در ماتريس چرخانده شده هر  .دهدمي باشد را نشانعامل باقي مانده پس از چرخش مي 7در 

 عامل مربوطه نقش بیشتري در کل تغییرات ،چقدر مقدار قدر مطلق ضرايب بیشتر باشد

ضريب ماتريس براي هريک از اين  قدرچ به عبارت ديگر هر .ر مورد نظر داردمتغی( واريانس)

  .گیردمتغیر در گروه مربوطه قرار مي ،متغیرها بیشتر باشد

 ماتریس چرخانده شده عوامل :(5) نگاره

 عوامل
 مولفه

1 2 3 4 5 6 7 
وجود تبیعض بین 

 موديان
607/0 084/0- 0 .264 064/0 148/0 28/0 429/0 

 191/0 265/0 050/0 -097/0 -240/0 -137/0 754/0 اعتقادات مذهبي

پايین بودن فرهنگ 
 مالیاتي

724/0 168/0 264/0 013/0- 066/0- 182/0- 163/0- 

مشارکت و همکاري 
 موديان مالیاتي

804/0 064/0 100/0 061/0 004/0- 043/0- 218/0 
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 عوامل
 مولفه

1 2 3 4 5 6 7 
نحوه برخورد مامورين 

 مالیاتي
820/0 171/0 100/0 168/0 208/0 046/0- 005/0- 

عدم اطلاع رساني از 
نحوه هزينه کردن 

 مالیات

037/0 669/0 154/0 517/0 217/0- 127/0- 250/0 

ضعف سیستم 
 اطلاعات مالیاتي

478/0 540/0 242/0 039/0- 107/0 023/0- 099/0 

-استفاده از تکنولوژي

هاي مدرن در دريافت 
 مالیات

009/0 856/0 020/0 093/0 086/0 021/0- 076/0 

نحوه توزيع امکانات 
 در کشور

157/0 090/0 705/0 251/0 233/0 152/0 312/0 

عادلانه بودن مالیات 
 دريافتي

116/0 107/0 828/0 026/0- 049/0- 074/0- 033/0- 

شرايط سیاسي و نحوه 
عملکرد مسئولین 

 کشور

033/0 124/0 044/0 923/0 129/0 023/0- 041/0- 

ابهام در  پیچیدگي و
 قوانین

147/0 437/0 228/0 237/0- 731/0 110/0- 026/0- 

هاي بالا بودن هزينه
 تمکین مالیاتي

077/0 139/0- 041/0- 300/0 855/0 007/0 065/0 

داشتن ضمانت اجرايي 
 قوانین مالیاتي

274/0 097/0- 339/0 435/0 196/0 532/0 024/0- 

استفاده از ممیزين و 
ر نیروي کار آمد د

 سازمان امور مالیاتي

082/0 591/0 027/0 013/0- 061/0- 694/0 050/0 

استفاده از جرايم و 
تشويقات براي 
 دريافت مالیات

361/0 337/0 143/0 157/0 147/0 655/0 013/0- 

 918/0 017/0 010/0 -029/0 055/0 133/0 151/0 شرايط اقتصادي
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 : کنیمه شرح زير بیان ميها را بگروه ،5شماره  نگارهبا توجه به 

پايین بودن فرهنگ  ،اعتقادات مذهبي ،وجود تبیعض بین موديان ،عامل 5که شامل  :گروه اول

با توجه  .باشدمشارکت و همکاري موديان مالیاتي و نحوه برخورد مامورين مالیاتي مي ،مالیاتي

 . گذاري کردامتوان گروه را تحت عنوان مشکلات فرهنگ مالیاتي نبه اين عوامل مي

ضعف سیستم  ،عامل عدم اطلاع رساني از نحوه هزينه کردن مالیات 3شامل  :گروه دوم 

باشد که اين گروه را مي دريافت مالیات هاي مدرن درتکنولوژي استفاده ازاطلاعات مالیاتي و 

 . گذاري کردتوان تحت عنوان ضعف سیستم اطلاعاتي نامنیز مي

مل نحوه توزيع امکانات در کشور و عادلانه بودن مالیات دريافتي است عامل شا 2 :گروه سوم 

 . گذاري کردتوان با عنوان ضعف عدالت مالیاتي نامکه اين گروه را مي

گیرد که تنها يک عامل شرايط سیاسي و نحوه عملکرد مسئولین کشور قرار مي :گروه چهارم

 . شور شناختتوان اين گروه را نیز با عنوان وضعیت سیاسي کمي

هاي تمکین مالیاتي عامل پیچیدگي و ابهام در قوانین و بالا بودن هزينه 2شامل  :گروه پنجم 

 . گذاري کردتوان با عنوان ضعف قوانین مربوطه ناماين گروه را مي .باشدمي

استفاده از ممیزين و  ،داشتن ضمانت اجرايي قوانین مالیاتي ،عامل 3که شامل  :گروه ششم 

ي کارآمد در سازمان امورمالیاتي و استفاده از جرايم و تشويقات براي دريافت مالیات نیرو

 1گذاري کرد و در آخر در گروه هفتم توان با عنوان ناکارائي وصول مالیات نامباشد را ميمي

 گیرد که تحت همان عنوان نام گذاري شده استشرايط اقتصادي قرار مي ،عامل

دهندگان تهیه و در اختیار پاسخ AHPپرسشنامه دوم مطابق با اصول  ،حال با شناسايي عوامل

 . پردازيمکه در ادامه به تجزيه و تحلیل نتايج اين پرسشنامه مي قرار گرفت

 AHPنتایج تجزیه وتحلیل با استفاده از 

تعیین ها را معیارها و گزينه ،در تجزيه و تحلیل فرايند تحلیل سلسله مراتبي بايستي ابتدا هدف

نموده و با توجه به آنها نمودار سلسله مراتبي را تهیه نمود که در اين تحقیق هدف اولیه بررسي 

بندي عوامل شکاف ديدگاه موديان و کادر مالیاتي در خصوص پديده فرار مالیاتي و سپس رتبه

ه شده از هاي سنجش عوامل نیز با توجه به تعريف ارائموثر بر اين پديده تعیین گرديد و معیار
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 .انتظارات موديان مالیاتي و رسیدن به اهداف تعیین شده براي دولت قرار داده شد ،فرار مالیاتي

ها عواملي را که در قسمت اول تجزيه و تحلیل به عنوان عوامل موثر بر فرار در سطح گزينه

 نهايتاً نمودار .مهاي سلسله مراتبي تحقیق حاضر قرار داديعنوان گزينهه مالیاتي شناخته شدند را ب

 . نشان داده شده است 2 نمودار سلسله مراتبي تهیه شده در

 

 نمودار سلسله مراتبی تحقیق :(2) نمودار

 EXPERT CHOICE ها با استفاده از نرم افزارتجزیه و تحلیل داده

مورد  EXPERT CHOICEافزار نتايج با استفاده از نرم ،هانامهآوري پرسشپس از جمع

 هاي سطر رانتايج در جداول زير میزان اهمیت هريک از گزينه .ه و تحلیل قرار گرفتتجزي

ها میانگین قضاوت 6 نگارهدر  .دهندهاي ستون با توجه به معیار مربوطه نشان مينسبت به گزينه

هاي تکمیل شده توسط موديان براي معیار برآورده شدن انتظارات موديان مالیاتي در پرسشنامه

ها براي معیار رسیدن به اهداف تعیین شده براي دولت در میانگین قضاوت 7 نگارهدر ،تيمالیا

ها براي معیار میانگین قضاوت 8 نگارهدر  ،هاي تکمیل شده توسط موديان مالیاتيپرسشنامه

هاي تکمیل شده توسط کادر مالیاتي و در برآورده شدن انتظارات موديان مالیاتي در پرسشنامه

هاي ها براي معیار رسیدن به اهداف تعیین شده براي دولت در پرسشنامهمیانگین قضاوت 9 نگاره

 . ارائه شده است ،تکمیل شده توسط کادر مالیاتي

 

 

 



 

  

 

 ... ران با تاکید بر شکاف بینیدرا یاتیفرارمال یدهعلل پد 43

 های معیار برآورده شدن انتظارات مودیان مالیاتی توسط مودیان مالیاتیپاسخ(: 6) نگاره

با در نظر گرفتن معیار میزان 
 برآورده شدن انتظارات
موديان مالیاتي مقايسه 

هريک از عوامل سطر را با 
 عوامل ستون 

ضعف 
سیستم 
 اطلاعاتي

ضعف 
عدالت 
 مالیاتي

وضعیت 
 سیاسي 

ضعف 
 قوانین 

ناکارائي 
وصول 
 مالیات

شرايط 
 اقتصادي

 4/1. 6 3/1. 4 1/1. 6 2/1. 3 1/1. 7 2/1. 3 مشکلات فرهنگ مالیاتي
 3/1 2. 2 5. 2 3/1. 4** 5. 3*  ضعف سیستم اطلاعاتي
 7. 1 8. 3 3. 3 6. 2   ضعف عدالت مالیاتي
 2. 1 3. 4 7. 3    وضعیت سیاسي کشور
 5/1. 4 3/1. 3     ضعف قوانین مربوطه

 5. 1      ناکارائي وصول مالیات

 . باشددهنده اولويت سطر به ستون مي* نشان

 . باشددهنده اولويت ستون به سطر مي** نشان

 معیار رسیدن به اهداف تعیین شده برای دولت توسط مودیان مالیاتیهای پاسخ (:7) نگاره

با در نظر گرفتن معیار رسیدن 
به اهداف تعیین شده براي 

هر يک از عوامل سطر  دولت
را با عوامل ستون مقايسه 

 . کنید

ضعف 
سیستم 

 اطلاعاتي

ضعف 
عدالت 
 مالیاتي

وضعیت 
 سیاسي 

ضعف 
 قوانین 

ناکارائي 
وصول 

 لیاتما

شرايط 
 اقتصادي

 2/1. 2 7/1. 1 5/1. 4 6/1. 3 2/1. 4 5/1. 5 مشکلات فرهنگ مالیاتي
 4. 3 9. 3 8. 1 8. 3 4. 4  ضعف سیستم اطلاعاتي
 1. 3 5. 4 2. 4 3. 2   ضعف عدالت مالیاتي
 8. 3 2. 4 6. 3    وضعیت سیاسي کشور
 7. 2 9. 3     ضعف قوانین مربوطه

 5. 2      لیاتناکارائي وصول ما
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 های معیار برآورده شدن انتظارات مودیان مالیاتی توسط کادر مالیاتیپاسخ(: 8) نگاره

با در نظر گرفتن معیار 
برآورده شدن انتظارات 
موديان مالیاتي مقايسه 

هريک از عوامل سطر را با 
 عوامل ستون 

ضعف 
سیستم 

 اطلاعاتي

ضعف 
عدالت 
 مالیاتي

وضعیت 
 سیاسي 

ضعف 
 وانین ق

ناکارائي 
وصول 
 مالیات

شرايط 
 اقتصادي

 1/1. 5 7. 2 4/1. 2 3/1. 4 4. 1 1. 4 مشکلات فرهنگ مالیاتي
 3/1. 4 4. 3 9/1. 2 3/1. 3 6/1. 4  اطلاعاتيضعف سیستم 

 6/1. 1 4. 5 7. 2 3/1. 2   ضعف عدالت مالیاتي
 4. 1 1. 4 3. 2    وضعیت سیاسي کشور
 8/1. 3 7. 1     ضعف قوانین مربوطه

 8/1. 4      ناکارائي وصول مالیات

 معیار رسیدن به اهداف تعیین شده برای دولت توسط کادر مالیاتیهای پاسخ(: 9) نگاره

با در نظر گرفتن معیار 
رسیدن به اهداف تعیین 
شده براي دولت مقايسه 

هريک از عوامل سطر را با 
 عوامل ستون 

ضعف 
سیستم 

 اطلاعاتي

ضعف 
 عدالت
 مالیاتي

وضعیت 
 سیاسي 

ضعف 
 قوانین 

ناکارائي 
وصول 
 مالیات

شرايط 
 اقتصادي

 1/1. 7 9/1. 3 2/1. 6 4/1. 2 2/1. 5 4/1. 3 مشکلات فرهنگ مالیاتي
 2/1. 4 4/1. 5 8. 2 2. 5 4. 3  ضعف سیستم اطلاعاتي
 6/1. 3 2/1. 4 5. 4 8/1. 3   ضعف عدالت مالیاتي
 2/1. 3 8. 3 3. 5    وضعیت سیاسي کشور
 8/1. 4 4/1. 4     ضعف قوانین مربوطه

 3/1. 2      ناکارائي وصول مالیات

 

 تعیین وزن نهایی یا مطلق معیارهای سنجش

 -1رسد که در سه مرحله زوجي نوبت به تعیین وزن نهايي ميوارد کردن مقايسات پس از 

به ترتیب وزن  10 نگارهدر  .آيديوزن نهايي بدست م -3مقايسه معیارها و -2 ،تعیین وزن نسبي

هاي سنجش دوگانه در پرسشنامة تکمیل شده به وسیله ها بر اساس معیارنسبي هر يک از گزينه

مقايسه معیارها آمده است که نشان  11 نگارهدر  .موديان مالیاتي و کادر مالیاتي ارائه شده است

ات خود توجه دارند و کادر مالیاتي با شدت به انتظاردهد موديان مالیاتي بیشتر به دستیابي مي
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وزن نهايي مربوط به هر  12 نگاره .کمتري به دستیابي دولت به اهداف تعیین شده تاکید دارند

  .دهدگیري از نگاه موديان و کادر مالیاتي را نشان مييک از سطوح تصمیم

 های نسبی برای هریک از معیارهای سنجشوزن نگاره(: 10) نگاره

 رسیدن دولت به اهداف تعیین شده شدن انتظارات موديان برآورده هانهگزي
 تفاوت کادر موديان تفاوت کادر موديان نوع ديدگاه

 003/0 032/0 035/0 077/0 106/0 029/0 مشکلات فرهنگ مالیاتي
 255/0 093/0 348/0 121/0 055/0 176/0 ضعف سیستم اطلاعاتي
 139/0 082/0 221/0 062/0 163/0 225/0 ضعف عدالت مالیاتي
 083/0 252/0 169/0 030/0 263/0 233/0 وضعیت سیاسي کشور
 065/0 053/0 118/0 049/0 107/0 058/0 ضعف قوانین مربوطه

 117/0 174/0 057/0 062/0 039/0 101/0 ناکارائي وصول مالیات
 262/0 314/0 052/0 089/0 267/0 178/0 شرايط اقتصادي

 وزن معیارهای سنجش نگاره (:11) نگاره

 گیریوزن نهایی هر سطح تصمیم(: 12) نگاره

 رسیدن دولت به اهداف تعیین شده انتظارات موديان شدن برآورده هاگزينه
 تفاوت کادر موديان تفاوت کادر موديان نوع ديدگاه

 009/0 018/0 009/0 024/0 046/0 022/0 مشکلات فرهنگ مالیاتي
 032/0 053/0 085/0 109/0 024/0 133/0 ضعف سیستم اطلاعاتي
 008/0 046/0 054/0 100/0 071/0 171/0 ضعف عدالت مالیاتي
 101/0 142/0 041/0 062/0 114/0 176/0 وضعیت سیاسي کشور
 002/0 030/0 028/0 003/0 047/0 044/0 ضعف قوانین مربوطه

 085/0 099/0 014/0 059/0 017/0 076/0 ناکارائي وصول مالیات
 164/0 177/0 013/0 019/0 116/0 135/0 شرايط اقتصادي

 

 وزن از ديدگاه کادر مالیاتي وزن از ديدگاه موديان معیارها

معیار میزان برآورده شدن انتظارات 
 موديان مالیاتي

756/0 435/0 

به اهداف تعیین  معیار دستیابي دولت
 شده

244/0 565/0 
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 نرخ ناسازگاری ماتریس

خلاصه اطلاعات  .از نرخ ناسازگاري استفاده مي شودها سي منطقي بودن عبارتبراي برر

 . آمده است( 13) نگارهمربوط به نرخ ناسازگاري ماتريس در 

 نرخ ناسازگاری ماتریس کل(: 13) نگاره

= .𝝀max I. I متغیر نام
𝝀 𝐦𝐚𝐱 − 𝒏

𝒏−𝟏
 I. I. R 6 براي=n . C. I. = 

𝐈.𝐈.

𝐈.𝐈.𝑹.
 

 09/0 24/1 11/0 54/6 متغیر 6میانیگین 

  .لذا ماتريس سازگاراست، مي باشد 1/0با توجه به اين که نرخ ناسازگاري کمتر از 

 سوالاتآزمون 

 ( 1) فرعی سوالنتیجه 

مالیاتي از ديدگاه موديان را نشان  موثر بر پديده فرار نتايج اولويت بندي عوامل 3نمودار 

 . دهدمي

 

  وزن نهایی برای عوامل فرار مالیاتی از دیدگاه مودیان مالیاتی(: 3) نمودار

 مالیاتي دهد که ضعف عدالتبندي ارائه شده نشان مياولويت نتايج نمودار بالا و

( درصد8/21) و ضعف سیستم اطلاعاتي( درصد8/21) وضعیت سیاسي کشور(، دصد4/22)

 6/66 باشند به طوري که اين سه عاملوديان ميبر فرار مالیات از نگاه م ترين عوامل موثرمهم

 . انددرصد از اهمیت نهايي را به خود اختصاص داده

0/19=    ص        گ  ک  
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 ( ٢) فرعی سوالنتیجه 

ما ديدگاه کادر را در خصوص رتبه بندي عوامل موثر بر پديده فرار مالیاتي  سوالدر اين 

مالیاتي از  پديده فرار نتايج اولويت بندي عوامل موثر بر 4نمودار شماره  .نمايیمبررسي مي

 . دهدديدگاه کادر مالیاتي را نشان مي

 

 وزن نهایی برای عوامل فرار مالیاتی از دیدگاه کادر مالیاتی(: 4) نمودار

و ( درصد 3/29) دهدکه شرايط اقتصاديبندي ارئه شده نشان مينتايج نمودار بالا و اولويت 

امل موثر بر فرار مالیات از نگاه کادر مالیاتي ترين عوکشور مهم( درصد8/25) وضعیت سیاسي

 . انددرصد از اهمیت نهايي را به خود اختصاص داده 55به طوري که اين دو عامل  .باشندمي

 اصلی سوالنتیجه 

 . دهدنمودار زير ديدگاه موديان و کادر مالیاتي را در خصوص پديده فرار مالیاتي نشان مي

  

 ان و کادر مالیاتی در خصوص عوامل موثر بر فرار مالیاتیدیدگاه مودی(: 5) نمودار

0/15=    ص        گ  ک  

0
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40

اطلاعات سیاسی اقتصاد وصولی قوانین فرهنگ

22.4
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 توان مشاهده کرد از ديدگاه موديان مالیاتي عامل ضعف عدالتمي 5گونه که در نمودارهمان

در حالي که از ديدگاه کادر مالیاتي  ،را بر فرار مالیاتي دارد تأثیردرصد بیشترين 4/22مالیاتي با 

هاي ضعف سیستم اطلاعاتي عامل .سوم عوامل موثر قرار دارد درصد در رده8/11فوق با عامل 

درصد مشترکا در رده دوم از عوامل موثر از ديدگاه موديان  8/21و وضعیت سیاسي کشور با 

درصد در رده دوم و ضعف 7/25در حالي که وضعیت سیاسي کشور با  ،گیرندمالیاتي قرار مي

  .گیرندز ديدگاه کادر مالیاتي قرار ميدرصد در رده پنجم ا 6/7سیستم اطلاعاتي با 

درصد به عنوان چهارمین عامل موثر از ديدگاه موديان مالیاتي 7/14عامل شرايط اقتصادي با 

را  تأثیردرصد بیشترين 3/29در حالي که عامل فوق از ديدگاه کادر مالیاتي با  ،شودشناخته مي

درصد به عنوان پنجمین عامل  9در حالي با عامل ناکارايي وصول مالیات  .بر فرار مالیاتي دارد

 .درصد در جايگاه چهارم از ديدگاه کادر مالیاتي قرار دارد5/11موثر قرار دارد که عامل فوق با 

اما  ،باشددرصد ششمین عامل موثر از ديد موديان مالیاتي مي 2/7عامل ضعف قوانین مالیاتي با 

سرانجام عامل مشکلات  .در رده پنجم قرار دارددرصد  6/7عامل فوق از ديد کادر مالیاتي با 

درصد در جايگاه آخر از ديدگاه موديان مالیاتي قرار دارد در حالي که  3فرهنگ مالیاتي با 

از ديدگاه کادر  .درصد در همان جايگاه از ديدگاه کادر مالیاتي قرار دارد 4/6عامل فوق با 

درصد و 8/21ضعف سیستم اطلاعاتي با  ،صددر 4/22 مالیاتي سه عامل ضعف عدالت مالیاتي با

در حالي که از  .ترين اهمیت را در فرار مالیاتي دارندبیش ،درصد8/21وضعیت سیاسي کشور با 

 7/25وضعیت سیاسي کشور با  درصد و 3/29 شرايط اقتصادي با کادر مالیاتي دو عامل ديدگاه

توان از نمودارهاي فوق دريافت که از پس مي .رين اهمیت را در فرار مالیاتي دارندتدرصد بیش

ديدگاه موديان و کادر مالیاتي عامل وضعیت سیاسي کشور اهمیت زيادي در پديده فرار مالیاتي 

 . دارد

 گیری و ارائه پیشنهاداتنتیجه

 گیریبحث و نتیجه

 یاتيفرارمال يدهدرباره علل پد یاتيوکادر مال يانمود يدگاهشکاف د يبررسپژوهش حاضر به 

باره ديدگاه موديان و کادر مالیاتي دربه منظور شناسايي شکاف  AHPبراساس مدل يرانراد

هاي انجام گرفته نتايج حاصل از اين عوامل موثر بر فرار مالیاتي انجام گرفت که پس از بررسي
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نظر وجود دهد که بین ديدگاه موديان و کادر مالیاتي در اين خصوص اختلافپژوهش نشان مي

طوري که عوامل موثر بر فرار مالیاتي از ديدگاه موديان مالیاتي و کادر مالیاتي که داراي دارد به 

 . مده استآبصورت خلاصه 14 نگارهدر  نتايج اين پژوهش .باشنداهمیت زيادي مي

 نتایج تحقیق نگاره(: 14) نگاره

 لیاتيعوامل موثر از ديدگاه کادر ما عوامل موثر از ديدگاه موديان مالیاتي رديف
درصد از ترجیح  4/22ضعف عدالت مالیاتي با  1

 نهايي

درصد از ترجیح  3/29شرايط اقتصادي با 
 نهايي

درصد از  8/21ضعف سیستم اطلاعاتي با  2
 ترجیح نهايي

درصد از  7/25 وضعیت سیاسي کشور با
 ترجیح نهايي

درصد از ترجیح  8/21وضعیت سیاسي کشور با  3
 نهايي

درصد از ترجیح  8/11ي با ضعف عدالت مالیات
 نهايي

درصد از  5/11ناکارائي وصول مالیات با  درصد از ترجیح نهايي 7/14شرايط اقتصادي با  4
 ترجیح نهايي

درصد از ترجیح  9ناکارائي وصول مالیات با  5
 نهايي

درصد از ترجیح  6/7ضعف قوانین مربوطه با 
 نهايي

جیح درصد از تر 2/7ضعف قوانین مربوطه با  6
 نهايي

درصد از  6/7ضعف سیستم اطلاعاتي با 
 ترجیح نهايي

درصد از ترجیح  3با  مشکلات فرهنگ مالیاتي 7
 نهايي

درصد از  4/6مشکلات فرهنگ مالیاتي با
 ترجیح نهايي

ترين عامل توان به عنوان مهمعامل وضعیت سیاسي کشور را ميبا توجه به نتايج به دست آمده 

هنگامي که موديان مالیاتي  ،گونه توضیح دادتوان آن را ايناتي نام برد که ميدر پديده فرار مالی

مردم احساس کنند مالیات  ،کنداحساس کنند که کشور در راستاي منافع مردم حرکت مي

با رغبت بیشتري اقدام به پرداخت  ،گرددپرداختي آنان به صورت صحیح در کشور مصرف مي

 نتايج پژوهش با نتايج آلم و همکاران .کمتري براي فرار مالیاتي دارندنمايند و انگیزه مالیات مي

 . همخواني دارد( 1992)

عامل شرايط اقتصادي هم از نظر هر دو گروه پاسخ دهندگان عامل مهمي در پديده فرار 

شود و با بهتر شدن وضعیت اقتصاد کشور و بالا رفتن سطح رفاه در جامعه مالیاتي محسوب مي

(، 2001) بروکسهاي نتايج پژوهش با نتايج پژوهش .انگیزه فرار مالیاتي را کاهش دادتوان مي

قانون  132بنابراين با اصلاح ماده .مطابقت دارد( 2004) و دل نو و همکاران( 2016) کیري
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مالیاتي براي سرمايه هاي دولت با درنظرگرفتن معافیت31/04/1394مستقیم مورخههاي مالیات

تولیدي وصنعتي و معدني در صدد بهبود هاي داخلي و خارجي دربخشگذاران خصوصي 

سرانجام آخرين عاملي که موديان به عنوان عامل مهم روي آن  .وضعیت اقتصادي کشور است

باشد که بايستي براي دريافت مالیات بیشتر از تاکید دارند عدالت در دريافت و توزيع مالیات مي

 .بیشتر آن در مناطق کمتر توسعه يافته اقداماتي صورت گیردمناطق برخوردار کشور و توزيع 

در  .تطابق دارد( 2007) و فورتین و همکاران( 1999) هرشلهاي نتايج پژوهش با نتايج پژوهش

ي طرح جامع مالیاتي و سازپیادهسازمان امور مالیاتي کشور اقدام به  ،راستاي عدالت مالیاتي

هاي در قانون مالیات .نموده است 31/04/1394ستقیم مورخهمهاي همچنین اصلاح قانون مالیات

میزان  ،اين قانون را به موارد جرم مالیاتي 276تا  274مواد  31/04/1394مستقیم اصلاحیه 

 . مسئولیت متخلفین و جرائم متعلقه آنها اختصاص يافته است

 آتیهای پیشنهاداتی برای تحقیق

 . ر مالیاتي در هريک از منابع مالیاتيانجام تحقیق جهت مقايسه میزان فرا -1

 . هاي مختلف از نظر فرار مالیاتيها و قومیتانجام تحقیق جهت مقايسه استان -2

 . کادر مالیاتي بر فرار مالیاتي تأثیرتحقیقي در راستاي بررسي  -3
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 .است شده اريگذ پايه ،جزء به کل ريبرت مبناي بر که است کلي الگويي يا پارادايم سیستمي تفکر

 از سيانعکا بلکه ،نیست وابسته آن عناصر مجزاي رفتار به سیستم يک رفتار ،در چنین تفکري

 که همولف هشت از ،کوزو با مطابق تجاري واحد ريسک مديريت .است آن اجزاي ارتباط چگونگي

 تفکر تأثیر تحت تواندمي آنها از کدام هر و است شده تشکیل ،باشندمي يکديگر با ارتباط داراي

 تحلیل وردم را مولفه هشت تواندمي تنها نه که است اين سیستمي تفکر مزيت .بگیرد قرار سیستمي

 سازه کي در ،تجاري واحد ريسک مديريت مدل تا کندمي ايجاد را توانايي اين بلکه ،دهد قرار

 از ايتحم ،مقاله اين اصلي اهداف .گیرد قرار ملاحظه مورد نگرانهکل نگاهي و واحد تحلیلي

 همچنین کوزو و تجاري واحد ريسک مديريت چارچوب در موفق سیستمي تفکر بکارگیري

 با .باشدمي تجاري واحد ريسک مديريت و سیستمي تفکر با مرتبط پژوهشي هايفرصت شناسايي

 به يسیستم فکرت رويکرد ،تجاري واحد ريسک مديريت فرايند در موجود هايمحدوديت به توجه

 به سبتن ترواضح تصويري و شودمي سازمان هايپیچیدگي و اطمینان عدم بررسي تسهیل باعث آن

  .کندمي فراهم سازمان هايتهديد

 تيريمد ،کوزو با مطابق يتجار واحد سکير تيريمد ،يستمیس تفکر :های کلیدیواژه

  .سکير

 G31 :بندی موضوعیطبقه
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 مقدمه

گیري اندازه ،برقراري ارتباطات ،ارزيابي ،در شناسايي 1ريسک واحد تجاريفرايند مديريت 

 .گیردمورد استفاده قرار مي ،سازمان با آن مواجه است هاي گوناگوني کهو مديريت ريسک

هاي راهنمايي COSO( 2 (کوزوهايي مانند مديريت ريسک واحد تجاري مطابق با چارچوب

با  .فراهم نموده است ،ها را مديريت نمايدواحد تجاري ريسک لازم در ارتباط با اينکه چه طور

ها نشان دادند که اِعمال اين استاندارد 2008 -2007هايي مانند بحران مالي سال اين وجود رخداد

اي و آکادمیک طرفدار هاي حرفهبسیاري از نهاد ،به صورت مجزا کافي نمي باشد و متعاقب آن

اين رويکرد با نام تفکر سیستمي شناخته  .باشندديريت ريسک مييک رويکرد جامع و گسترده م

ها سازمان است که هدف اصلي تفکر سیستمي درک اين مطلب(. 2015 ،لي و گرين) شودمي

  .هاي پیچیده اجتماعي هستندمتشکل از سیستم

نجام اندازي جامع ابیني و چشمدرک سازمان تجاري بايد با جهان ،در پارادايم تفکر سیستمي

 سیستمي تفکر(. 2015 ،گرين و لي) شود و تعاملات آن با محیط پیرامون خود را نیز شامل شود

که  است اصولي و ابزارها ،هاروش از شماريبي و در برگیرنده مجموعه بزرگ ،عام معناي در

 است واحد فرآيند يک بطن در ،ديدن آنها نیز و نیروها میان متقابل روابط متوجه همه آنها

 ؛نموده بررسي را کل اجزا يک روابط ماهیت ،کلي ديدگاهي با سیستمي تفکر(. 1990، سینگه)

 ؛داندآن مي اجزاء مجموع از فراتر را کل ؛کندمي بیان آن شرايط محیطي برحسب را مورد هر

 هدف با آن ارتباط به توجه با را مورد هر ؛قاعده است و نظم داراي امور تحلیل در آن روش

 رعايت ،زمان به بازگشت ناپذيري و دارد نظر در را آن آينده مورد هر بررسي در ؛سنجدمي

 بوجود ساختار تحلیل براي عناصر جواريهم کند و ازمي توجه با محیط مداوم ارتباط و مکان

 (. 1382، بهرنگي) مي کند استفاده ،آمده

و  ERMمي در چارچوبحمايت از قرار دادن چشم انداز تفکر سیست ،اهداف اصلي اين مقاله

هاي پژوهشي مرتبط با مديريت ريسک واحد تجاري با بسط وگسترش فرصتهمچنین 

 . بکارگیري تفکر سیستمي به عنوان يک مبناي تئوريک مي باشد

-در ادامه به مرور اجمالي تفکر سیستمي و ادبیات حسابداري مرتبط با تفکر سیستمي مي

یات مديريت ريسک را مورد تحلیل قرار مي دهیم و سپس پردازيم و دامنه تفکر سیستمي در ادب
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 در سیستمي تفکر نگرش ،با معرفي چارچوب مديريت ريسک واحد تجاري مطابق با کوزو

از دو  ERMنمايیم و در بخش پاياني مقاله به شناسايي تفکر سیستمي درآن را بیان مي با ارتباط

 . مي پردازيم 3منظر پژوهشي و روش شناختي

 یستمیتفکر س

پارادايم يا الگويي کلي است که بر مبناي برتري کل به جزء پايه گذاري شده  ،سیستميتفکر 

بر دنیاي فیزيکي چیره شده  ،نوع بشر در طول زمان با اتخاذ روش تحلیلي براي فهم مسائل .است

یري گو سپس نتیجه ،مطالعه هر قسمت به طور مجزا ،اين روش شامل تجزيه مسئله به اجزاء .است

اين گونه تفکر سازوکاري براي برخورد با مسائل ( 1990) از ديدگاه سینگه .در مورد کل است

زيرا امروزه بیشتر مسائل مهم طوري به هم مرتبط هستند که علت و معلول  ،نوين غیرموثر است

تفکر مکانیستي بايد جاي  ،هاي مسائل نوينبراي فهمیدن منبع و راه حل .خطي جوابگو نیست

برند و روشي از تفکر را به تفکر پويا بدهد که عموما از آن به عنوان تفکر سیستمي نام مي خود

رفتار يک سیستم به رفتار مجزاي عناصر آن  .شوداست که در آن برتري کل بر جزء تصديق مي

با وجودي (. 1378 ،رهنورد) باشدبلکه انعکاسي از چگونگي ارتباط اجزاي آن مي ،وابسته نیست

اما حقیقتي که درباره تفکر سیستمي  ،باشدفکر سیستمي به مرور در حال کسب محبوبیت ميکه ت

 "ابهام"ن تا حدودي داراي و معني آ "به سختي قابل تعريف مي باشد"وجود دارد اين است که 

به صورت خلاصه تعدادي از کارهاي اثر گذار در ارتباط با تفکر سیستمي ( 1) نگاره در .است

  (.2015 ،لي و گرين) استارائه شده 

 بوده گذار تأثیر سیستمی تفکر بر که شده انجامهای پژوهش (:1) نگاره

 ايده / نقد درباره تفکر سیستمي نويسنده
هاي عمومي است و بر کل اي در تئوري سیستماين پژوهش يکي از کارهاي پايه ( 1968) برتالانفي

( اجزاء تشکیل دهنده) به مکانیسمو ارگانیسم نسبت  ،گرايي نسبت به جزء گرايي
 . تاکید دارد

است که داراي ارتباط نزديکي با تفکر سیستمي  هاي پويافارستر بنیان گذار سیستم  ( 1968) فارستر
هاي پیچیده در طي زمان ها رويکردي براي درک رفتار سیستمپويايي سیستم .باشدمي

 . تمرکز دارد، 4م انباشت و جريانهاي بازخورد و مفاهیاست و بر استفاده از حلقه
تمرکز دارد تا اينکه بر تک به نگرانه با نگرشي کل ،رويکرد سیستمي به مشکلات ( 1971) آکوف

چنین رويکردي با عملکرد کل سیستم  .تک اجزا به صورت جداگانه تمرکز نمايد
ل هاي سیستمي وجود دارند که فقط از يک نگاه کزيرا بعضي ويژگي ،مرتبط است
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 ايده / نقد درباره تفکر سیستمي نويسنده
ها از ارتباطات بین اين ويژگي .توانند به میزان کافي مورد بحث قرار بگیرندگرايانه مي
ها چگونه با يکديگر تعامل دارند و هاي يک سیستم مبني بر اينکه بخشقسمت

 . گیردنشات مي ،شوندسازگار مي
  :ها داراي دو جفت ايده هستندسیستم مفاهیم اصلي ( 1981) چیکلاند

 . ارتباطات و کنترل( 2(؛ در سازمان) ر و سلسله مراتبظهو( 1 
چشم  ،هاي ذهنيمدل ،تسلط فردي: سینگه پنج مهارت يادگیري را شناسايي نمود ( 1990) سینگه پیتر

تفکر سیستمي پنجمین مهارت است که  .تفکر سیستمي ،يادگیري تیمي ،انداز مشترک
  .نمايد مي چهار مهارت ديگر را با هم ادغام و يکپارچه

يک چارچوب براي مشاهده  .اي کل نگرانه استتفکر سیستمي براي مشاهده"
  ."ارتباطات بین اجزاء تا خود اجزاء

 قراجه داغي
(1999، 2011 ) 

 ،تفکر کل گرايي :چهار رکن روش شناسي سیستمي را شناسايي نمود، قراجه داغي
 . طراحي تعاملي ،هاي سیستمتئوري ،تفکر عملیاتي

 ،بازبودن: پنج اصل سیستمي را تشريح نمود ،قراجه داغي 2011رايش در وي
  .5رفتار بر خلاف غريزه اولیه ،ويژگي در حال ظهور ،چند بعدي ،هدفمندي

هاي متعددي در ارتباط با تفکر سیستمي درون مايه ،تشريح شده( 1) طور که در نگارههمان

فکر سیستمي ارائه دادند که به صورت کلي اي از تخلاصه( 2015) گرين و لي .ارائه شده است

 : بدين شرح است

اي از تعاملات گوناگون به عنوان مجموعه) موقعیت را به صورت جامع در نظر مي گیرد .1

  (.عناصر موجود در يک محیط

 . باشدتر ميها بسیار با اهمیتها از خود مولفهتصديق اين موضوع که ارتباطات بین مولفه .2

هاي ظهور کننده در سطوح سلسله سطوح متفاوت در سیستم که ناشي از ويژگيشناخت  .3

 . مهم مي باشد ،متفاوت است

 . هم در داخل و هم در بین سطوح ،کسب شناخت از ايده و علیت متقابل .4

هاي متفاوتي در نظر گرفتن اين موضوع که مردم بخشي از سیستم هستند و با اهداف و منطق .5

 . دهندان مياز خود کنش نش

 

 



 
  

 

 ... تفکر سیستمی و کاربردهای آن در مدیریت 57

 ادبیات حسابداری و تفکر سیستمی

 حسابرسی و تفکر سیستمی

به عنوان راهکاري براي درک  ،حسابرسي شروع به مدنظر قراردادن تفکر سیستميحوزه 

حوزه حسابرسي موافق و  ،به طور خاص .هاي پیش روي صاحبکاران خود نموده استريسک

 به خاطر استفاده از چشم انداز سیستمي مي باشد 6هاي راهبرديحامي رويکرد حسابرسي سیستم

 واحد راهبرد تجاري نه حسابرس ،هاي راهبرديحسابرسي سیستم از قبل(. 2015 ،گرين و لي)

 داوري سازمان بقاي قابلیت و راهبرد آن به قابلیت دستیابي درباره نه و کردمي تحلیل را اقتصادي

 تحلیل تجزيه و هاي راهبردي شاملستمسی حسابرسي رويکرد(. 1389 ،حاجیها) کردمي

تجاري  فرآيند تحلیل و تجزيه و تجاري هايفعالیت گیرياندازه ،ريسک ارزيابي ،راهبردي

نیز  مدت بلند صورت به حسابرسان حافظه در احتمالاً و شودمي مستند کاربرگها در که باشدمي

 (. 2002 ،وريچ و سالتريو) ماندمي

يک بافت "حسابرسان واحد تجاري را به مانند  ،هاي راهبرديتمسیس در محدوده حسابرسي

 و لي) نگرندمي "تري قرار گرفته استپیچیده از روابط داخلي که در بافت اقتصادي پیچیده

هاي راهبردي ارتباط قوي بین خطر حسابرسي سیستم ،به عنوان اولین اصل(. 2015 ،گرين

 .را مدنظر قرار مي دهد ،حسابرسي شدهتحريف با اهمیت و خطرهاي تجاري صاحبکار 

هاي راهبردي بر اين عقیده هستند که به منظور شکل گرفتن اظهار نظر حسابرسان سیستم

هاي قابل اعتماد مديريت در واحد تجاري هاي مالي بايد گزارهحسابرس نسبت به صورت

هاي ابرسي سیستمدومین اصل مهم در حس .حسابرسي شده با ملاحظاتي جامع مدنظر قرار بگیرد

توانند سبب ايجاد مي ،هاي اقتصادي که در محیط حضور دارندراهبردي اين است که ساير واحد

هاي واحد تجاري و در نتیجه ريسک تحريف با اهمیت اثراتي مانند امواج گردند که بر ريسک

که چگونه هاي راهبردي بر اين موضوع تمرکز دارد سیستم آخرين اصل حسابرسي. بگذارد تأثیر

 ،و همکاران بل) گذاردمي تأثیربر پويايي يک فرايند سیستمي متعادل  ،هاي تصادفيشوک

 اقتصادي واحد ارزش ايجاد هايظرفیت ،راهبردي هايسیستم حسابرسي ،به بیان ديگر (.2002

 طورهمین و مختلف نسبي ذينفعان قدرت درباره تفکر با و کندمي ارزيابي را مورد حسابرسي

زمان بررسي  طي را حسابرسي تحت اقتصادي واحد آفريني هاي ارزشظرفیت ،آنها جیحاتتر

 بردبهره مي سیستمي ديدگاهي از راهبردي هايسیستم حسابرسي منظور اين براي .نمايدمي
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سازد حسابرسان را قادر مي ،کندزيرا چشم اندازي که تفکر سیستمي فراهم مي(، 1389 ،حاجیها)

 از يکي(. 2015 ،گرين و لي) اي ذهني دقیقي از محیط پیچیده خود شکل دهندهتا بازنمايي

 اين بینيپیش ،باشدرو مي رو به آن با يکم و بیست قرن حسابرسي که هاچالش ترين بزرگ

 طي در چگونه پويا هايريسک ديگر و گذاري قانون هايشوک ،زماني تأخیرهاي که است

 و دوام قابلیت بر نیز و آن اقتصادي شبکه يا برسيحسا تحت اقتصادي واحد يک بر زمان

 هايهارتم داراي که حسابرساني .گذاشت خواهد تأثیر اقتصادي واحد استراتژيک سودآوري

 اين تريبیش احتمال با ،هستند هامهارت اين فاقد که حسابرساني به نسبت ،هستند سیستمي تفکر

  (.1389 ،حاجیها) سازند مي برآورده را چالش

 های اطلاعاتی حسابداری و تفکر سیستمییستمس

هاي اطلاعاتي حسابداري مورد رويکرد تفکر سیستمي در دامنه محدودي از حوزه سیستم

تفکر سیستمي  ،با در نظر گرفتن يک چشم انداز فراگیر( 2012) بوسژو .قرار گرفته استاستفاده 

هاي ي بنیاني قوي در سیستمرا به عنوان يکي از سه رکن اساسي و تئوريک براي شکل گیر

يک  ،تشريح گرديد( 2012) همان گونه که توسط بوسژو .تعريف نمود ،اطلاعاتي حسابداري

درک ارتباط بین اجزاء ( 2 ،نظارت بر تغییرات رخ داده در محیط( 1سیستم به تعاملات آن با 

يک شرکت  ،يبا چنین نگاه .است درک اثرات ناشي از تغییرات در محیط وابسته( 3محیط و 

سیستم  ،رآمدسیستم د) عملیاتي پايه و در عین حال ساده مي باشد( چرخه) داراي چهار سیستم

که به عنوان يک محیط مالي در واحد تجاري داراي ( سیستم مديريت ،سیستم تبديل ،هزينه

ي مي تعامل با يکديگر و همچنین در تعامل با اکوسیستم بزرگتري مانند بازارها و نهادهاي نظارت

 . باشند

 مدیریت ریسک واحد تجاری تحت کوزو و تفکر سیستمی

در مقابل  ،بین رويکرد تفکر سیستمي و کل نگر براي ارزيابي خطر ،ادبیات مديريت ريسک

( 1995) همانطور که توسط وايت .تمايز قائل شده است ،7جزءگرارويکرد مبتني بر تحلیل و 

شود اي تعريف و تشخیص داده ميفرايند سه مرحله رويکرد تحلیلي به وسیله يک ،بیان گرديد

ش براي فهمیدن تلا( 2 ،تشکیل دهنده آن منفرد تجزيه کردن يک مولفه به اجزاء( 1 شاملکه 

کنار يکديگر قرار دادن و يکي نمودن فهم و درک از هر يک از اجزاء ( 3 رفتار اجزاء منفرد و
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کر سیستمي در جايگاه بديلي براي رويکرد تف ،در مقابل .است ،منفرد براي فهم و درک کلي

به سه مفهوم  خاص طور به ،در ادبیات تفکر سیستمي(. 2015 ،گرين و لي) تحلیلي مي باشد

 ،لي و گرين) اشاره شده است ،کاربرد دارند ERMکه در  "افزاييهم ،ظهور ،8کل گرايي"

2015 .) 

جايي که سیستم نه فقط به  ،اردگرايي قرار دمفهوم کل ترين بخش تفکر سیستميدر مرکزي

بلکه به عنوان يک واحد ترکیب شده و  ،هاي گردآوري شدهعنوان يک مجموعه از بخش

قرار جزء گرايي  ،در مقابل کل گرايي .شوداي است که به طور کل نگرانه مشاهده مييکپارچه

 .ضیح و بیان هستندمشکلات به واسطه تجزيه آنها به اجزا کوچکتر قابل تو ،داردکه اعتقاد دارد

هنگامي که سیستم به عناصر کوچکتر  بدين معني که ،ظهور وجود دارد ،در ارتباط با کل گرايي

و اگر سیستم به صورت  هاي آن ديگر وجود نخواهند داشتشود بعضي از ويژگيتقسیم مي

يکي با هم داراي ارتباط نزد ،مفهوم ظهور .نمايدها ظهور ميکلي در نظر گرفته شود اين ويژگي

نسبت به اثر تک به تک ( ترکیب اثر تمام اجزاء) اتتأثیرباشدکه اشاره به ترکیب افزايي مي

ات به صورت کل بزرگتر از جمع اثرات تک تأثیر ،افزاييبا هم(. 2015 ،لي و گرين) اجزاء دارد

اين افزايي اين است که کل گرايي گرايي و هميک تمايز بین کل .باشدها ميبه تک بخش

کند و بر نهاد ها بايد به صورت جدا از يکديگر در نظر گرفته شوند رد ميموضوع را که قسمت

 بستري در) هم شامل جزء نگريستن و هم کل نگريستن ،افزاييدر مقابل هم .تمرکز دارد 9واحد

 به سیستم است( کند ايجاد تأثیر تواندمي اجزاء تک تک به از بیشتر سیستم يکپارچگي که

به طور خلاصه تفاوت تفکر کل نگر و جزء نگر ارائه شده ( 2) در نگاره(. 1998 ،ارنینگک)

  (.1384 ،محمدي و ابراهیمي) است

 تفاوت تفکر کل نگر و جزء نگر(: 2) نگاره

 تفکر جزء نگر تفکر کل نگر توضیح
 تجزيه مدار سیستمي روش

 کوچکترتقسیم مساله به عناصر  بررسي محیط مساله شیوه حل مساله
 حرکت از کل به جزء حرکت از جزء به کل ويژگي تفکر

 تقسیم مساله به چندين بخش ساده تر بکارگیري چندين رويکرد بخشي ساده سازي از طريق
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ها و مفاهیم متنوع مديريت ريسک را با يکديگر مورد مقايسه قرار داد تکنیک( 1995) وايت

 ،هاي درخت خطا-منفعت و تحلیل –تحلیل هزينه ها مانند و متوجه شد که معروفترين تکنیک

هايي که پس از آنها تئوريو  هاتکنیک ،با اين وجود .دارند بیشتر ماهیت تحلیلي تا سیستمي

 ،تئوري فرهنگ( 2 ،هاي ريشه و منشا علتتحلیل( 1 همچون ارائه شدند با در نظر گرفتن مواردي

ريسک تر از يک ديدگاه جامع ،ت ريسکتئوري جبران خدما( 4 و 10تئوري تعادل ريسک( 3

تکامل تدريجي مديريت ريسک به "سواي (، 2009) مطابق نظر کانتل و آلن .را ارائه نمودند

ها براي مديريت و کمي سازي ريسک هنوز به طور اساسي ابزار "مديريت ريسک واحد تجاري

  .تمرکز دارد ،شوندمي ها که سپس از جنبه واحد تجاري با يکديگر جمعبر انواع منفرد ريسک

باشد براي تحلیل هاي منفرد مياين تمرکز بر ريسک واحد تجاري که حاصل انباشت ريسک

ها با آنها که امروزه سازمان( داراي ارتباطات دروني با يکديگر) هاي پیچیده و يکپارچهريسک

ي واحد تجاري به هاريسک(، 2009) مطابق با نظر کانتل و آلن .ناکافي است ،باشندروبرو مي

تر نمايان نامنظم ندرت شبیه به يکديگر هستند و در سطوح بعدي نیز با سرعت بیشتر و به صورتي

استفاده از تئوري سیستم و تفکر  ،ريسک بهتر درک و در نتیجه آنها براي تحلیل .خواهند شد

 ،ه تفکر سیستميدر حوزها از اين رو پژوهش(. 2015 ،لي و گرين) نمايندسیستمي را توصیه مي

  .نمايد فراهم تجاري واحد ريسک بايد فهم و بینشي را براي چشم انداز و بکارگیري مديريت

با  1994اولین بار در سال  ،تردوي است کمیسیون حامي هايسازمان کوزو که عنوان کمیته 

 نظر نقطه از تجاري واحد داخلي کنترل براي شده طراحي الگوهاي ترينارائه يکي از معروف

هاي ريسک ،در اين چارچوب(. 1393 ،سلیماني و مقدسي) معرفي شد ،اثربخشي جامعیت و

-گونه بین ريسکشدند و ارتباط پرتفوياز يکديگر نگريسته مي به صورت مجزاواحد تجاري 

 اين با 2004سپس در سال (. 2011 ،مولر) وجود نداشت هاي شناسايي شده در الگوي کوزو

 استقرار به نیاز هاي مختلفريسک کاهش و کنترل ،اداره براي قتصاديا واحدهاي که تفکر

پرايس واتر  حسابرسي موسسه همکاري دارند با بخش يکپارچه و اثر "ريسک  مديريت" يک

 نمودند منتشر را )ERM (چارچوب يکپارچه -تجاري واحد ريسک مديريت ،11هوس و کوپرز

 به است که فرايندي تجاري مطابق با کوزو واحد ريسک مديريت(. 1393 ،صراف و همکاران)

 درآمده اجرا به سراسر سازمان در و عالي سطح در کارکنان و ساير مديران ،مديره هیأت دست
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-اثر مي بر سازمان که ايبالقوه شناسايي رويدادهاي برايسیستم  اين و شودبه کارگرفته مي و

 قابل پذيرش محدوده آن در سطح که کندمي مديريت به نحوي را ريسک شده و طراحي گذارد

رهنورد ) شود فراهم سازمان اهداف درخصوص تحقق معقول اطمینان ،طريق از اين و قرار گیرد

( 3 ؛گذاري هدف( 2 ؛کنترلي محیط( 1 :و از هشت مولفه تشکیل شده است( 1393 ،واقف

 اطلاعات( 7 ؛ليکنتر هايفعالیت( 6 ؛ريسک به واکنش( 5 ؛خطر ارزيابي( 4 ؛رويداد شناسايي

 . نظارت( 8 ؛ارتباطات و

  (:2004 ،کوزو) مديريت ريسک واحد تجاري ،کوزومطابق با 

  .مديريت و ساير پرسنل مي باشد ،مديره واحد تجاريهیئت ،که متاثر از است فرآيندي. 1

  .شودهاي مجموعه واحد تجاري بکار گرفته ميدر تعیین استراتژي. 2

 ،قرار دهند تأثیرتوانند واحد تجاري را تحت دهاي بالقوه که ميبراي شناسايي رويدا. 3

 . شودطراحي مي

 . کندريسک واحد تجاري را مديريت مي ،پذيريبا توجه به محدوده میزان ريسک . 4

 . نمايداطمیناني معقول در ارتباط با دستیابي به اهداف واحد تجاري فراهم مي. 5

  (.1392 ،نیاکان) ها بیان شده استهارتباط بین اين مولف( 1) در شکل

 

 فرآیند مدیریت ریسک واحد تجاری (: 1) شکل
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 ،هاواحد تجاري را ملزم نموده تا نگرش به ريسک ،کوزومديريت ريسک واحد تجاري 

با يکديگر را مدنظر قرار  هاي منفردهمانند نگاه پرتفوي گونه باشد و چگونگي ارتباط ريسک

 با سیستمي تفکر درباره مفهوم چندين ،کوزو تجاري واحد ريسک مديريت چارچوب در .دهد

مطابق نظر کورتیس و  .ها وجود داردمولفه بین داخلي روابط بر تاکید نگرانه و باکل نگرشي

قادر به ايجاد نگرشي يکپارچه " کوزومديريت ريسک واحد تجاري چارچوب (، 2012) کريي

سیستمي که از کنار هم قرار ) لیدي اين است که کلنکته ک .باشدمي "هاو کلي نگر از ريسک

براي درک پرتفوي  .برابر با جمع تک به تک اجزاء نمي باشد( شودگرفتن اجزاء تشکیل مي

هاي تک به تک اجزاء به علاوه اثرات متقابل آنها بر يکديگر را با ابتدا بايد ريسک ،ريسک

هاي بالقوه که اثر تقويتي و ريسک 12سازي طبیعيتوجه به وجود مواردي همچون ريسک مصون

در جايگاه فرايندي قرار  ،کوزوبه علاوه مديريت ريسک واحد تجاري  .درک نمايیم ،دارند

درباره عوامل ريسک که سازمان با آن مواجه  ،نگرانه و قوي از بالا به پائینگرفته که نگاهي کل

-تا ريسک"به دنبال آن است  و هدف آن فقط کاهش ريسک نیست بلکه ،نمايداست فراهم مي

تا هم ارزش براي  ،بیشتري مديريت کند بخشي نگرانه با اثرهاي واحد تجاري را بر مبنايي کل

با وجودي که تفکر سیستمي (. 2009 ،کوزو) "ذينفعان حفظ شود و هم در طي زمان رشد نمايد

 بکارگیري طهبه تازگي در مديريت ريسک واحد تجاري کوزو لحاظ شده اما شايد به واس

  .تقويت و بهبود يابد ERMفرايند  ،سیستمي تر تفکرصريح و مستقیم

 کاربرد تفکر سیستمی در پژوهش

شناختي داراي کاربردهاي تئوريک و روش ،ERMمستقیم در  کاربرد تفکر سیستمي علاوه بر

اي هاي اصلي زيربنتئوري .باشدهاي اطلاعاتي حسابداري نیز ميهاي سیستمدر پژوهش

 ،هاي اطلاعاتي حسابداري به طور سنتي مواردي مانند علوم کامپیوترهاي سیستمپژوهش

به ( 1هاي حسابداري با اين حال بسیاري از تئوري .باشدروانشناسي شناختي و رفتار سازماني مي

ريشه  ،هاي ترکیب شدههاي سازماني بخشوابستگي( 2هاي در تعادل يا واسطه ويژگي سازمان

هاي حسابداري که به عنوان مثال از پیشینه تئوري(. 2015 ،گرين و لي) وري سیستم دارنددر تئ

پان و  .را نام برد 14و تئوري مشروعیت 13توان تئوري اقتضائيمي ،از تئوري سیستم منتج شده

هاي تئوري سیستم( 1 شاملهاي زيادي را در ارتباط با تفکر سیستمي تئوري( 2013) همکاران

هاي سیستم( 3 ،هاي اجتماعي تکنیکيتئوري سیستم( 2 ،هاي بازتئوري سیستم عمومي و
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ها به صورت گسترده اين تئوري .شناسايي نمودند هاي اجتماعيعلوم سیستم( 4(، پويا) دينامیکي

تواند هايي مانند تحقیق در عملیات و علوم مديريت مورد استفاده قرار گرفته است و ميدر حوزه

هاي به عنوان مثال سیستم .کاربرد داشته باشد مديريت ريسک واحد تجاريو  در حسابداري

 مشترک و تراژدي منابع ،فضیلت چرخه و رذلیت چرخه چندين الگو از رفتارها مانند ،پويا

 شودها يافت ميرا مورد شناسايي قرار دادند که در بسیاري از سیستم رشد هايمحدوديت

ر افزودن نگرشي متفاوت به منظور بالا بردن قدرت درک و فهم اين الگوها د (.1990، سینگه)

هاي گوناگون را که داراي لیستي از تئوري( 3) نگاره .شوندبکار گرفته مي ERMما نسبت به 

هاي توانند براي مطالعه جنبهنمايد و تمام آنها ميها هستند فراهم ميوابستگي با تئوري سیستم

ERM  (.2015 ،لي و گرين) دگیرنمورد استفاده قرار  

 کاربردهای تفکر سیستمی در روش شناختی 

اند و درک ارتباطات درون سیستم را در برگرفته سیستمي تفکر، چندين ابزار روش شناختي

در ادبیات بر چندين ابزار با تمرکز بر تفکر سیستمي تاکید ( 4) مطابق نگاره. اندرا تسهیل نموده

نمودار حلقه علیت براي شکل دادن درک ، به طور مثال(. 2015، لي و همکاران) شده است

. مورد استفاده قرار گرفت( 2009) هوستري از ارتباطات در پژوهش آموزشي توسط ديکامل

به طور . توانند به صورت گرافیکي نمايش داده شوندرفتارهاي پیچیده مي، با نمودار حلقه علیت

هومي به طور گرافیکي نمايانگر تعاملات عناصر يک هاي مفهاي بازخورد و نقشهحلقه، مشابه

اي را براي بهبود فرايند هاي ويژهتوانند تکنیکاين ابزارهاي مبتني برگرافیک مي. سیستم هستند

 اقدام براي بنیاني عنوان به سیستمي تفکر، علاوه به. فراهم نمايند مديريت ريسک واحد تجاري

 قرار شناسايي مورد، نمايد فراهم ERM براي بديلي نشبی و انداز چشم تواندمي که 15پژوهي

 .است گرفته
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 سیستمی تفکر با مرتبطهای تئوری(: 3) نگاره

 

 تئوري
هايي که پژوهش

به تئوري استناد 
 کرده اند

 ERMمثال هايي از کاربرد  شرح مختصر

-تئوري سیستم

هاي اجتماعي 
 تکنیکي

 ( 1971) هیل

 ( 1976) چرن

اورلیکوسکي و 
 ( 2001) کونولا

 ،هاي اجتماعي تکنیکيتئوري سیستم
تعامل بین مردم و تکنولوژِي را مورد 

 . دهدشناخت قرار مي

هاي اجتماعي و يکپارچگي جنبه
هاي متنوع تکنیکي با مولفه

 مديريت ريسک واحد تجاري

هاي سیستم
 ( پويا) دينامیکي

رويکردي براي درک رفتار پیچیده  ( 1968) فارستر
-تاکید بر حلقه .ها در طي زمانسیستم

انباشت و  ،تاخیر در زمان ،هاي بازخورد
 . جريان دارد

در ها پويايي سیستممفاهیم 
چرخه فضیلت و  :مواردي مانند

هاي چرخه رذلیت و محدوديت
به کار  ERM مي توانند در ،رشد

 . روند
تئوري کنشگر 

 شبکه
 ( 2007) لاتور

 چو و همکاران
(2008 ) 

 هاهمه چیز را به عنوان واحد اين تئوري
و ارتباط بین اين واحدها در ( کنشگران)

هاي اين تئوري از حوزه .گیردنظر مي
جامعه شناسي و انسان شناسي نشات مي 

  .گیرد

با تمرکز بر  ،تئوري کنشگر شبکه
تواند به مي ،فرايند و زمینه تحلیلي

  .شناسايي ريسک کمک کند

 ( 1980) اوتلي  تئوري اقتضايي

 ( 1997) چاپمن
اي هیچ روش بهینه ،در تئوري اقتضايي

در  .براي تصمیم گیري وجود ندارد
هاي داخلي تصمیم بهینه به حوزه ،عوض

 . و خارجي بستگي دارد

-بايد به اندازه ERMهاي فرايند

 ،اي انعطاف پذير باشند تا بتوانند
هاي متفاوت را ترکیبي از ريسک

 . مورد بررسي قرار دهد
ئوري ت

 مشروعیت
 داولینگ و پیفر

(1975 ) 

 ( 2002) ديگن

در تئوري مشروعیت براي اينکه شرکتي 
بتواند به موجوديت خود ادامه دهد بايد 

عمل  ،ها و عرف جامعهمطابق با ارزش
 نمايد

يک سازمان از ريسک محیطي 
هم  ،که در آن فعالیت مي کند

 تأثیرپذيرد و هم بر آن مي تأثیر
 . گذاردمي

 ( 1994) لوي ئوري آشوب ت

 ( 1998) فردريک
 هاپويايي سیستمتئوري آشوب بر رفتار 

که نسبت به شرايط ابتدايي و اولیه 
ها سیستم .کندتمرکز مي ،حساس هستند

شوند اصطلاحا هنگامي دچار آشوب مي
که يک تغییر کوچک در شرايط ابتدايي 

مي تواند باعث ايجاد خروجي بسیار 
  .متفاوت شود

یه سازي بر اساس تئوري شب
تواند به مديران در آشوب مي

تخمین اثرات اختلال و چگونگي 
ها سیستم کاهش نوسان در

 . کمک کند
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 وارد با پیچیده اجتماعي فرايند ،نمايدمي فرض که است گرمداخله رويکرد يک پژوهي اقدام

 و لي) گیردمي قرار عهمطال مورد بهتر ،آن اثرات و مشاهده پیچیده محیط تغییرات به کردن

عمل  رويه بهترين رهنمودهاي ارائه و موجود مسائل حل ،پژوهياقدام هدف (.2015 ،گرين

 ،پژوهياقدام براي بنیاني عنوان به سیستمي تفکر ،نتیجه در .اندگرفته نشات پژوهش است که از

 ريسک مديريت حوزه در کنندگانمشارکت و پژوهشگران به را شناختي روش هايفرصت

  (.2015 ،لي و گرين) کندمي ارائه تجاري واحد

 سیستمی تفکر مبنای بر شناختی روش ابزارهای (:4) نگاره

 توصیف ارجاع ابزار
نمودار حلقه 

 علیت
 ( 1994) استرمن

 دي هوس
(2009 ) 

سیستم غیر خطي و رفتارهاي پیچیده را به صورت  ،نمودار حلقه علیت
اي بازخورد نمايانگر تعاملات بین هحلقه .کنديک مدل ارائه مي

 . عناصر يک سیستم است
نگاشت 

  16شناختي
 کیت چین

(1994 ) 

 ( 2011) مینگرز

ابزاري براي پي بردن به اين موضوع است که چگونه  ،هاي ذهنينقشه
 کنند؟يک موقعیت خاص را درک مي ،هاي متفاوت از يکديگرآدم

درباره موقعیت  ،شخصهاي ذهني تمثالي از ادراک ذهني هر نقشه
ها در تضاد با جايي که ويژگي) برحسب يک ساختار دو قطبي است

  (.شونديکديگر مشاهده مي
 تروچیم نقشه مفهومي

(1989 ) 

لیسچو و 
 همکاران

(2008 ) 

-نمايش مي ،ها در قالب يک تصوير يا نقشهايده، در نقشه مفهومي

بايد توصیف شوند يا به ها اول ايده ،براي ايجاد کردن يک نقشه .يابند
-تکنیک .و ارتباطات داخلي آنها به همديگر متصل شود وجود آيند

شوند و در هاي آماري چند متغیره در اين اطلاعات به کار گرفته مي
 . شوندقالب يک نقشه به تصوير کشیده مي

 تأثیرنمودار 
 ( شبکه تصمیم)

 ( 1986) شاتچر

استوآرت و 
 فورچون 

ساختار گرافیکي است تا متغیرها و تصمیمات در  يک ،تأثیرنمودار 
حالت عدم اطمینان را به صورت مدل ارائه نمايد و به طور صريح 

اين چارچوبي  .احتمالات وابسته و جريان اطلاعات را آشکار سازد
به قائده در آوردن مشکلاتي است که توسط ( 1 :براي شهودي

و ترکیب دانش  نبه کار گرفت( 2گیرندگان مشاهده شده و تصمیم
 . باشدکارشناسان مي

روش شناسي 
 هاي نرمسیستم

 چیکلاند
(1985 ) 

چیکلاند و 
 ( 2006) پولتر

پذير و سازمان يافته براي حل موضوعي است که يک فرايند انعطاف
اين يک فرايند است که بر ... .بینندساز ميبعضي افراد آن را مشکل

را  "هاسیستم ايده"که به آن نام  ،ها بنا نهاده شدهبخش خاصي از ايده
 . نیز اطلاق مي نمايند
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 گیرینتیجه

به تکامل  ،هاهاي جديد ارزيابي و نظارت بر ريسکبايد با در برگرفتن راه ERMفرايندهاي 

هايي را تفکر سیستمي نمايانگر بديلي خاص براي رويکردهاي سنتي است که فرصت .برسند

افزايي در هسته ظهور و هم ،مفاهیم کل گرايي .دهدائه ميمطابق کوزو ار ERMبراي بهبود 

هاي يک سیستم ناتواني در درک ارتباطات داخلي بین قسمت .مرکزي تفکر سیستمي قرار دارند

در اين مقاله ما  .شودهاي سازماني با اهمیت ميبا محیط بیروني آن منجر به غفلت از ريسک

مطابق با  ERMعرفي نموديم و چندين حوزه مرتبط با مفاهیم کلي مرتبط با تفکر سیستمي را م

هاي اطلاعاتي حسابداري آن را مطالعه مي نمايند و از تفکر کوزو را که پژوهشگران سیستم

هاي اطلاعاتي پژوهشگران سیستم .کنند را بیان نموديمسیستمي به عنوان لنز نظري استفاده مي

 ERMمرتبط با تفکر سیستمي و به طور خاص  حسابداري فرصتي براي آزمون بسیاري از کلیات

هاي پیچیده نیازمند عبور کردن از سد ريسک ،در يک سازمان .در اختیار دارند ،مطابق با کوزو

هاي جديدي است و تفکر سیستمي راهکاري براي بهبود و ارتقا فرايند فعلي رويکردها و ايده

 . مديريت ريسک واحد تجاري است

 پی نوشت 

 
Single Entity 9 Enterprise risk management (ERM)  1 
risk homeostasis theory 10  Committee of Sponsoring Organizations 

of the Treadway Commission (COSO)  
2 

PricewaterhouseCoopers 
(PWC)  

11  methodological 3 

Natural hedge 12  stocks & flows 4 
Contingency theory 31   counterintuitive behavior  5 
 legitimacy theory 14 strategic systems auditing 6 
 Action research 15 reductionist 7 
 cognitive mapping 16 Holism 8 
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 آب اترییتغ به پاسخ در سرعت به ايخانهگل يگازها دیتول گزارش و کربن کاهش هايبرنامه

 و دهانها يتقاضا به يحدود تا هاتحول نيا .است هکرد دایپ گسترش نیزم شدن گرم و هوا و

 و تيريمد يحسابدار يبرا هاتحول نيا از يناش يامدهایپ .دارند يبستگ ارزش جاديا هايملاحظه

 يرحسابدا گنجاندن يبرا تلاش که دهديم نشان شواهد از يبرخ چه اگر ،ستین مشخص کنترل

 تمرکز ،تیشفاف عدم نيا ليدلا .است شيافزا به رو يسنت ماتیتصم و گريگزارش نديفرآ در کربن

 فقدان و يتجرب ايهمطالعه معدود موارد با سهيمقا در ،کربن يافشا در يياجرا هايهيرو در نامتناسب

 تلاش قالهم نيا در .باشديم کنترل و تيريمد يحسابدار نظر نقطه از طهیح نيا در يعلم بحث کي

 هايياستک همراه به يعلم هايبحث لیقب نيا هايمحرک جودمو مرتبط متون يبررس با تا شوديم

 و يياساشن را کربن يحسابدار نهیزم در شده انجام هايقیتحق به مربوط يتجرب و ينظر يدیکل

 شده انجام هايقیتحق از هاجهت نيا .نمود ارائه نهیزم نيا در ندهيآ هايهمطالع يبرا را هايييجهت

 يسازمانده و تيهدا به بتواند است ممکن که شده گرفته الهام کنترل و تيريمد يحسابدار نهیزم در

  .دينما کمک کربن يحسابدار زیانگ جانیه و ظهور نو هاينهیزم در هاقیتحق گونهنيا

  .تيريمد لکنتر ،عملکرد يرگیاندازه ،تيريمد يحسابدار، کربن يحسابدار :های کلیدیواژه

 M14, G34  :بندی موضوعیطبقه
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 قدمهم

-اي جو به شدت رو به افزايش است که احتمالا منجر به تحمل هزينهخانهغلظت گازهاي گل

اين امر نیاز به توجه بیشتر و  .هاي هنگفت ناشي از تغییرات ناگهاني در آب و هوا خواهد شد

 سازدتر ميهم در سطح جهاني و هم در سطح ملي پررنگ ،گیرانه راهايي پیشاتخاذ روش

 در که اقتصادي ابزار يک) نشر تجارت موضوع دنبالبه(. 2009 ،ونگا و بالاچاندرانراتنات)

 بازار ظهور و( است گرديده اشاره بدان ايخانهگل گازهاي انتشار کاهش جهت کیوتو پروتکل

 مالي هايصورت در اکسیدکربندي ذخاير گزارش و گیرياندازه بحث ،کربن انتشارات براي

 افزايش به رو آن نقش و شده وارد حوزه اين در نیز حسابداري بنابراين .ستا شده مطرح سالانه

 مناسب استانداردهاي تدوين منظوربه استانداردگذاري مراجع براي را اين امر مشکلاتي .است

به مشکلات ناشي از مباحث حسابداري ( 2008) لوهمن (.1391، حجازي و رامشه) کندمي ايجاد

( 439ص  ،2009) طبق نظر هاپوود .ري حسابداري مرسوم پرداختگزيست محیطي در گزارش

 "مراحل اولیه"هنوز در  "محیط زيست و پايداري نقش و ايفاي وظیفه حسابداري در حوزه"

 ابزاري عنوانبه کربن مديريت حسابداري .هاي بیشتري استقرار داشته و مستلزم انجام تحقیق

 ابزارهاي از دسته يک شامل ،کربن اطلاعات يافشا و پردازش ،آوريجمع ،شناسايي براي

-سازمان در کربن سیاست و مديريت از بخشي عنوانبه معمول طوربه که است اطلاعات مديريت

 يک عنوانبه کربن مديريت ،هاشرکت در علاوهبه .شوندمي استفاده خصوصي و عمومي هاي

  (.1391، حجازي و رامشه) است يافته ظهور کربن کاهش به دستیابي جهت جديد مديريتي تابع

هاي انجام شده در تلاش شده است که متون علمي از طريق بررسي تحقیق ،در مقاله حاضر 

کنترل کربن و افشاي مطالب مربوط به کربن  ،حسابداري در زمینه حسابداري کربنهاي مجله

تون سازماندهي و سپس جايگاه حسابداري کربن را در شش مبحث جاري روز که در م

همچنین در اين مقاله تعدادي از زمینه .عنوان نمود ،حسابداري مديريت و کنترل مطرح است

هاي توان از آنها براي توسعه تئوري و بهبود بالقوه روشاست که مي هاي تحقیق نام برده شده

رات گیري انتشارات کربني و کنترل آنها به منظور پشتیباني از بازارهاي مبادلاتي انتشااندازه

 . اي استفاده نمودخانههاي گازهاي گلها و طرحکربني و ساير دستورالعمل
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 بررسی متون

کربن يا مديريت کربن انجام شده  تمرکز بر حسابداريبا  هاي حسابداري که مشخصاًتحقیق

علاقه به اين موضوع جديد در حسابداري  ،حالاين با .محدود هستندباشند در حال حاضر بسیار 

-هايي در خصوص حسابداري و گزارشاخیراً نیز مقاله .روز افزون در حال افزايش است به طور

-بررسي(، 2008 ،4شماره  ،19جلد ) هاي انتقادي در حسابداريهاي ديدگاهگري کربن در مجله

 ،24جلد ) ها و جامعهسازمان ،و حسابداري( 2008 ،4شماره  ،17جلد ) هاي حسابداري اروپا

 . به چاپ رسیده است (2011، 8شماره 

 بندی متون موجود در زمینه حسابداری کربنطبقه :(1) نگاره

 جريان تحقیق 
 مديريت کربن افشاء کربن مندي کربنقانون 

تمرکز 
 حسابداري

 حسابداري مالي

 حسابرسي
 حسابداري بهاي تمام شده حسابداري مالي

 حسابداري مديريت
 
 

سطح تحلیلي/ 
 ديدگاه

 : سطح کلان
 ريکشو

گذاري سیستم قانون) بازار
 ايخانهگازهاي گل

 تدوين کننده استاندارد

  :سطح میاني
 شرکتي

 دارانسهام

 گرانتحلیل

 : سطح خرد
 واحدهاي درون يک شرکت

 گیرندگان انفراديتصمیم

 حسابداران مديريت

 
هاي پارادايم

 نظري

مندي قانون) تئوري سیاسي
 ( حسابداري

 تئوري نهادي

 فعانتئوري ذي ن

افشاي داوطلبانه و 
 الزامي

 بازارهاي سرمايه

 تئوري نمايندگي

 ( ندارد) 

 
رويکرد 
 تحقیق

 دستوري

 اثباتي

 تفسیري

 اثباتي

 تفسیري
شواهد تجربي جمع ) توصیفي

آوري شده به عنوان تحقیق 
 ( عملي

 تفسیري
 
 

مباحث 
کنترلي و 

گیري اندازه
 عملکرد

حسابداري کربن به عنوان 
کاملا غیر "معیار عملکرد 
 "مالي

حسابداري کربن به عنوان 
تلاشي براي يافتن قوانین 
 جديد و استاندارد جهاني 

حسابداري کربن به 
افشاي کاملا "عنوان 

 "داوطلبانه

حسابداري کربن به عنوان 
تلاشي براي يافتن واحدهاي 

 هاي جديدگیري و نقشاندازه
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شوند ر زمینه حسابداري کربن محسوب ميهايي که به عنوان پیشرو دتحقیق، در مقاله حاضر

مورد بررسي قرار گرفته و ، هستندهايي که حاصل از مطرح شدن اين رشته چنین تحقیقو هم

-کنند ارائه شدهگیري عملکرد ياري ميهاي مديريتي و اندازههايي که ما را در زمینه کنترلنکته

ا موضوع به سه گروه عمده مطالعه تقسیم شود که متون مرتبط بپیشنهاد مي، به اين منظور. اند

-هاي اصلي هر جريان خلاصه شده و مختصر توضیحي درباره قانونويژگي، 1در نگاره. شوند

 ارائه شده است( 3جريان ) و مديريت کربن( 2جريان ) کربن افشاي(، 1جريان ) مندي کربن

 (.2013و همکاران،  هارتمن)

 حسابداری کربنعوامل محرك نهادی  :مندی کربنقانون

 و مکنزي( 2013، به نقل از هارتمن و همکاران 2009) ها نظیر مطالعه کالنبرخي از مطالعه

که با سنت انتقادي و اجتماعي يا ديدگاه ( 2013، الف به نقل از هارتمن و همکاران، 2009)

به ويژه بر اند بر حقوق انتشار و بازارهاي کربن تاکید کرده و انجام شده 1شبکه-تئوري کنشگر

 ،هابرخي ديگر از تحقیق ،برعکس .کنندها تمرکز ميبنايي اين برنامههاي سیاسي زيرتصمیم

نقش استاندارد کردن و مشارکت نهادهاي تدوين استاندارد حسابداري در تشکیل بوروکراسي 

در تحقیقي به ( 2009) کوک (.2013، هارتمن و همکاران) نمايندبازار کربن را بررسي مي

-هاي متوقف شده هیات تدوين استانداردهاي بینبررسي مباحثي در خصوص تلاش

مندي حسابداري براي طرح جديد به منظور قانون 2005المللي حسابداري در اوايل سال 

اين مقاله به بحث درباره  .نامه کیوتو پرداختمبادلات انتشارات اتحاديه اروپا طبق توافق

هاي مختلف جذاب نموده ح مبادلاتي را براي دولتاين موضوع پرداخت که آنچه طر

هايي است که ثبت کردن را طبق استانداردهاي موجود براي ويژگي است دقیقاً

سه تحقیق مشابه حسابداري که اخیراً انجام شده است و عوامل  .حسابداران مشکل کرده است

(، 2011) کاوان و ديگاناز  دهد عبارتندنظر قرار ميمحرک اقتصادي و نهادي افشاء کربن را مد

به بررسي ماهیت ( 2011) کاوان و ديگان(. 2013) استنيو ( 2012) لان و تانگ ،لیو

هاي هاي داوطلبانه انتشارات توسط شرکتاستراتژيک و بالقوه حقوقي گزارش

ها را به سطوح بالاي افشاي اطلاعات واکنش شرکت ،هاي آنهايافته .نداسترالیايي پرداخت

به انتشار آلاينده هايي از جمله منو اکسید کربن و کربن دي سولفید را تايید و به  مربوط
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هاي افشاي داوطلبانه در دستورالعمل 2نهادي اين ترتیب درک مشروعیت و انتقال تئوري

شرکت به تغییرات در آب  500به بررسي واکنش ( 2012) لیو و همکاران .را تصويب کردند

تصمیم گرفته بودند تا به صورت داوطلبانه در پروژه افشاء اطلاعات کربن  و هوا اقدام ورزيده که

هايي که تبعات اقتصادي آن را مستقیماً درک کرده و در شرکت .شرکت کنند 2009سال 

 .اندبیشتر به افشاء گرايش داشته ،به فعالیت مشغول بودند ايخانههاي ويژه گازهاي گلبخش

که بیانگر اين است که دادندگتر تمايل بیشتري به افشاء نشان هاي بزرشرکت ،علاوه بر اين

به بررسي افشاي ( 2013) استني .کنندفشارهاي اجتماعي نقشي اساسي در اين زمینه ايفا مي

اي در خانهايالات متحده آمريکا در خصوص گازهاي گل S&Pشرکت 500داوطلبانه 

میزان  ،ها نشان دادبررسي .م ورزيداقدا 2008تا  2006هاي پروژه افشاء کربني طي سال

اين تحقیق به طور اخص به درک  .رو به افزايش بوده است ،ارائه افشاء طي اين دوره

هاي پرسش .کندافشاي مربوط به انتشارات و به طور عمومي به افشاء داوطلبانه کمک مي

تري هاي عمیقسيشوند که مستلزم برراي در زمینه حسابداري در مقوله افشاء مطرح ميويژه

اي الزامي خانهکه آيا افشاي اطلاعات مربوط به انتشار گازهاي گلاين ،به عنوان مثال .هستند

چنان مورد بحث هم ،باشد يا بايد به صورت داوطلبانه باقي مانده و بر عهده واحد تجاري باشدمي

ال دارد که افشاء اند احتممطرح کرده( 431ص ،2011) گونه که کاوان و ديگانهمان .است

  .قابل مقايسه باشدهماهنگ و غیرنا ،ناقص ،هاي افشاءچنان در غیاب الزاماي همخانهگازهاي گل

 عوامل محرك بازار سرمایه حسابداری کربن :افشاء اطلاعات کربن

اين است که آيا افشاي  ،گران حسابداري مالي استنظر پژوهشاي که مدپرسش عمده

اي قادر است علائم لازم را به بازار سرمايه خانهات مربوط به انتشار گازهاي گلداوطلبانه اطلاع

در همین  .هاي ناشي از تغییر در آب و هوا منتقل نمايد يا خیردرباره چگونگي مديريت ريسک

رابطه موجود میان اطلاعات خاص افشاء شده در مورد کربن و شواهد تجربي اخیر بر  ،راستا

کند که تئوري مشروعیت بیان مي(. 2013 ،هارتمن و همکاران) اندکرده ارزش شرکت تمرکز

و  2007چو و پاتن) افشاهاي زيست محیطي تابعي از مواجهه با فشارهاي عمومي هستند

حاکي از آن است که يک استراتژي ( 2013) هاي کلارکسون و فانگيافته(. 2002پاتن

تواند باعث گذاران ميبه سرمايه فعال در خصوص محیط زيست و ارائه علائم مناسب
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رابطه بین کیفیت افشاء داوطلبانه زيست ( 2009) پلومل و همکاران .افزايش قیمت سهام شود

کنند که افشاء داوطلبانه آنها استدلال مي .محیطي و ارزش شرکت را مورد بررسي قرار دادند

نهادي خواستار افشاي  گذارانزيرا سرمايه ،گذار استتأثیرزيست محیطي بر ارزش شرکت 

به نقل از هارتمن و  2010) ارتیمور و همکاران .تر عملکرد مسئولیت اجتماعي هستندشفاف

 .اندنظر قرار دادهاي را مدخانهمباحثي مانند اعتبار افشاء داوطلبانه گازهاي گل( 2013 ،همکاران

که  روشدو  .تعريف نمودندآنها اعتبار را به عنوان ترکیب قابلیت مقايسه و قابلیت رسیدگي 

مشارکت در  شاملشوند همواره به عنوان افزايش دهنده اعتبار افشاء داوطلبانه محیطي تلقي مي

هاي بازار مانند هاي افشاي انتشارات کربن مانند پروژه افشاي کربن و عضويت در شاخصبرنامه

سازي با بزار مشروعتعهدي به عنوان ا روشتواما اين دو  .است3شاخص پايداري داو جونز

آنها به اين نتیجه . گذاران داشته باشندي مثبت بر سرمايهتأثیرکنند تا يکديگر همکاري مي

تعهدي برون سازماني قادر به افزايش اعتبار افشاء زيست محیطي  هايروش رسیدند که گرچه

مقايسه بستگي  به نحوه برخورد آتي با قابلیت هاروشاما کفايت اين  ،داوطلبانه شرکت هستند

در مجموع علاقه روز افزون به حسابداري کربن در حوزه اصلي حسابداري مالي  .خواهد داشت

اي به عنوان شکل کاملي خانهگوياي اين است که افشاي اطلاعات مربوط به انتشار گازهاي گل

هاي تئوريقادر است اطلاعات زيادي را درباره آزمودن  ،مالياز افشاي داوطلبانه اطلاعات غیر

بخش براي آزمودن اي امیدگرچه اين جريان تحقیق حیطه. افشاي اطلاعات مالي ارائه دهد

هاي تجربي بايد مبتني بر اما مشاهده شده است که اين نوع تحقیق ،آوردتئوري فراهم مي

هارتمن و ) اي باشدخانهاطلاعات قابل اتکا و قابل رسیدگي در خصوص افشاء گازهاي گل

 (. 2013، نهمکارا

 عوامل محرك درون سازمانی حسابداری کربن  :مدیریت کربن

هاي اخیر درباره مديريت کربن در حیطه حسابداري مديريت و کنترل مباحثي که در مطالعه

هاي حسابداري مديريت و کنترل داخلي مطرح شده است عموماً در خصوص نحوه تطبیق سیستم

به نقل از  .ها به انجام آن استکربن و تمايل شرکتها با مديريت کربن و حسابداري شرکت

تا جايي که مشخص  ،اندهايي که در اين زمینه منتشر شدهتحقیق( 2013) هارتمن و همکاران

 چنین راتناتونگا و بالاچاندرانو هم( 2008 ،2007) است به مقالات منتشر شده توسط راتناتونگا

گذاري اطلاعات مربوط به کربن بر تأثیرررسي نحوه ها به باين مقاله .شودمحدود مي( 2009)
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حصولات توسعه م) اندگیري و کنترل در چندين حیطه سازماني اقدام ورزيدهفرايند تصمیم

مديريت بها استراتژيک  هاي اجراييويژه به رويه به ،آنها(. غیرهمديريت زنجیره عرضه و  ،جديد

حسابداري کربن قرار گیرند اشاره  تأثیرحت و حسابداري مديريت استراتژيک که ممکن است ت

برگیرنده ترکیبي است از فنون پیشرفته  بهايابي کربن در ،در مديريت بها استراتژيک .نمايندمي

که نحوه شناسايي و تسهیم ( مانند مديريت بر مبناي فعالیت و بهايابي چرخه عمر) تخصیص بها

خدمات  ،ربار را به اهدافي چون محصولاتهاي مربوط به کربن را بهبود بخشیده و سهزينه

هاي علاوه بر مقاله(. 2013 ،هارتمن و همکاران) کنندهاي سازماني رديابي ميمشتريان و فرايند

هاي میداني در سطح تحقیق( 2010) انجمن حسابداران مديريت خبره ،علمي منتشر شده فوق

ه بررسي نقشي اقدام ورزند که تغییر در المللي میان کارشناسان پايداري برگزار کردند تا ببین

ات تأثیرتحقیق مذکور بر  .کندآب و هوايي در شکل دادن حرفه حسابداري مديريت ايفا مي

هاي حسابداري مديريت و کنترل تمرکز و در عین بالقوه مفید تلفیق مديريت کربن در سیستم

 اين مقاله. .شوندودي انجام ميچنان در سطح محددارد که اين اقدامات ظاهرا همبیان مي ،حال

محاسبه انتشار "هايي مانند توانند نقش بارزي را در زمینهدارد که حسابداران مديريت ميبیان مي

 . ايفا نمايد "حسابداري کربن/ بودجه بندي"و "هاي کلیدي عملکردشاخص " ،"کربن

 های تحقیق حسابداری مدیریت کربن و کنترل جریان

بايد توجه  .هاي مربوط به حسابداري کربن ارائه شدوري اجمالي بر تحقیقدر بخش گذشته مر

داشت که تمرکزي که به مباحث مربوط به کربن در متون مديريت کربن شده است به خودي 

از طرفي چندان  .هاي زيست محیطي عمده باشدباشد حتي اگر سهم تحقیقخود محدود مي

هاي جديدي را براي مباحث موجود در کنترل واضح نیست که آيا حسابداري کربن چالش

در ادامه شش جريان بالقوه  .نمايد يا خیرگیري عملکرد مطرح ميهاي اندازهمديريت و تئوري

در زمینه کربن و حسابداري محیط زيست  حسابداري مديريت و کنترلهاي براي گسترش تحقیق

گیري و تحقیق در زمینه اندازه هاي خاصي براي کنترلگردد که به عنوان فرصتشناسايي مي

مباحث اصلي مربوطه را همراه  ،هابراي هر يک از اين جريان 2 نگاره .گردندعملکرد تلقي مي

، هارتمن و همکاران) به طور خلاصه ارائه کرده است ،هاي تجربي قابل اعمالها و روشبا تئوري

2013.)  
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 گیری عملکردوص کنترل مدیریت و اندازهچالش های تحقیق حسابداری کربن در خص :(2) نگاره

 هاتجربه تئوري مبحث/مسئله تحقیق 

مباحث -1
 گیرياندازه

 گذاريقانون

 استاندارد کردن

 اثرات جانبي بهايابي

غیر  تمحتواي اطلاعاتي اطلاعا
 مالي 

 تئوري احتمالات

 تئوري نمايندگي

 هاي تفسیريتئوري

 شبکه-تئوري کنشگر

 تئوري نهادي

 ،دانيشواهد می
 ايموردي وکتابخان

قراردادها و  -2
 هاانگیزه

حسابداري کربن مرتبط با 
 معیارهاي عملکرد

 تئوري نمايندگي 

 اقتصاد هزينه معاملات

 تئوري تفسیري

شواهد میداني و 
 ايکتابخانه

ات تأثیر-3
 رفتاري

اثرات حسابداري کربن بر 
هاي مديريتي و ريسک انتخاب

 پذيري

قضاوت و  هاي ذهني درتئوري
 گیريتصمیم

و انتخاب 4هاي چشم انداز تئوري
 گذرا 

 تئوري مالي رفتاري 

 شبکه-تئوري کنشگر

شواهد میداني و 
 موردي

 تجربي

گیري و اندازه -4
کنترل زنجیره 

 عرضه

حسابداري کربن به عنوان روشي 
 براي بهینه سازي زنجیره ارزش

 اقتصاد

هاي سازماني در خصوص تئوري
 زمانيروابط بین سا

 نفعان و مشروعیتتئوري ذي

 ،شواهد موردي
 ايمیداني و کتابخانه

نقش حسابدار -5
 مديريت

حسابداري کربن به عنوان بخشي 
 از مجموعه حسابداري مديريت

 5تئوري نقش

 شناسي اجتماعيروان
شواهد میداني و 

 موردي ،ايکتابخانه
هاي سیستم-6

اطلاعاتي 
حسابداري 

  کربن

هاي ي سیستمويژگي هاي طراح
 اطلاعاتي حسابداري کربن

 ريزي شدهتئوري رفتاري برنامه

هاي سیستم اطلاعاتي تئوري
 حسابداري

 هاي مبتني بر احتمالاتتئوري

شواهد میداني و 
 ايکتابخانه

 تجربي

 گیریمباحث اندازه

چندين محدوديت را در ( 2013به نقل از هارتمن و همکاران 2001) گلداسمیت و بازاک

گیري اند که در خصوص اندازههاي عملکرد زيست محیطي مطرح کردهگیري شاخصازهاند

چرا  ،اول اينکه آلودگي هوا يک مشکل پويا است .اي نیز قابل کاربرد استخانهگازهاي گل

در حال تغییر بوده و مستلزم معیاري  هاي آنها دائماًفرايندهاي تولیدي و آلاينده ،که محصولات

خطرات پنهاني نیز  ،کهدوم اين .گیري است که خود را با اين تغییرات تطبیق دهدبراي اندازه

ها که ممکن است ناشي از عدم قابلیت مشاهده در مورد برخي از آلاينده .وجود دارند
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شود باعث مي ،گیري آلودگي باشدهاي فني ابزار اندازهمناسب و يا محدوديتهاي ناحسابرسي

معیارهايي تلقي شوند که در خصوص شناسايي  ،ايخانهري گازهاي گلگیهاي اندازهتا روش

اي سلیقه ،سوم اينکه .زيست محیطي داراي قابلیت اتکاي اندکي تلقي گردند "واقعي"مسائل 

 ،برداريهاي نمونههزينه .عنوان يک مشکل باقي استچنان بهگیري کربن نیز همبودن اندازه

دانش کارمندان  ،هاي محليهاي قانوني اعمال شده توسط دولتهالزامات قانوني بسته به برنام

هر يک  ،نفعبخش محیط زيست درباره ارزيابي خطرات زيست محیطي و انتظارات اشخاص ذي

گیري میزان انتشار کربن در اندازه .ها استبحث انباشت داده ،چهارم .ممکن است متفاوت باشد

آوري شده طي زمان است که در قالب يک شاخص يا اي از معیارهاي جمعگیرنده مجموعهبر

ها و مسائلي گردد که پیچیدگي "پوشش"که ممکن است باعث کاهش يا ) گرددامتیاز ارائه مي

کنندکه که آنها به بحث وقايع محیطي تصادفي اشاره مينهايتاً اين(. ها موجود استدر منبع داده

هاي آلودگي ممکن است به عبارتي خروجي .استگیري عملکرد مرتبط با نقش ابهام در اندازه

 هاي مستقیم يا بازدارنده مديريتي نباشندماهیتاً تصادفي بوده و به طور کامل ناشي از استراتژي

گیري میزان انتشار گازهاي اندازه مرتبط بااز آنجا که شواهد (. 2013 ،هارتمن و همکاران)

تعیین زيربناي اين  بهتوانند ققین حسابداري ميمحاست  اي هنوز از لحاظ علمي محدودخانهگل

توان اولین جريان را مي .مبحث از طريق برقراري ارتباط آن با دو جريان مطالعاتي کمک کنند

گیري در خصوص بحث گسترده قابلیت اندازهحسابداري مديريت و کنترل هاي در مطالعه

در متون موضوعي  .جستجو کردي مالالخصوص در مورد اطلاعات غیرمعیارهاي عملکرد علي

از ديدگاه  .باشدگیري داراي حداقل دو مفهوم ميقابلیت اندازه ،حسابداري مديريت و کنترل

-هاي يک معیار عملکرد خاص مربوط ميگیري به ويژگيشناسي شناختي قابلیت اندازهروان

مناسب براي آن اين است که آيا يک معیار خاص به عنوان معیاري  مبحث ،جادر اين .شود

از ديدگاه (. ايجاد اعتبار) گردد يا خیراي که قرار است سنجیده شود تلقي ميويژگي يا جنبه

ها و گیري برخي ويژگيبر بودن تعريف و اندازهگیري با هزينهمبحث قابلیت اندازه ،اقتصادي

ن تحقیق در دومین جريا(. 2013 ،هارتمن و همکاران) ها مرتبط استمربوط بودن اين ويژگي

شناسي صنعتي که با هدف ها در زمینه اقتصاد محیط زيست و بومگیري به تحقیقخصوص اندازه

کنند تا شود که تلاش ميمربوط مي ،اندها شکل گرفتهتعريف مجموعه پايداري از شاخص

نقل از  به .هاي تجاري زيربنايي را تعیین نمايندرابطه میان میزان استفاده کربني شرکت و فعالیت

در ( 2008و  2007) و راتناتونگا( 2009) راتناتونگا و بالاچاندران(، 2013) هارتمن و همکاران
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اند که حسابداري کربن نه تنها بر کنترل گیري اشاره کردههاي خود تحت عنوان اندازهتحقیق

بسیاري از  و به اين ترتیب "يابيبها"گذار است بلکه بر تأثیرگیري عملکرد مديريت و اندازه

  .باشدهاي اساسي حسابداري مديريت سنتي نیز موثر ميحیطه

 ( هاانگیزش) هاقراردادها و پاداش

توجه خاصي را به درک روابط موجود میان  حسابداري مديريت و کنترلمتون موضوعي 

هاي پاداش کارکنان و رفتار مديران معطوف مالي در طراحي برنامهکارگیري اطلاعات غیربه

هاي مبتني مطالعه .شناسي موجود استدر اين راستا دو ديدگاه مبتني بر اقتصاد و روان .داردمي

رساني به جنبه اطلاع ،باشدکه عمدتاً محرک آنها الگوي اصول نمايندگي مي ،بر اقتصاد

بار اطلاعاتي يک شاخص  ،طبق الگوي اصول نمايندگي .مالي اشاره داردهاي غیرشاخص

 ،آن است که حداقل باشد که مستلزمها جهت ايجاد ارزش ميمیزان تلاش نماينده منعکس کننده

اي و خانهدر حیطه انتشار گازهاي گل .شناخته شده باشند ،وظايف شرکت در ايجاد ارزش

ها اين وظیفه اما در برخي حوزه ،وظیفه ايجاد ارزش چندان واضح نیست ،حسابداري کربن

اي باشد که طبق نظام خاصي طراحي خانهانتشارات گازهاي گل تواند تابع اهداف کاهشمي

به  ،با اين حال(. 2013هارتمن ) اندگذاري شدهارزش ،شده و به عنوان هزينه مجوز انتشار کربن

هاي اخیري که در زمینه حسابداري مالي انجام شده مطالعه( 2013) نقل از هارتمن و همکاران

چنین در زمینه مديريت و هم( 2012 ،کلارکسون ؛2001، ؛2003 ،نظیر برتلوت و همکاران) است

بیانگر اين هستند که رابطه مثبتي ( 2001 ،مارگولیس و والش ؛2000 ،مانند داول و همکاران) کل

و عملکرد مالي شرکت( ايخانهمانند مديريت انتشار گازهاي گل) میان عملکرد زيست محیطي

گیري عملکرد زيست ها در اندازهبراي اعمال طرز تفکر نمايندهتواند مبنايي ها وجود دارد که مي

اين رابطه حول محور ويژگي کلیدي تجانس معیارهاي عملکرد  ،در سطح مفهومي .محیطي باشد

 ،مانند فلتهام و زي) طور در متون حسابداريو همین( 2002بیکر ) تمرکز دارد که در اقتصاد

دنبال ( مدير) اهداف متفاوتي را که يک نماينده ،سمعیارهاي متجان .مطرح شده است( 1994

يکي از تبعات  .دهندمطابق با اهداف کلي سازمان بررسي و به آنها وزني اختصاص مي ،کندمي

هاي خود را در مسیري غیر از آنچه متجانس اين است که مدير تلاشکارگیري معیارهاي غیربه

میزان تلاش نیست  ،آنچه براي سازمان مهم استکه در حالي .دهدنظر سازمان است جهت ميمد

تجانس معیارهاي عملکرد  .گیرندها در آن راستا صورت ميبلکه جهت مناسبي است که تلاش
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هاي يک نماينده بر معیارهاي فعالیت تأثیربه عنوان میزان  ،توان به اين ترتیبزيست محیطي را مي

چنین بر دستمزد پرداخت شده و هم( ايانهخمانند انتشار گازهاي گل) عملکرد زيست محیطي

زماني  ،معیارهاي عملکرد زيست محیطي ،به عبارت ديگر .در قالب عملکرد مالي تفسیر نمود

هارتمن و ) شوند که باعث شوند ارزش شرکت نیز افزايش يابدداراي تجانس بیشتر تلقي مي

 (. 2013، همکاران

 ایازهای گلخانههای عملکرد کربن و گات رفتاری شاخصتأثیر

که ريشه در رفتارهاي سازماني و حسابداري مديريت و کنترل هاي شاخه ديگري از تحقیق

شناسي دارد به بررسي مفاهیم رفتاري قراردادهاي مربوط به پاداش و ارزيابي عملکرد اقدام روان

به نقل از  2009) لوفت .نمايدهاي عملکرد مورد استفاده تمرکز ميورزيده و بر ماهیت شاخص

اي پر مالي حیطههاي عملکرد غیرمعتقد است که کاربرد شاخص( 2013 ،هارتمن و همکاران

گويي در توان به پاسخمالي ميکند که از جمله مزاياي اطلاعات غیراو اظهار مي .است چالش

مالي کارگیري اطلاعات غیرخصوص قابلیت پیش بیني سود و بازده سهام اشاره نمود و اينکه به

مالي پلي شود که اطلاعات غیراين امر به اين واقعیت مربوط مي .با افزايش يادگیري مرتبط است

-از آنجا که نتايج بسیاري از دستورالعمل .کندهاي مديريتي و بازده مالي ايجاد ميرا بین فعالیت

پايداري ) تيو هم آ( افزايش بهاي تمام شده) هاي کاهش انتشار کربن هم داراي پیامدهاي آني

کارگیري سیستم حسابداري هاي بالقوه به فهم ما از بهدرک جانبداري ،اندبوده( و ماندگاري

هاي شرکتي خود ها بايد رفتار مديران را با استراتژيسیستم ،در واقع .کربن کمک خواهد کرد

 ،ستهاي ضعیف در حوزه محیط زيگیريهماهنگ کنند و ممکن است لازم باشد که با تصمیم

به قیمت به خطر انداختن ( هاکاهش هزينه) سازي آينده نزديکاز جمله تمايل مدير به بهینه

هارتمن و ) برخوردهاي جدي نمايند( محیط زيست افزايش انتشار کربن در) آينده دور

  (.2013، همکاران

 گیری و کنترل زنجیره تامیناندازه

تواند چالش بزرگي براي تجارت و د پاک ميبهبود مديريت انتشار مواد کربني و توسعه تولی

حسابداري مديريت کربن نیازمند بیان انتشار مواد کربني  ،در اين راستا .صنعت محسوب شود

در زمینه مفاهیم و ابزار مورد  ،متاسفانه .باشدمستقیم و غیر مستقیم يک شرکت در قالب کمي مي
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با کمبود  ،د تولید و چه در کل زنجیره تامینگیري عملکرد کربني چه در فرايناستفاده در اندازه

اعلام کرده است که بسیاري از ( 2006) قانون کربن(. 2012کي هون لي ) باشیممواجه مي

ها به طور سنتي در خصوص مصرف انرژي و انتشارات کربن نگرشي درون سازماني شرکت

هاي زيادي است که فرصت اند کهاما متعاقب اجراي چندين پروژه به اين نتیجه رسیده ،دارند

انتشار کربن را کاهش داد و  ،به اطلاعات دست يافت ،سازي نمودهبتوان بر مبناي آنها شبکه

توانند انتشار ها ميقانون کربن روشي ارائه کرده است که طبق آن شرکت .بازده مالي ايجاد کرد

حسابداري سهم تحقیقات  .ندگیري نمايدي اکسید کربن را در هر مرحله از زنجیره تامین اندازه

در دو مسئله اجرايي که در حال حاضر بر حسابداري کربن محصولات خاص مديريت و کنترل 

مسئله اول به تعريف حد و مرز انتشار کربن  .مفید خواهد بود ،گذار هستندتأثیردر زنجیره تامین 

در مراحل مختلف  (هاي مرتبط با آنو هزينه) مسئله دوم به تخصیص انتشارات .مربوط است

سه محدوده را با سه مرز مشخص  ،ايخانهنامه گازهاي گلتوافق .شودزنجیره تامین مربوط مي

موسسه ) در زمینه حسابداري کربن و مقاصد حسابرسي براي واحدهاي تجاري تعیین کرده است

اشي از انتشارات ن ،1در محدوده (. 2013به نقل از هارتمن و همکاران  2004 ،منابع جهاني

در برگیرنده  2محدوده  ،هايي هستند که شرکت در قبال آنها مسئولیت مستقیم داردفعالیت

که در حالي ،باشدگرما و بخار مرتبط مي ،مستقیم است که با خريداري برقانتشارات غیر

اي منتشر شده توسط ساير واحدهاي تجاري مانند اشخاص خانهشامل گازهاي گل 3محدوده 

 ،هايي که سالانهشرکت .کنندکه به نمايندگي از واحد تجاري مورد نظر فعالیت مي ثالثي است

خود را  2و  1هاي الزاماً بايد محدوده ،کننداي منتشر شده خود را گزارش ميخانهگازهاي گل

لحاظ کردن انتشارات  .داراي اختیاراتي هستند 3در قالب کمي بیان کنند اما در مورد محدوده 

مستقیم مسئولیت اين  شود زيرا به طور غیرهاي کربن توصیه ميدر گزارش 3محدوده  مربوط به

ها قادر خواهند شرکت ،اگر اين اطلاعات لحاظ نشوند .باشدانتشارات بر عهده واحد تجاري مي

ات کربني شرکت خود را تأثیر ،هاي تدارکاتي خودبود با تامین مالي برون سازماني فعالیت

لازم است حد و  ،جهت به حداقل رساندن ريسک مورد فوق(. 2013ارتمن ه) کاهش دهند

تعريف  ،درست قبل از آغاز حسابرسي در سطح محصولات 3مرزهاي واحد تجاري و محدوده 

هاي هاي مشترک و مشاع میان فعالیتمسئله ديگري که وجود دارد به تخصیص هزينه .شده باشد

به  شوددر مراحل مختلف زنجیره تامین مربوط مي( مصرف ،انبارداري ،حمل و نقل) مختلف
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-انبار يا تجهیزات مشترک استفاده مي ،جايي که محصولات از وسیله حمل و نقل ،عنوان مثال

 .اي بايد میان آنها تسهیم شودخانهمیزان مصرف انرژي و میزان انتشار گازهاي گل ،کنند

حسابداري کربن با توجه به نقش  حسابداران مديريتي بايد در بحث تعیین حدود و تخصیص

 نقش داشته باشند ،هاي کنترلي زنجیره تامینکلیدي خود در انتخاب معیارهاي عملکرد و سیستم

  (.2013 ،هارتمن و همکاران)

 نقش عملکرد حسابداری مدیریت /کنترل کننده

به بررسي نقش حسابداري مديريت محیط زيست و به ويژه رويکرد ( 2012) کي هون لي

گیري عملکرد نترل محیط زيست در مديريت کربن به عنوان روشي براي شناسايي و اندازهک

تواند دهد که کنترل محیط زيست مينشان مي اوهاي يافته .کربني در کارخانه تولیدي پرداخت

گیري عملکرد کربني شده و اطلاعات منجر به هم تراز شدن استراتژي مديريتي کربن و اندازه

علاوه بر اين رديابي نقاطي  .گیرندگان در سطح شرکتي فراهم آوردرا براي تصمیمکمي مفیدي 

اي را فراهم هاي عمدهفرصت ،پايدار کربني در آن موجود است هايدر فرايند تولید که جريان

تحقیقات  .صورت پذيرد زنجیره تامینآورد تا اقداماتي در جهت بهبود عملکرد کربني در مي

ريزي محیط درباره اثر حسابداري مديريت بر برنامه( 2010) مديريت خبره انجمن حسابداران

اي از مباحث را درباره نقش سیستم مديريت مالي و حسابداران مديريت مطرح مجموعه ،زيست

مبحث مهمي که در اينجا وجود دارد اين است که چه کسي از درون واحد تجاري  .نمايدمي

ها در خصوص محیط زيست داشته و تا چه حد حسابداران زيريبرنامه "کنترل کردن"سعي در 

ها نقطه آغاز اين تحقیق .گويي به مسائل حسابداري کربن هستندمديريتي سنتي قادر به پاسخ

کنند که حسابداران مديريتي و آورند و مطرح ميجالب توجهي را براي اين تحلیل فراهم مي

بینانه درباره توانايي تند و همواره نگرشي خوشمديران محیط زيست داراي عقايد متفاوتي هس

يعني از طريق ) حسابداري مديريت در مديريت محیط زيست از طريق ابزار سنتي خود ندارند

علاوه بر (. کارت ارزيابي متوازن ،هاگذاريگذاري سرمايهارزش ،مخارج-تجزيه و تحلیل منافع

به نقل از هارتمن و  2010) و هارتمن تحقیق درباره حسابداري کربن مثل تحقیق ماس ،اين

کنندگان به عنوان پلیس شرکت يا شريک بحث را درباره نقش کنترل(، 2013 ،همکاران

توان در اين زمینه انجام داد هاي ديگري که ميتحقیق ،علاوه بر اين .دهندبسط مي ،تجاري
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-يريت و کنترل از بخشمد ،هاي حسابداري کربنجايي نقش و مسئولیتعبارتند از بررسي جابه

  (.2013هارتمن ) هاي مالي يا مديريتي و علت آنهاهاي زيست محیطي يا تولیدي به بخش

 های اطلاعاتی حسابداری کربنسیستم

هاي مهم سیستم اطلاعات مديريت هاي اطلاعاتي حسابداري به عنوان يکي از بخشسیستم

پرگو و (. 1382، نژادفهیم) طي ايفا نمايدتواند نقش به سزايي در ارائه اطلاعات زيست محیمي

گیري عملکرد يک سازمان با استراتژي تطابق سیستم اندازهکنند که عنوان مي( 2009) هارتمن

رغم علي .هاي مديريت کنترل مطرح شده استبه عنوان يک رهنمود در طراحي سیستم ،آن

گیري عملکرد در ارهاي اندازههاي هماهنگ با معیچندان واضح نیست که استراتژي ،اهمیت آن

هاي مختلف در نظر دارند چگونه به آن دست گیرنده چه مواردي هستند و يا اينکه سازمانبر

اقتصادي و احتمالات مربوط به طراحي سیستم کنترل مديريت و  متونبا توجه به  .يابند

 گیريدازهانبر اين است که کاربرد اين معیارهاي آنها عملکرد اعتقاد  گیرياندازه

عملکرد به منظور تطابق  گیرياندازهعملکرد ناشي از تغییراتي است که در طراحي سیستم 

 رساني معیارهاي عملکردها انجام شده است و همچنین ناشي از افزايش اطلاعتژيرابا است

هاي محیطي اغلب از طريق تژياکه تطابق با استرند اين نتیجه رسید آنها به .باشدمي

طور افزايش حساسیت نسبت به بیان کمي معیارهاي عملکرد محیطي و همینافزايش 

اي هاي اطلاعاتي حسابداري تجاري موجود تا مرحلهسیستم .شودعملکرد مديران حاصل مي

به اين  .باشندهاي سفارشي براي مديريت محیط زيست مياند که بیشتر شامل ماژولتکامل يافته

م شدن زمین شده است زمینه لازم را براي بازار نو ظهور مديريت اي که به گرترتیب توجه عمده

همین بازار کوچک و نو ظهور توانسته است طبق آمار موسسه  .کربن فراهم آورده است

-در زمینه هزينه 2008میلیون دلار را در سطح جهان در سال  209 مبلغ(، 2010) تحقیقاتي پايک

حال اين بازار به سرعت با اين ؛ه خود اختصاص دهدافزاري و خدمات برون سازماني بهاي نرم

توانند روابط مند به مديريت کربن ميمحققین علاقه ،در همین راستا .باشددر حال توسعه مي

هاي هاي زيست محیطي شرکت را در خصوص تغییرات آب و هوايي و ويژگيمیان استراتژي

 ابرتني و گوتري(. 2009رگو و هارتمن پ) اي بررسي نمايندخانهسیستم حسابداري گازهاي گل

هايي شرکت در مديريت اطلاعات هايسیستم پارامترهاي طراحي در به بررسي تفاوت( 1994)
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 که دادنشان  آنها هاييافته .کنندرا اتخاذ مي استراتژيک هاي مختلفکه اولويتاقدام ورزيدند 

 استراتژيک وضعیت و اتسیستم اطلاع طراحي بین رقابت بههاي تجاري واحد اثربخشي

در  درگیر مديريت حسابداران براي يمهم حاصله داراي پیامدهاينتايج  .بستگي دارد شرکت

ي که اقدام هايشرکت به ويژه در ،باشدمي مديريت اطلاعات هايي سیستمسازپیاده طراحي و

 لعه نقشاين مطا ،به طور خاص .نمايندمي استراتژي از لحاظخلاقانه  موضع اتخاذ يکبه 

را  مديران به گیريتصمیم ارائه شده براي "تکمیلي"ات اطلاع به عنوان بخشي از حسابداري

 . داده استمورد توجه قرار 

 نتیجه گیری

هاي موجود در زمینه حسابداري کربن از ديدگاه حسابداري با مرور تحقیق ،در مقاله حاضر

هاي آتي در زمینه ي تحقیقشش جهت مختلف برا ،مديريت و کنترل در مديريت کربن

گیريم ابتدا نتیجه مي ،به طور کلي .حسابداري مديريت و کنترل کربن مورد شناسايي قرار گرفتند

به سرعت به يکي از ( اي منتشر شدهخانهو به ويژه گازهاي گل) که موضوع محیط زيست

ازماني داراي هاي نهادي و برون سزمینه ،ترين مباحث تبديل شده است که در آنبرجسته

اين نه تنها در  .باشنداتي بالقوه بر نحوه برخورد حسابداري مديريت و کنترل سازماني ميتأثیر

ها با مباحث بلکه به میزان درگیري شرکت ،يابي کاربرد داردمورد معیارهاي اولیه و فنون بها

-لي نیز مرتبط ميگذاري انتقامعاملات داخلي و مسائل قیمت ،داخلي مانند تعیین حد و مرزها

ها حاکي از اين امر است که در مورد هر يک از مباحثي که دوم اينکه تجزيه و تحلیل .باشد

توان گفت که مبحث مي ،باشدهاي انجام شده ميحاکي از پیوند حسابداري کربن با تحقیق

 .باشدهاي بررسي نشده حسابداري مديريت و کنترل مربوط ميبلا استثناء به قسمت ،مورد نظر

هاي پاداش گیري اطلاعات غیر مالي و کاربرد آن در برنامهاين مسئله به ويژه در خصوص اندازه

هاي داراي پشتوانه تجربي در سومین نتیجه کلي اين است که تئوري .گرددکارکنان اعمال مي

 .هاي حسابداري مديريت و کنترل در مورد حسابداري کربن بسیار محدود استزمینه تحقیق

هاي حسابداري مديريت ظاهراً علت اين عدم توجه ماهیت واکنشي و نه چندان دستوري تحقیق

حسابداري  هايهتوان ادعا کرد که توجه به مطالعمي ،در مرحله چهارم و نهايي .باشدو کنترل مي

اکنون نیز بر هاي بزرگي که هممحققین را با چالش ،مديريت و کنترل در زمینه مديريت کربن

بحث درباره نقش بالقوه  .نمايدروبرو مي ،اندماي حسابداري مديريت و کنترل سايه افکندهمع
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تواند ما را در درک رابطه میان افشاء کربن و ايجاد مي( مانند سود اقتصادي) معیارهاي ارزش

هاي سنتي نیز تبعات حسابداري مديريت و کنترل را مد نظر با اينکه تحقیق ،ارزش ياري نمايد

  .اندار ندادهقر

 پی نوشت
institutional theory 2 actor network theory 1 
Prospect theory 4 Dow Jones Sustainability Index 3 

  Role theory  5 
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آتي  بیني وجه نقدسود خالص و اجزاي سود براي پیش ،لیاتيدر اين پژوهش توانايي وجه نقد عم

يسه قدرت وجه که در فرضیه اول به مقا سه فرضیه تدوين شده است ،در اين راستا .ارزيابي شده است

سود به دو  در فرضیه دوم .شودآتي پرداخته مي بیني وجه نقدنقد عملیاتي و سود خالص براي پیش

شود و دهندگي سود ارزيابي ميبندي بر توان توضیحاين تقسیم تأثیر و جزء تعهدي و نقدي تقسیم

ي تقسیم و اختیار در فرضیه سوم کل اقلام تعهدي به اجزاي آن يعني اقلام تعهدي اختیاري و غیر

هاي پژوهش از براي تخمین مدل .شودبندي بررسي ميسیمبیني کنندگي سود با اين تقتوان پیش

 .تفاده گرديده استهاي ترکیبي اسداده روش از و 86-94هاي طي سال ،تشرک 107اطلاعات مالي 

آتي توانمندي  بیني وجه نقدنتايج پژوهش نشان داد که سود نسبت به وجه نقد عملیاتي براي پیش

آتي با  بیني وجه نقدهمچنین نتايج نشان داد که قدرت توضیح دهندگي سود در پیش .بهتري دارد

لام تعهدي به اقلام اما تقسیم اق ؛يابدآن يعني جزء نقدي و تعهدي افزايش مي تقسیم سود به اجزاي

  .تواند توضیح دهندگي سود را افزايش دهداختیاري نمي تعهدي اختیاري و غیر

 يتعهد قلاما ،ياریاخت يتعهد اقلام ،يآت نقد وجه ينبیشیپ ،ياتیعمل نقد وجه ،سود :های کلیدیواژه
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 مقدمه

 هاشرکت توسعة و رشد .هستند امروزي جوامع در اقتصاد عرصة اصلي بازيگران هاشرکت

 چنین يلازمه .گرددمي جامعه آحاد تمامي اقتصادي رفاه افزايش طرفي از و جوامع توسعة باعث

-سرمايه هتوسع براي(. 1389 ،مهرجو) است هاشرکت اين در گذاريسرمايه توسعه ،رشدي

 عملکرد بتوانند تا دارند اتکاقابل و مربوط اطلاعاتي به نیاز گذارانسرمايه ،هاشرکت در گذاري

 گیريتصمیم اولیه ابزارهاي از بینيپیش و برآورد واقع در .کنند بینيپیش را شرکت آتي

 هايتصمیم در ،آتي شرکت در اين راستا آگاهي از وجه نقد .بود خواهد گذارانسرمايه

بستانکاران و ساير افراد  ،گذارانسرمايه .بود خواهد مؤثر بالقوه و گذاران بالفعلسرمايه اقتصادي

کوشند با استفاده ها ميولي اغلب آن ؛بیني کنندهاي نقد آتي شرکت را پیشتمايل دارند جريان

نوان عسود حسابداري و اجزاي آن به .قدرت سودآوري شرکت را ارزيابي کنند ،از سود

 . کندگذاران نقش بسزايي را ايفا ميدر تصمیمات سرمايه ،ترين متغیرهاي حسابداريبرجسته

استدلال هیئت تدوين استانداردهاي حسابداري مالي در بیانیه شماره يک بر آن است که 

اطلاعات سود مبتني بر زيرا  ،مالي بايد بر سود حسابداري باشدتمرکز اساسي گزارشگري 

 .هاي نقد استي مطلوبي از توانايي مستمر واحد انتفاعي در ايجاد جريانعهدي نشانهحسابداري ت

شده در سود حسابداري از دو جنبه مديريت سود و افشاي اقلام تعهدي اختیاري به کار گرفته

هیلي و ) تواند سبب افزايش محتواي اطلاعاتي سود شودمي ،اطلاعات محرمانه توسط مديران

هاي واحد انتفاعي سود معرف نتیجه نهايي فعالیت ،معتقد است(، 1985) یيل. (1993 ،همکاران

زيرا سود رقم محاسباتي  ؛انعکاسي از اين نتیجه نهايي است ،بلکه گردش وجوه نقد ،نیست

برخي نیز اعتقاد دارند که  .روددر حالي که وجه نقد منبعي عیني به شمار مي ،است تلخیص شده

توانمندي  ،بیني بازده اوراق بهاداراز نظر بیان و پیش ،هاي عملیاتيلیتوجه نقد حاصل از فعا

 عملیات از حاصل نقد وجه و سود تفاوت(، 1991) جونز(. 1996، چن و همکاران) زيادي دارد

دهنده اين است که میزان حجم زياد اقلام تعهدي نشان .کرد شناسايي تعهدي اقلامعنوان به را

به طور مشخص سود حسابداري با  .ي از جريان مثبت نقدي بیشتر استتوجهسود به طور قابل

ها شناسايي درآمدها و هزينه ،زيرا در چارچوب حسابداري تعهدي ،جريان نقدي متفاوت است

گیرد که نقد صورت مي ها و نه لزوماً بر مبناي ورود و خروج وجهبا توجه به تحقق و وقوع آن

بیان ( 1997) چاريتو(. 2006، چان) بق هزينه نیز اشاره دارداين موضوع به تحقق درآمد و تطا
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هاي نقدي براي توان سود نسبت به جريان ،کرد که هرچه میزان اقلام تعهدي شرکت بیشتر باشد

 جزء به دو کیتفکقابل خود ،تعهدي از طرفي اقلام .يابدتبیین بازده آتي سهام افزايش مي

 ديگر وها سازمان ،مقررات يلهیوسبه غیر اختیاري تعهدي ماقلا .هستند ياریاخت ریغ و اختیاري

 ي توسطکاردستو  نظراعمال قابل ،اختیاري تعهدي اقلام و هستند محدود خارجي عوامل

بنابراين با توجه به مطالب بیان شده همواره  (؛1384 ،همکاران و مشايخي) باشندمي مديريت

بیني وجه نقدآتي مورد و وجه نقد عملیاتي براي پیش (و اجزاي آن) ارزيابي توانايي نسبي سود

 . توجه بوده است

 مبانی نظری 

 يرساو  اعتباردهندگان ،گذارانگزارشگري مالي بايد اطلاعاتي را فراهم نمايد تا سرمايه

بندي و ابهام همچنین ارزيابي زمان و دسترسي به وجوه نقد امکان را در ارزيابي کنندگاناستفاده

برآورد انتظارات  .واحد تجاري کمک کند اندازهاي آتي جريان ورود وجه نقد بهچشم در مورد

گذاري در محل سرمايه اعتباردهندگان و سايرين در مورد دريافت وجه نقد از ،گذارانسرمايه

واحد تجاري يا اعطاي اعتبار به آن و ساير موارد به مقدار زيادي به دورنماي نقدينگي آتي واحد 

 . ستگي داردتجاري ب

ريزي صحیح در مورد وجه نقد برنامه .وجه نقد از منابع بسیار مهم هر واحد اقتصادي است 

تصمیمات مالي و  ،هابینيدر بسیاري از پیش .باشدرکن مهمي براي تداوم فعالیت شرکت مي

به بیني جريانات نقدي آتي منجر پیش .هاي نقدي نقش کلیدي دارندجريان ،گذاري سهامقیمت

شود که به نوعي ها ميگذاريهاي عملیاتي و سرمايهدر زمینه اثربخشاتخاذ تصمیمات کارا و 

هاي نقدي استفاده از جريان .کندي رقابت تضمین ميآينده شرکت را براي ماندن در عرصه

هاي جديد مالي استفاده از اي برخوردار است و در تحلیلگران از اهمیت ويژهبراي تحلیل

توانايي يک شرکت در پرداخت سود سهام  .هاي نقدي روز به روز در حال افزايش استجريان

هاي مربوط به گیريبنابراين در تصمیم ؛شوداز توانايي در ايجاد جريانات نقدي آتي منتج مي

هاي نقدي يک شرکت مبناي مهمي در نمايان ساختن يانجربیني پیش ،هاگذاريانجام سرمايه

(. 2003 ،فريگو و گرازينو) باشدهاي آينده ميدر پرداخت سود سهام براي دورهتوانايي شرکت 

 اهداف از يکي ،مالي حسابداري چارچوب نظري در آنقدر زياد است که نقد وجه اهمیت

 .شودمي عنوان شرکت آتي نقد وجه جريان بینيپیش به مالي کمک گزارشگري و حسابداري
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گذاري هاي بنیادي و ارزشستفاده در تجزيه و تحلیلهاي مورد اترين روشيکي از رايج

ويژه سود در بنابراين متغیرهاي حسابداري به ،روش مبتني بر سود حسابداري است ،هاشرکت

 که بهايي است که عقیده اين بر( 2003) پنمن .گران مالي قرار داردکانون توجه تحلیل

ترين يکي از مهم سود .است شرکت سود يدخر بابت پردازندمي سهام خريد براي گذارانسرمايه

 کنندگاناستفاده هايگیريتصمیم در شود ومي آورده زيان و سود صورت در که اقلامي است

 سود آيا که بوده مطرح سؤال اين همواره اما ؛دارد سزايي به تأثیر مالي هايگزارش از

استفاده گروه ترينمهم که اراندارد؟ سهامد را اقتصادي هايواقعیت توضیح توانايي حسابداري

 سود .کنندمي جستجو سود اطلاعات در را خود منافع هستند مالي هاياز صورت کننده

-مي گذارانسرمايه .رودمي شمار به بینيپیش و گیريتصمیم ،گذاريسرمايه براي راهنمايي

 جهت را لازم هايبینيپیش ،بازده زيان و و سود صورت اقلام بین ارتباط بررسي با توانند

-سرمايه تغییر باورهاي باعث که است اينشانه حسابداري سود .دهند انجام آتي گذاريسرمايه

 گیرياندازه يک عنوانبه سود مفهوم چه اگر (.1387قائمي و همکاران ) شودمي گذاران

 فعالیت جهنتی بیانگر مفهوم اين ،اطلاعاتي ديدگاه از اما ،است مواجه انتقادهايي با ،بنیادي

 که است داده نشان نیز انجام شده هايپژوهش ،اکار بازاره فرضی بر اساس .باشديم حسابداري

-اندازه يک لحاظ از حسابداري سود محاسبه .دارد اطلاعاتي محتواي و بار ،حسابداري سود

حرفه حسابداران توسط ،شودمي لحاظ آن محاسبه در که اطلاعاتي يا و عملکرد يگانه گیري

 یئته يک شماره بیانیه در مثلاً .است داشته قرار تأکید مورد همواره مالي گرانتحلیل و اي

 مربوط اطلاعات ،مالي گزارشگري توجه کانون است که آمده يمال حسابداري استانداردهاي

مي تأمین آن دهندهیلتشک يو اجزا سود معیارهاي توسط که است انتفاعي واحد عملکرد به

 کنندگاناستفاده گرددمي باعث سود اطلاعاتي محتواي بنابراين وجود(. 1387 ،شباهنگ) شود

 . نشان دهند ايويژه توجه آن به مالي هايصورت از

 نقدي ،حسابداري سود از قسمتي .است قسمت دو شامل تعهدي مبناي بر حسابداري سود

 آن از قسمتي و دارد قرار سود اين داخل در شرکت عملیات از حاصل نقد وجه عبارتيبه .است

در رابطه با میزان اهمیت  .دهدمي تشکیل( نقدي هايجريان و سود بین تفاوت) تعهدي اقلام را

اند دريافته( 1977) براي مثال پاتل و کاپلان .هريک از اين اجزا شواهدي ناهمگون موجود است

معتقد است ( 1987) باون .نهدهاي نقدي و اقلام تعهدي را همسان ارزش ميکه بازار جريان
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 با وجود اين ويلسون .تر از اقلام تعهدي استگذاران مطلوبهاي نقدي براي سرمايهجريان

 .هاي نقدي آورده استي ارزشیابي بیشتر اقلام تعهدي نسبت به جريانشواهدي درباره(، 1987)

 .کرد ررسيب را سود نقدي و تعهدي سود اجزاي اطلاعاتي يافزاينده محتواي تحقیقي وي در

 يکديگر با عملیات از ناشي نقد وجه و تعهدي اقلام مجموعه نشان داد که او تحقیق نتايج

 ارتباط و همراهي و است سود اطلاعاتي محتواي به نسبت افزاينده اطلاعاتي محتواي داراي

 ديچونتايج مطالعاتي نظیر  .دارد وجود شرکت سهام بازده و نقدي و تعهدي اجزاي بین مثبت

هاي موجود در آن است که اقلام تعهدي اختلال بیانگر( 1998) و همکاران و دچو( 9941)

سطوح سرمايه در گردش ايجاد شده است  ي تغییرات درهاي نقد عملیاتي را که درنتیجهجريان

ي هاي نقدي عملیاتي در بردارندهها بدين علت است که جرياناين اختلال .دهدرا کاهش مي

 ،موجودي کالاهاي سرمايه در گردش نظیر ها و بدهيبه دوره در داراييتغییرات دوره 

اينکه  بیانگر شواهدي است مبني بر( 1994) ي ديچومطالعه .استها و ساير موارد پرداختپیش

طرف  در .برتري دارد ،ي عملکرد شرکتسود تعهدي حسابداري نسبت به سود نقدي در ارائه

( 2005) و ريچاردسون و همکاران( 2002) دچو و ديچو(، 1996) مطالعاتي نظیر اسلون ،ديگر

هاي نقدي با ذهنیت گرايي و قضاوت بیشتري جرياندهد که اقلام تعهدي نسبت به نشان مي

 .در نتیجه جزء تعهدي سود نسبت به جزء نقدي از پايداري کمتري برخوردار است .همراه است

ريشه در مبناي تعهدي دارد که باعث ظهور اقلام  ،يگیري اقلام حسابدارذهنیت در اندازه تأثیر

به همان  ،هرچه قابلیت اتکاي اقلام تعهدي بیشتر باشد .شودهاي مالي ميتعهدي در صورت

ثبات و پايداري سودهاي آتي خواهد داشت و باعث  اندازه اين قابلیت بالاتر نقش مهمي در

 یئته که زمانياز  .قلام تعهدي داشته باشندگذاران ارزيابي درستي از ارزش اشود که سرمايهمي

 بینيپیش از قدرت نقد وجه به نسبت تعهدي اقلام که کرد ادعامالي  حسابداري استانداردهاي

 ايگسترده هايپژوهش ،آتي برخوردار است نقد وجه جريان بینيپیش براي بیشتري کنندگي

 معنادار يرابطه يک وجود يدهنده ننشا مطالعات بیشتر که حالي در .شد انجام زمینه اين در

 بینيپیش توانايي ارزيابي از که شواهدي اما است آتي نقد وجه جريان بینيپیش و سود بین

 و ضد کلي طوربه ،دارد وجود آينده نقد وجه جريان بینيپیش براي نقد وجه و سود کنندگي

 به نقد وجه و سود کنندگي بینيپیش توانايي ارزيابي هاي مربوط بهپژوهش در .باشندمي نقیض

 یئته ادعاي مستقیم غیر طوربه اول در ديدگاه ؛شودمي پرداخته اصلي ديدگاه دو بررسي

 بینيپیش در سود برتري بررسي بهعبارتي به .است شده بررسيمالي  حسابداري استانداردهاي
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 سود بین ارتباط روش اين ،است شده پرداخته سهام قیمت از استفاده با آتي نقدي هايجريان

 1986) ويلسون در اين حوزه شامل مطالعات .کندمي بررسي را بازده و سهام قیمت و حسابداري

 (،1998) همکاران و پفیفر (،1996) اسلون (،1987) همکاران و باون (،1986) رايبورن (،1987 و

 نتايج اگر چه .باشدمي.. .و( 2001) سیدهو و گوي (،2000) کلاب و چاريتو (،1997) ريس

 بازده با نقد وجه و سود که کردند گیرينتیجه کلي طوربه اما ،است متفاوت هاآن هايپژوهش

 نقد وجه و سود توانايي ارزيابي به مستقیم طوربه در ديدگاه دوم .هستند ارتباط در سهام آينده

 همکاران و باون شامل مطالعات اين ؛شودمي پرداخته آتي نقد هاي وجهيانجر بینيپیش براي

 و دچو (،1996) ويلینگر و لورک (،1994) فینگر (،1986) همکاران و جرينبرگ (،1987)

( 2005) کراس و کیم (،2001) همکاران بارث و (،1990) کراس و مادوچ (،1998) همکاران

 رد نقد وجه يا سود برتري که کنندبیان مي کلي طوربه هاپژوهش اين از حاصل نتايج .باشدمي

تفاوت سود و وجوه نقد حاصل ( 1991) جونز .است معنيبي آينده هاي نقدييانجر بینيپیش

عقیده حاکم آن است  ،در اين رويکرد .اقلام تعهدي شناسايي کرده است عنوان بهرا  از عملیات

تر براي ارزيابي عملکرد واقعي معیار عیني ،که اطلاعات موجود در وجوه نقد حاصل از عملیات

 .ي مديريت قرار گیردکاردستتواند مورد تر ميکم رونياتصادي واحد تجاري است و از اق

آن دسته از اقلام تعهدي  .اقلام تعهدي کل قابل تقسیم به اجزاء اختیاري و غیر اختیاري هستند

آيد و مديريت واحد تجاري در مدل تجاري شرکت و محیط عملیاتي آن به وجود مي که در

حین انجام  اين اقلام در .نامنداختیاري مي دخالتي ندارد را اقلام تعهدي غیر هاپیدايش آن

اي ديگر از اقلام تعهدي دسته .شوندهاي تجاري شرکت بدون دخالت مديريت ايجاد ميفعالیت

ها تصمیمات مديريتي و قضاوت ،هاي اختیاريتخصیص ،هاي حسابداريبه خاطر انتخاب روش

تواند از اين اقلام مي .نامنداختیاري مي اين اقلام را اقلام تعهدي ،آينديو برآوردها به وجود م

جهت که اين اقلام تحت  از آن .از نظر مبلغ و نوع متفاوت باشد ،يک شرکت به شرکت ديگر

مديريت يک شرکت آزادي عمل  ،دارد هاي انتخابي شرکت قرارمشيها و خطرويه تأثیر

در نتیجه احتمال بیشتري دارد که از اين  ،ها را داردو تغییر در آنبیشتري براي به وجود آوردن 

اي به نام ساز پديدهاقلام تعهدي اختیاري زمینه .گذاري بر سود استفاده کندتأثیراقلام براي 

  (.2005 ،فرانسیس و همکاران) باشندهموارسازي سود و مديريت سود مي
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نکته مهم  ،بیني وجه نقد آتي دارداهمیتي که پیشبا توجه به توضیحاتي که در بالا ذکر شد و 

بیني وجه نقد آتي نسبت به يکديگر مزيتي اين است که آيا وجه نقد عملیاتي و سود در پیش

 به سود تفکیک آيا که اين است حوزه اين در شده طرح مسائل ديگر از ،علاوه دارند؟ به

 آتي شرکت را بهبود ي وجه نقدبیني کنندگپیش توان است قادر آن تشکیل دهنده اجزاي

 و هاي نقديجريان تأثیر ابتدا در حاضر پژوهش ،هااين سؤال به پاسخگويي منظوربخشد؟ به

 بررسي به سپس و کندمقايسه مي آتي را بیني کنندگي وجه نقدپیش تعیین در سود کلي رقم

 کنندگي سود را ارتقابیني توان پیش ،آن به اجزاي سود تفکیک آيا که پردازدمي اين موضوع

 بخشد؟مي

 پیشینه پژوهش 

به  "کنندگي سود و وجه نقد بینيارزيابي توانايي پیش"در پژوهشي با عنوان ( 2015) داوار

 .آتي پرداخت بیني جريان وجه نقدکنندگي سود و وجه نقد براي پیش بینيارزيابي توانايي پیش

سال براي بررسي ارزيابي  10دي طي هاي هناي شامل شرکتوي در پژوهش خود از نمونه

 .هاي نقدي آتي استفاده کردبیني جريانکنندگي سود و وجه نقد براي پیش بینيتوانايي پیش

عملیاتي  وجه نقد ،مالي حسابداري استانداردهاي یئتهنتايج وي نشان داد بر خلاف تأکید 

 .بیني جريان وجه نقد آتي نسبت به سود داردکنندگي بیشتري براي پیش بینيقدرت پیش

بیني کنندگي سود تجزيه سود به اقلام تعهدي و اقلام نقدي در افزايش قدرت پیش ،همچنین

 . نقشي ندارد

با بررسي  "بیني وجه نقد آتياقلام تعهدي و پیش"با عنوان در پژوهش خود ( 2011) ايبید

کنندگي سود و  بینيبه ارزيابي توانايي پیش 2007تا  1999 هايسالطي هاي مصري شرکت

 بینياو در پژوهش خود از مدل پیش .بیني جريان وجه نقد آتي پرداختوجه نقد براي پیش

نتايج پژوهش وي نشان داد  .استفاده کرد( 2001) کرام و نلسون ،کنندگي جريانات نقدي بارث

نتیجه پژوهش  .آتي بیشتر است بیني وجه نقدعملیاتي در پیشتوانايي سود نسبت به وجه نقد که 

علاوه بر اين پژوهش او نشان  .مطابقت دارد مالي حسابداري استانداردهاي یئتهوي با ادعاي 

 . دهدسود را افزايش مي کنندگي بینيپیشکه تجزيه سود به بخش نقدي و تعهدي قدرت  داد
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-2005هاي هاي آمريکايي طي سالرسي شرکتدر پژوهش خود با بر( 2005) کیم و کراس

-آتي را پیش تواند وجه نقدبیان کردند که سود جاري نسبت به وجه نقد عملیاتي بهتر مي 1973

 . بیني کند

 و عمان بهادار اوراق بورس از دست آمده به شواهد اساس بر در پژوهشي(، 2002) بسام

 شرکت ارزش تعیین سود در تعهدي و نقدي اجزاي توانمندي بررسي به يک سو از ،آمريکا

 ،نقدي هايجريان ،سود ،غیرعادي سود بینيپیش در اجزا اين بررسي قدرت به ،ديگر سوي از و

 هايو جريان تعهدي اقلام که دهدمي نشان پژوهش اين نتايج .پرداخت بازده و تقسیمي سود

توضیح  قدرت داراي شرکت ارزش تعیین و بازده آتي ،عادي غیر سود بینيپیش در نقدي

 هر به نسبت نقدي هايجريان و اقلام تعهدي از توأم استفاده ،اين بر علاوه .دهندگي هستند

 . دارد بیشتري توانايي آتي غیر عادي سودهاي بینيپیش در ،مجزا صورت به اين اجزا از يک

کا در هاي ايالت متحده آمريي خود که شامل شرکتدر مطالعه( 2001) بارث و همکاران

هاي يانجربیني بود به بررسي نقش اقلام تعهدي در پیش 1998تا  1988ساله از  11ي يک دوره

استفاده  1998کنندگي جريانات نقدي ديچو  بینيمدل پیش ها ازآن .وجه نقد آينده پرداختند

استهلاک  ،استهلاک) جزء اصلي اقلام تعهدي 6نتايج اين مطالعه که در آن سود به  .کردند

تغییر در موجودي و ديگر  ،هاي پرداختنيتغییر در حساب ،هاي دريافتنيتغییر در حساب ،سرمايه

 بینيدهد که اقلام تعهدي توان پیشيمنشان  ؛و اقلام نقدي تفکیک شده است( اقلام تعهدي

همچنین اقلام  .هاي نقدي آتي دارنديانجربیني کنندگي بیشتري نسبت به وجه نقد براي پیش

 بینيهاي نامشهود توان پیشهاي ثابت و استهلاک داراييي مانند استهلاک داراييتعهد

 . کنندگي بیشتري براي جريانات نقدي آتي دارند

 بررسي را نقدي هايجريان و اقلام تعهدي اطلاعاتي محتواي(، 2001) همکاران و هاو

 هايجريان نسبت به تريبیش اطلاعاتي محتواي داراي سود که ها نشان دادنتايج آن .نمودند

ها آن پژوهش ديگر نتیجه .است تعهدي اقلام در بردارنده سود که چرا ،است عملیاتي نقدي

 . است عملیاتي نقدي هايجريان به سود نسبت بیشتر کنندگي بینيپیش و پايداري از حاکي

نقدي  هايمربوط بودن سود و جريان "در پژوهش خود با عنوان (، 2000) کلاب و چاريتو

 پژوهش اين نتايج .نقدي پرداختند هايجريان و سود اطلاعاتي محتواي به مطالعه ،"در ژاپن

 .است اطلاعاتي محتواي افزاينده داراي نقدي هايجريان به نسبت که سود است اين از حاکي



   

 

 ... ود خالص وس، نقد عملیاتیبینی کنندگی وجهتوانایی پیش 95

 از ارزشیابي شرکت براي ژاپني گذارانسرمايه که داد پژوهش نشان نتايج ،ديگر سوي از

 . نمايندتوأم استفاده مي نقدي هايجريان و سود تاطلاعا

رابطه سود خالص و معیارهاي سنجش  "در مطالعه خود با عنوان (، 1394) گرکز و همکاران

نشان دادند که در واحدهاي تجاري کوچک و  "هاي نقد آتيبیني جريانوجه نقد در پیش

ان وجوه نقد عملیاتي و سود خالص نسبت به جري ،همچنین در سطح کل واحدهاي تجاري

در صورتي که  ؛هاي نقد آتي دارندبیني جريانتوانايي بیشتري براي پیش ،هاي سنتي آنشاخص

بیني کننده جريان وجه نقد عملیاتي نسبت به ساير معیارها پیش ،در واحدهاي تجاري بزرگ

زان قابل توجهي ها به میبیني کلیه مدلتوانايي پیش ،بهتري است و با افزايش اندازه شرکت

 . يابدافزايش مي

جريان وجوه  ،مقايسه توانايي سود عملیاتي"در پژوهشي با عنوان (، 1393) رضايي و همکاران

به  "هاهاي نقد عملیاتي آتي شرکتبیني جرياننقد عملیاتي و اجزاي اقلام تعهدي در پیش

بیني قد عملیاتي در پیشي سود عملیاتي و جريان وجوه نکنندگ ينیبشیپي توانايي مقايسه

شرکت تولیدي طي دوره  96ها از اطلاعات آن .هاي نقدي عملیاتي آتي شرکت پرداختندجريان

 ،هاي تابلوييصورت دادهو همچنین از الگوي رگرسیون خطي چندگانه به 1389تا  1382زماني 

عملیاتي و اجزاي  جريان وجه نقد ،دهد که سود عملیاتيها نشان مينتايج آن .استفاده کردند

 . باشندبیني جريان وجه نقد عملیاتي آتي مؤثر مياقلام تعهدي در پیش

 تعهدي اقلام بینيپیش توان ايمقايسه مطالعه "در پژوهشي با عنوان (، 1393) کشزحمت

به اين نتیجه  "آتي نقدي جريانهاي با ارتباط در شده ارايه تجديد و اصلي نقدي هايو جريان

 نقدي هايجريان با مقايسه شده در ارايه تجديد تعهدي اقلام و اصلي تعهدي اقلامرسید که 

 هايجريان بینيپیش براي بیشتري توانايي داراي شده ارايه تجديد نقدي هايجريان و اصلي

 و تعهدي اقلام توان بین معناداري تفاوت داد که نشان تحقیق ديگر نتايج .باشندمي آتي نقدي

  .ندارد وجود اصلي نقدي جريانهاي و تعهدي اقلام و شده ارايه تجديد دينق هايجريان

 نقد هايجريان بین رابطه بررسي "اي با عنوان در مطالعه(، 1391) نیا و همکارانايزدي

 پذيرفته هاي شرکت آتي آزاد نقد هاي با جريان تعهدي اقلام اجزاي و خالص سود ،عملیاتي

 سود با مقايسه در ،عملیاتي نقد هايجريان که دادند نشان "نتهرا بهادار اوراق بورس شده

 اضافه ،همچنین .است برخوردار آزاد نقد هايجريان بینيپیش در بیشتري توانايي از خالص
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جريان بیني پیش توان بهبود باعث عملیاتي نقد هايجريان مدل به تعهدي اقلام اجزاي کردن

 . گردد مي آزاد نقد هاي

 جاري هايداده توانايي بررسي "در پژوهشي با عنوان (، 1389) همکارانافلاطوني و 

 ،سود شامل حسابداري هايداده توان به بررسي "آتي نقدي هايجريان بینيپیش در حسابداري

تحقیق  نتايج .پرداختند آتي نقدي هايجريان بینيپیش براي تعهدي اقلام و هاي نقديجريان

-جريان از بهتري يکننده بینيپیش ،سود با مقايسه در نقدي هايانجري که دهدمي نشان هاآن

 . است نقدي آتي هاي

 و نقدي حسابداري هايداده قدرت مقايسه "در پژوهشي با عنوان (، 1389) دارابي و اعتبار

-شرکت ايدوره میان مالي اطلاعات از استفاده با آتي نقدي هايبیني جريانپیش در تعهدي

 نقدي ايدوره میان هايداده ؛بیان داشتند که "تهران بهادار اوراق بورس در شده پذيرفته هاي

 قدرت تعهدي ايدوره هاي میاناند و دادهنقدي آتي را نداشته هايجريان بینيپیش قدرت

 قدرت نقدي استفاده از اقلام تعهدي به همراه اقلام دارند و را آتي نقدي هايجريان بینيپیش

 . دهدتوجهي افزايش مي قابل سطح تا ،مدل در را آتي نقدي هاييانجر بینيپیش

هاي ي توانايي جريانمقايسه"ي خود با عنوان در مطالعه (،1388) ي و همکاراننيفخرالدمیر 

هاي نقدي ي توانايي جريانبه مقايسه "هاي نقدي آتيبیني جرياننقدي و اقلام تعهدي در پیش

ها نشان داد که هاي نقدي آتي پرداختند که نتايج پژوهش آنني جريانبیو اقلام تعهدي در پیش

هاي بیني جريانتوان براي پیشهاي نقدي و اقلام تعهدي سود ميجريان ،از سودهاي گذشته

 . نقدي آينده شرکت استفاده کرد

 بینيگزينش مدلي کارآمد براي پیش"در پژوهشي با عنوان (، 1386) ثقفي و فدايي

هاي پذيرفته شده در بورس اوراق هاي مربوط در شرکتمدل اي نقدي بر اساس مقايسههجريان

ها نشان نتايج پژوهش آن .هاي نقدي پرداختندبیني جريانهاي پیشبه بررسي مدل "بهادار تهران

نسبت  ،کنندهاي نقدي استفاده ميبیني جريانهايي که از اقلام تعهدي در پیشدهد که مدلمي

  .بیني بالاتري دارندقابلیت پیش ،باشندهايي که تنها بر مبناي جريان نقد ميبه مدل

 : پردازديمي زير هاهیفرضاين پژوهش به آزمون  ،با توجه به مطالب بیان شده
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بیني جريان وجه نقد آتي بیشتر کنندگي سود خالص براي پیش بینيقدرت پیش :فرضیه اول

 . عملیاتي است از وجه نقد

کنندگي سود را براي  بینيتفکیک سود خالص به اقلام تعهدي و نقدي توان پیش :دوم فرضیه

 . دهدبیني جريان وجه نقد آتي افزايش ميپیش

اقلام تعهدي غیر اختیاري و اقلام  ،تفکیک سود خالص به اقلام تعهدي اختیاري :فرضیه سوم

 . دهده نقد آتي افزايش ميبیني جريان وجکنندگي سود را براي پیش بینينقدي توان پیش

 گیری و حجم نمونهروش نمونه ،جامعه آماری

هاي پذيرفته شده در بورس اوراق بهادار تهران طي جامعة آماري اين پژوهش شامل شرکت 

گیري حذف گیري از روش نمونهدر اين پژوهش به منظور نمونه .باشدمي 1386-1394هاي سال

هاي جامعة آماري که داراي شرايط زير ن منظور کلیة شرکتبدي ؛استفاده شده است سامانمند

 : انداند به عنوان نمونه انتخاب و بقیه حذف شدهبوده

 . هر سال باشد اسفندماه 29سال مالي شرکت منتهي به  -1

 . سال مالي خود را تغییر نداده باشد ،در بازة زماني پژوهش -2

از سه ماه در بورس اوراق بهادار تهران  بیش ،طي دوره پژوهش هاآنمعاملات سهام  -3

 . متوقف نشده باشد

 . بانک و لیزينگ نباشد ،بیمه ،يگذارهيسرماي هاشرکتجزء  -4

 . در قلمرو پژوهش در دسترس باشد هاآن ازیموردناطلاعات  -5

تعداد  ،ي پذيرفته شده در بورس اوراق بهادار تهرانهاشرکتبا اعمال شرايط مذکور از بین 

 . شرکت به عنوان نمونة آماري اين پژوهش انتخاب شد 107

 روش پژوهش

ي اطلاعات گردآوردر اين پژوهش به منظور  .اين پژوهش از لحاظ هدف کاربردي است

 ،اي استفاده شده است که با مطالعة کتبمربوط به مباني نظري پژوهش از روش مطالعه کتابخانه

ي اولیه هادادهدر اين پژوهش  .ت استخراج شده استهاي اينترنتي اين اطلاعانشريات و سايت
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افزار اطلاعات موجود در نرم ،هاهاي همراه آنيادداشت ،ي ماليهاصورتبا استفاده از متن 

پس  .آورد نوين و بانک اطلاعاتي سازمان بورس و اوراق بهادار استخراج شده استاطلاعاتي ره

ي و محاسبة بندطبقهفزار صفحه گستردة اکسل جهت ااز نرم ،ي اطلاعات مورد نیازآورجمعاز 

افزار اقتصادسنجي متغیرها استفاده گرديد و در نهايت اطلاعات حاصل با استفاده از نرم

Eviews8  وStata12 مورد تجزيه و تحلیل قرار گرفت . 

 پژوهش ها و سنجش متغیرهایمدل 

ي ارائه شده مورد ارزيابي قرار هاهیفرضجهت آزمون (، 2015) ي زير به پیروي از داوارهامدل

  .اندگرفته

 (1 )i,t+Ɛ i,tEARN 1+ α 0= α 1i,t+CFO 

 (2)  i,t+Ɛ i,tCFO 1+ α 0= αi,t+1 CFO 

CFOi,t+1 = α0 + α1 CFOi,t+ α2ACCi,t+ Ɛi,t                                                                       )3(  

CFOi,t+1 = α0 + α1 CFOi,t+ α2DACi,t+ α3 NDACi,t+ Ɛi,t                           )4( 

مجموع اقلام  ،وجه نقد عملیاتي ،سود و ؛متغیر وابسته بوده ،وجه نقد آتي پژوهش اين در

هاي در ادامه روش .باشندمستقل مي متغیر اقلام تعهدي اختیاري و اقلام تعهدي اختیاري ،تعهدي

 . شودين متغیرها بیان ميمحاسبه هر کدام از ا

 ( CFO) کاهش يا افزايش از است عبارت :عملیاتي هايفعالیت از حاصل نقدي هايجريان 

 تجاري در واحد درآمد عملیاتي مولد و مستقیم و اصلي هايفعالیت از ناشي نقد وجه مبلغ در

  .است شده استخراج نقد وجه گردش صورت از مستقیماً که tزمان

 (1t+ CFO ): 1زمان در عملیاتي هايفعالیت از حاصل نقدي هايجريانt+  

 (i,tEARN) و مترقبه غیر اقلام از قبل خالص( زيان) سود با برابر :خالص( زيان) سود 

 سود و زيان صورت از مستقیماً که tزمان تجاري در واحد شده عملیاتي متوقف عملیات

  .است شده استخراج
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 (DAC) ،و اقلام تعهدي اختیاري (NDAC) ،باشند که در اين اختیاري مي اقلام تعهدي غیر

 چاو دي توسط بار اين مدل نخستین .اندپژوهش از طريق مدل جونز تعديل شده به دست آمده

اختیاري  تعهدي اقلام جونز شده تعديل در مدل .گرفت قرار استفاده مورد( 1995 (همکاران و

 . شوند برآورد مي( 8) و( 7) تفاده از مدلرويداد با اس ي دوره طي در و غیراختیاري

) i,t ACC(  آيدبه دست مي( 5) رابطهاز  ،کلاقلام تعهدي . 

 ACC i,t = Δ CA i,t – Δ CLi,t - Δ Cashi,t - Δ STDEBTi,t - DEPTNi,t (5)  

i,t CAΔ  :هاي جاري در طي دوره تغییرات در داراييt 

i,tCLΔ  : ههاي جاري دورتغییرات در بدهيt  

i,tCashΔ  : تغییرات در وجه نقد و معادل وجه نقد در طي دورهt 

i,tSTDEBTΔ  :هاي بلند مدت در طي دوره تغییرات در حصه جاري بدهيt 

i,tDEPTN: هاي ثابت و نامشهود دوره هزينه استهلاک داراييt 

t2α t3α ضرايب با استفاده از رابطه زير به تخمین گیري میزان اقلام تعهدي کل پس از اندازه

t1α , پردازيممي دوره برآورداقلام تعهدي غیر اختیاري در  تعیین منظور به : 

 

ACC i,t = α1t (1/TAi,t-1) + α2t (Δ REVi,t - Δ RECi,t / TAi,t-1) +α3t (PPEi,t/ 

TAi,t-1) + εi,t                                                                                                                                                               )6(      

  :که در اين مدل 

 i,tACC :  کلاقلام تعهدي 

1-i,t TA : هاي اول دوره شرکت مجموع داراييi  در سالt 

i,t REVΔ  :  درآمد شرکتi  در سالt  1منهاي درآمد در سال- t 

i,t RECΔ : هاي دريافتني شرکت حسابi  در سالt 1هاي دريافتني در سال منهاي حساب- t 

i,t PPE : شرکت  تجهیزات و آلاتماشین ،اموال ناخالصi  در سالt 
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t,iε :تصادفي عوامل نامشخص اثرات 

-مي تعیین ،ذيل فرمول طبق( NDAC) اختیاري غیر اقلام تعهدي ،پس از تخمین ضرايب

  :شود

NDAC i,t = α1t (1/TAi,t-1) + α2t (Δ REVi,t - Δ RECi,t / TAi,t-1) +α3t (PPEi,t/ 

TAi,t-1)                                                                                                                   )7(  

طه زير به سنجش اقلام تعهدي با استفاده از راب ،نهايتاً پس از تخمین اقلام تعهدي غیراختیاري

 . مبادرت گرديد، (DAC) اختیاري

DAC i,t = ACC i,t  –NDACi,t )8( 

 

 ی پژوهشهاافتهی

 آمار توصیفی متغیرهای پژوهش

  .ارائه شده است( 1) شمارهنگاره  در پژوهش متغیرهاي به مربوط توصیفي آمار

 آمار توصیفی متغیرهای پژوهش(: 1) ینگاره

 حداقل حداکثر میانه نمیانگی متغیر
CFOi,t+1 185/0 086/0 941/1 834/0- 

CFO 192/0 089/0 540/2 727/0- 
EARN 114/0- 006/0 091/1 584/4- 
ACC 123/0 101/0 543/0 225/0- 
DAC 103/0 151/0 049/1 634/2- 

NDAC 174/0- 128/0- 046/0- 749/0- 

 

 و آزمون فروض کلاسیک رگرسیون هادادهنوع 

در  .ي ترکیبي استفاده شده استهادادهاز روش  هاهیفرض منظور آزموناين پژوهش به  در

به  لیمر و Fي تلفیقي از آزمون هادادهي تابلويي و هادادهي ترکیبي به منظور انتخاب بین هاداده

منظور انتخاب بین الگوي اثرات ثابت و الگوي اثرات تصادفي از آزمون هاسمن استفاده شده 

براي برآورد پارامترهاي  .نشان داده شده است( 2) نگاره شمارة نتايج اين دو آزمون در .است
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از جمله  .ي برخوردار استاژهيوآزمون فروض کلاسیک از اهمیت  ،ي رگرسیونهامدل

ي مربوط به بررسي عدم وجود خود همبستگي و عدم وجود هافرض ،اين فروض نيترمهم

به منظور تشخیص وجود خود همبستگي بین  .باشديمي مدل هاندهمایباقناهمساني واريانس بین 

ي هامدلمقدار اين آماره براي  .استفاده شد( DW) از آزمون دوربین واتسون ،هاماندهیباق

در خصوص بررسي همساني  .هاستماندهیباقحاکي از نبود خود همبستگي بین  ،پژوهش

شد که نتايج حاکي از وجود  استفادهStata12 در LRاز آزمون  ،هاماندهیباقواريانس بین 

بر اين اساس جهت رفع ناهمساني واريانس از روش  .بود هامدلناهمساني واريانس در همه 

  .استفاده شد( GLS) رگرسیوني حداقل مربعات تعمیم يافته

 پژوهش یهالیمر و هاسمن مدل Fنتایج آزمون (: 2) ینگاره

 
 مدل

 آزمون هاسمن لیمر Fآزمون 

نتیجه  احتمال آماره 
 آزمون

 نتیجه آزمون احتمال آماره 

1مدل   64/11  اثرات ثابت 013/0 05/6 تابلويي 0000/0 
2مدل   اثرات ثابت 0000/0 23/106 تابلويي 0004/0 59/1 
3مدل   اثرات ثابت 0000/0 78/121 تابلويي 0000/0 71/1 
4مدل   بتاثرات ثا 0000/0 97/170 تابلويي 0000/0 86/4 

 ی پژوهشهامدل LRو  DW نتایج آزمون(: 3) ینگاره

 
 مدل

 LRآزمون  DWآزمون 

 نتیجه آزمون احتمال نتیجه آزمون آماره
1مدل   ناهمساني واريانس 0000/0 عدم خود همبستگي 75/1 
2مدل   ناهمساني واريانس 0000/0 عدم خود همبستگي 20/2 
3مدل   ساني واريانسناهم 0000/0 عدم خود همبستگي 08/2 
3مدل   ناهمساني واريانس 0000/0 عدم خود همبستگي 20/2 
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 تجزیه و تحلیل نتایج 

 آزمون فرضیه اول

کنندگي سود خالص براي  بینيقدرت پیش "که فرضیه اول اين پژوهش به اين صورت است 

 . "عملیاتي است بیني جريان وجه نقد آتي بیشتر از وجه نقدپیش

گردد که دو مدل رگرسیوني تنظیم مي ،شوندطلاعاتي دو متغیر مقايسه ميزماني که محتواي ا

هر  ،در اين حالت .متغیر وابسته يکسان خواهد بود و متغیرهاي مستقل متفاوت هستند هادر آن

محتواي اطلاعاتي نسبي  ،متغیر مستقل آن مدل ،مدلي که ضريب تعیین بزرگتري داشته باشد

حال بايد بررسي شود که آيا محتواي اطلاعاتي متغیر مزبور از متغیر  اين با .بیشتري خواهد داشت

استفاده ( 1989) براي اين کار از آزمون وونگ ديگر به صورت معناداري بیشتر است يا خیر؟

  (.1394، افلاطوني) شودمي

ه نتايج حاصل از آزمون فرضیه اول را با استفاده از روش رگرسیون چند متغیر( 5) و( 4) نگاره

 . دهدنتیجه آزمون وونگ را نشان مي( 6) و نگاره ؛دهدي ترکیبي نشان ميهادادهو 

 مدل اول(: 4) ینگاره

ti,+ Ɛi,t EARN 1+ α 0= αi,t+1 CFO 

 متغیر
 t p-value آماره ضرايب

 Fآماره 
 ( احتمال)

 ( 2R) ضريب تعیین
 نماد عنوان

 EARN 56/0 22/11 00/0 سود خالص
 (00/0 )

26/18 
74/0 

 مدل دوم(: 5) ینگاره

i,t+ Ɛ t,iCFO 1+ α 0= α i,t+1CFO 

 متغیر
 t p-value آماره ضرايب

 Fآماره 

 ( احتمال)
 ضريب تعیین

(2R ) نماد عنوان 

CFO 63/0 ياتینقدعملوجه   15/15  00/0  
(000/0)  

53/21  
71/0  
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 نانیاطمي در سطح اتینقد عمل ضرايب متغیرهاي سود و وجه دهديمکه نتايج نشان  گونههمان

ي کنندگ ينیبشیپي توانايي اتینقد عملدهد که هم سود و هم وجه معنادار هستند و نشان مي 99/0

شود که کل مبلغ هر دو مدل مشاهده مي( 2R) با مقايسه ضريب تعیین اما ؛وجه نقد آتي را دارند

بیني وجه نقد نايي بیشتري در پیشتوا ،عملیاتي به مقدار ناچیزي وجه نقدسود خالص نسبت به 

کنندگي سود  بینييعني قدرت پیش ،شودبنابراين فرضیه اول اين پژوهش رد نمي .آتي دارد

اين نتیجه با  .عملیاتي بوده است بیني جريان وجه نقد آتي بیشتر از وجه نقدخالص براي پیش

 کلاب و کاريتو(، 2001) همکاران و هاو(، 2005) کیم و کراس(، 2011) هاي ايبیدپژوهش

نتايج آزمون وونگ  .مطابقت دارد(، 1390) کردستاني و همکاران(، 1386) بني نادري(، 2000)

 . باشددهد که اختلاف ضرايب تعیین دو مدل معنادار مينیز نشان مي( 6) يدر نگاره

 آزمون وونگ(: 6) ینگاره

 احتمال وونگ - -Zآماره 

427/2 015/0 

 

 دومآزمون فرضیه 

 بینيتفکیک سود به اقلام تعهدي و نقدي توان پیش "کند که بیان مي فرضیه دوم اين پژوهش

 . "دهدبیني جريان وجه نقد آتي افزايش ميکنندگي سود را براي پیش

محتواي  ،متغیر مستقل آن مدل ،هر مدلي که ضريب تعیین بزرگتري داشته باشد ،در اين حالت

 . هد داشت و آزمون وونگ کاربرد ندارداطلاعاتي نسبي بیشتري خوا

 . دهدنتايج حاصل از آزمون اين فرضیه را نشان مي( 7) نگاره

 مدل سوم(: 7) ینگاره

i,,t+ Ɛi,tACC2+ αi,tCFO 1+ α 0= αi,t+1 CFO 

 متغیر
 t p-value آماره ضرايب

 Fآماره 

 ( احتمال)
 ضريب تعیین

(2R ) نماد عنوان 

 نقدعملیاتيوجه
 لام تعهدياق

CFO 
ACC 

52/0  
36/0 

73/16  
22/7 

00/0  
00/0 

 (000/0) 
52/23  

 

76/0  
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شود که اين ضريب در مدل سوم نسبت مدل سوم مشاهده مي( 2R) با بررسي ضريب تعیین 

پس در اين حالت با تفکیک سود به اقلام تعهدي و نقدي قدرت  .به مدل اول افزايش يافته است

 دوم تحقیق يفرضیه نتیجه در ؛يابدنقد عملیاتي افزايش ميوجه  توضیح دهندگي سود نسبت به

( 2015) هاي داوارمطابقت دارد و با پژوهش( 2011) ايبید اين نتیجه با پژوهش .شودنمي رد نیز

  .ناسازگار است( 1390) و کردستاني و همکاران

 زمون فرضیه سومآ

اقلام تعهدي  ،به اقلام تعهدي اختیاريتفکیک سود  "کند که بیان مي فرضیه سوم اين پژوهش

بیني جريان وجه نقد آتي کنندگي سود را براي پیش بینيغیر اختیاري و اقلام نقدي توان پیش

 . "دهدافزايش مي

محتواي  ،متغیر مستقل آن مدل ،هر مدلي که ضريب تعیین بزرگتري داشته باشد ،در اين حالت

 . مون وونگ کاربرد ندارداطلاعاتي نسبي بیشتري خواهد داشت و آز

 . دهدنتايج حاصل از آزمون اين فرضیه را نشان مي( 8) نگاره 

 مدل چهارم(: 8) ینگاره

i,t+ Ɛt,iNDAC 3α +t ,iDAC2α+ i,tCFO 1+ α 0= α 1i,t+CFO  

 متغیر
 t p-value آماره ضرايب

 Fآماره 

 ( احتمال)

ضريب 
 تعیین

(2R ) 
 نماد عنوان

 يوجه نقدعملیات
اقلام تعهدي 

 اختیاري
اقلام تعهدي 
 غیراختیاري

CFO 
DAC 

NDAC 

22/0  
18/0 
18/0- 

60/2  
47/2 
91/0- 

00/0  
01/0 
36/0 

 
 ( 00/0 )

27/9  

 

 
54/0  
 

 

هدف از اين مدل بررسي اين موضوع است که آيا تفکیک قسمت تعهدي سود به اقلام تعهدي 

مقايسه ضريب  .سود را افزايش دهددهندگي تواند قدرت توضیحاختیاري مي اختیاري و غیر

بیني قدرت پیش ،دهد که با اين تفکیکدر اين مدل با مدل اول و سوم نشان مي( 2R) تعیین
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-در نتیجه فرضیه سوم پژوهش رد مي ؛يابدعملیاتي کاهش مي کنندگي سود نسبت به وجه نقد

 . شود

  گیرینتیجه

 مهمي اطلاعات زيرا است مالي شگريگزار مهم اهداف از يکي نقدي هايجريان بینيپیش

 حاضرند آگاه گذارانسرمايه امروزه .کندمي فراهم سازماني برون و استفاده کنندگان درون براي

-سرمايه از و باشند برخوردار زيادي وجوه نقد جريان از که نمايند گذاريسرمايه شرکتي در

 اعتبار حاضرند شرکتي به نیز گاناعتباردهند .پرهیزندمي نقد وجه فاقد هايشرکت در گذاري

 امروزه بنابراين .باشند قايل زيادي اهمیت ،نقد وجه جريان براي شرکت آن که دهند وام و

 هم و گذارانسرمايه براي هم و( بهینه گیريتصمیم) شرکت آن خود براي هم نقد وجه جريان

 و نقد وجه خروج و دورو هايجريان .است زيادي برخوردار اهمیت از اعتباردهندگان براي

 هايقضاوت و هاگیريتصمیم از بسیاري مبناي و شالوده ،آن به انتفاعي واحدهاي دسترسي توان

 . میدهد تشکیل را انتفاعي واحدهاي مالي از اطلاعات کنندگاناستفاده عمده هايگروه

وعات يکي از موض ،هاي نقدي و اقلام تعهدي توسط بازارگذاري جريانقیمت ،از طرفي 

 توانمندي سود تعهدي بررسي اين پژوهش نیز اصلي هدف .پرچالش در ادبیات حسابداري است

آزمون فرضیه از حاصل نتايج .آتي بود بیني وجه نقددر پیش ،و وجه نقد عملیاتي( اجزاي آن و)

هیئت تدوين  همانند بیانیه :است زير به شرح مذکور هدف تحقق راستاي در پژوهش هاي

 نسبت سود افزاينده اطلاعاتي هاي حسابداري مالي تأکید نتايج اين پژوهش بر محتواياستاندارد

 "معتقد است (، 1978) هیئت تدوين استانداردهاي حسابداري مالي .هاي نقدي استجريان به

کنندگان است هاي مالي فراهم آوردن اطلاعات مالي براي استفادههدف از گزارشگري صورت

هاي مربوط به جريانات نقدي آتي بندي و عدم اطمینانزمان ،بیني میزانپیش ها در جهتتا به آن

ي سود و اجزاي آن نسبت به ي اطلاعات دربارهمعمولاً ارائه .مربوط به شرکت کمک نمايد

 . "بیني بیشتري دارندقابلیت پیش ،هاي نقدي آتيجريان

گیري اندازه 2Rبه وسیله که ) دهندگي سودنتايج همچنین نشان داد که قدرت توضیح 

در نتیجه ارقام  .يابداقلام تعهدي و نقدي افزايش مي ؛با تجزيه سود به اجزاي آن يعني( شودمي

محتواي  ،تاريخي است شدهگزارش شده در سیستم حسابداري تعهدي که مبتني بر بهاي تمام 
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 ،بنابراين .کندا تأيید ميهاي پژوهش محتواي افزاينده اطلاعاتي سود راطلاعاتي دارد و يافته

 بینيپیش در مربوطي اطلاعات( نقدي عملیاتي هايجريان و تعهدي اقلام) سود اجزاي سود و

 عملکرد ارزيابي در سود تعهدي بخش(. 2005 بارث و همکاران) کندمي فراهم ارزش شرکت

 دوره يک طي در آمدهدستبه نقد وجه .است تراهمیت با آن نقدي بخش از مراتب به ،شرکت

 و بنديزمان مشکلات شدهشناسايي  نقد وجه چون ،آيدنمي حساببه مربوطي اطلاعات ،مالي

 از کاستن براي .شود منجر شرکت عملکرد نادرست گیرياندازه به تواندمي که دارد را تطابق

 در دقت تا دارد رهنمودهايي مورد اين در حسابداري يشدهپذيرفته اصول ،مشکلات اين

 مشکلات تا دهد افزايش ،تعهدي اقلام از استفاده يوسیلهبه  را شرکت عملکرد گیرياندازه

 و رسائیان) کند اصلاح را حسابداري سود در نقد وجه گردش شناسايي تطابق و بنديزمان

ارتباط بیشتر سود  بیانگر هاي پژوهشفرضیه آزمون از حاصل بنابراين نتايج(. 1387 ،حسیني

 اطلاعات از شودمي توصیه گذارانسرمايه به ،علت همین به .باشدآتي مي ه نقدخالص با وج

  .نمايند استفاده بیني عملکرد آتي شرکتبراي پیش اطلاعات ساير همراه مذکور به

 : هاي آتي به موارد زير پرداخته شودشود تا در پژوهشپیشنهاد مي ،هاي پژوهشبر اساس يافنه

 بهاي ،هافروش با مرتبط نقدي هاي جريان :شامل نقدي هاي جريان اجزاي توان مقايسه. 1

 نقدي هايجريان درآمد و بر مالیات ،عملیاتي هايبهره و هاهزينه ،رفته فروش کالاي شده تمام

( شوند مي بندي طبقه هاي عملیاتي فعالیت جز 2 شماره استاندار حسابداري بر مطابق که) ديگر

 . تهرانر بهادا اوراق بورس در پذيرفته شده هايشرکت آتي ينقد هايجريان بینيدرپیش

 ،صنعت بخش اقتصادي ،اثرات کنترل منظور به و موضوع همین با تحقیقي ،شودمي پیشنهاد. 2

 . شود انجام مختلف يع صنا تفکیک به

 در شده ارايه تجديد غیراختیاري و اختیاري تعهدي اقلام توان محققان ،امکان صورت در. 3

  .دهند قرار بررسي مورد را هاشرکت آتي نقدي هايجريان بینيشپی

 . هاي مربوط به محاسبه اقلام تعهدي نیز استفاده شوداز ساير متغیرهاي کنترلي و مدل. 4
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 مقدمه

بايد از تعريف محدود  ،هاي اخلاقي در حسابداري باشدها و گزارهبررسي نظريه ،اگر هدف

تعريف گسترده اخلاق حسابداري که  اي عبور کرده و بهحسابداري در آيین رفتار حرفه اخلاق

بلکه دامنه  ،کنداي بوده و صرفا به بايدها و نبايدهاي خاصي اشاره نميفراتر از آيین رفتار حرفه

هاي مربوط به انتخاب گیريهاي اخلاقي و تصمیمگیريتصمیم ،اي از فعل اخلاقيگسترده

زيرا اخلاق هم مثل  ،شود پرداخته شودها را در حسابداري شامل ميگذاريو سیاستروشها 

 ،گذاردمي تأثیربر رفتار و آگاهي افرد  ،همه معیارهاي عیني ديگري که در جامعه وجود دارد

 . پس سزاوار است اخلاق را يک مفهوم اجتماعي نامید

عبدي و ) ات جانبي پرداخته استهاي انجام شده در حوزه اخلاق عمدتا به موضوعپژوهش

و عمده مقالات حوزه اخلاق در حسابداري بر موضوعاتي همچون رعايت ( 1395 ،همکاران

اثر اخلاق بر حسابداري و  ،آموزش اخلاق ،هاي اخلاقيتحلیل ،ايآيین رفتار يا مسئولیت حرفه

فراتر از چنین  ،سابداريدر حالي که جايگاه اخلاق در ح .اندهاي انتقادي متمرکز بودهيا نگرش

هاي اخلاقي دارند و از اين رو اخلاق با ذات زيرا اصول و مباني حسابداري ريشه ،مفاهیمي است

نه تنها سهم بازدارندگي آن از  ،در ارتباط است و سهم حسابداري در اخلاق ،دانش حسابداري

آقايي ) گرددخلاق نیز ميحسابداري باعث تعالي ا ،رفتارهاي غیراخلاقي است بلکه افزون بر اين

اما همراه با  ،هرچند که پیوند عمیقي بین اخلاق و حسابداري وجود دارد(. 1391 ،و حصارزاده

تا جايي  .هاي اخیر به اين مقوله کمتر توجه شده استتوسعه و ارتقاي دانش حسابداري در دهه

قي در حسابداري در هاي اخلا( اعتقاد دارند مباحث و تئوري1992) که هندرکسن و ون بردا

مقايسه با ساير رويکردها بسیار مهجور است. کاربرد تئوري اخلاقي در حسابداري دوران 

ايم مطالب کنیم که در اين بخش نتوانستهگذراند و ما حسابداران اعتراف ميکودکي خود را مي

 زيادي عرضه کنیم. 

هاي مختلف اي از جهان بینياختلاف نظرها در تعريف اخلاق که اخلاق چیست، تا اندازه 

 ي جهان يک نوع سیستم اخلاقي در آن مکتبگیرد؛ يعني بینش هر مکتبي دربارهسرچشمه مي

کند و مکتب دي قهرا يک نوع اخلاق پیشنهاد ميمکتب ما. کندبخشد و پیشنهاد ميالهام مي

چارچوب ، بدون وجود تئوري(. 1382، مطهري) کندالهي يک نوع ديگر اخلاق پیشنهاد مي

براي تعیین . باشندها اکثرا فاقد مفهوم مياز پژوهش نتايج حاصل، فلسفه و پیکربندي، نظري
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هاي ها، نظريهسراغ مکاتب، جهان بینيلازم است در ابتدا به ، تناسب بین حسابداري و اخلاق

فک آن را و ارکان لاين 1هاي ارتباطي بین فلسفه اخلاقرفته و حقله هاي بديهيخلاقي و فرضیه

يک از تعاريف اخلاق مورد قبول است و سپس حسابداري يافته و مشخص نمود که کدام با

توان هاي اولیه دارد و نمي. حسابداري نیاز به مفاهیم و گزارهتکلیف حسابداري را مشخص نمود

 . گزارشهاي مالي را افشا کرد و اخلاق را در نظر نگرفت

مبتني بر پیشینه  تفاده از روش توصیفي و تحلیلي وتلاش شده است با اس مقالهدر اين 

نظريه  ها و الگوهاي اخلاقي با تاکید برا موضوع، نخست به تبیین نظريهمرتبط ب هايپژوهش

حسابداري با توجه به  در عدالت در اخلاق پرداخته و سپس به تطبیق نقش رعايت عدالت

تبیین  پرداخته شود. هدف اين نوشتارشمندان آن اندي هاي تئوري حسابداري و نظراتديدگاه

و فلسفي  در ادامه به مباني مفهومي. نقش اخلاقي حسابداري با تاکید بر فلسفه عدالت مي باشد

رداخته انديشمندان حسابداري پهاي ا تاکید بر فلسفه عدالت و پژوهشالگوهاي اخلاقي باخلاق، 

 . هد شدبیان خوا و پیشنهادات گیريشده و در پايان نیز نتیجه

 و فلسفی اخلاق  مبانی مفهومی 

ايدي اصول و عق، سنتها، از اعتقاداتاي مجموعه. اخلاق در لغت به معني خلق و خوهاست

ها يا تصورات مختلفي از اينکه دهد. بنابراين افراد مختلف، ايدهفرد را جهت مياست که رفتار 

برابر اخلاق فردي، اخلاق به عنوان چه چیزي اخلاقي است يا چه چیزي اخلاقي نیست دارند. در 

اصل يا علم اخلاق مطرح است. اخلاق فردي چیزي است که آموخته شده و فرد در روابط خود 

اي از اصول، روشها، که علم اخلاق مجموعهگیرد، حال آنبا ديگران و جامعه آنرا بکار مي

دستورالعمل و هنجارها و قواعد و فلسفه يا نظريه پشتوانه آنها است. در واقع علم اخلاق به مثابه 

توانند جنبه کاربردي هم داشته کند. اين اصول ميمقرراتي است که اخلاق فردي را بیان مي

( رفتار اخلاقي عبارت است از اصولي در جهت 2003(. به گفته دوسکا )1392باشند )مشیرزاده، 

( بیان مي نمايد که افعال 1375دهند. همچنین مطهري )تشويق افراد، براي عملي که انجام مي

. فعل اخلاقي تقسیم مي شود. در واقع فعل 2. فعل طبیعي و 1انسان بر مبناي تحسین به دو دسته 

اخلاقي در برابر فعل طبیعي است که انسان به موجب آن مورد ستايش و تحسین واقع مي شود، 

ز در آن مشترک اند، مي برخلاف فعل طبیعي که به مقتضاي غريزه طبیعي انسان که حیوانات نی

هاي اخلاقي، باشد و عامل اجراي آن نیز خود طبیعت است. فیلیپ پتیت معتقد است نظريه
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هايي هستند راجع به آنچه فاعلان چه به طور فردي و چه به طور جمعي بايد انجام بدهند نظريه

ره چیزهاي و هر کدام حداقل شامل دو جزء متفاوت مي باشند: جزء نخست، نگرشي است دربا

خوب يا ارزشمند که افراد بايد خواهان آن باشند که اعمالشان مطابق آنها باشد، اين جزء به 

هاي ارزشمند نیست، بلکه نگرشي است تعبیر مي شود. جزء دوم درباره ويژگي 2نظريه ارزش

ند. هاي ارزشمند، انجام دهدرباره آنچه فاعلان، بايد از طريق پاسخگويي يا واکنش به ويژگي

 (. 2003تعبیر مي نمايند )دراول،  3جزء دوم را نظريه درست

( اخلاق را به سه شاخه اخلاق تحلیلي يا فرا اخلاق، اخلاق هنجاري يا 1389علي مدد )

دستوري و اخلاق کاربردي به شرح ذيل تقسیم نموده و گفته است که مرز روشني بین سه شاخه 

 وجود ندارد. 

ق، توصیفي فلسفي از ماهیت، توجیه، معقولیت، شرايط صدق و اخلاق تحلیلي يا فرا اخلا

ها، معیارها، احکام و اصول اخلاقي، صرف نظر از محتوي خاص آنهاست. در اين منزلت نظام

زمینه نظرات متفکران مختلف متفاوت است. اخلاق هنجاري يا دستوري ضوابط و معیارهاي 

نظاير آن را تعريف و چگونگي انتخاب  چگونه زندگي کردن، خوب و بد، درست و نادرست و

نمايد. اخلاق کاربردي ادامه بین آنها و راه درست عمل کردن را بر اساس قواعد معین بیان مي

دانند. اخلاق هنجاري است و برخي از متفکران آن را بخشي از نظام تعهدات اخلاق هنجاري مي

داران چگونه بايد رفتار نمايند يک اخلاق هنجاري در حسابداري مي تواند درباره اينکه حساب

 منبع استنباط و درک باشد. 

فلسفه اخلاق پژوهشي است فلسفي )عقلي(، درباره مبادي تصوري و تصديقي علم اخلاق. 

اخلاقي مان به اين علم هاي اطمینان ما به درستي داوري، مبناي علم اخلاق است فلسفه اخلاق

ها در میزان جديت ما در پايبندي به آنها تي اين داوريو میزان اطمینان ما به درس ردبستگي دا

فلسفه (. 1388، مصباح) اخلاقي مؤثر استهاي در عمل و تلاش ما براي حفظ و گسترش ارزش

اخلاق يکي از رويکردهاي علم اخلاق است و بدون در نظر گرفتن نقش و اهمیت آن و پیش 

توان فهم کاملي از اخلاق و اخلاقیات د نميکنکشیدن سؤالاتي که اين حوزه از فلسفه مطرح مي

هاي خوب يا بد بودن يک امر ديدگاه ، دربارهفلسفه اخلاقدر (. 2006، هولمز) کسب کرد

هايي تنها در صورتي يک امر خوب است که نتیجه، مثلاً در يک ديدگاه. دارد مختلفي وجود

بدون رد ، اما ديدگاهي ديگر(، 5گرايييا غايت 4گرايي)نتیجه دلخواه به همراه داشته باشد

https://fa.wikipedia.org/wiki/%D9%81%D9%84%D8%B3%D9%81%D9%87_%D8%A7%D8%AE%D9%84%D8%A7%D9%82
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D9%81%D9%84%D8%B3%D9%81%D9%87_%D8%A7%D8%AE%D9%84%D8%A7%D9%82
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اي فلسفه اخلاق شاخه(. 6وظیفه گرايي) داندخوب بودن يک امر را ذاتي مي، هاي دلخواهنتیجه

درستي و نادرستي . پردازدهاي بنیادين اخلاقیات ميکه به استدلال درباره پرسش فلسفهاست از 

. دهندرا تشکیل مي اخلاقمسائل بنیادين ، شناخت امور خیر و شر و بازشناسي فضايل، امور

و اخلاق  7فرا اخلاق: شودگیري دو حوزه نظري ميپرسش از اين مسائل بنیادين منجر به شکل

 (. 2011شود )گنسلر، اين دو حوزه را شامل ميفلسفه اخلاق ؛ هنجاري

دريافت که توسط تعدادي از  توانر تکاملي فلسفه و علوم انساني ميبا رجوع به گذشته و سی

هاي نوشتهق پیشنهاد شده است. بررسي متفاوت براي تئوري اخلا و فلسفي فلاسفه مباني نظري

زرگ براي درک منطق اخلاق و رفتار اخلاقي راهنماي مناسبي است و مرور برخي از فلاسفة ب

 ها سودمند خواهد بود. اجمالي آن

جزء اولین کساني بود که يک مبناي منطقي براي رفتار صحیح و اخلاقي بنا نهاد. او  8سقراط 

رفتار اخلاقي  تئوري اخلاق را بر پاية دانش قرار داد و بر نقش آن در ايجاد راهنماي عملي براي

قدر انسان تأکید نمود. باور سقراط به دانش، در تفکر منطقي و در روش، بسیار قوي است؛ آن

ها را در آن مي بیند، او روش خود را در تمام مشکلات انسان به کار که او شفاي تمام بیماري

راي رفتار گیرد. به ويژه براي حل و فصل مشکلات اخلاقي او دانش را يک مبناي منطقي بمي

دانش يک فضیلت "انسان مي داند. جوهر اصلي تئوري اخلاقي سقراط در اين عبارت نهفته است 

، تفکر صحیح براي عمل صحیح ضروري است. اگر انسان بداند فضیلت چیست، وارسته "است

(. بدون دانش، فضیلت 1388خواهد شد. دانش شرط لازم و کافي فضیلت است )حساس يگانه، 

کند. هیچ انساني به صورت ت و داشتن آن عمل وارسته و اخلاقي را تضمین ميغیرممکن اس

ارادي بد و يا به صورت غیرارادي خوب نیست. هیچ انساني به صورت ارادي به دنبال شرارت و 

کند گناه باشد، چون فضیلت نوعي دانش است در نتیجه رود يا آنچه که تصور ميگناه نمي

اين رو دانش يک وحدت است، يک سیستم سازمان يافته از  فضیلت امري واحد است و از

 (. 1957حقیقت است )فرانک تايلي و لدر وود، 

در اين مورد ديويد هیوم روش ديگري را پیش گرفته است. او براي بیان تئوري اخلاق بر 

مشاهدات تجربي و روابط قابل تأيید، تأکید نموده است. يعني آنچه که انجام مي شود به جاي 

(. هیوم، مخالف اين ديدگاه بود که رفتار اخلاقي را 1952آنچه که بايد انجام شود )جونز، 

ها توان بر اساس استدلال توضیح داد. وي عقیده داشت که خوبي، از احساس بعضي از انسانمي

https://fa.wikipedia.org/wiki/%D9%81%D9%84%D8%B3%D9%81%D9%87
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D9%81%D9%84%D8%B3%D9%81%D9%87
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D8%AE%D9%84%D8%A7%D9%82
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D8%AE%D9%84%D8%A7%D9%82
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D9%81%D8%B1%D8%A7_%D8%A7%D8%AE%D9%84%D8%A7%D9%82
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D9%81%D8%B1%D8%A7_%D8%A7%D8%AE%D9%84%D8%A7%D9%82
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گیرد و يک احساس دروني است که فضیلت را يک هدف مطلوب و رضايت سرچشمه مي

کند که حقیقت، رفتار دهد. او استدلال ميتئوري متفاوتي را ارائه مي سازد. جان لاکبخش مي

ها را از طريق ادراک و تعقل به دست توان آناخلاقي و اصول اخلاقي ذاتي نیستند و فقط مي

نگرد؛ از نظر او عمل نیک و مطابق با حس آورد. کانت به رفتار اخلاقي از نقطه نظر متفاوتي مي

بع عالي اخلاقیات است. او عقیده دارد که اعمال اخلاقي نه فقط براي وظیفه شناسي فرد من

موفقیت و يا شادي فرد بايد انجام شود، بلکه چون وظیفة فرد است که اين گونه عمل کند. اين 

کند ها است. از نظر او وظیفه از جهت احترام به قانون عمل ميوظیفه است که برتر از تمام انگیزه

ها و الگوهاي اخلاقي و جهان بیني آنها پرداخته و سپس (. به تبیین تئوري1388)حساس يگانه، 

به تطبیق نقش کارکرد اخلاقي حسابداري با توجه به رويکردهاي تئوري و نظرات انديشمندان 

اين علم با نظريه فلسفه عدالت پرداخته شود. پس از مروري بر فلسفه اخلاق، در ادامه جهت 

رسد که برخي از الگوها و دالت در حسابداري، ضروري به نظر ميتبیین کارکرد اخلاقي ع

بندي واحدي از فلسفه و هاي رايج اخلاقي معرفي گردد. انديشمندان حوزه اخلاق، طبقهنظريه

گردد که در اند، بنابراين در اين پژوهش، به الگويي اشاره ميالگوهاي اخلاقي ارائه نداده

( مورد استفاده قرار گرفته 2003و دوسکا،  1993استرانگ، هاي قبلي حسابداري )آرم پژوهش

 است. 

 الگوهای اخلاقی

ث ارتقاي هاي مختلف شکل گرفته و باعالگوهاي اخلاقي بر اساس مباني فلسفي و نگرش

( 2003) و دوسکا( 1993) آرم استرانگ. گردندهاي اخلاقي ميکارايي و اثربخشي آموزه

 : ل طبقه بندي نموده انداخلاق را به موارد ذيالگوهاي 

و  12فلسفه نسبي گرايي، 11گرايي، فلسفه مطلق10فلسفه خودمحوري، 9فلسفه سودمندگرايي

 13فلسفه عدالت

 فلسفه سودمندگرایی

طبق اين نظريه عملي مناسب محسوب . کندبه پیامد و نتايج کارها توجه مي سودمندگرايي

اين نظريه . یشترين منفعت را دربرداشته باشدبراي اکثريت مردم ب، شود که نتیجه آن عملمي

. کند که عملکردهاي افراد را بر اساس نتايج آن مورد قضاوت قرار دهندغیب ميافراد را تر
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استنباط افراد نسبت به اخلاق و رفتار خوب متفاوت بوده و ممکن است رفتاري از ديد فردي 

اي حسابداري ملکردهاي حرفهشود. در برخي از ع خوب و از ديد فردي ديگر بد محسوب

علاوه بر اين براي انتخاب . خوب نباشد، ممکن است بهترين رفتار خوب براي همه سهامداران

، دوسکا و دوسکا) حدس بزنیم، لازم است آنچه را که در آينده اتفاق خواهد افتاد، نتايج مطلوب

هاي اجتماعي را هزينه منافع اجتماعي را حداکثر وتفکر سودمندگرايي  در اين الگو(. 2003

و حسابداري خدمتي اجتماعي است که به محاسبه هزينه و فايده عملکردها مي  نمايدحداقل مي

 . پردازد

 فلسفه خودمحوری

و يک عمل هنگامي اخلاقي  نمايدولا بر اساس منافع خود عمل ميدر اين الگو يک فرد معم

ديگران توجه نمايد و توجهي به منافع  شود که فرد به منافع خود بیشتر از منافعمحسوب مي

در جهت  خودمحوري اخلاقي در کسب و کار و موسسات مالي معمولا. ديگران نداشته باشد

شود و مي خودمحوري اخلاقي اغلب منجر به تضاد منافع. گیردحداکثر کردن سود صورت مي

لذا خودمحوري . باشدنفعان در حرفه حسابداري نميبا خدمات عمومي و منافع ذي هماهنگ

( و اين الگو بیانگر 2003نموده است )دوسکا و دوسکا، کارايي اخلاقي را در حسابداري محدود 

 نقش اخلاقي حسابداري نیست. 

 فلسفه مطلق گرایی

جدا  ، امورطبق اين فلسفه اخلاقي. اين فلسفه به اصول عمومي درست و نادرست توجه دارد

بلکه انگیزه ، بر اساس اين فلسفه نتايج اهمیت ندارد. گیرنداز نتايج خود مورد قضاوت قرار مي 

گرايي بر درستي و انجام دادن اقدامات هنده عمل اهمیت دارد. اخلاق مطلقو شخصیت انجام د

ا گرايي ب(. بنابراين وقتي مطلق1993رانگ، آرم است) درست به جاي تمرکز بر بازده تاکید دارد

شود، وظايف حسابداري مشخص و تضادهاي بین وظايف و انطباق داده ميوظايف حسابداري 

اي، ممکن است نتايج را ارزيابي و رود. در نتیجه، حسابداران حرفهمسئولیت افراد از بین مي

گیرند که حداقل زيان يا بیشترين مزيت را براي منافع خودشان دربر داشته باشد، راهي را در پیش

در حسابداري نداشته و حسابداران فلسفه خودمحوري يا  گرايي، جايگاهيبنابراين فلسفه مطلق

 نمايند. سودمندگرايي را انتخاب مي



 

 

 1397 ر، بها28شماره هشتم، سال ، فصلنامه پژوهش حسابداری 118

 فلسفه نسبی گرایی

افراد در کشورهاي مختلف دارد، در اين الگو عمل اخلاقي نسبي است و بستگي به فرهنگ 

 14اخلاقي و در جامعه ديگري غیر اخلاقي، بدين صورت که ممکن است عملي در يک جامعه

وجود ندارد که بتوان بوسیله آن تعیین کرد  15واحد و جهان شمولي، باشد و هیچ شاخص کلي

 . عملي اخلاقي است يا خیر

 فلسفه عدالت

هاي عدالت پاسخ، و نیکويي تاکید دارد و اشخاص براي انجام عمل 16اين الگو بر انصاف

سوب شوند بايد از وجود عمل اخلاقي مح، گیرند و براي اينکه تصمیماتمحور را در نظر مي

هاي گوناگوني در باب نظريه. منافع و بار مسئولیت اطمینان حاصل شود، توزيع عادلانه ثروت

( از نیمه دوم قرن بیستم 1391است. به گفته خاندوزي )توسط انديشمندان ارائه شدهعدالت 

( 1983والزر ) (،2009(، سن )1971(، رالز )1976تاکنون حداقل پنج نظريه مهم شامل هايک )

( درخصوص ماهیت و مبناي عدالت اجتماعي در میان انديشمندان بوجود آمده 1981و پازنر )

روند. شمار ميهاي مورد استقبال انديشمندان بههايي از نظريهاست، که نظريه رالز و سن نمونه

( و 1392، همچنین به دلیل اينکه مفهوم عدالت گستردگي معنايي زيادي دارد )رضاپور و ثقفي

شناخت سازوکارعدالت اجتماعي و تلاش در جهت  "جان رالز"نیز مرکز ثقل نظريه عدالت 

کاهش مسئله تضاد منافع است، در اين پژوهش از اين نظريه استفاده شده است. پس از اشاره به 

  الگوهاي فلسفي، در ادامه به معرفي و بحث درباره نظريه عدالت پرداخته مي شود.

 لت نظریه عدا

هاي متعارض جاد تعادلي واقعي در میان خواستهوجه و ايعدالت عبارت از حذف امتیازات بي

جان رالز با انتشار کتابي (. 1394، رويايي و رمضاني) انسانها در ساختار يک نهاد و اجتماع است

 رالز. قرار داد تأثیرفلسفه سیاسي جهان را تحت (، 1971) 17"در باب عدالتاي نظريه"با عنوان 

پذيرد ها و حقايق به ذات را نمي، معرفت ارزش18با استفاده از سنت فلسفي امانوئل کانت( 1971)

، گويد اخلاقشناسد و ميرستي يا نادرستي رفتار انسان نميو هیچ مرجع بیروني براي تعیین د

وافق برسند و توانند به تا انسانها تنها از طريق گفتگو ميمحصول سازندگي ذهن انسانهاست و لذ

تضاد "، به نظر او مشکل عدالت در جامعه. اصولي را براي زندگي اجتماعي خود تعیین نمايند
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شیوه مناسب . اي مناسب اين عدم توافق را به توافق تبديل کنیماست، از است به شیوه "منافع

اره نحوه است که میان افراد ذينفع در جامعه درب 19"قرارداد اجتماعي"جهت اين تبديل همان 

 (. 1392، ثقفي و رضاپور) گرددها منعقد ميوزيع منافع و مسئولیتصحیح ت

عدالت توزيعي است ، يکي از انواع عدالتدر باب عدالت، انواع گوناگوني ذکر شده است. 

ين معناست به ا، عدالت توزيعي که ارسطو از آن سخن گفت. که مربوط به محتوي قوانین است

اي باشد که خیر عمومي به شکل برابر از همان روز نخست در دسترس نهکه عدالت بايد به گو

 "جان رالز"تعريف عدالت توزيعي مورد نظر ارسطو تا امروز که تعريف . افراد جامعه قرار گیرد

دارد که در اين تعريف بر اين نکته تاکید . است مورد وفاق همه انديشمندان قرار گرفته است

شايد افرادي در ، هاي اجتماعي برابر در اختیار افراد قرار گیردو فرصت هاابتدا بايد همه امکان

امر اما در ابتداي ، برداري کنندرهاستفاده از اين امکان کاهلي نمايند يا افرادي به خوبي از آن به

شود از واژه عدالت توزيعي استفاده ميبراي توصیف هم . ابر باشدبايد تقسیم اين خیر عمومي بر

قانون اگر بخواهد عدالت توزيعي داشته باشد . شودهاي اجتماعي را شامل ميع مطلوبکه توزي

شود عدالت در اين زمینه مطرح مياما نکته ديگري که هاي خاصي هم داشته باشد، بايد امکان

ستمزد اگر کار با د ، زيرابه اين معني که کار با دستمزد کار تناسب داشته باشد، اي استمبادله

 (. 1388، ملکیان) عدالتي صورت گرفته استنداشته باشد نوعي بيتناسب 

يعني رالز به دنبال فضیلت . از عدالت در واقع عدالت اجتماعي است( 1971) منظور رالز

اصولي را براي عدالت تنظیم نمايد تا تضاد منافع افرادي  ، بلکه در تلاش استاشخاص نیست

خود از توزيع خیرات اجتماعي هستند را به طور منصفانه  که در اجتماع به دنبال بیشتر کردن سهم

عدالت زماني محقق مي شود که به توزيع ( 1971) به نظر رالز(. 1385، فلاح) حل و فصل نمايد

 در همکاري اجتماعي برسیم و اين مربوط به ساخت جامعه و "مسئولیت"و  "سود"صحیح 

سترسي افراد به منابع را معین اعي شیوه دزيرا نهادهاي اجتم. دهنده آن استنهادهاي تشکیل

کنند و قواعد تعیین حقوق و امتیازات و رسیدن به قدرت سیاسي و انباشت سرمايه را مي

که يک تئوري مساوات طلب است بر ، پايه اين تئوري(. 1394، رويايي و رمضاني) دربردارند

؛ برابر در جامعه توزيع شود اين اساس قرار دارد که همه کالاها و خدمات اقتصادي به صورتي

يا دست کم به نفع کساني باشد  در واقع به نفع همگان باشد، به استثناي حالتي که توزيع نابرابر

 (. 2000، بلکويي) که داراي بدترين وضع ممکن در جامعه هستند
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 ي ناشيفرض ومت و قانون از يک قرارداد اولیهپیروي از حکبرابر نظريه قرارداد اجتماعي،  

، ناصري) هاي آن هستنداي ضمني يکي از طرفود که هر يک از شهروندان به گونهشمي

نظريه قرارداد ارائه تفسیري جديد از ( 1بنابراين در نظريه عدالت به سه مسئله مهم (. 1384

نقادي ( 3قي کانت از عقلانیت در تفسیر خود و استفاده گسترده از طرز تل( 2اجتماعي، 

( پرداخته شده است. 1384جايگزين آن )اخوان کاظمي،  لاش براي ارائه بديل وگرايي و تيدهفا

 : دو اصل را بیان مي کند، براي مفهوم خاص عدالت( 1971) رالز

هاي اساسي ترين نظام کلي آزاديايد از حقي برابر نسبت به گستردههر شخصي ب: اصل اول

 . گرددبرخوردار ، که با نظام آزادي براي همه سازگار باشد

 : اي تنظیم گردند کهاجتماعي و اقتصادي بايد به گونه هاياصل دوم: نابرابري 

اي که با اصل پس ص برسانند، به گونهمندترين اشخالف( بیشترين منفعت را به کم بهرها 

 . اندازهاي عادلانه سازگار باشد

رويايي ) باز باشدبه روي همه ، هاتحت شرايط حاصله از برابري فرصت مشاغل و مناصب( ب

 (. 1394، و رمضاني

 حسابداری و نظریه عدالت

همچنان که حقیقت ، عدالت اولین فضیلت براي نهاد اجتماعي است"( 1971) به نظر رالز 

، 20در وضع نخستین"گويد داند و مي( عدالت را تبلور انصاف مي1971. رالز )"براي نظام تفکر

مدني تشکیل دهند و  خواهند جامعهاست، آدمیان ميمفهوم وضع طبیعي  که تا حدودي مشابه

ه اين اصول در تفکیک حقوق، نقشي ک، کننداصولي منصفانه و معقول توافق مي به ناچار روي

گیرند همان است که مفهوم عدالت نامیده مي تقسیم مزاياي اجتماعي بر عهده ميها و تکلیف

( 1971باشد. رالز )يه وظیفه شناسي ميجهت توسعه نظر تئوري عدالت رالز گامي در. "شود

باشیم و بپذيريم که رفتارمان با سايرين ( قیاسي و عقل گرا) اگر ما منطقي"کند که مطرح مي

در اين صورت بايد به دنبال طراحي اصولي جهت رسیدن به هدف ، بايد توام با احترام باشد

همه مردم  عبارتي. بهباشدرده جهل ميل رالز، رفتن به پشت پدر اين زمینه راه ح ". عدالت باشیم

میت، قدرت و به طور کل قو، خانواده، نسل، نژاد، جامعه يک گام به عقب برداشته و فرهنگ

را  -که عامل برتري گروهي بر گروه ديگر بوده و خلاف عدالت است –هاي خود همه ويژگي
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شرکت که اندکي پیش حسابدار يک شرکت يک اشتباه مهم در صورتهاي مالي . کنار بگذارند

هاي مالي تجديد ارائه آيا حسابدار بايد تقاضا کند که صورت. منتشر شد را شناسايي کرده است

اي ت اولیه قرار دهد، به گونهحسابدار بايد خودش را در موقعی( 1971) شود؟ بر طبق رويکرد رالز

واند براي کل مسائل تمدير يا شريک شرکت. اين موضوع ميشود يا داند سهامدار ميکه نمي

پس طبق نظريه رالز حسابداران بايد (. 1394، رويايي و رمضاني) حسابداري بکار گرفته شود

به عبارت ، گیري نمايندده و با توجه به وضع اولیه تصمیمخود را پشت پرده جهل فرض نمو

بر ايجاد  ديگر کاربرد تئوري رالز در حسابداري مستلزم انتخاب نوعي نظام حسابداري است که

که از ديد اجتماعي منصفانه  هايي را ارائه نمايدحلي بر عدالت تاکید نموده و راهنهادهاي مبتن

 . طرفانه باشدو بي

به عقیده . است 21نزديکي آن به رويکرد عمل گرايانه، هاي اين نظريهيکي از مهمترين ويژگي

در پراگماتیسم عدالت يک . ستبرخي رالز مسئله عدالت را به مدد پراگماتیسم حل نموده ا

و در طي طرح و حل مسائل جلوه  ها و گردش کارهاانتزاعي نیست، بلکه در جريان بحث مفهوم

توان با بعد گرايانه را ميملاين رويکرد ع(. 1390، داوري اردکاني) شودکند و پذيرفته ميمي

به ، وزشي و عملي مي باشدآم، حسابداري داراي ابعاد علمي ، زيراعملي حسابداري تطبیق داد

چارچوب و اصول حسابداري که حاصل از دانش ، ساختارها، اين معني که مباني نظري

ها ها و تکنیکحسابداري است در محیط دانشگاهي آموزش داده شده و در نهايت اين روش

 شود. رنگ عمل به خود گرفته و اجرا مي در حرفه

طرفي و ارائه منصفانه از ديگر خدمت اجتماعي، بيیل هاي موجود در نظريه عدالت از قبگزاره

تحقیقاتي در مواردي است که در حسابداري نیز بر آن تاکید مي گردد و يکي از رويکردهاي 

حسابداري رويکرد اخلاقي است که بر مفاهیم انصاف، عدالت و حقیقت تمرکز مي نمايد. البته 

ايد در مقوله قراردادهاي اجتماعي و به گفته مرکز ثقل تطبیق نظريه عدالت با حسابداري را ب

( حسابداري به عنوان خدمت اجتماعي، جستجو کرد که مصداق بارز آن مفهوم 1952)لیتلتن، 

ارزش افزوده سود حسابداري و چگونگي توزيع آن میان اشخاص ذينفع در واحد تجاري است. 

ي بین اشخاص مختلف تنظیم بر اساس نظريه قرارداد، هر واحد تجاري قراردادهاي گوناگون

(. علیرغم وجود تضاد منافع، نقطه 1388مهد، نموده و با آنها در ارتباط است )نیکومرام و بني

به واحد  مشترک همه اين قراردادها آن است که هر شخص براي تامین منابع، تعهدي نسبت
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 عمل اخلاقيخواهد داشت.  حق و حقوقي از منافع آن واحد، تجاري دارد و در مقابل نیز

 . توزيع صحیح منافع واحد تجاري بین ذينفعان است، حسابداري در اين تئوري

حقیقت و انصاف به صورتي فزاينده توانسته است در ارائه تئوري ، هريک از مفاهیم عدالت 

از ديدگاه . و چارچوب نظري ارائه شده به وسیله هیئت استانداردهاي حسابداري مالي اثر بگذارد

نکاتي هستند که  رعايت نکاتي مانند نداشتن جانبداري و بیان صادقانه، اصول اخلاقي مبتني بر

عدالت يعني در مورد . آيندم حسابداري قابل اتکا به حساب ميهاي يک سیستالزاما از ويژگي

ها حقیقت يعني حساب، هاي ذينفع در امور مالي بايد به صورت يکسان عمل شودهمه گروه

ها و مقررات نادرست درآيند و انصاف يعني رويههاي براي ارائه گزارشاي نبايد وسیله

( 1965) پاتیلو(. 1992، هندريکسن و ون بردا) حسابداري نبايد منافع گروه خاصي را تامین نمايد

ستانداردها داند که براي ارزيابي يا قضاوت در مورد ساير ارا يک استاندارد اصولي مي "انصاف"

. دارد 22زيرا اين تنها استانداردي است که معني ملاحظات اخلاقي، گیردار ميمورد استفاده قر

رعايت انصاف در ": در بیان مفهوم انصاف يک گام فراتر رفته و مي گويد( 1965) اسپي سک

هاي مختلف جامعه حسابداري و گزارشگري مالي بايد براي مردم باشد و اين مردم نماينده بخش

 اسکات. آر. هاي اصلي هستند که ديدالت، حقیقت و برابري شاخصصاف، عان ". ما هستند

داند . اسکات عدالت را بدين معني ميبراي ارائه تئوري حسابداري مورد توجه قرار داد( 1941)

هاي حسابداري دقیق حقیقت را به عنوان صورت. هاي ذينفع رفتاري برابر شودکه با همه گروه

داند که بدون يک سونگري و هايي ميه منزله ارائه گزارشو انصاف را بداند و حقیقي مي

مفاهیم حقیقت (. 2000، بلکويي) ها اعمال نظر شخصي نشده باشدتعصب باشد و در اين گزارش

نمايند که از ديدگاه ( بیان مي1992ندرکسن و ون بردا )ه، و عدالت در حسابداري نسبي هستند

هاي جاري و براي برخي ديگر ي و براي برخي ارزشمام شده تاريخهمان بهاي ت، برخي حقیقت

 . حقیقت رعايت اصول پذيرفته شده حسابداري است

درباره عدالت را با نظريه ( 1941) و اسکات( 1992) توان ديدگاه هندرکسنبنابراين مي

بر مفهوم قرارداد اجتماعي و اصل مساوات همسو هستند ، عدالت رالز تطبیق داد چرا که هر دو

 . باشنده و به دنبال کاهش تضاد منافع ميها و رفاه اجتماعي تاکید داشتارزش و بر

، توان به راحتي کاربرد دقیق روش اجتماعي را مشخص کرددر تدوين تئوري حسابداري نمي 

ن اطلاعات پذيرفته شده به وسیله همه افراد و تعیی "هاي اجتماعيارزش"زيرا در مورد تعیین 
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ولي مي هايي وجود دارد، درباره رفاه، قضاوت نمايند مسئلهخواهند ه ميمورد نیاز کساني ک

توانیم مواردي را معرفي نمايیم که در آنها انتظار مي رود حسابداري يک نقش مفید اجتماعي 

مسئله ضرورت نهادينه کردن  در زمره کساني هستند که( 1971) بیمز و فرتیگ، بلکويي. ايفا کند

. اندهاي تجاري را مطرح کردههاي شرکتمنافع اجتماعي ناشي از فعالیت هاي اجتماعي وهزينه

کنند که حسابداري بايد منافع در چندين مورد ابراز مي و زيمرمن( 1952) ن(، لیتلت1963) لد

خواست مردم و حتي اختلاف ، هاديدگاه اقلیت، مردم را تامین نمايد و در مسیر تکاملي خود

گذارد و استدلال مي نمايد که يک گام فراتر مي بدفورد. وجه قرار دهدها را مورد تنظر گروه

. به حداکثر رساندن رفاه اجتماعي به معیار تعیین سودي بستگي دارد که براي جامعه بهترين باشد

بر اين باور است که پیش از اجازه دادن به اينکه کل درآمد بر مبناي سیستم قیمت ( 1971) رالز

هاي خاصي و براي تامین آن بايد پرداخت؛ حداقل رفاه اجتماعي تامین گرددبايد ، تعیین شود

ت بر درآمد منفي باشد که مالیااي براي بیکاري و بیماري پرداخت و نظام انتقال پول بايد به گونه

. نیز بر وظیفه اجتماعي حسابداري تاکید دارد( 1968) لیتلتن(. 2000، بلکوييوجود داشته باشد )

کنش براي يافتن و گفتن حقیقت ، حسابداري همیشه يک آرمان براي خود داشته و آن به نظر او

يافتن حقیقت و منعکس کردن حقیقت بخشهاي با اهمیتي از وظیفه اجتماعي حسابداري . است

است و از مهمترين وظايف حسابداران يکي اين است که در جهت واقعیت بخشیدن به آن وظیفه 

شناسي آن را خصلت حسابداري را خصلت اقتصادي و روش موضوع لیتلتن. اجتماعي بکوشند

نمايد و کاربرد فراگیر ري را به همین دو جنبه محدود نميهرچند وصف حسابدا، داندآماري مي

حسابداري خدمت . دانداعي و پیامدهاي معین اجتماعي ميتوضیحات معین اجتم، حسابداري را

وسیله نماي معاملات بر حسب موسسات، بهبندي راستيماعي خود را با فراهم آوردن طبقهاجت

حسابداري . رساندقوع رويدادهاي مربوط به انجام ميهاي زماني وهاي تحلیلي و دورهحساب

ها، آن ارقام از جنگیدن با ارقام و يافتن بودهحسابدار وظیفه دارد بعد . رنگ و فام اخلاقي دارد

داري است که حالت همین جنبه حقیقت در حساب. ن شودنهد که حقیقت آنها عیاهمرا چنان به

شود تا لاقي بر عهده حسابداري گذاشته ميآينه از اينجا وظیفه اخبخشد. هراخلاقي بدان مي

بکار رفته باشد چنان ارقامي بدست دهد که در تهیه و گزارش آنها حداکثر پرهیز از فريبکاري 

ساختن ماهیت توان پي برد که وي نیز جهت عملي مي توجه به رويکرد لیتلتن با(. 1952)لیتلتن، 

گیري حسابداري از نفع جويي شخصي به سوي نفع و بهزيستي اخلاقي حسابداري سمت

رساني در جوامع ابداري را ابزار مهمي براي اطلاعاجتماعي را مد نظر قرار داده است و حس
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تطبیق در رسد . به نظر ميسو دانستتوان با نظريه عدالت رالز همداند، که اين قضیه را ميمي

چرا که  ،را نیز مطرح کرد 23توان تئوري ذينفعانهاي حسابداري مينظريه عدالت رالز با تئوري

 . در اين تئوري هدف ايجاد تعادل مطلوب میان منافع همه ذينفعان است

هاي تئوريسوگیري  ،مثابه انصاف رالز نمايد طبق نظريه عدالت بهبیان مي( 1391) منصوري

در برخورد با ذينفعان نشان از عدم رعايت انصاف  ،مالکیت و شخصیت حقوقي به نفع سهامداران

نمايند صرف اينکه در بیان مي( 1391) برخلاف منصوري( 1392) و ثقفي رضاپور .متعدد است

واند تنمي ،اندکان يا سرمايه گذاران پر رنگ شدهچارچوب نظري و استانداردهاي حسابداري مال

اگر فرض  .ابداري باشدجانبداري و نهايتا عادلانه نبودن استانداردهاي حس ،نشان از بي انصافي

کنندگان استانداردها در مقطع استانداردگذاري اين عقلانیت اقتصادي و اجتماعي کنیم تدوين

مالکان و ورت تامین منافع در ص "اند که م ذهني و اعتقاد شخصي باور داشتهرا به عنوان پاراداي

جه به مالکان بر اين اساس تو "شودها نیز به بهترين نحو تامین ميگذاران منافع ساير گروهسرمايه

مفاهیم انصاف و "( 1992) بردابه عقیده هندريکسن و ون .اهد بودطرفانه خوکاملا منصفانه و بي

دها را به صورتي طرفي بکار رفته در در چارچوب نظري بدان معني است که نبايد استانداربي

درآورد که جهت خاصي تقويت شود و در حالي که اين موضوع واقعیت دارد که هیئت 

استانداردهاي حسابداري مالي و نهادهاي پیشین آن چندين بار در برابر امواج بسیار تند مربوط 

دارد  ر اين امر هم واقعیتولي از سوي ديگ ،اندهاي خاصي تسلیم شدهبه نتايج اقتصادي و گروه

 . توان آنرا سیاست هیئت استانداردهاي حسابداري مالي دانستکه نمي

به اين نحو که فرض بنیادي آن  ،حسابداري با انتقادي روبه رو است ،بر اساس فلسفه عدالت 

ان از قبیل ه مالکان بوده و منافع ساير ذينفعاين است که واحد تجاري به دنبال حداکثرسازي بازد

در  .گردداين باعث خدشه دار شدن عدالت مي گیرد کهدان را درنظر نميکارگران و کارمن

 ،پاسخ شايد بتوان گفت که تهیه اطلاعات براي مالکان بر مبناي حق مالکیت سهامداران باشد

پس  .فرهنگ آنان جا افتاده استرا پذيرفته و در  "حق مالکیت"يعني در جامعه بسیاري از افراد 

فهوم ارزش افزوده سود مثل م -سابداري با انواع حق سروکار دارد توانیم بگويیم که حمي

که بايد حفاظت و تامین منافع آنها را با تدوين استانداردها و قوانین و مقررات بر  -حسابداري

  .دوش بگیرد
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 گیرینتیجه

ها سازمان .هاي تدوين تئوري حسابداري ديدگاه مبتني بر اصول اخلاقي استيکي از روش

که ماهیت اين کار درست به دلیل آن ،ذشته از ملاحظات مالي و اخلاق کسب و کاربايد گ

بر حسابداري اعمال نفوذ  ،اند در همه سطوحاصول اخلاقي توانسته .را رعايت نمايندآن ،است

تواند بیانگر کارکرد اخلاقي مي عدالت به عنوان يکي از الگوهاي اخلاقي است که .داشته باشند

تحلیل ( 1971) در اين پژوهش اين کارکرد با استفاده از نظريه عدالت جان رالز .شدحسابداري با

هاي پولي بیشتر با بعد مادي هاي مالي و کمیتري به دلیل سروکار داشتن با دادهحسابدا .شد

بنابراين حسابداري يک فعالیت خدماتي است که در اختیار  .عدالت اجتماعي همخواني دارد

چارچوب و توجیه  ،هاي اقتصادي داراي تئورياگر اين سیستم ،دي استهاي اقتصاسیستم

هاي انديشه دهندگان خدمت به آناخلاقي نباشند در نتیجه براي حسابداري به عنوان يکي از ارائه

شايان ذکر است که حسابداري صرفا  .توان توجیه اخلاقي مناسب بیان نموداقتصادي نیز نمي

ها نیز نقش بلکه در ساخت ارزش ،ها نیستساير ارزشها و سیستميک ابزار منفعل در خدمت 

نتايج حاصل از اين نوشتار بیانگر اين است که هرچند کارکرد اخلاقي حسابداري به طور  .دارد

اما اين نظريه به میزان زيادي تاکید بر عمل اخلاقي  ،گرددکامل از طريق نظريه عدالت تبیین نمي

کمتر مورد واکاوي و بررسي قرار  ،خلاقي بودن يا نبودن حسابداريديدگاه ا .حسابداري دارد

 .هاي بیشتري را شکل دادبنابراين در اين زمینه به نظر مي رسد بتوان پژوهش ،گرفته است

به تطبیق فلسفه  ،توانند در راستاي بسط مباني نظري موضوع پژوهشگران ميپژوهش

هاي حسابداري بپردازند و نیز با با گزاره ،قيسودمندگرايي به عنوان يکي از الگوهاي اخلا

نتايج اين  ،استفاده از متون اسلامي و استخراج ديدگاه قرآن و احاديث درباره فلسفه عدالت

 . تحلیل را با ديدگاه اسلام تطبیق و موارد افتراق و تشابه را بیان نمايند

 نوشتپی
Theory of Value 2 Moral Philosophy 1 
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Deontologism 6 Teleology 5 
Socrates 8 Metaethics 7 
Egoism 10 Utilitarianism 9 
Relativism 12 Absolutism 11 
Non-Ethical 14 Justice 13 
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 چکیده

 وجوه يابیستد جهت که ييهانهيهز هب 2سهامصاحبانحقوقهيسرمانهيهز صطلاحا 1يمال اتیادب در

 نرخ سهامصاحبانحقوقهيسرمانهيهز ،گذارهيسرما نظرنقطه از .دارد اشاره شوديم متحمل شرکت به

 اگرچه .گردد لیتحص شوديم ينگهدار خود يپرتفو در که يسهم از روديم انتظار که است يبازده

 يبرا يمدل چیه رونيزاا ،ستین مشاهدهقابل میمستق طوربه که است ياریمع سهامصاحبانحقوق نهيهز

 ،گوردون رشد يهادلم حاضر مقاله در .باشد يجهان و معتبر يمدل عنوانبه که ندارد وجود آن نییتب

 جينتا .اندفتهگر قرار يبررس مورد لیتفص به ماندهیباق سود يابیارزش مدل و يرعادیغ يدرآمدها رشد

 سهام صاحبان حقوق هزينه محاسبه و گیريهانداز جهت پژوهشگران شتریب که دهديم نشان يبررس

 هدف اوصاف نيا با .اندکرده استفاده آن آسان درک و بودن شناخته لیدل به گوردون رشد مدل از

 هادلم نيا که است سهامصاحبانحقوق نهيهز نییتب مختلف يهامدل بر جامع يمرور حاضر مقاله

 فادهاست مورد يگذارهيسرما ماتیتصم در نآ کارکرد به بسته و مختلف يهاپژوهش قالب در

  .اندقرارگرفته
 

  .تحقیقات تجربي ،سهامصاحبانحقوق ينههز ،مدل :های کلیدیواژه

 B26 ,C52 ,M41 :بندی موضوعیطبقه



 

 

 1397 ر، بها28شماره هشتم، سال ، فصلنامه پژوهش حسابداری 130

 مقدمه

سرمايه  تأمینگذار به منظور سرمايه 3هزينه حقوق صاحبان سهام حداقل نرخ بازده موردنیاز

 ثروت حداکثر رساندن به شرکت هدف که است متکي فرض اين بر وباشد شرکت مي

 ثروت حداکثر رساندن به و صاحبان سهام حقوق هزينه بین اگر .باشدمي آن سهامداران

صاحبان  حقوق هزينه توان گفتمي متغیرها ساير ثبات فرض با ،گردد برقرار ارتباط سهامداران

 هر (.2001 ،مونتیانیو) شودشرکت مي ارزش حفظ موجب که است بازدهي نرخ حداقل سهام

 دارندگان) گذارهاي سرمايهگروه از يک هر .است خود خاص بازده و ريسک داراي شرکت

 با تناسبم که هستند بازدهي از نرخ میزاني خواهان( ممتاز سهام و عادي سهام ،قرضهاوراق

 به مربوط اصلي تموضوعا از يکي صاحبان سهام حقوق هزينه برآورد .باشد آن ريسک

و  ارزشیابي به منظور سهامداران يا و هاشرکت توسط که است گذاريتصمیمات سرمايه

 هزينه زماني که يژهبه و ،گیردمي قرار استفاده مورد گذاريسرمايه هايفرصت ارزيابي همچنین

پیشین  هايدر پژوهش .است سهامداران انتظار مورد بازده نرخ دهندهنشان صاحبان سهام حقوق

هزينه  محاسبه برايرا ( CAPM) 4ايهاي سرمايهگذاري داراييمدل قیمت از محققان بسیاري

هري توسط  مدلاين  اساس توسعه (.2009 ،چن) اندکرده استفاده صاحبان سهام حقوق

 ترينر(، 1964) بعد از آن ويلیارم شارپ .نهاده شده است منا( 1958) و توبین( 1952) مارکويتز

بودند که کوشیدند از نظريه مارکويتز  جمله کساني زا( 1977) و بلک( 1965) لینتر، (1961)

اين مدل تک عاملي  .موثري استفاده کنند قیمت گذاري اوراق بهادار بازار بطور سازوکاربراي 

 ينبارها و بارها مورد آزمون قرار گرفته است و آخرو ( 1389 ،يقبادیرحسیني و ام) است

به رغم توسعه و اما  (،1386، يو گودرز يتهران) مدل اعمال شده است ينا برنیز اصلاحات 

(، 1997) فرنچ و فاما(. 2009 ،چن) عاري از انتقاد نبوده است CAPMرواج استفاده از مدل 

 .يافتند CAPMمدل  مبناي بر صاحبان سهام حقوق هزينه ارزيابي در را هاييو نادرستي ابهامات

ابهام  ،صحیح مدل تشخیص ینهزم در مشکل وجود از ناشي ابهامات ناي که دادند آنان نشان

 و همچنین شودمي زمان طول در هاآن تمايز موجب که عوامل حساسیت میزان ارزيابي از ناشي

قدرت  يمدل فاما و فرنچ دارا(. 1391 ،همکاران بدري و) است ريسک صرف ارزيابي

 یرمتغ يکرهارت با اضافه نمودن اک 1997 بعد در سال ياست و مدت یشتريب يدهندگیحتوض

را ارائه نمود  يچهار عامل مدل ،مومنتومفاما و فرنچ تحت عنوان عامل  يبه مدل سه عامل يدجد

با توسعه مدل فرنچ  سرانجام فاما و .فاما و فرنچ داشت ينسبت به مدل سه عامل يکه عملکرد بهتر
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حزبي ) کردند خودمدل  يدهندگ یحرت توضقد يشافزا اقدام به به پنج عامليخود  يسه عامل

هزينه حقوق صاحبان  ،بنابراين لازم به ذکر است که با توجه به اهمیت موضوع(. 1395 ،و صالحي

 ،اندازه شرکت ،شفافیت سود ،پايداري سود ازجملههاي متعددي با متغیرهايي سهام در پژوهش

هاي بطوري که هر يک از مدل ،ستا قرارگرفتهريسک بازار و غیره مورد آزمون  ،اهرم مالي

 مثالعنوانبه .صحیح تعیین گردد طوربه پژوهشبايستي با توجه به هدف  شدهگرفتهبکار 

به منظور  CAPM بدين نتیجه دست يافتند کهدر مدل ارزشیابي ( 2005) و پلامي بوتوسان

 ،مسائل موجودبا توجه به  .باشدنمي مناسبو هزينه سرمايه  5ءبین افشا يبررسي رابطه

اين  کهيدرحالوجود دارد برآورد هزينه حقوق صاحبان سهام  جهترويکردهاي متفاوتي 

آنطور که به واقعیت نزديک رويکردها با مشکلاتي مواجه بوده و هزينه حقوق صاحبان سهام را 

  .کنندمينبرآورد  است

 سهامصاحبانحقوق قبول هزینهقابل رویکردهای

از سوي پژوهشگران ارائه شده  سهامصاحبانحقوق هزينه در ارتباط با رويکردهاي مختلفي

 : خلاصه شده است( 1) نگارهها طبق است که که مهترين اين مدل

 های تبیین هزینه حقوق صاحبان سهامخلاصه مدل :(1) نگاره

 سال  نام مدل سال  نام مدل
 2000 استیل -اوهانلون مدل 1959 نومدل گورد

 2001 کلاز و توماس مدل EBO  1961 مدل

CAPM 1965  مدلETSS 2002 
 2003 ناروس جوتنِر و اولسون مدل 1977 فاما و فرنچ

 2004  شدهاصلاح PEGمدل  2001 لي و سوآمینادنَ ،گبهارت صنعت مدل

 ( GGM) 6نومدل رشد گورد 

براي ارزشیابي سهام  مدلي را 7گذاري سود انباشتهن با استفاده از روش سرمايهوگوردمايرون 

کرده و مدل وي بر اساس مفروضات زير بازار ناقص پیروي  او نیز از مکتب .پیشنهاد کرده است

 : است

گذاري شرکت نرخ بازده سرمايه -2 ؛ها هستندسودهاي انباشته تنها منبع تأمین مالي شرکت -1

 .و نرخ بازدهي آن استنرخ رشد شرکت تابعي از سود نگهداري شده  -3 ؛ماندثابت باقي مي
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ولي بیشتر از نرخ  ،ي سرمايه براي شرکت ثابتهزينه -4 ؛اين فرض وابسته به دو فرض اول است

 . مالیات بر درآمد وجود ندارد -6 و ؛شرکت داراي عمر نامحدود است -5 ؛(r > g) رشد است

مان با نرخ طورکلي اين مدل مبتني بر اين فرض است که میزان سود تقسیمي در طول زبه 

 .توان با استفاده از نرخ رشد میزان سودهاي آتي را محاسبه نموديابد و ميثابتي افزايش مي

پیشنهاد نمود اما بعدها مدل اولیه ( 1) رابطهسهام را به صورت  ارزشیابين ابتدا مدل اولیه وگورد

  (.1395 ،کاوياني و همکاران) خود را با ريسک تعديل کرده است

( 1) رابطه  

 : در مدل فوق که

 0 P: 0 ؛ارزش فعلي سهامD: 1 ؛يپرداخت سود سهاميD: ؛سال اولسهام  سود r:  نرخ بازده

 . نرخ رشد سود سهام :gو (؛هزينه سرمايه حقوق صاحبان سهام) یازموردن

  :اين مدل بر اين اساس است کهمفروضات 

نرخ رشد سود  -2 (؛1D) درود در سال اول سود سهام پرداخت نماياز شرکت انتظار مي -1

نرخ  -3و ؛باشد که ممکن است کمتر از صفر باشدسهام براي يک دوره نامحدود نرخ ثابتي مي

 . باشدمي یازرشد کمتر از نرخ بازده موردن

که به درصورتي) با نرخ رشد اقتصاد تعیین شود قیاستواند در بیني نرخ رشد شرکت ميپیش

تواند رشد که هیچ شرکتي نمي عي اين استواقفرض غیر(. دصورت نامحدود ادامه داشته باش

بعلاوه ( GDP) 8نامحدودي را که يک نرخ بالاتر از نرخ رشد بلندمدت در تولید ناخالص داخلي

بالاتر از ( العمرمادام) دائمي طورکلي نرخ رشد سهامبه .داشته باشد ،استنرخ تورم بلندمدت 

 ارزش فعلي ،ين مدل در تعیین هزينه حقوق صاحبان سهاما بنابراين .باشدمي يدموردترد 5%

 . باشندسهام سودمند مي( ذاتي)

ن نیز واگر نرخ رشد سود سهام براي همیشه ثابت باشد از مدل گورد لازم به ذکر است که

 : استفاده نمايیم( 2) بر اساس رابطهتوانیم جهت تعیین هزينه حقوق صاحبان سهام مي

 
gr
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     ( 2) رابطه

 : جهت ارزشیابي به شرح زير است نوهاي مدل گوردنقاط قوت و محدوديتيتاً اينکه نها

 ط قوتانق

هايي که در موعد مقرر سود سهام نقدي ثابت پرداخت ن براي شرکتومدل رشد گورد -1

تواند مي -3 ؛باشدهاي بازار مناسب ميارزشیابي شاخصجهت  -2 ؛باشداجرا ميکنند قابلمي

تواند مي -4 و ؛هاي رشد قرار گیردو ارزش فرصت یازنرخ بازده موردن ،خ رشدجهت تعیین نر

 . که پیچیدگي بیشتر دارند گردد هاي ارزشیابيمکمل ساير روش

 هامحدودیت

باشد که حساس مي یازارزشیابي در اين روش به تخمین نرخ رشد و نرخ بازده موردن -1

گونه سود سهامي آساني براي سهامي که هیچبهتواند مدل نمي -2و ؛استتخمین هر دو مشکل 

 . کند مورداستفاده قرار گیردپرداخت نمي

 ( GORPREMr) 9( معین) مدل افق محدود

است که بعد از افق زماني استوار مدل رشد گوردون است و بر اين فرض  مبتني براين مدل 

 .سهام همگرايي دارداحبانصبا هزينه حقوق( ROE) 10بازده حقوق صاحبان سهام ،شدهبینيپیش

 هايبینيیشهاي کوتاه مدت سود سهام و پبینيکه پیش کنداين مدل همچنین فرض مي

 . کندبیني ميانتظارات بازار را پیش( EPS) 11بلندمدت سود هر سهم

𝑃0 = ∑
𝑑𝑝𝑠𝑡

 (1+𝑟𝐺𝑂𝑅) 𝑡
4
𝑡=1 +

𝑑𝑝𝑠5

𝑟𝐺𝑂𝑅  (1+𝑟𝐺𝑂𝑅) 4
(3) رابطه      

GORr: ؛برآورد شده سهامصاحبانهزينه سرمايه حقوق dps: سود سهام . 
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هاي صورت گرفته در خصوص هزينه حقوق ين پژوهشترمهمزير برخي از ( 2) نگاره

  .دهديمو فاما و فرنچ را نشان  CAPM ،هاي گوردونصاحبان سهام از طريق مدل

 و مدل فاما و فرنچ CAPM ،های گوردونگرفته داخلی مدلهای صورتپژوهش :(2) نگاره

 نويسنده/

 نويسندگان
دوره  -عنوان مقاله

 زماني تحقیق
 پژوهش نتیجه مدل محاسبه 

 ثقفي و بولو 
 (1388 ) 

هزينه حقوق 
صاحبان سهام و 

 هاي سودويژگي
 ) 1384الي  1379 (

 گوردون

با  ،هاي پايداري و هموار بودن سودويژگي -
دار نه حقوق صاحبان سهام رابطه منفي و معنيهزي

 . دارند
هاي کیفیت اقلام تعهدي و قابلیت ويژگي -

دار با هزينه حقوق فاقد رابطه معني ،بینيپیش
 . باشدصاحبان سهام مي

تهراني و 
 تاجیک

(1388 ) 

 محاسبه چگونگي

 با سرمايه هزينه

 هايمدل از استفاده

 بازار از برگرفته
 

 گوردون -
- CAPM 

مدل گوردون بر اساس مفروضات غیرواقعي  -
گذاري شده و براي تعیین قیمت يک سهم پايه

ممکن است مفید نباشد ولي براي تعیین  ،خاص
 . بزرگي از سهام الگوي مفیدي است مجموعه

ثقفي و 
 همکاران

(1389 ) 

هزينه حقوق 
صاحبان سهام و 

متغیرهاي حسابداري 
 محرک ريسک

 ) 1387الي  1376 (

 گوردون -
- CAPM 

بین متوسط اهرم  ،با استفاده از الگوي گوردون -
مالي و هزينه حقوق صاحبان سهام رابطه معنادار 

وجود دارد و بیشترين ارتباط با هزينه حقوق 
 . صاحبان سهام دارد

انحراف حاشیه  ،با استفاده از الگوي گوردون -
متوسط اهرم بدهي  ،انحراف گردش دارايي ،سود
انحراف هزينه استقراض و انحراف نسبت  ،اتيعملی

دار با هزينه حقوق صاحبان فاقد رابطه معني ،رشد
 . باشدسهام مي

بین متوسط نسبت اهرم  ،CAPMبا استفاده از  -
مالي و انحراف نسبت رشد با هزينه حقوق صاحبان 

 . دار وجود داردسهام رابطه معني

نیکومرام و 
 امیني

(1390 ) 

 و سود کیفیت
 سرمايه هزينه

 ) 1388الي  1377 (
 گوردون

 ،تغییرپذيري سود ،بین کیفیت اقلام تعهدي -
بیني پذيري سود و هموار بودن سود با هزينه پیش

حقوق صاحبان سهام رابطه معکوس و معناداري 
 . وجود دارد
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 نويسنده/

 نويسندگان
وره د -عنوان مقاله

 زماني تحقیق
 پژوهش نتیجه مدل محاسبه 

بین اقلام تعهدي اختیاري و عامل مشترک با  -
 . ردهزينه حقوق صاحبان سهام رابطه وجود ندا

رحماني و 
 عارف منش

(1391 ) 

گیري سرمايه اندازه
فکري و رابطه آن با 

هزينه حقوق 
 صاحبان سهام

 ) 1389الي  1384 (

 گوردون

بین ارزش افزوده سرمايه انساني به کار  -
 ،شده و هزينه حقوق صاحبان سهام شرکتگرفته

 . رابطه منفي و معنادار وجود دارد
فیزيکي و سرمايه بین ارزش افزوده سرمايه  -

شده و هزينه حقوق صاحبان ساختاري به کار گرفته
 . رابطه معناداري وجود ندارد ،سهام شرکت

مراد زاده 
فرد و 

 همکاران
(1391 ) 

 ،حسابرسي کیفیت
 و سود کیفیت
 حقوق هزينه

 سهام صاحبان
 ) 1388الي  1384 (

 گوردون

بین کیفیت اقلام تعهدي و هزينه حقوق صاحبان  -
 . رابطه معکوس و معناداري وجود دارد سهام

در مقايسه  ،هاي باکیفیت حسابرسي بالاترشرکت -
بین  ،ترهاي باکیفیت حسابرسي پايینبا شرکت

کیفیت اقلام تعهدي و هزينه حقوق صاحبان سهام 
 . رابطه معکوس قوي وجود دارد

کرمي و 
 همکاران

(1392 ) 

 بین رابطة بررسي

 هزينة و افشاء سطح

 صاحبان حقوق

 سهام
 ) 1391الي  1382 (

 گوردون

اتکا موقع بودن افشاء و قابلبه ،بین سطح افشاء -
با هزينه حقوق صاحبان سهام در سطح  ،بودن افشاء

 . رابطه معناداري وجود ندارد ،کلي صنايع
موقع بودن به ،بین متغیرهاي قابلیت اتکاي افشاء -

 بانصاح حقوق هزينة با ،افشاء و افشاي نهايي

 بیشتر رابطة فراواني با صنايع گروه در سهام

 . شودمي ديده معناداري
موقع بودن افشاء و هزينه حقوق صاحبان بین به -

سهام در صنايع مواد و محصولات شیمیايي و ساير 
هاي غیرفلزي رابطه معناداري محصولات و کاني

 . شودديده مي
اتکا موقع بودن افشاء و قابلبه ،بین سطح افشاء -

با هزينه حقوق صاحبان سهام در  ،بودن افشاء
رابطه معناداري  ،صنعت خودرو و ساخت قطعات

 . شودديده مي

مشايخي و 
 فرهادي

(1392 ) 

 شرکت اندازه تأثیر

 کیفیت بین رابطه بر

 هزينه و ءافشا

 سهام صاحبان حقوق

 گوردون

 و منفي رابطه ،بزرگ هايشرکت گروه در -
سهام  صاحبان حقوق هزينه و ءافشا بین داريمعني

هزينه  و ءافشا بین داريمعني رابطه اما .دارد وجود
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 نويسنده/

 نويسندگان
وره د -عنوان مقاله

 زماني تحقیق
 پژوهش نتیجه مدل محاسبه 

 هايشرکت براي سهام صاحبان حقوق ) 1389الي  1382 (

  .ندارد وجود از میانگین ترکوچک

 
مهراني و 
 همکاران

(1392 ) 

 
 هزينه بین رابطه

 صاحبان حقوق

  سود باکیفیت سهام
 ) 1388الي  1381 (

 
 نگوردو

 شدهپذيرفته هايشرکت سود افزايش کیفیت با -

 سهام صاحبان حقوق هزينه ،تهران بورس در

 که است اين حاکي از نتیجه اين .يابدمي کاهش

 حقوق هزينه افزايش يا و کاهش در سود کیفیت

 و مؤثر عامل يک هاشرکت سهام صاحبان
  .باشدمي معنادار

بولو و 
 رحماني مهر

(1392 ) 

 قحقو هزينه
 و سهام صاحبان

 سود شفافیت
 ) 1388الي  1384 (

 فاما و فرنچ

هزينه  و سود شفافیت بین دارمعني و منفي رابطه -
 يگربه عبارت د .دارد وجود صاحبان سهام حقوق

 هزينه ،دارند تريشفاف سود که هاييشرکت

 . کنندمي تجربه را سهام کمتري صاحبان حقوق

ها و حاجي
 سرفراز

(1393 ) 

 بین رابطه سيبرر

 پذيريمسئولیت

 هاشرکت اجتماعي

 حقوق و هزينه

 سهام صاحبان
 ) 1391الي  1387 (

 گوردون

 و معکوس رابطه پذيري اجتماعيمسئولیت -
 . دارد سهام صاحبان حقوق هزينه با معناداري

حساس 
يگانه و 
 همکاران

(1394 ) 
 

رابطه بین 
هاي کیفي ويژگي

حسابرسي و هزينه 
 سهام  حقوق صاحبان

 ) 1389الي  1385 (

 گوردون

بین اندازه موسسه حسابرسي و دوره تصدي  -
حسابرس با هزينه حقوق صاحبان سهام صاحب 

دار وجود دارد و اين رابطه رابطه منفي و معني ،کار
 . تر استقوي ،ترهاي کوچکبراي شرکت

دار با تخصص صنعت حسابرس فاقد رابطه معني -
 . باشدسهام صاحب کار ميهزينه حقوق صاحبان 

و رشد سالانه شرکت با ( بتا) بین ريسک بازار -
دار رابطه مثبت و معني ،هزينه حقوق صاحبان سهام

 . وجود دارد
اندازه شرکت و نسبت ارزش دفتري  ،اهرم مالي -

دار با هزينه حقوق فاقد رابطه معني ،به بازار
  .باشدصاحبان سهام صاحب کار مي
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 غیرعادی( عایدات) درآمدهای های رشدمدل

هاي ضمني مبتني بر اين فرض است که تغییر در عايدات غیرعادي از نوع ديگري از مدل

شده در سود بینيپیش اتتغییرهمچنین نرخ رشد  .کندسالي به سال ديگر با نرخ ثابتي رشد مي

 شرح زير استبه  ،رشد درآمدهاي غیرعادي شدهارائههاي ين مدلترمهم .ثابت استسهام 

 (: 2011 ،مونتینو)

 ( ٢003) ناروس–مدل اولسون و جوتنِر  
 ( 4) رابطهتواند از مي (،2003) جوتنر هزينه حقوق صاحبان سهام در نسخه اولسون و

سال آتي در مورد انتظار ( DPS) و سود تقسیمي هر سهم شدهبینيیشپ EPS ،بین قیمت

 : محاسبه گردد

𝑃0 =
𝑑1

𝑟−𝑔𝐿
+

𝑒1 (𝑔𝑆−𝑔𝐿) 

𝑟 (𝑟−𝑔𝐿) 
(4) رابطه        

 

𝑔𝑆 =  (𝑒2 − 𝑒1) /𝑒1     (5) رابطه   

𝑔𝑆:  نرخ رشدDPS و  ؛در کوتاه مدت𝑔𝐿:  نرخ رشدDPS در بلندمدت . 

 کوتاه مدتجوتنر را با فرض برابري نرخ رشد  مدل نظري اولسون و(، 2003) موهانرام گود و

(𝑔𝑆 ) ساله نرخ رشد پنجاول و دوم و متوسط  هايشده بین سالبینينرخ رشد پیشبا متوسط

ها فرض کردند که براي تمامي شرکت ،علاوه بر اين .ارائه نمودندگران شده توسط تحلیلارائه

 عايداترخ رشد ن ديگر به عبارت ،تورم مورد انتظار است معادل( 𝑔𝐿) نرخ رشد بلندمدت

 عايداتمثبت در  𝑔𝐿همچنین نیاز به تغییر اين مدل  .بلندمدت اثر تورمي را شامل شده است

با استفاده از متوسط سالانه کشور خاص از سال گذشته نرخ تورم ماهانه را  .دارد شدهبینيیشپ

 ،مونتینو) آوردهم ميفرا را حد پايین برآورد هزينه سرمايه 𝑔𝐿توجه شود که  .کنیمدرک مي

2011.)  

 ( OJNPREMr) 1٢روش رشد همگرایی اقتصادی 

 که رشد همگرايي اقتصادي 𝛾طور خاص از يک متغیر اين مدل به ،هاي ديگربرخلاف مدل

(𝛾 کوتاه مدت است رشد شده تنزيل نرخ و دائمي رشد نرخ با برابر ) را در خود جاي داده
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سود  با( 0P) سهم فعلي قیمت بین رابطه برقراري هب OJمدل  .کنداستفاده مي ،است

 سود(، 𝐷𝑝𝑠1) در سال اول سهم هره شدبینيپیش یميتقس سود(، 𝑒𝑝𝑠1) سهم هر شدهبینيپیش

 اينجا در .پردازدمي 𝛾 فرضي دائمي رشد نرخ يک و 𝑒𝑝𝑠2آتي  سال دو شدهبینيیشپ سهم هر

𝑒𝑝𝑠2−𝑒𝑝𝑠1 مدت کوتاه رشد نرخ که شودمي فرض

𝑒𝑝𝑠1
 رشد نرخ که 𝛾 سمت نزولي به صورت به 

بدري ) است برخوردار توجهقابل ويژگي دو از OJ مدل .نمايدمیل مي است اقتصاد بلندمدت

  (:1391 ،همکاران و

 به نیازي و پردازدمي یميتقس سود جاي به سود از استفاده به مستقیم طوربه اين مدل -1

درباره  را فرضیاتي بايد بنابراين .صاحبان سهام ندارد حقوق بازده يا دفتري بیني ارزشپیش

 محاسبات در جوييصرفه منجر به OJ مدل -2 و ؛نمود مطرح اول سال از بعد نقدي سودهاي

 . شودمي

𝑟𝑂𝐽 = 𝐴 + √𝐴2 +
𝑒𝑝𝑠1

𝑃0
×  (

𝑒𝑝𝑠2−𝑒𝑝𝑠1

𝑒𝑝𝑠1
− (𝛾 − ( 6) رابطه   ((1  

  

𝐴 =
1

2
(𝛾 − 1) +

𝑒𝑝𝑠1

𝑃0
( 7) رابطه          

𝛾: و ؛رشد همگرايي اقتصادي OJr: هزينه حقوق صاحبان سهام برآورد شده . 

 ( PEGPREMr( )13قیمت به رشد سود) PEGمدل نرخ  

رشد گونه که هیچ ياست به طور( سودبه  قیمت) PEGاين مدل بر مبناي نسبت رشد 

اعمال  𝛾=0و  1dps=1 طوبنابراين شر .وجود ندارد شدهبینيیشغیرعادي پس از افق زماني پ

 : گرددمي

𝑟𝑃𝐸𝐺 =
𝑒𝑝𝑠2−𝑒𝑝𝑠1

𝑒𝑝𝑠1
(8) رابطه      

PEGr: يهزينه حقوق صاحبان سهام برآورد . 

 ( ٢004) ستونیا شدهاصلاح PEGمدل 

 حاصل از بعلاوه عايدات ،t+2دوره  شدهبینيیشپ يداتغیرعادي به عنوان عاعايدات 

 .است t+1منهاي عايدات عادي مورد انتظار دوره  ،t+1گذاري مجدد سود سهام دوره سرمايه

 يابدتداوم ميکه براي همیشه  شدهيفتعر ايگونهبهغیرعادي  يداتکند که عااين مدل فرض مي
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مدل ايستون  يگرد يبه عبارت (.2002 ،هايل) دارد شدهبینيیشپ يداتو نیاز به تغییرات مثبت عا

 (،Lg=0) نسخه خاصي از مدل اولسون و جوتنر است که در آن نرخ رشد سود سهام صفر است

حقوق  سهام به هزينه فعلي ارزش .يابدميرشد  سالانهکه سود سهام با مقدار مشابه  يبه طور

مربوط سود سهام سال آتي به همچنین و  دو سال آتي شدهبینيعايدات پیش ،صاحبان سهام

 : است

𝑃0 =
𝑑1

𝑟
+

𝑒1𝑔𝑆

𝑟2 ( 9) رابطه         

( RIV) 14ماندههاي ارزشیابي سود باقيجوتنر نسبت به مدل -هاي ايستون و اولسونمزيت مدل

به دلیل  RIVهاي مدل .اي براي هزينه حقوق صاحبان سهام دارنداين است که فرمول ساده

بیني متغیرها در دوره کوتاه مدت قبل از محاسبه ارزش نهايي شرايط بیشتري صراحت در پیش

غیرعادي بر اين فرض استوار هستند که ارزش  يداتهاي رشد عامدل ،در مقابل .را دارا هستند

ي سبهبراي محا يدهد تا به راحتها اين اجازه را ميشود که به آننهايي بلافاصله محاسبه مي

صاحبان  حقوق هزينه ،ايستون مدل(. 2011 ،مونتینو) هزينه حقوق صاحبان سهام معکوس شوند

 در مورداستفاده کلیدي هايمدل .داندمي رشد سود و سود بینيپیش ،قیمت از تابعي را سهام

دو دلیل اصلي براي  .باشدمي باقیماندهالگوي ارزشیابي سود  مشابه زيادي حد تا ايستون مدل

 ،همکاران بدري و) انتخاب اين مدل جهت محاسبه هزينه حقوق صاحبان سهام وجود دارد

1391:)  

بنابراين از فرضیات اضافي براي برآورد نرخ  ،داردبیني سود آتي تمرکز اين مدل بر پیش -1 

 آزمون به که( 2005) هاي بوتوسان و پلاملييافته بر اساس -2 و ؛نیاز استهزينه سرمايه بي

 به عنوان گرانتحلیل بینيپیش از استفاده با سرمايه هزينه مورداستفاده مدل پنج اتکاي بلیتقا

ايستون  مدل از استفاده با که برآوردي دهدنشان مي ،اندپرداخته سود از بازار انتظارات عامل

 اساس تئوري بر و دارد تجاري واحدهاي ريسک معیارهاي با بیشتري همبستگي ،شدهمحاسبه

ين ترمهمبرخي از ( 3) نگاره .است برخوردار بیشتري ثبات از جايگزين هايمدل ساير بین در

از طريق  شدهمحاسبههاي صورت گرفته در خصوص هزينه حقوق صاحبان سهام پژوهش

 : دهديمیرعادي را نشان رشد عايدات غ هايمدل
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 یرعادیغ یداترشد عا یهامدلگرفته داخلی های صورتپژوهش :(3) نگاره

 عنوان مقاله نويسنده/نويسندگان
مدل 

 محاسبه 
 پژوهش نتیجه

 بدري و قهرماني
(1391 ) 

 و سود هموارسازي
 مالکان حقوق هزينه

 ( 1389الي  1375) 

گود و  -
 موهانرام 

 ايستون -

بین  ،موهانرام و ايستون -هاي گوددر مدل -
هزينه حقوق مالکانه و هموارسازي سود 

 . مشاهده نشده است ارتباط معناداري

 بني مهد و همکاران
(1394 ) 

 رقابتي توان

 هزينه و محصول

 صاحبان حقوق

 سهام
 ( 1390الي 1382) 

 ايستون

 سهام حقوق صاحبان هزينه و رقابتي توان -

 يکديگر با معکوس و دارمعني رابطه داراي

 ،رقابتي توان افزايش ديگر بابیانبه .باشندمي
  .يابدمي کاهش هامس صاحبان حقوق هزينه

 مثبت دارمعني رابطه ،بدهي نسبت همچنین -

 . دارد سهام صاحبان حقوق هزينه با
 با معکوس دارمعني رابطه اندازه شرکت -

  .دارد سهام صاحبان حقوق هزينه

 ماندههای ارزشیابی سود باقیمدل

 سودهاي بابت از هداند کسهامي مي دفتري ارزش معادل را سهم ارزش باقیمانده سود مدل

 سرمايه حقوق هزينه با دوره سود بین اختلاف به سود باقیمانده .است شدهتعديل باقیمانده

  (:1384 ،شباهنگ و روحي) شودسهام تعريف مي صاحبان

 عايدات = سود باقیمانده –( er ×سرمايه ( )10) رابطه

 : گرددمحاسبه مي( 11) رابطهشرح  مذکور به مدل در سهام قیمت و

𝑃0 = 𝐵𝑉0 + ∑
𝑁𝐼𝑡− (𝑟𝑒×𝐵𝑉𝑡−1) 

 (1+𝑟𝑒) 
∞
𝑡=1 ( 11) رابطه        

 : است( 12) رابطهمالي به شرح  هاينسبت قالب در و

𝑃0 = 𝐵𝑉0 + ∑
 (𝑅𝑂𝐸−𝑟𝑒) ×𝐵𝑉𝑡−1

 (1+𝑟𝑒) 𝑡
∞
𝑡=1 ( 12) رابطه      

  :باشدمي مؤلفه ود از ها متشکلاين مدل

 . آتي باقیمانده سودهاي فعلي ارزش -2 و ؛ارزشیابي زمان در سهم دفتري ارزش -1
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 سهم دفتري با ارزش RIVاز  استفاده با شدهمحاسبه ارزش بین اختلاف نیل پیس از ديدگاه

 از يکي وي معتقد است که .باشدمي سرقفلي ،است شده تنزيل باقیمانده سودهاي برابر که

 هزينه .باشدمي شدهثبت عايدات در کنار نشدهثبت عايدات در نظر گرفتن ،مدل قوت طنقا

محاسبه  سهم ارزش دفتري در انتظار مورد بازده حداقل ضربحاصل از ،حقوق صاحبان سرمايه

 ،RIVطرفداران مدل  .شودمي انجامCAPM با مدل انتظار مورد بازده حداقل محاسبه .گردديم

به مدل سود تنزل  نسبت RIVبرتري  موارد از يکي به عنوان( β) ريسک عامل کردن لحاظ

( بازده و ريسک) مالي علم استراتژيک هايمؤلفه RIVو معتقدند که  ،داننديم( DDM) شده

شباهنگ و ) ندارد مذکور عوامل به توجهي ،DDMکه درحالي ،دهدمي قرار مورداستفاده را

نرخ رشد بلندمدت را از طريق اطلاعات  بینيیشپمشکلات  هامدلاين (. 1384 ،روحي

 شدهیلزير تشک بخشدو  حاصل جمعها قیمت سهام از طبق اين مدل .دنکنحسابداري بررسي مي

  (:2007 ،ويتمر و زورن) است

(؛ N) مدتارزش فعلي مورد انتظار سود تقسیمي هر سهم در افق زماني کوتاه مدت يا میان -1

ارزش فعلي قیمت مورد انتظار سهم در پايان  که برابر است با 15شده ارزش نهايي تنزيل -2 و

 : رشد يابد دائمي طوربه( g𝐿) ازآن با نرخ ثابتکه سود سهام پسشده با فرض اينبینيدوره پیش

𝑃0 = ∑
𝑑𝑡

 (1+𝑟) 𝑡
+

𝑑𝑁+1

 (𝑟−𝑔𝐿) (1+𝑟) 𝑁

𝑁

𝑡=1
(13) رابطه        

طور کامل بین سود سهام و سود انباشته تقسیم بر اين فرض است که عايدات به RIVهاي مدل

باشد به نشده ميهر بخش از عايداتي که به صورت سود سهام پرداخت ،مثالعنوانبه .شودمي

با  )tbv (ارزش دفتري هر سهم ،بنابراين ؛شودافزوده مي 16ارزش دفتري حقوق صاحبان سهام

 : گرددمحاسبه مي( 14) طهرابتوجه به 

 𝑏𝑣𝑡+1 = 𝑏𝑣𝑡 + 𝑒𝑡+1 − 𝑑𝑡+1     ( 14) رابطه   

 𝑅𝑂𝐸𝑡 = 𝑒𝑡/𝑏𝑣𝑡−1            ( 15) رابطه    

𝑅𝑂𝐸𝑡: حقوق صاحبان سهام است و هبازد : 

𝑏𝑣𝑡+1 = 𝑏𝑣𝑡 (1 + 𝑅𝑂𝐸𝑡+1 (1 −
𝑑𝑡+1

𝑒𝑡+1
( 16) طهراب   ((  
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پس از  17که بازده ارزش دفتري حقوق صاحبان سهام و نسبت سود سهام پرداختيبا فرض اين

محدوديت زير در مورد نرخ رشد بلندمدت سود تقسیمي هر  ،ماندثابت باقي مي N+1 دوره

 : شوددر نظر گرفته مي (g𝐿) سهم

𝑔𝐿 = 𝑅𝑂𝐸𝑁+1 (1 −
𝑑𝑁+1

𝑒𝑁+1
(17) رابطه      (   

 ،راس کتاب فرمول نرخ رشد ثابت نامیده شده و در بسیاري از کتب مالي ازجمله ،معادلهاين 

  .شده استن اشارهداب( 2005) جاف و رابرتز ،وسترفیلد

 ( DIVPREMr) 18روش قیمت هدف 

هاي نقدي سود جريان 19نهايتبي هايبنابراين سري ؛مدلي با افق زماني کوتاه مدت است

شده بینيپیش 20شده است جهت محاسبه ارزش نهاييسهام که در پايان سال پنجم خلاصه

رود سود انتظار مي که هاي اصلي اين مدل اين استاز ويژگي .گیردمورداستفاده قرار مي

 ،بینيبیني گردد و قیمت سهام در پايان دوره پیشموردنظر پیش تقسیمي هر سهم در افق زماني

 : ام را نشان دهدارزش بازار سه

𝑃0 = ∑
𝑑𝑝𝑠𝑡

 (1+𝑟𝐷𝐼𝑉) 𝑡
5
𝑡=1 +

𝑑𝑝𝑠5

 (1+𝑟𝐷𝐼𝑉) 5
( 18) رابطه       

5P: 5در  شدهبینيیشقیمت پ=tو ؛:DIVr شدهبینيیشسهام پصاحبانحقوقسرمايههزينه . 

 ( GLSPREMr) ٢1روش صنعت 

يکي از عنوان است و به شدهيمعرف( 2001) مینادَنلي و سوآ ،اين مدل توسط گبهارت

اين  ،هامدل ساير برخلاف .داردساله  12 شدهبینيیشمانده افق پارزشیابي سود باقي هايمدل

 به حدي تا تاريخي بازده از استفاده گسترده .باشدنمي تاريخي بازده میانگین مدل مبتني بر

 کارا بازار در ،اين بر علاوه .ت داردضرور ،نیست اهدهمشقابل انتظار مورد بازده کهاين دلیل

 تخمین بايد تاريخي هايبازده میانگین ،است شده گذاريمناسب قیمت ايگونهبه ريسک که

 مورد بازده ،مدل اين در (.2001 ،همکاران و گبهارت) بازده مورد انتظار باشد از تورشي بدون

 تخمین ،هادارايي گذاريسنتي قیمت هايمدل يا يخيتار بازده میانگین بریه تک بدون انتظار

صاحبان  حقوق هزينه تخمین براي باقیمانده سود شده تنزيل مدل ،رويکرد اين در .شودمي زده

 قیمت شودمي موجب و است( IRR) داخلي بازده نرخ همان درواقع که شودمي استفاده سهام
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 ،همکاران بدري و) باشد شرکت اران عاديسهامد نقدي جريانات فعلي ارزش معادل سهام فعلي

1391 .)tROE  بازده حقوق صاحبان سهام در دورهt  شودمحاسبه مي( 19) رابطهکه به صورت : 

𝑅𝑂𝐸 =
𝑒𝑝𝑠𝑡

𝑏𝑡
(19) رابطه        

𝑃0 = 𝑏0 + ∑
 ((𝑅𝑂𝐸𝑡−𝑟𝐺𝐿𝑆) 𝑏𝑡−1) 

 (1+𝑟𝐺𝐿𝑆) 𝑡
11
𝑡=1 +

 ((𝑅𝑂𝐸12−𝑟𝐺𝐿𝑆) 𝑏11) 

𝑟𝐺𝐿𝑆  (1+𝑟𝐺𝐿𝑆) 11 ( 20) رابطه    

 𝑒𝑝𝑠𝑡: د هر سهم در دوره وسt؛ tb:  ارزش دفتري هر سهم در سالtو ؛GLSr : 

 . شدهينیبشیسهام پصاحبانحقوقسرمايههزينه

 ( ٢001) کلاز و توماس

 بیني تواليپیش جهتو از سود هر سهم  استود باقیمانده مبتني بر س هايمدل اين مدل از

شود در اين مدل فرض مي .کندغیرعادي آتي مورد انتظار در پنج سال استفاده مي عايدات

با استفاده از متوسط  .رشد يابد ،استمعادل نرخ تورم مورد انتظار که  gبا نرخ  T=5تا  عايدات

در نظر گرفته  ،gعنوان نماينده تورم ماهانه بهسالانه کشور خاص در يک سال گذشته نرخ 

 . کندحد پايین هزينه سرمايه را برآورد مي gتوجه شود که  .شودمي

( 𝑔𝐿) يبیني چهارساله و نرخ رشدرا با استفاده از افق پیش RIVمدل (، 2001) کلاز و توماس

در نظر  ،22قوق صاحبان سهام اسميمنظور محاسبه هزينه حبه (p𝑒) معادل نرخ تورم مورد انتظار

 : شده استاستخراج( 21) رابطهسود تقسیمي هر سهم در سال پنجم به شرح  .اندگرفته

𝑑5 = 𝑒5 (1 −
𝑔𝐿

𝑟𝑜𝑒5
(21) رابطه      (   

است که معادله زير  r هزينه حقوق صاحبان سهام در مدل کلاز و توماس ارزش بنابراين

  :گردداستخراج مي

𝑃0 = ∑
𝑑𝑡

 (1+𝑟) 𝑡
+

𝑑5

 (𝑟−𝜋𝑒) (1+𝑟) 4
 

4

𝑡=1
( 22) رابطه       

 ،اگر سود سهام مثبت باشد و هزينه حقوق صاحبان سهام از نرخ تورم مورد انتظار بیشتر باشد 

خ تورم بايد کنند که نرها بیان ميآن .کندوجود دارد که اين معادله را حل مي r تنها يک ارزش

غیرعادي  که عايداتبر اساس ادبیات حسابداري نشان دادند  .بالاي نرخ رشد باشد( کران) حد
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درآمدهايي بالاتر از هزينه  (αe) غیرعادي يداتعا .کنندبا نرخ کمتري از نرخ تورم رشد مي

 : باشدحقوق صاحبان سهام شرکت ضربدر ارزش دفتري حقوق صاحبان هرسهم مي

 𝑎𝑒𝑡+1 = 𝑒𝑡+1 − 𝑟 (𝑏𝑣𝑡)     (23) رابطه   

 .هاي بسیاري با مدل کلاز و توماس داردشباهت(، 2003) و سوامیناتان جيان  ،لي RIV مدل

 : در اين بین دو تفاوت عمده نیز وجود دارد

ان جي و سوامیناتان  ،که مدل ليبیني مدل کلاز و توماس چهارساله است درحاليافق پیش -1 

بیني گران در دو سال اول براي پیشها از برآوردهاي تحلیلآن .ساله داردبیني پانزدهیشافق پ

 GDPها نرخ رشد درآمد را به نرخ واقعي رشد بلندمدت در سپس آن .اندعايدات استفاده کرده

تنها براي دوسال سودمند  ،گرانهاي تحلیلبینيپیشاستفاده از  .سال پانزدهم تغییر دادند در

ساله ذاتاً از دقت کمتري برخوردار است و عايدات در يک افق پنج که برآورددرحالي ،ستا

اند که ان جي و سوامیناتان بیان داشته ،لي -2 و ؛ها در دسترس نیستبراي بسیاري از شرکت

گذاري و سرمايه حقوق صاحبان سهام باعث به وجود آمدن بازده هاي سرمايهرقابت براي پروژه

که در پايان  يبه طور ،شودنسبت به هزينه حقوق صاحبان سهام مي احبان سهام دفتريحقوق ص

ان جي  ،ارزش دفتري جاري در مدل لي ،با اين فرض .شده معادل هم خواهند بودبینيدوره پیش

ان جي و سوامیناتان نیز نسبت سود  ،لي ،سازي اين مدلدر پیاده .نیست یازو سوامیناتان موردن

ا به نرخ پرداخت نهايي تغییر دادند که از طريق معادله نرخ رشد ثابت و جايگزيني پرداختي ر

 آيدروي حقوق صاحبان سهام دفتري به دست مي 23هزينه حقوق صاحبان سهام براي بازده نهايي

  (.2007 ،ويتمر و زورن)

 ٢4( اولسون -بل -ادواردز) EBO مدل

 يهازيادي بر پژوهش تأثیر اولسون -مفلتها اولسون و مطالعاتدر اواسط قرن بیستم 

ها مدل ارزشیابي که از پنجاه سال پیش و با توجه به آن .حسابداري در بازار سرمايه گذاشت

به همین دلیل اين  .بود را اجرايي کردند یريگدر حال شکل( 1961) و بل مطالعات ادواردز

اين  .مدل سود باقیمانده استو مبتني بر  شد يگذارنام( نواولس -بل -ادواردز) EBO، مدل

 اطلاعات که شکلي به شود و متحول بايستحسابداري مي که ساختار داشتند اعتقاد محققین

 ،بتواند حسابداري بايد سیستم همچنین ،باشد فعلي هايارزش از بتواند انعکاسي شدهارائه
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 هايهشپژو .نمايد منعکس يک دوره عايدي صرفاً جايبه را آتي هايدوره عايدات

به خصوص در مجموع  ؛يافت توسعهسودمندي  هاييمحسابداري بر اين مدل در درون پارادا

 ،در اين مورد .باشديعملکرد بازار که هدفش ارزيابي ارقام حسابداري در متغیرهاي سهام م

 و عايدات غیرعادي (B) به ارزش دفتري حقوق صاحبان سهام tدر زمان  (V) ارزش سهام

(𝑋𝑡+𝑘
𝑎 )مورد انتظار در آينده (moment t + k )( 24) رابطهطور که در همان ،باشديوابسته م

 : شده استشان دادهن

 𝑉𝑡
𝑆𝑡𝑜𝑐𝑘 = 𝑓[𝐵𝑡 , 𝐸𝑡 (𝑋𝑡+𝑘

𝑎 (24) رابطه     [ (   

نیاز به  عايدات غیرعادي ،مالي به دست آيد يهاطور مستقیم از صورتبه B کهيهنگام

 بازده و 𝑋𝑡( t )درآمد خالص حسابداري در دوره بینتفاوت  از .تري دارندقیدق يسبهمحا

حسابداري با توجه به اطلاعات حقوق صاحبان سهام از سرمايه  (r) حقوق صاحبان سهام یازموردن

 : ديآيبه دست م t (𝐵𝑡−1) در زمان شدهیینتع

𝑋𝑡
𝑎 = 𝑋𝑡 − 𝑟𝐵𝑡−1      ( 25) طهراب   

استفاده  نامنديم عايدات عاديدر مقابل آنچه سهامداران  "عايدات غیرعادي"اصطلاح 

( اجزاء) داراي مؤلفه عايدات غیرعاديبا اين موضوع سروکار دارد که  EBOمدل  .شوديم

 ،بنابراين .ارقام حسابداري نیز قادر به تعیین ارزش شرکت نیستند اگرچه ،دائمي مشخصي است

 ،در نظر گرفته شوند( 𝑣) ها توجه نکردهکه حسابداري به آن ست که ساير اطلاعاتلازم ا

 : شده استنشان داده( 26) رابطهطور که در همان

𝐸𝑡(𝑋𝑡+𝑘
𝑎 ) =  𝑓 (𝑋𝑡+𝑘−1 

𝑎 , 𝑣𝑡+𝑘−1)    (26) رابطه    

 .باشديمدل م يهاجنبه یزترينبرانگبحثين و تربررسي تجربي ساير اطلاعات يکي از جالب

اين متغیر ساير اطلاعات مربوطه را که براي ارزيابي حسابداري منعکس نشده  ،نظر تئورياز نقطه

در حال حاضر هیچ روش مشخصي براي دستیابي به چنین اطلاعاتي  .دهدياست در خود جاي م

مالي  هايصورت تعیین متغیرها بايد از ،با توجه به ماهیت پژوهش حسابداري ،وجود ندارد

تا جايي که  ،باور داريم که بايد از حسابداري فراتر رفت ،حالينباا .ها استنباط شودشرکت

را توسعه  "اطلاعات يرسا"و مشخصات تجربي متغیر  شودمشخص  هايپژوهشهدف اصلي 

 ،دکنمي بینيخالص حسابداري را پیش سودبازار  هايیمتطور که قهمان ،براي اين منظور .دهد
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براي نشان دادن اطلاعات ديگري که ( نماينده) کسيوعنوان يک پربه هایمتاز ق توانیميما م

را  EBOبسیاري از محققان مدل  .استفاده کنیم ،کنندمنعکس مي یربا تأخ ر مالي يهاصورت

در  .باشدقیمت سهام تابعي از سود و ارزش دفتري حقوق صاحبان سهام ميدر اند که ساده کرده

 40با توجه به اطلاعات  1997وي آس در سال  ،مي ديو ،هاي کولینزين مدل محققاني به ناما

بوده  54/0اين مدل  آمدهدستبه 𝑅2و اندمطالعاتي را انجام داده 1993-1953سال از تاريخ 

  (.1392 ،طاهري) است

 استیل -اوهانلون 

 گردد واطلاعات واقعي محاسبه مي از در اين روش هزينه حقوق صاحبان سهام تنها با استفاده

 : شودمي تخمین زدههزينه حقوق صاحبان سهام با توجه به رگرسیون زير 

𝑥𝑡+1/𝑏𝑝𝑠𝑡 = 𝛼0,𝑖 + 𝛼1,𝑖𝑈𝑅𝐺𝑖,𝑡+𝜀𝑖,𝑡 (27) رابطه   

𝑥𝑡+1/𝑏𝑝𝑠𝑡 : بازده حقوق صاحبان سهام شرکتi  در زمانt؛  

 𝑈𝑅𝐺𝑖,𝑖: شرکت  25نشدهسرقفلي ثبتi  در زمانt ( ارزش بازار حقوق صاحبان سهام منهاي

 و (؛tدر زمان  iارزش دفتري براي شرکت 

 𝛼1,𝑖: هزينه حقوق صاحبان سهام برآوردي . 

بتواند هزينه حقوق صاحبان سهام را تبیین نمايد  𝛼1,𝑖البته بايد توجه داشت که براي اينکه  

 . زماني فوق مثبت باشد هاييرگرسیون سر در 𝛼1,𝑖و  𝛼0,𝑖رايب بايستي ض

 ETSSمدل 

مدل سود باقیمانده مشتق  دارد و از( 2000) یلاست و به مدل اوهانلون اين مدل شباهت زيادي

 در گرانیلتحلیشنهادشده و پ( 2002) شروف و سوگاينیس ،تیلور ،شده است که توسط استون

 ،کیم) نمايندي استفاده ميواقع شده به جاي عايداتبینيیشپد از عايدات هاي خوینيبیشپ

2011:)  

𝑥𝑡+1/𝑏𝑝𝑠𝑡 = 𝛾1 + 𝛾2 ∗ 𝑝𝑡/𝑏𝑝𝑠𝑡 + 𝜇𝑡 (28) رابطه      
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𝑥𝑡+1 : 1شده در بینيیشپعايدات+tو ؛ 𝑏𝑝𝑠𝑡 : ارزش دفتري هر سهم در پايان دوره ماليt . 

که شیب تفاوت يدرحالباشد يمرشد در نرخ عايدات عادي  دهندهنشانز مبدأ مدل عرض ا

𝛾1) باشدمجموع شیب و عرض از مبدأ مي r(. g-r) بین نرخ رشد و هزينه سرمايه است + 𝛾2 .)

هاي صورت گرفته در خصوص هزينه حقوق صاحبان ين پژوهشترمهمزير برخي از ( 4) نگاره

 : دهديممانده صورت گرفته نشان يسود باق یابيارزش يهامدل سهام که از طريق

 ماندهیسود باق یابیارزش یهامدلگرفته داخلی های صورتپژوهش :(4) نگاره

 نويسنده/
 نويسندگان

 پژوهش نتیجه مدل محاسبه  عنوان مقاله

بدري و 
 همکاران

(1391 ) 

 سود هموارسازي

 حقوق هزينه و

 مالکان
الي  1375) 

1389 ) 

گبهارت و  -
 همکاران

 کلاز و توماس  -
 گود و موهانرام  -

 ايستون  -

بین  ،توماس -هاي گبهارت و کلازدر مدل -
هزينه حقوق مالکانه با هموارسازي سود رابطه 

 . مستقیم و معنادار وجود دارد
بین هزينه  ،موهانرام و ايستون هاي گوددر مدل -

اط حقوق مالکانه و هموارسازي سود ارتب
 . معناداري مشاهده نشده است

رسائیان و 
 حسیني

 (1387 ) 

 کیفیت رابطه

 و تعهدي اقلام
 در سرمايه هزينه

 ايران
الي  1376) 

1384 ) 

𝐸نسبت 

𝑃
 

بین کیفیت اقلام تعهدي و هزينه حقوق صاحبان  -
 . سهام رابطه معناداري وجود ندارد

 با هزينه حقوق ،بین اندازه شرکت و اهرم مالي -
 . صاحبان سهام رابطه خطي و معناداري وجود دارد

عرب مازار 
يزدي و 
 طالبیان

(1388 ) 

کیفیت 
 ،گزارشگري مالي

ريسک اطلاعاتي 
 و هزينه سرمايه

الي  1380) 
1384 ) 

𝐸نسبت 

𝑃
 

 هاي باهزينه حقوق صاحبان سهام شرکت -

از هزينه حقوق  ،کیفیت اقلام تعهدي پايین
ي باکیفیت اقلام تعهدي هاصاحبان سهام شرکت

 . بیشتر است ،باکیفیت بالا
کیفیت اقلام تعهدي اختیاري بر هزينه  تأثیر -

کیفیت اقلام  تأثیربیشتر از  ،حقوق صاحبان سهام
تعهدي غیر اختیاري بر هزينه حقوق صاحبان سهام 

 . است
ثقفي و 
 همکاران

 (1389 ) 

هزينه حقوق 
صاحبان سهام و 

متغیرهاي 

اوهانلون و  -
 استیل

بین  ،با استفاده از الگوي اوهانلون و استیل -
متوسط اهرم بدهي عملیاتي و هزينه حقوق 

 . دار وجود داردصاحبان سهام رابطه معني
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 نويسنده/
 نويسندگان

 پژوهش نتیجه مدل محاسبه  عنوان مقاله

حسابداري 
 رک ريسکمح
الي  1376) 

1387 ) 

مرداني 
محله و 
 طالب نیا

(1394 ) 

 افشاي سطح تأثیر

 بر فکري سرمايه

 حقوق هزينه

 سهام صاحبان
الي  1388) 

1392 ) 

میانگین موزون 
 استیل  -اوهانلون

سرمايه  سرمايه انساني و ،بین سرمايه فکري -
اي هزينه حقوق صاحبان سهام رابطه مثبت و رابطه

 . معناداري وجود دارد
بین سرمايه ساختاري و هزينه حقوق صاحبان  -

  .اي وجود نداردسهام رابطه

 گیرییجهنت

ي موردبررسه رويکردهاي تبیین هزينه حقوق صاحبان سهام خلاص طوربهمقاله در اين 

پیچیدگي محاسباتي خاص خود را  هاآنملاحظه گرديد هريک از  طورهمانکه  قرارگرفته

ترين مدل ضرورت دارد که به منظور انتخاب باثبات ،ي مختلفهاپژوهشدر  روينازا ،اندداشته

 ،مثالعنوانبه .رد آزمون و بررسي قرار گیرنديکجا با ساير متغیرها مو به صورتها اين مدل

 هاي مختلفتعیین اينکه تا چه حد برآورد مدل در پژوهش خود براي( 2005) بوتوسان و پلامي

بدين نتیجه دست يافتند که تخمین حاصل  ،باشدمي داراي ثباتشرکت  مختص ريسک ارتباط با

 منجر به مستمرطور به( به رشد سودقیمت ) PEGPREMr و( قیمت هدف) DIVPREMrهاي مدلاز 

بنابراين دو  ؛اندنبودهگونه ها اينکه برآورد ساير مدلدرحالي ،است گرديدهريسک  بینيپیش

هاي صورت همچنین با بررسي پژوهش .غالب هستند ،هانسبت به ساير مدلالذکر مدل فوق

یشتر پژوهشگران داخلي جهت که در مقاله حاضر بدان اشاره گرديد بیانگر آن است که بگرفته 

گیري و محاسبه هزينه حقوق صاحبان سهام از مدل رشد گوردون به دلیل شناخته بودن و اندازه

مدل مرتبه استفاده شده است و همچنین از  11درک آسان آن در تعداد مقالات مورد بررسي 

 2هر يک  EPو  استیل -اوهانلون مدل ،موهانرام و گود ،CAPMهاي مدل(، مرتبه 3) يستونا

مرتبه استفاده  1 کلاز و توماس و لي و سوآمینادَن ،گبهارت ،مرتبه و نهايتاً از مدل فاما و فرنچ

ناروس در تحقیقات  جوتنِر و اولسون و مدل ETSS، EBOهاي شده است و تاکنون از مدل

یرهايي همچون ها در اتباط با متغدر بیشتر اين تحقیقات از اين مدل .داخلي استفاده نشده است
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 ،ياجتماع پذيريیتمسئول ،افشا یفیتک ،يحسابرس یفیتک ،سود یفیتک ،يسکر ،بازده بازار

 بازار يسکر ،به بازار يندازه شرکت و نسبت ارزش دفترا ،ياهرم مال ،توان رقابتي محصول

وق و بنابراين با عنايت به موارد ف .استفاده شده است يفکر يهرشد سالانه شرکت و سرما (،بتا)

نتايج گیري از با بهرهپژوهشگران گردد هاي صورت گرفته در داخل کشور پیشنهاد ميپژوهش

 . را برگزينند مدل مناسبي ،جهت سنجش هزينه حقوق صاحبان سهام ،پیشین هايپژوهش

 نوشتپی

Cost of Equity Capital 2 Financial Literature 1 

Capital Assets Pricing Model (CAPM)  4 Rate of Return Required 3 

Gordon Growth Model 6 Disclosure 5 

Gross Domestic Product 8 Retained earnings 7 

Return on equity 10 Finite Horizon Method 9 

Economy-Wide Growth Method 12 Earnings Per Share 11 

Residual Income Valuation Model 14 Price/Earnings to Growth 13 

Book value of equity 16 Discounted terminal value 15 

Target Price Method 18 Dividend payout ration 17 

Terminal Value 20 Infinite Series 19 

Nominal cost of equity 22 Industry Method 21 

Edwards-Bell-Ohlson 24 Terminal Return 23 

  Unrecorded goodwill 25 
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 مقدمه

تقريباً بر کسي پوشیده نیست که مديران تمايل دارند سطح ( 1956) از زمان پژوهش لینتر

مديران با پرداخت سود تقسیمي به  ،سود تقسیمي واحدهاي تجاري را افزايش دهند پرداخت

 . سازندآگاه مي ،هاي ماليشده در صورتها را از کیفیت سود گزارشآن ،سهامداران

هاي مالي متعدد که باعث شده بسیاري از هاي اخیر و پس از بحرانکیفیت سود در سال

نشان ( 2001) مثال فاما و فرنچ عنوانبه .اهمیت يافته است ،ندها از لحاظ مالي متضرر شوشرکت

 %67کنند از صورت مستمر سود تقسیمي پرداخت ميهاي آمريکايي که بهدادند نسبت شرکت

شواهد حاکي از اين است که سود تقسیمي  .رسیده است 1999در سال  %21به  1978در سال 

  (.2011، اسکینر و همکاران) شده استود گزارشکننده اطلاعاتي در رابطه باکیفیت سفراهم

در ادامه  .شده تغییرات فراوان صورت گرفته استدر سي سال گذشته در ماهیت سود گزارش

اين فرضیه را تقويت کرده است که کیفیت سود  ،هاتقسیم سود شرکت تغییرات در سیاست

ي اقلام تعهدي موجب کاهش زيرا سطح بالا ،هاي مالي پايین آمده استشده در صورتگزارش

نشان دادند که مديران ( 2005) براو و همکاران(. 2011، اسکینر و همکاران) شودکیفیت سود مي

تمايل دارند روند پرداخت سود تقسیمي را هموار ساخته و در نتیجه سیاست يکنواختي در 

 . پرداخت سود تقسیمي داشته باشند

 و شدهگزارش سود نبودن يا بودن واقعي دهندهننشا تواندمي ،شرکت سود تقسیم سیاست

 براي علامتي تنهانه تقسیمي سودهاي ،مفهوم اين با .باشد تجاري واحد منصفانه عملکرد ارائه

از  سود با درجه کمي) سود کیفیت براي علامتي بلکه ،رودمي شمار به آتي قابلیت سودآوري

  (.1388 ،علوي طبري) باشدمي( کاريدست

هاي پژوهش ،هاي تقسیم سود استکه پیشتاز مطالعات سیاست( 1956) پژوهش لینتر بعد از

ها حاکي از آن است که مديران نتايج اکثر پژوهش .زيادي در اين مورد صورت گرفته است

هاي منفي از سوي زيرا واکنش ،زمان ندارند تمايلي براي کاهش سود تقسیمي درگذر

همین دلیل مديران  به .آيندها پايین ميرت گرفته و قیمتسهامداران نسبت به خريد سهام صو

استقراض و اخراج کارکنان  ،هاقبل از کاهش سود تقسیمي مشتاق هستند تا با فروش دارايي

  (.2008، ناوين و همکاران) کاهش سود تقسیمي شرکت را جبران کنند
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سود  ،تقسیمي است هاي مهم پیرامون سودکه يکي از فرضیه دهياگر طبق فرضیه علامت 

هاي نقدي فعلي و آتي شرکت را به سهامداران منتقل کند و يا تقسیمي اطلاعاتي درباره جريان

سود تقسیمي عاملي در کاهش تضاد منافع میان مديران و  ،اگر طبق فرضیه هزينه نمايندگي

افي لازم در اي براي مديران نیست تا زماني که از منابع کآيا انگیزه ،سهامداران شرکت باشد

از طريق مديريت سود به اهداف خود برسند؟ و يا با افزايش و  ،گذاري برخوردار نیستندسرمايه

اي را دنبال کنند؟ آيا با گانهگذاران جديد اهداف چندينحفظ قیمت سهام و جذب سرمايه

شوند مديران ترغیب نمي ،توجه به اينکه سود تقسیمي اهمیت دوچنداني براي سهامداران دارد

ها معماهايي هستند که با بگذارند؟ تمام اين سوال تأثیرکاري سود بر ارزش شرکت با دست

 سود و سود در اين پژوهش به دلیل اهمیت کیفیت .ها هستیمانجام اين پژوهش دنبال پاسخ آن

که اهمیت  است شده تلاش ،اطلاعات مالى کنندگاناستفاده گیرىتصمیم پرداختى در سهام

در اين پژوهش  .اقلام تعهدي و نقش مديريت سود بر سیاست تقسیم سود بررسي شود کیفیت

کیفیت اقلام تعهدي  تأثیرشود و ضمن بررسي هاي فعلي پرداخته ميبه خلأ موجود در پژوهش

و قابلیت اعتماد آن اقلام به بررسي عدم تقارن اطلاعاتي ناشي از مديريت سود از منظر تئوري 

  .شودپرداخته ميهزينه نمايندگي 

 نظری پژوهش مبانی

 کیفیت سود

با  .زمینه بالقوه رشد سود و میزان احتمال تحقق سودهاي آتي است ،منظور از کیفیت سود

هاي حسابداري و دانش مالي و شده در حوزهگرفته و مقالات نوشتههاي انجامبررسي پژوهش

شده از سوي هاي ارائهتورالعملهمچنین مدنظر قرار دادن قوانین و مقررات و همچنین دس

دلیل گستردگي مقوله  گردد که بهمشخص مي ،گذار و انديشمندان حسابدارينهادهاي قانون

 ادبیات .اندهاي متعددي از کیفیت سود ارائه دادهافراد و نهادهاي مذکور تعريف ،کیفیت سود

بسیاري از  .مفهوم است ناي گیرياندازه براي مختلفي معیارهاي از همچنین مملو سود کیفیت

-شده به سود اقتصادي تعريف کردهعنوان نزديکي سود گزارشکیفیت سود را به ،گرانپژوهش

هراندازه که سود حسابداري به سود اقتصادي  ،ديگرعبارتبه(. 2003 ، شیپر و وينسنت) اند

یري کیفیت سود گدر اين پژوهش معیارهاي اندازه .کیفیت آن بیشتر است ، تر باشدنزديک
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دلیل انتخاب معیار کیفیت اقلام تعهدي  .باشدشامل کیفیت اقلام تعهدي و مديريت سود مي

بررسي قابلیت اعتماد و پايداري آن اقلام و دلیل انتخاب مديريت سود بررسي عدم تقارن 

 . باشدمي( طلبانه بودنکارا يا فرصت) اطلاعاتي ناشي از مديريت سود و نوع مديريت سود

 کیفیت اقلام تعهدی

اطلاق  آتي نقد هايجريان به تعهدي اقلام( تحقق) تبديل میزان به ،تعهدي اقلام کیفیت

 ارتباط از برگرفته معیارهاي در سرفصل محققین از بسیاري توسط ،سود کیفیت معیار .گرددمي

(. 2004 ،همکاران و فرانسیس) است شدهگنجانده تعهدي اقلام و نقد هايجريان ،سود بین

 از بسیاري که ايگونهبه ،دارد مديريت سود با نزديکي تعهدي همچنین ارتباط اقلام کیفیت

 مديريت سود گیرياندازه براي ،تعهدي اقلام کیفیت سنجش جهت شدهاستفاده هايالگو

 تعهدي اقلام کیفیت سنجش جهت موضوعي در ادبیات شدهاستفاده هايالگو .شوداستفاده مي

اقلام  .شونداقلام تعهدي به اقلام تعهدي اختیاري و غیر اختیاري تقسیم مي .هستند نوعبسیار مت

 اختیاري توسط شرايط اقتصادي تعیین تعهدي اختیاري توسط مديريت و اقلام تعهدي غیر

 و شیپر .نمود بینيحسابداري پیش متغیرهاي برخي از استفاده با توانمي را اقلام اين .شوندمي

 . اختیاري نامیدند تعهدي اقلام مستقیم برآورد را رويکرد اين( 2003) وينسنت

 مدیریت سود

شده  هاي حسابداري تعهدي در چارچوب اصول پذيرفتهحسابداران با استفاده از روش

هاي تعهدي هاي نقدي را به دادهحسابداري و نیز با استفاده از برآوردها و مفروضاتي که داده

پذيري استانداردهاي اگرچه انعطاف ،شوندافزايش ارزش اطلاعات مي موجب ،کنندتبديل مي

 ،اي استفاده کنندهاي مالي از قضاوت حرفهدهد تا در تهیه صورتحسابداري اين اجازه را مي

هاي مالي را مديريت کنند تا ارقام صورتحال اين امکان را براي مديران فراهم مياما درعین

در ادبیات مديريت  ،محاسبه مديريت سود بسیار مشکل است(. 1389، بدري و حقیقت) کنند

گیري مديريت سود هاي مختلفي در تخمین و اندازهرويکردهاي متفاوتي با شاخص ،سود

عنوان مبتني بر کاربرد اقلام تعهدي اختیاري به ،ترين رويکردهايکي از مهم .شده استاستفاده

که میزان اقلام در حقیقت زماني .ي تجاري استشاخصي براي تعیین مديريت سود در واحدها
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 ؛يابدطلبانه مديريت نیز افزايش مياحتمال رفتارهاي فرصت ،يابدتعهدي اختیاري افزايش مي

 . اقلام تعهدي اختیاري است ،بنابراين در پژوهش حاضر نیز شاخص مديريت سود

 سیاست تقسیم سود

 هاي تجاري پیشرفته بوده استشکیل شرکتهاي مرتبط با سیاست تقسیم سود از زمان تبحث

اصطلاح سیاست تقسیم سود به تصمیمات شرکت در رابطه با (. 2010، مالکاوي و همکاران)

مدل پرداخت  ،ديگر سیاست تقسیم سود عبارتبه ،پرداخت سود نقدي به سهامداران اشاره دارد

است تقسیم سود را جزء ده سی( 2002) بريلي و مايرز .نقدي در طي زمان به سهامداران است

تا به امروز نیز ادامه داشته و  مطالعات در مورد سیاست تقسیم سود .دانندمعماي پیچیده مالي مي

در ادامه  .در نتیجه اين مطالعات الگوهاي متعددي در توجیه سیاست تقسیم سود ايجاد شده است

اختصار توضیح داده به چندين تئوري مهمي که در رابطه با سیاست تقسیم سود وجود دارد

 . شودمي

 فرضیه نامربوط بودن سود تقسیمی

 ،باور عمومي اين بود که افزايش سود تقسیمي(، 1961) قبل از مطالعات میلر و موديگلیاني

 ،اعلام کردند که هدف اصلي شرکت( 1934) گراهام و دود .بردارزش شرکت را بالا مي

پردازد ر نتیجه شرکتي که سود تقسیمي بیشتري ميد ،پرداخت سود تقسیمي به سهامداران است

نشان داد که تحت مفروضات ( 1961) مطالعات میلر و موديگلیانياما  ،ارزش سهام بالاتري دارد

هاي سیاست تقسیم سود بر ارزش شرکت نامربوط بوده و ثروت سهامداران با تصمیم ،معیني

 . يابدسیاست تقسیم سود افزايش نمي

 مایندگیفرضیه هزینه ن

 .باشدهاي مهم پیرامون سیاست تقسیم سود تئوري هزينه نمايندگي مييکي ديگر از تئوري

هاي نمايندگي میان مديران و معتقد هستند که تضاد منافع و هزينه( 2009) النجار و همکاران

زيرا در  ؛يابدسهامداران شرکت با پرداخت سود تقسیمي بیشتر به سهامداران شرکت کاهش مي

 . يابدطلبانه کاهش ميصورت موجودي نقد در دسترس مديران در اتخاذ تصمیمات منفعتينا
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 ( محتوای اطلاعاتی سود تقسیمی) دهی فرضیه علامت

 ارزيابي و برآورد امکان ،ثبات و نوسان سیاست تقسیم سود شرکت ،دهي طبق فرضیه علامت

سود تقسیمي محتوي اطلاعاتي  .دسازمي فراهم گذارانبراي سرمايه را شرکت آينده وضعیت

عدم  ،مديران با پرداخت سود تقسیمي ،باشدهاي نقدي فعلي و آتي شرکت ميدرباره جريان

 لینتنر(. 2010، مالکاوي و همکاران) دهندگذران را کاهش مي تقارن اطلاعاتي خود با سرمايه

تمايل  ،نمايندبیني ميپیشمديران زماني که افزايش دائمي در سود شرکت را  ،معتقد بود( 1956)

 . دهندبیشتري در افزايش سود تقسیمي از خود بروز مي

 پیشینه پژوهش

ها تمايل بیشتري در افزايش سطح در پژوهش خود متوجه شد که مديران شرکت( 1956) لینتر

گونه بود که کاهش سود تقسیمي خبر بدي براي اين اوتفسیر  .سود تقسیمي درگذر زمان دارند

حالي است که افزايش سود تقسیمي خبر خوبي براي بازار  ر و سهامداران است و اين دربازا

 . شودمحسوب مي

جزء اولین افرادي بودند که اعلام کردند سود ( 1996) در پژوهشي ديگر کاسانن و همکاران

سهامداران نهادي  ،هااساس مطالعات آن بر .باشدتقسیمي عامل محرک مديريت سود مي

ها تمايل دارند تا در نتیجه شرکت ،جريان سود تقسیمي مستمري در طي زمان هستند خواستار

 . سود را در جهت نشان دادن منابع کافي در پرداخت سود تقسیمي مديريت نمايند

در پژوهشي با بررسي رفتار سود تقسیمي و مديريت اقلام تعهدي ( 2002) کاتو و همکاران

 .دهدیدند که سود تقسیمي انگیزه مديريت سود را افزايش ميهاي ژاپني به اين نتیجه رسبانک

 همچنین ساوو .هاي تقسیم سود و مديريت سود رابطه مستقیمي وجود دارددر نتیجه بین سیاست

 که شده در بورس آلمان به اين نتیجه رسیدهاي پذيرفتهوتحلیل شرکتبا تجزيه( 2006)

شده اند از اقلام تعهدي بیشتري در سود گزارشدادهگذاري زيادي انجام که سرمايه هاييشرکت

حالي بود که نتايج نشان داد نرخ پرداخت سود تقسیمي با گزارش اقلام  اين در ،برندبهره مي

 . تعهدي رابطه معکوس دارد

مديريت سود بر سیاست تقسیم  تأثیردر پژوهشي ( 2010) از سوي ديگر زولفیگار و همکاران

 .شده در بورس کشورهاي چین و پاکستان را مورد آزمون قراردادندتههاي پذيرفسود شرکت
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و  2007تا  2001هاي شده در بورس چین بین سالشرکت پذيرفته 55شده شامل نمونه بررسي

ها از نرخ آن .باشدمي 2007تا  2003هاي شده در بورس پاکستان بین سالشرکت پذيرفته 120

گیري شاخص اندازه .ري سیاست تقسیم سود استفاده کردندگیپرداخت سود تقسیمي در اندازه

 تأثیرنتايج حاکي از اين بود که مديريت سود  .شده جونز بودمديريت سود نیز الگوي تعديل

در پژوهشي ( 2011) اسکینر و همکاران ،افزون بر اين .داري بر سیاست تقسیم سود نداردمعني

شده در بورس هاي پذيرفتههاي تقسیم سود شرکتتبه بررسي اين مورد پرداختند که آيا سیاس

آورد يا نه؟ نتايج نشان داد که اوراق بهادار آمريکا شواهدي را در مورد کیفیت سود فراهم مي

 ،هاکنند در قیاس با ساير شرکتهايي که سود تقسیمي پرداخت ميشده شرکتسود گزارش

-حتمال کمتري در گزارش زيان در صورتها از اهمچنین اين شرکت .باشدمستمر و دائمي مي

همچنین هايدير و  .شده بیشتر ماهیت موقتي داردهاي مالي برخوردار بوده و زيان گزارش

شده در بورس اوراق بهادار پاکستان و شرکت پذيرفته 100وتحلیل با تجزيه( 2012) همکاران

يت سود و سیاست تقسیم سود به اين نتیجه رسیدند که بین مدير 2009تا  2005هاي در بین سال

ها از لحاظ وجود رابطه نتايج پژوهش آن .دار نیستولي اين رابطه معني ،رابطه منفي وجود دارد

که از لحاظ عدم درحالي .در تضاد است( 2010) مستقیم با پژوهش زولفیگار و همکاران

 . داري نتايج دو پژوهش يکسان استمعني

به بررسي کیفیت اقلام تعهدي پرداختند و به اين ( 2009) از سوي ديگر گانگ و همکاران

در همین راستا  .شودباعث افزايش کیفیت سود مي ،نتیجه رسیدند که سطح کمتر اقلام تعهدي

 ،هاي ورشکستهشرکت نشان داد که مديريت سود در( 2011) نتايج پژوهش لي و همکاران

در پژوهشي  .ت سود کارا تمايل دارندبه مديري ،ورشکسته هاي غیرطلبانه است و شرکتفرصت

ها آن .گیري کیفیت سود معرفي کردنداندازه شش روش براي( 2014) ديگر وان و همکاران

يک ويژگي  ،همچنین اظهار داشتند که کیفیت بالاي اطلاعات حسابداري همانند کیفیت سود

اغلب مبنايي براي  ،ودها در دستیابي به بازارهاي سهام است و کیفیت بالاي سمهم براي شرکت

توان از شاخص سود ها همچنین اظهار داشتند که ميآن .هاستتوصیف عملکرد مالي شرکت

 . بیني آتي استفاده کردها و پیشبراي ارزيابي عملکرد جاري و گذشته شرکت

در خصوص بررسي کیفیت سود و سیاست تقسیم ( 1389) يافته پژوهش مرادي و همکاران

داراي محتواي اطلاعاتي در خصوص  ،داد که تغییر در کیفیت سود شرکتسود نقدي نشان 
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گذاران نسبت به سرمايه تغییر سود نقدي است و مديران شرکت به ثبات عملکردي در رفتار

 تأثیربه بررسي (، 1391) در پژوهشي ديگر اعتمادي و همکاران .هاي نقدي معتقدندجريان

به اين نتیجه رسیدند که با افزايش میزان اقلام تعهدي  مديريت سود بر کیفیت سود پرداختند و

اين نتايج ضمن حمايت از نظريه  .شودهاي سود کاسته مياز مقادير مطلوب ويژگي ،اختیاري

دهد که مديريت سود بر محتواي اطلاعاتي مي نشان ،طلبانه بودن مديريت سودفرصت

 . کندحسابداري خدشه وارد مي

تقسیم سود به کیفیت  تأثیربه بررسي ( 1392) اده دهکردي و همکاراندر پژوهشي ديگر فرج ز

سود پرداختند و در پژوهش خود به اين نتیجه رسیدند سود نقدي تقسیمي و مقدار آن داراي 

در نهايت اينکه  .ها استشده توسط شرکتمحتواي اطلاعاتي در خصوص کیفیت سود گزارش

هاي نقدي خود به اين نتیجه رسیدند که سود و جرياندر پژوهش ( 1394) زماني و فانیاني پور

 . مستقیمي بر کیفیت سود دارد تأثیر ،عنوان معیار سودآوريبه

در بازار سرمايه ايران بیشتر از  ؛دهدهاي انجام شده پیرامون موضوع حاضر نشان ميپژوهش

اتي کیفیت سود دهي در سیاست تقسیم سود به بررسي محتواي اطلاعمنظر مفهوم تئوري علامت

نشده اند و تاکنون پژوهشي در خصوص مفهوم اين مطالعه انجامبر سیاست تقسیم سود پرداخته

قابلیت اعتماد  ،بنابراين در اين پژوهش بررسي خواهد شد که آيا کیفیت اقلام تعهدي ؛است

گذاري یرتأثهاي ايراني مديريت سود باعث عدم تقارن اطلاعاتي و دارند و اينکه آيا در شرکت

توان ادعا کرد که اين پژوهش به بررسي در نهايت مي .بر سیاست تقسیم سود شده است يا خیر

پیرامون سیاست تقسیم  ،تئوري هزينه نمايندگي و عدم تقارن اطلاعاتي ناشي از مديريت سود

 . پردازدسود مي

 های پژوهشفرضیه

هاي تقسیم سود را تحت ند سیاستتواکیفیت سود مي ،اساس مباني نظري و پیشینه پژوهش بر

 : شرح زير طراحي شده استهاي اين پژوهش بهبنابراين فرضیه ؛دهدقرار  تأثیر

شده در بورس اوراق هاي پذيرفتهکیفیت اقلام تعهدي با سیاست تقسیم سود شرکت :1فرضیه 

 . داري داردمستقیم و معني بهادار تهران رابطه
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 شده در بورس اوراق بهادارهاي پذيرفتهت تقسیم سود شرکتمديريت سود با سیاس :2فرضیه 

 . داري داردمستقیم و معني تهران رابطه

 روش شناسی پژوهش

 .بنابراين پژوهش از منظر هدف کاربردي است ؛هاي تاريخي استداده ،هاي اين پژوهشداده

 95ر سطح هاي پژوهش نیز از روش رگرسیون و روش حداقل مربعات دبراي آزمون فرضیه

 SPSSافزار هاي آماري اين پژوهش از طريق نرمکلیه آزمون .شده استدرصد اطمینان استفاده

 . شده استانجام

 جامعه و نمونه آماری

را  شده در بورس اوراق بهادار تهران و دوره زماني آنپذيرفته جامعه اين پژوهش را شرکت

از لوح  ،هاي موردنیازآوري دادهمنظور جمعبه .دهدتشکیل مي 1394تا  1390ساله بازه پنج

هاي مالي توسط سازمان بورس اوراق بهادار تهران منتشر گرديده و حاوي صورت اي کهفشرده

به علت گستردگي حجم و وجود برخي  .شده استاستفاده ،باشدهاي بورسي ميشرکت

شده است و نمونه منتخب گیري به صورت حذفي انجامنمونه ،ها بین اعضاي جامعهناهماهنگي

 : بايد شامل کلیه شرايط زير باشند

باشند  شدهپذيرفته بورس اوراق بهادار تهران در 1390هاي نمونه تا قبل از سال ماليشرکت( 1

 ، باشد هرسال اسفندماه پايان به منتهي هاشرکت ماليو سال 

 شش حداقل که هاييتشرک ،منظور بدين .باشد قابل معامله بورس در هاشرکت سهام( 2

 از نمونه ،اين توقف بر متغیرهاي حسابداري تأثیردلیل  به ،اندداشته وقفه معاملاتي ماه

 ، اندشدهحذف

باشد و همچنین به دلیل  هاي نمونه بدون تغییرشرکت مالي دوره ،دلیل قابلیت مقايسه به( 3

 و نباشند دهزيان هاي موردبررسيشرکت ،يکنواختي بیشتر

-گري مالي و سرمايهواسطه هايشرکت هايدر اهداف و فعالیت دلیل تفاوت عمده هب( 4

 . مذکور نباشند هاياز شرکت نمونه هايشرکت ،گذاري با ساير صنايع
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شرکت  -سال 525ساله جمعاً شرکت در بازه زماني پنج 105 ،در نهايت با اعمال معیارهاي فوق

 . امعه آماري انتخاب شدندهاي نمونه از میان جعنوان شرکتبه

  پژوهش الگوهای

 الگوهاي از پژوهش هايفرضیه آزمون براي ،پیشین هايپژوهش و نظري مباني اساس بر

 : استفاده شده است زير

DIVi,t = α + β1 (WCi,t) + β2 (ROEi,t) + β3 (sizei,t) i,t                     )1( 

DIVi,t = α + β1 (DAi,t) + β2 (ROEi,t) + β3 (sizei,t) i,t                         )2( 

 اطلاعات توصیفی متغیرهای پژوهش(: 1) نگاره

 

 متغیر وابسته

هاي پژوهش .شده استنظر گرفته عنوان متغیر وابسته دربه ،پژوهش سیاست تقسیم سوددر اين 

در  ،اندگیري آن استفاده کردههاي مختلفي در اندازهاز شاخص ،مرتبط با سیاست تقسیم سود

از ( 2012) و هايدير و همکاران( 2010) هاي زولفیگار و همکاراناين پژوهش مطابق با پژوهش

نرخ  .شودها استفاده ميگیري سیاست تقسیم سود شرکتسود تقسیمي در اندازهنرخ پرداخت 

پرداخت سود تقسیمي از تقسیم کل سود پرداختي مصوب مجمع عمومي عادي سالیانه بر تعداد 

 . آيددست ميکل سهام شرکت به

 متغیر نماد متغیر گیريشیوه اندازه

 متغیر وابسته 

 سود تقسیمي i,tIVD نسبت کل سود پرداختي به کل سهام

 متغیر مستقل 

محاسبه ( 2002) نیکولزبا استفاده از الگو مک
 کیفیت اقلام تعهدي i,tWC . دشومي

( 1995) جونز شدهتعديلبا استفاده از الگو 
 . شودمحاسبه مي

,tiDA مديريت سود 

 کنترليمتغیرهاي  

 اندازه شرکت i,tSIZE هاي شرکتلگاريتم طبیعي دارايي
 بازده حقوق صاحبان سهام i,tROE نسبت سود خالص به حقوق مالکانه
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 متغیر مستقل

با توجه به  .باشدميکیفیت سود  ،متغیر مستقل پژوهش حاضر ،که قبلاً نیز بیان شد طورهمان

به همین دلیل  ،گیري کردصورت مستقیم کیفیت سود را اندازهتوان بهکیفي بودن اين متغیر نمي

 . شده استگیري کیفیت سود استفادهاز دو معیار کیفیت اقلام تعهدي و مديريت سود براي اندازه

ت اقلام تعهدي با داري کیفیمستقیم معني خصوص فرضیه اول پژوهش که بررسي رابطه در

 1نیکولزگیري کیفیت اقلام تعهدي از الگوي مکبراي اندازه ،باشدبیني سودآوري ميپیش

 . شده استاستفاده ،باشدصورت زير ميکه به( 2002)

 (3 )i,t i,tPPE 5b i,tSales 4b1i,t+CFO 3b i,tCFO 2b 1-i,tCFO 1b 0b i,tWC   

 ،نسبت به سال قبل tدر سال  iگردش شرکت  بیانگر تغییر سرمايه در i,tCW ؛در الگوي فوق

1-i,tCFO نقد عملیاتي شرکت  جريانi  1در سال-t، i,tCFO  جريان نقد عملیاتي شرکتi  در

تغییر در فروش شرکت  t، i,tSales+1در سال  iجريان نقد عملیاتي شرکت  t، 1+i,tCFOسال 

i  در سالt نسبت به سال قبل، i,tPPE آلات و تجهیزات شرکت ماشین ،املاکi  در سالt  وit 

 الگوي باقیمانده خطاي معیار انحراف ،تعهدي اقلام کیفیت معیار .باشدخطاي باقیمانده الگو مي

 . است سود بیشتر بیانگر کیفیت ،عدد اين بودن کمتر مذکور بوده و

شده نقد استفاده وجوه ورت جريانبراي محاسبه مديريت سود از رويکرد ص ،در فرضیه دوم

گران در ترين رويکرد مورد استفاده پژوهشجريان وجوه نقد متداول رويکرد صورت .است

جريان  همچنین دلیل اصلي استفاده از رويکرد صورت .باشدمحاسبه اقلام تعهدي اختیاري مي

براي  .اي استرازنامهاتکاي اين رويکرد در قیاس با رويکرد تنتايج دقیق و قابل ،وجوه نقد

گیري عنوان شاخصي براي اندازهکه به 2شده جونزتعديل گیري مديريت سود از الگوياندازه

 : استفاده شده است( 4) شرح الگويبه ،باشدسود مي مديريت

NDAi,t = α1 (1 / Ai,t-1) + α2 (ΔREVi,t – ΔRECi,t / Ai,t-1) / + α3 (PPEi,t / Ai,t-

1) I,t (4)  

TAi,t = NIi,t – CFOi,t  

جمع  t، 1-i,tAدر سال  iجمع اقلام تعهدي غیراختیاري شرکت tiNDA, ؛در الگوي فوق

منهاي درآمد  t درآمد در سال i،  i,tREVΔ شرکت t-1 ها در پايان سالارزش دفتري دارايي
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لغ مبi ، ,tiPPEشرکت t-1منهاي سال t دريافتني سال حساب i ، i,tRECΔشرکت t-1در سال 

 iشرکتجمع اقلام تعهدي  t ،,tiTA در سال iآلات و تجهیزات شرکتماشین ،ناخالص املاک

سال  در iشرکتجريان نقد عملیاتي  t، ,tiCFOدر سال  iشرکتخالص  سود t، ,tiNI در سال

t  وt اقلام تعهدي اختیاري از تفاوت اقلام تعهدي و اقلام تعهدي  .باشدالگو مي باقیمانده خطاي

 . آيددست ميختیاري بهغیرا

 کنترلی متغیرهای

و هايدير ( 2010) هاي پژوهش زولفیگار و همکارانها و يافتهاساس مطالعه در اين پژوهش بر

و بازده ( i,tSIZE) هاي خاص هر شرکت نظیر اندازه شرکتبرخي از ويژگي( 2012) و همکاران

دلیل  .اندمورداستفاده قرارگرفتهعنوان متغیرهاي کنترلي به( i,tROE) حقوق صاحبان سهام

شده و ناشناخته در رابطه بین عوامل شناخته تأثیرکنترل  ،هاده از متغیر کنترلي در اين الگواستفا

  .متغیرهاي وابسته و مستقل اصلي است

 آمار توصیفی

انحراف  ،میانه ،میانگین) هاي پژوهشآماري داده توصیف ،وتحلیل مقدماتيجهت تجزيه

 عنوان پر کاربردترينمیانگین به .آمده است( 2) محاسبه و در نگاره( کمترين و بیشترين ،معیار

است که بیانگر نقطه تعادل توزيع است و شاخص خوبي براي  با اهمیت بسیار ،مرکزي شاخص

میانه و میانگین  ،همانطور که از آمار توصیفي مشخص است .باشدها مينشان دادن مرکزيت داده

اما چون میانگین کوچکتر از  ،توان گفت توزيع تقريباً نرمال استديک بهم بوده و ميها نزداده

کمتر  65/0در مورد نرخ سود تقسیمي  ،براي مثال .میانه است توزيع داراي چولگي منفي است

همچنین میانگین بازده  .باشدها نرمال با چولگي منفي ميعبارتي توزيع دادهبه .است 67/0از 

سودخالص براي در خلق  ،کارايي شرکتبدين معني که  ،است 29/0ان سهام حقوق صاحب

هاي پراکندگي است و بیانگر ديگر از شاخص معیار يکي انحراف .است 29/0 سهامداران

  .شودها در نگاره زير ارائه ميتوصیف آماري ساير داده .ها از میانگین استپراکندگي داده
 

 

 

https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%AD%D9%82%D9%88%D9%82_%D8%B5%D8%A7%D8%AD%D8%A8%D8%A7%D9%86_%D8%B3%D9%87%D8%A7%D9%85
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%AD%D9%82%D9%88%D9%82_%D8%B5%D8%A7%D8%AD%D8%A8%D8%A7%D9%86_%D8%B3%D9%87%D8%A7%D9%85
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%AD%D9%82%D9%88%D9%82_%D8%B5%D8%A7%D8%AD%D8%A8%D8%A7%D9%86_%D8%B3%D9%87%D8%A7%D9%85
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 آمار توصیفی متغیرهای پژوهش(: 2) نگاره

 کمترين بیشترين معیارانحراف میانه میانگین متغیر
 کیفیت سود

 کیفیت اقلام

  تعهدي

30/0 39/0 28/0 85/0 52/0- 

 -01/0 93/1 77/0 79/0 38/0 مديريت سود
 سیاست تقسیم سود

 نرخ پرداخت 

 سود تقسیمي
65/0 67/0 64/0 33/8 000/0 

 متغیرهاي کنترلي
 16/10 01/14  75/11 86/11 91/11 اندازه شرکت
 بازده حقوق 
 صاحبان سهام

14/29 01/30 01/35 473/66 472/29- 

 

 : دن متغیرهابررسی نرمال بو

محققاني  ،اسمیرنوف-جاي آزمون کولموگوروفبه ،مورد باشد 100حجم نمونه بیشتر از  اگر

 ،میانگین) هاي مرکزياند که از بررسي شاخصتوصیه کرده( 2006) نظیر تاباچنیک وهمکاران

کزي هاي مرچنانچه اگر اين شاخص .ها استفاده شودجهت تعیین نرمال بودن داده( میانه و نما

توان ادعا با توجه به نگاره دوم مي .شودها پذيرفته ميفرض نرمال بودن داده ،نزديک بهم باشند

متغیرهاي موردنظر نزديک بهم بوده و در نتیجه فرض نرمال بودن  هاي مرکزيکرد که شاخص

 . شودها پذيرفته ميداده

 مستقل متغیرهای میان خطیهم بررسی

 خطي زيادهم اين اگر اما ؛دارد وجود مستقل متغیرهاي میان يخطهم و يا حرکتيهم اغلب

 ماتريس همبستگي محاسبه خطيهم آزمون هايروش از يکي .بود نخواهد مناسب مدل ،باشد

نتايج  .شودمي مستقل محاسبه متغیرهاي از زوج هر بین همبستگي ضريب ماتريس اين در .است

حاکي از اين است که ضريب همبستگي  ،4و  3حاصل از محاسبه ماتريس همبستگي در نگاره 

اعتقاد دارند ( 1989) همچنین نتر و همکاران .باشدمیان متغیرهاي مستقل پژوهش بسیار کم مي

خطي بین متغیرهاي احتمال رخداد هم ،که عامل تورم واريانس از رقم ده بالاتر باشد زماني

زماني که میانگین ( 1990) و اوکونل بوورمن همچنین مطابق با پژوهش .باشدمستقل بالا مي
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خطي بین متغیرهاي مستقل مخرب بوده هم ،عامل تورم واريانس از يک فاصله زيادي داشته باشد

میانگین عامل تورم واريانس (، 4) و( 3) با توجه به نگاره .خطي بودو لذا بايد نگران وجود هم

خطي بین متغیرهاي مستقل مشکل مبسیار نزديک يک بوده و اين يافته به اين معناست که ه

  .کنداساسي در تفسیر نتايج ايجاد نمي

 ماتریس همبستگی(: 3) نگاره

i,tWC i,tROE i,tSIZE همبستگي 

034/0 027/0 1 i,tSIZE 

023/0 1 027/0 i,tROE 

1  023/0 034/0 i,tWC 
 

 ماتریس همبستگی(: 4) نگاره

i,tDA i,tROE i,tSIZE همبستگي 
012/0 010/0 1 i,tSIZE 

018/0- 1 010/0 i,tROE 
1 018/0- 012/0 i,tDA 

 وتحلیل الگوهای پژوهشنتایج حاصل از تجزیه

شده در بورس اوراق هاي پذيرفتهکیفیت اقلام تعهدي با سیاست تقسیم سود شرکت :1فرضیه 

 . داري داردمستقیم و معني بهادار تهران رابطه

 1 از آزمون فرضیه نتایج آماری حاصل(: 5) نگاره

DIVi,t = α + β1 ( WCi,t) + β2 (ROEi,t) + β3 (sizei,t) + I,t 

 داريسطح معني tآماره  خطاي استاندارد ضريب متغیر
 356/0 09/1 842/0 251/6 عرض از مبدأ

 031/0 031/2 368/0 135/0 کیفیت اقلام تعهدي
 076/0 915/1 037/0 058/0 اندازه

 نسبت حقوق
 ان سهامصاحب 

001/0 002/0 107/3 003/0 

 F 347/5آماره  51/0 ضريـب تـعیـیـن
داري آماره سطح معني 49/0 شـدهضريـب تعـیـین تـعـديل

F 
001/0 

 037/2 واتـسـون –آماره دوربـیـن 
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 ،درصد است 5کمتر از  Fداري طبق نتايج فرضیه اول اين پزوهش به دلیل اينکه سطح معني

زمان فرض صفر بودن هم ،ديگرعبارتبه .دار استتغیرهاي الگوي اول پژوهش معنيرابطه بین م

با توجه به  ،همچنین .شود و رابطه بین متغیر وابسته و مستقل خطي استهمه ضرايب رد مي

توان بیان کرد که در مي ،درصد شده است 49دست آمده که برابر شده بهضريب تعیین تعديل

 .دهددرصد تغییرات متغیر وابسته را توضیح مي 49و کنترل بیش از  لمجموع متغیرهاي مستق

 .دار استدهد که رابطه بین متغیرها معنيهمچنین نتايج فرضیه اول پژوهش نشان مي

متناظر باکیفیت  براي ضريب .شودزمان همه ضرايب رد ميفرض صفر بودن هم ،ديگرعبارتبه

فرض صفر بودن اين ضريب در  ،است و در نتیجهده ش 031/0داري سطح معني ،اقلام تعهدي

توان ادعا کرد که کیفیت اقلام تعهدي بر سیاست تقسیم سود بنابراين مي .شودرد مي 05/0سطح 

يعني سطح پايین اقلام تعهدي باعث افزايش کیفیت سود و در  ؛دارد 135/0اثري مستقیم و برابر 

هرچه  ،توان گفتهاي پژوهش ميطبق يافته .شودها مينتیجه افزايش سود تقسیمي شرکت

کیفیت اقلام تعهدي بیشتر باشد هزينه نمايندگي کمتر بوده و سود بیشتري بین سهامداران تقسیم 

-در میان متغیرهاي کنترلي اين پژوهش بین اندازه شرکت و سود تقسیمي رابطه معني .شودمي

سهام و سود تقسیمي رابطه مستقیم و داري وجود ندارد در حالیکه بین بازده حقوق صاحبان 

عاملي  ،هااين نتیجه بیانگر اين است که سود خالص همان سال شرکت .داري وجود داردمعني

در اين فرضیه براي بررسي  ،علاوه بر اين .مهم و اساسي تقسیم سود بین سهامداران است

وجه به اينکه مقدار اين آماره شده است و با تواتسون استفاده -همبستگي از مقدار آماره دوربین

هاي الگوي پژوهش ماندهگیريم که مشکل خودهمبستگي بین باقينتیجه مي ،شده است 037/2

 . وجود ندارد

شده در بورس اوراق بهادار هاي پذيرفتهمديريت سود با سیاست تقسیم سود شرکت :2فرضیه 

 . داري داردمستقیم و معني تهران رابطه
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 2 نتایج آماری حاصل از آزمون فرضیه (:6) نگاره

I,t+ ) i,tsize( 3+ β) ROEi,t( 2+ β) i,tDA( 1DIVi,t = α + β 

 داريسطح معني tآماره  خطاي استاندارد ضريب متغیر
 606/0 -516/0 487/0 -251/0 عرض از مبدأ

 141/0 -477/1 195/0 -289/0 مديريت سود
 089/0 702/1 042/0 069/0 اندازه

 سبت حقوقن
 صاحبان سهام 

003/0 001/0 653/4 000/0 

 F 907/6آماره  44/0 ضريـب تـعیـیـن
داري آماره سطح معني 43/0 شـدهضريـب تعـیـین تـعـديل

F 
000/0 

 97/1 واتـسـون –آماره دوربـیـن 
 

د درص 5است و چون اين مقدار کمتر از  000/0داري مدل با توجه به نگاره فوق سطح معني

 .استدار معني شود و مدلدرصد رد مي 95بنابراين فرض صفر در سطح اطمینان  ،است

همچنین طبق ضريب تعیین  .شودزمان همه ضرايب رد ميفرض صفر بودن هم ،ديگرعبارتبه

و کنترل  توان بیان کرد که در مجموع متغیرهاي مستقلمي ،درصد است 43شده که برابر تعديل

 اين بیانگر نتايج بررسي .دهددرصد تغییرات متغیر وابسته را توضیح مي 43پژوهش بیش از 

-ها رابطه معنيدرصد بین مديريت سود و سود تقسیمي شرکت 95که در سطح اطمینان  است

توان چنین ها ميهمچنین طبق يافته .شوددر نتیجه فرضیه دوم تايید نمي .داردداري وجود ن

دلیل عدم تقارن اطلاعاتي ناشي يت سود و سیاست تقسیم سود بهاستنباط کرد که رابطه بین مدير

ها توسط دستکاري حساب ،توان گفتمي بنابراين ؛ها منفي شده استاز دستکاري حساب

 دهي به بازار منجر به افزايش ارزش اطلاعات حسابداريبا هدف و انگیزه علامت ،مديران

ازده حقوق صاحبان سهام و سود تقسیمي رابطه از میان متغیرهاي کنترلي تنها بین ب .شودنمي

 197/1اتسون برابر و -دلیل اينکه مقدار آماره دوربینبه ،افزون بر اين .داري وجود داردمعني

 . توان ادعا کرد مشکل خودهمبستگي وجود نداردمي ،است
 

 گیریبحث و نتیجه

سیمي و کیفیت سود شده در حوزه سیاست سود تقهاي انجامپژوهش حاضر جزء پژوهش

ناشي از کیفیت اقلام تعهدي و عدم تقارن اطلاعاتي ناشي از مديريت سود بر  تأثیراست که به 
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اين فرضیه که حتي اگر  .پردازدسیاست تقسیم سود و هزينه نمايندگي پیرامون تقسیم سود مي

ل دارند تا مديران تماي ،هاي تقسیم سود شرکت را ندهدمنابع مالي داخلي نیز کفاف سیاست

هاي مختلف بحث طور که طبق فرضیهزيرا همان ،وجود دارد سود تقسیمي پرداخت کنند نیز

در نتیجه عدم پرداخت  ؛ها استسود تقسیمي داراي محتواي اطلاعاتي در مورد شرکت ،شد

در نتیجه  .گذار خواهد بودتأثیربر هزينه نمايندگي و در نهايت ارزش شرکت  ،سود تقسیمي

توانند اقدام به هاي خود ميکنندگان با درک اين موضوع و با توجه به نیازها و خواستهاستفاده

  .گذاري کنندسرمايه

در فرضیه اول به بررسي رابطه بین کیفیت اقلام تعهدي و سیاست تقسیم سود پرداختیم و 

-ديک مينقدي نز هايکرديم که اقلام تعهدي را به جريان کیفیت سود را برابر حدي تعريف

باشند و هاي نقدي و تحقق درآمد ميبندي جرياناقلام تعهدي ناشي از مشکلات زمان .سازد

باعث افزايش کیفیت سود و در نتیجه با سیاست  ،اين بدان معناست که سطح پايین اقلام تعهدي

تعهدي بنابراين هرچه قابلیت اعتماد اقلام  .داري داردها رابطه مستقیم و معنيتقسیم سود شرکت

بیشتر باشد بیانگر پايداري بیشتر سود بوده و در نتیجه سود بیشتري بین سهامداران تقسیم خواهد 

هاي تصمیم ،توان گفت با پرداخت سود تقسیمي بیشترهمچنین از منظر تئوري نمايندگي مي .شد

 . و استهمس( 2009) اين يافته با پژوهش گانگ و همکاران .شودطلبانه مديران کمتر ميمنفعت

وتحلیل اطلاعات مربوط به مديريت هاي فرضیه دوم اين پژوهش که از طريق تجزيهطبق يافته

هاي تقسیم سود و مديريت توان ادعا کرد بین سیاستمي ،سود و تقسیم سود صورت گرفته است

مل بنابراين ادبیات مرتبط با سود تقسیمي حاکي از وجود عوا ؛داري وجود نداردسود رابطه معني

گذار بر سود تقسیمي پرداختي است که مديريت سود جزء اين عوامل نبوده و نتايج تأثیرزياد 

نکته مهم اين رابطه اين است زماني که مديريت سود بر  .کنداين نکته را تايید مي ،اين پژوهش

ر زيرا د ،شودنظر سهامداران عاملي مثبت محسوب مياز نقطه ،نداشته باشد تأثیرسود تقسیمي 

هاي مختلف از خود نشان گذاري شرکتصورت سهامداران حساسیت خاصي در سرمايهاين

تغییرات  تأثیرنداده و اطمینان دارند که روند پرداخت سود تقسیمي واحدهاي تجاري تحت 

نتايج اين پژوهش نشان داد گرچه مديريت  .مديريت سود و اقلام تعهدي اختیاري نخواهد بود

هاي سود خاطر سیاستولي مديريت سود به ،شودي ايراني ديده ميهاسود در بین شرکت

همچنین  .ها وجود داردتقسیمي نبوده و احتمالاً دلايل ديگري پشت مديريت سود شرکت
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احتمالاً وجود برخي قوانین نظیر قانون تجارت و وجود برخي سهامداران نظیر سهامداران نهادي 

اين  .دهنداي حسابداري و محدوديت تقسیم سود را نميهکاري در دادهو مديريتي اجازه دست

 . مطابقت دارد( 2012) با پژوهش هايدير و همکاران يافته

 های پژوهشپیشنهادها بر مبنای یافته

اقلام تعهدي  کیفیتگران مالي بوده تا از رابطه انجام اين پژوهش کمکي به سهامدارن و تحلیل

عدم تقارن اطلاعاتي ناشي از مديريت سود بر سیاست تقسیم  تأثیرو و قابلیت اعتماد آن اقلام 

خود اين مورد را در نظر بگیرند که  هايوتحلیلتجزيهگذاري و سود آگاهي يافته و در سرمايه

ها با داري ندارد اما در شرکتبا سیاست تقسیم سود رابطه معنيمديريت سود با وجود اينکه 

ها کاهش يافته و باعث شرکتتقسیم سود  ،مديريت سود زافزايش عدم تقارن اطلاعاتي ناشي ا

کاهش ارزش  احتمال ،اين عامل شده موجودي نقد در اختیار مديران باقي بماند که در نهايت

 . را به همراه داردبازار شرکت 
 

 پی نوشت
1   Mcnicholz Model                                        2  Modified Jones Model 
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Abstract 

The objective of this study is to find answers to this question that whether 

the earnings quality will impact on dividend payout policy at firms listed 
in the Tehran Stock Exchange? Dividend policy has been measured by 

dividend payout whereas earning management has been quantified by 

discretionary accruals. we use the Mcnicholz Model for measuring of 

accruals quality and modifies Jones model for measuring of earning 
management. Also, dividend payout ratio is used for measuring of dividend 

policy. The data set includes 105 companies listed in the Tehran Stock 

Exchange for the period of 2011 to 2015 (Including 525 firm-year). 
Regression analysis is used to examine hypotheses of the study. The result 

show that accrual quality has a positive and meaningful relationship with 

dividend policy. The empirical results indicate that there is no significant 

relationship between dividend payout policy and earning Management. 
Therefor dividend payout policy is not a function of earning management 

and this finding is a good news for investors.  
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Abstract 

In financial literature, cost of equity’s capital refer to the expenditures of 
acquiring funds to the company. From investor point of view, it is a return 

that expected to gain from each share in the portfolio. Although cost of 

equity is a criterion which cannot observe directly, so there is not global 

and reliable model for explaining it. In the present study, Gordon Growth 
Model, Abnormal Earnings Growth and Residual Income Valuation 

Model, are discussed in detail. Findings show that researchers have used 

the Gordon Growth Mode in order to measure and calculate the cost of 
equity, because it is easy to understand. Therefore, the purpose of current 

study is the comprehensive review of different model which explaining 

cost of equity; these models have usage in different form of research and 

according to its application in investment decisions.  

Keywords: Model, Cost of equity, Empirical research.  
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Abstract 

Ethical principles can potentially play an important role in understanding 

the nature of accounting. Justice is considered as one of the most important 

ethical principles in accounting, also accounting plays an important role by 
the maximization of social benefits in development and social 

sustainability. In relation to justice, theories have been found. Theory of 

Justice "John Rawls" (1971) about the social contract can be presented as 
the concept of utility and fairness in accounting. The purpose of this article 

is to explain the role of accounting ethics with an emphasis on the 

philosophy of justice. In this study, we explain ethical theories and patterns 
and then we have been tried to compare the moral function of accounting 

in accordance with the theoretical approaches and opinions of the scholars 

of this science with the theory of justice philosophy. The results of this 

analysis suggest that, although accounting ethics function entirely cannot 
be explained through Justice theory, however, this theory has a lot of 

emphasis on ethics in accounting practice. So, justice is a moral pattern 

that may indicate a moral function of accounting.  

Keywords: Ethic, Ethical patterns, Justice theory, Accounting.  
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Abstract 

The present study intends to evaluate the ability of operating cash flow, net 

income, and earning components in forecasting future cash flow. In this 
regard, three hypotheses have been formulated. The first hypothesis 

compares the power of operating cash flow with net profit in forecasting 

future cash flows. The second hypothesis addresses the income as accrual 

and cash components and evaluates the effect of these two components on 
the explanatory power of income. In the third hypothesis, all accruals are 

divided into their components, namely, discretionary and non-

discretionary accruals, and the forecasting power of income is evaluated 
based on this division. For estimating the research models, the financial 

information of 107 companies spanning from 2007-2015 was investigated 

through panel data analysis. The study results showed that net income 

better forecasts future cash flow compared to operating cash flow. 
Moreover, the results indicated that the explanatory power of net income 

in predicting future cash increases upon dividing the earning into its 

components, namely, cash and accrual components. However, the division 
of accruals into discretionary and non-discretionary components cannot 

increase the explanatory power of earning.  

 Keywords: Income, Operating cash flow, Forecasting of future cash, 

Discretionary accruals, Non-discretionary accruals.  
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Abstract 

Carbon reduction programs and corporate emissions reporting have 

expanded rapidly across firms in response to climate change and global 

warming. This development is partly driven by institutional demands and 

partly by value creation considerations. The consequences of these 
developments for management accounting and control (MAC) are not 

clear, despite anecdotal evidence show an increasing effort to incorporate 

carbon accounting into traditional decision and reporting processes. The 
reasons for this lack of clarity are the disproportionate focus in practice on 

carbon disclosure, compared to a small number of empirical studies and 

the absence of an academic debate in this novel area from a MAC 

perspective. This paper seeks to stimulate such an academic debate by 
reviewing the extant literature, identifying key theoretical and empirical 

shortcomings of extant academic research and outlining some directions 

for future studies on carbon accounting. These directions are inspired by 
more established MAC research that may help to guide and organize MAC 

research in the emerging and exciting field of carbon accounting.  

Keywords: Carbon accounting; Management accounting, performance 

measurement, Management control 
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Abstract 

Systems thinking is a paradigm or a holistic pattern that is based on the 
superior of a whole on an element. In this thinking, the behavior of a system 

is not dependent on its elements but, it is a reflective of the relationship 

between its elements. COSO ERM consists of eight interrelated 

components and each of them, can be influenced by a systems thinking 
perspective. A benefit of systems thinking is that not only can enable the 

analysis of the eight components, but it can also enable the entire COSO 

ERM model to be considered holistically as a single analytical construct. 
The main objectives of this paper, are to advocate incorporating a systems 

thinking perspective into traditional ERM frameworks and identify 

research opportunities associated with systems thinking and ERM. Given 

the limitations of existing ERM processes, tackling complex risks in an 
organization requires new approaches and ideas and systems thinking 

approach to ERM, facilitates the examination of organizational complexity 

and uncertainty and provides clarity on threats to the organization.  
 
Keywords: System thinking; COSO Enterprise Risk Management; Risk 

management.  
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Abstract 

One of the most important steps that can be taken to reduce reliance on oil 
revenues and increase the share of taxes in budget, is coping with tax 

evasion. Certainly, determination of tax evasion causes and making the 

right decision, can result in desired findings. This research study the gap 

of view between taxpayers and tax staff about the causes of the tax evasion 
in Iran based on the AHP model. The data was first gathered through 

literature, then two questionnaires were distributed in two steps and finally 

these data were ranked & analyzed with factor analysis and AHP model 
based on views of taxpayers and tax staff. The results from the point of tax 

prayers show that the justice in receipt and distribution of tax, political 

conditions and use of new methods and technologies to inform taxpayers 

and tax staff are the most important factor of tax evasion, while from the 
point of tax staff, the impact of the economic and political situation of the 

country are more effective than other factors.  
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Abstract 

The dramatic developments and rapidly changing in the competitive 

markets, many companies have been forced to join the global markets. One 
of the most important tools of information and communication 

technologies that play an important role in the integration of information 

in the organization and on the main conditions for joining the global 

market, is enterprise resource planning system (ERP). Actually, the 
culmination of information systems is ERP. The purpose of this paper is to 

present a clear picture of the enterprise resource planning systems. So in 

this study, we show the most appropriate definition and the evolution of 
enterprise resource planning system. Also the requirements and 

implementation of ERP system is expressed. Finally, the advantages and 

disadvantages of ERP system is reviewed. The challenges of implementing 

ERP system in Iran so far they have encountered, have been reported. The 
results of this research for organizations that want to have preliminary 

information about ERP system, is useful.  

Keywords: Competitive markets, Integrity of the organization, ERP system, ERP 

advantages, ERP disadvantages.  

JEL classification: O15 

                                                             
DOI: 10. 22051/ijar. 2017. 13355. 1245 
1 Msc. of Accounting, Alzahra University, Tehran, Iran. Corresponding author 

(saharyousefizadeh@yahoo.com)  
2 Associate Professor of Accounting, Alzahra University, Tehran, Iran. 

(mahnaznazari43@gmail.com)  



 
 
 
 

 

Table of content 

The Evolution of Enterprise Resource Planning System and the 

Advantages and Disadvantages of the System After Implementation 

Steps ...................................................................................................... 1 
Sahar Yosefizadeh, Mahnaz Molanazari 

The Causes of Tax Evasion in Iran with Concentration in Gap View 

of Taxpayers and Tax Staff Based on the AHP Model ...................... 27 
Ali Sayyadi Somar, Feridoun Rahnamaye Rodposhti, Zahra Kakaeitabar 

Systems Thinking and its Implications in Enterprise Risk 

Management in Accordance with COSO........................................... 53 
Sasan Mehrani, Omid Akhoundi 

Carbon Accounting ............................................................................ 69 
Rezvan Hejazi, Neda Jafari Nasab Kermani 

Forecasting Ability of Operating Cash, Net Income and Income 

Components ........................................................................................ 87 
Parvin Pourfakhrian, Ahmad Googerdchian, Mojtaba Kakaey 

Ethical Function of Justice Theory in Accounting .......................... 111 
Mehdi Kazemi olum, Mostafa Abdi, Zahra Heydari Maghul 

A Comprehensive Overview of Approaches to Determining the Cost 

of Equity in Financial Research ....................................................... 129 
Meysam Kaviani, Neda khaje Fard, Zeynab Montazeri 

Earning Quality and Dividend Policy .............................................. 153 
Mohamad Bagher Mohhamad Zadeh Moghadam, Sajad Naghdi, Javad 

Esmaeili 

 

 

 

 



 
  

 

IN THE NAME OF GOD 
Quarterly Journal of Accounting Research 

Spring 2018, Vol 8, Number 28 

Licence Holder: Alzahra University 

Director: Rahmani. Ali, Prof. Alzahra University  

Editor in chief: Mashayekh. Shahnaz, Associate Prof. 

Alzahra University 
Executive Manager: Behbahaninia. Parisa saadaat, 

Assistant Prof. Alzahra University  

Editorial Board:  
Behbahaninia, Parisa saadaat, Assistant Prof. of Alzahra 

University 
Hejazi, Rezvan, Prof. of Alzahra University 

Hoseini, Seyed Ali, Assistant Prof. of Alzahra University 

Haghighat, Hamid, Associate Prof. of Imam Khomeini 

International University 

Khodadadi, Vali, Associate Prof. of Chamran University 

Khalifesoltani, seyed Ahmad, Associate Prof. of Alzahra 

University  

Kashanipour, Mohamad, Associate Prof. of Tehran University 

Kordestani, Gholamreza, Associate Prof. of Imam Khomeini 

International University 

Mashayekh, Shahnaz, Associate Prof. of Alzahra University 
Mashayekhi, Bita, Associate prof. of Tehran university 

Mollanazari, Mahnaz, Associate Prof. of Alzahra University 

Mehrani, Kaveh, Associate Prof. of Tehran university 

Valizadeh Larijani, Azam, Assistant Prof. of Alzahra 

University 

Scientific Editor: Behbahaninia, Parisa saadaat 
Literally editor: Taheri, Mandana 

English Editor: Mostafaie, Parasto 

Cover Designer: Samadian, Maryam 

Lay out editor: Esfandi, Khadijeh 

Coordinator: Pakkhesal Azam, Esfandi Khadijeh 

Address: Alzahra University, Vanak ,Tehran - Iran. P. O Box 

1993893973 

Tel: (+9821) 85692421- 85692745 

Fax: 88252178 

Website: http: //ijar. alzahra. ac. ir/  
Email: jar@alzahra. ac. ir 

J
o

rn
a

l 
o

f
 

A
cc

ou
nt

in
g 

re
se

ar
ch

 

  


