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 هاپژوهشراهنمای تدوین و شرایط پذیرش 

از تمامي . رسدچاپ ميبه، تحریریه هیأت تأییدشده پس از داوري تخصصي و در صورت ي ارسالهاپژوهش

، شودميتقاضا ، کنندبراي چاپ به این فصلنامه ارسال ميي خود را هاپژوهشگرامي که  پژوهشگراناستادان و 

 . به موارد زیر توجه کنند پژوهشدر تنظیم 

 پژوهششکل . 1

و  5/4چپ ، 5/6پایین ، 4ها از بالا حاشیه) A4در اندازة صفحة ، Word 2007افزاريدرمحیط نرم پژوهش

و براي نام نویسندگان  16 پژوهشبراي عنوان : با اندازه قلم B Nazaninقلم فارسي متن (، مترسانتي 5راست 

، 11براي قسمت چکیده : با اندازة قلم B Zarقلم فارسي متن؛ و وسط چین( Bold) به صورت پررنگ 12

فاصله بین ؛ 10ها و محتواي فارسي نگاره 10کلیديهاي واژه، 11منابع ، 11پي نوشت ، 12 پژوهشمتن اصلي 

قلم (؛ Justify) سانتي متر و ردیف شده 3/0خطوط یک سانتي متر وتورفتگي ابتداي هر پاراگراف معادل 

، 12چکیده انگلیسي ، 14( پررنگ) براي عنوان انگلیسي: با اندازة قلم Times New Romanانگلیسي متن

عناوین ؛ 8موضوعي  بنديطبقه، 9ها نگارهمحتواي انگلیسي ، 11منابع ، 11پي نوشت (، چپ چین) 11ها فرمول

و به صورت  شکلقبل و بعد از نگاره و ( pt) نقطه 6داراي فاصله (، Bold) ها ایتالیک وپررنگشکلو ها نگاره

چیني و فایل حروف، و بدون شماره گذاري صفحات( شامل منابع و ماخذ) صفحه 18حداکثر در ؛ وسط چین

تا . ارسال شود ir. jera. www هاپژوهشي دریافت و فایل بدون نام نویسنده از طریق سامانه پژوهشاصلي 

عکس با کیفیت بالا و ، از عکس استفاده نشود و در صورت استفاده پژوهشدر متن ، جایي که ممکن است

 . سیاه و سفید باشد

 پژوهشساختار . ٢

 : این صفحه باید شامل موارد زیر باشد: پژوهشصفحة جلد . 1-٢

 ؛ پژوهشعنوان کامل  -

 (؛ با علامت ستاره مشخص شود، دار مکاتبات استاي که عهدهنام نویسنده) نام نویسنده یا نویسندگان -

اي که نویسندهنشاني کامل (، به صورت فارسي و انگلیسي) رتبة علمي و نام مؤسسه یا دانشگاه یا محل اشتغال -

براي تمام ) الکترونیک نمابر و نشاني پست، شمارة تلفن، نشاني پستي: شامل، دار مکاتبات استعهده

 (؛ نویسندگان

 . ها از القاب و عناوین استفاده نشود و فقط رتبة علمي و محل خدمت درج شوددر ذکر نام نویسنده -

http://www.jera.ir/
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چکیده در چهار پاراگراف شامل . بان فارسيبه ز پژوهشعنوان و چکیدة : پژوهشصفحة اول . ٢-٢

در ) گیري و اصالت و افزوده آن به دانشو نتیجه، پژوهشهاي یافته، پژوهشروش ، پژوهشموضوع و هدف 

این کدگذاري . باشد JELبندي و کد طبقه( حداکثر پنج واژه) هاي کلیديو واژه( کلمه 165مجموع حداکثر

اقتصادي طراحي شده است و جزئیاتِ نحوة استفاده از آن در پایگاه  بندي موضوعي در ادبیاتبراي طبقه

 . قابل دسترسي است <www. aeaweb. org/journal/jel_class_system. html>: اینترنتي

 : دربردارندة موارد زیر باشداین بخش باید : پژوهشصفحة دوم تا انتهای . 3-٢

 (؛ اهمیت و ضرورت آن، هدف، مباني نظري، چند پاراگراف شامل بیان مسئله) مقدمه -

وبه ترتیب زماني یا موضوعي بررسي شود و نتیجه آن در پایان  مرتبطي هاپژوهشصرفا ) مروري بر پیشینة -

و  سازدمي را مستند پژوهشاین بخش استخراج ماتریس نظریه و یا مدل مفهومي یا تحلیلي باشد که متغیرهاي 

 ؛ پژوهشهاي تدوین فرضیه

، هافرضیهزمون فنون تجزیه و تحلیل و مدل آ، ابزار گردآوري اطلاعات، پژوهشروش : شامل) پژوهشروش  -

آزمون فرضیه ارائه ي هامدلمي تواند در همان بخش ) هاآنتعریف متغیرهاي مورد مطالعه و تعریف عملیاتي 

 (؛ گیريحجم نمونه و روش نمونه، جامعة آماري(، شود و در این صورت نیازي به تکرار ندارد

ي مذکور در پیشینه و تفسیر انطباق هاپژوهشهاي مقایسة آن با یافته، هاارائه یافته: شامل) پژوهشهاي یافته -

 (؛ هاو نظریه هاپژوهشها با یا ناسازگاري یافته

 گیري کلي و ارائه پیشنهادها بر مبناي نتایجارائه خلاصة نتایج و نتیجه، خلاصة مسئله: شامل) گیرينتیجه -

ي هاپژوهشو در صورت لزوم پیشنهاد براي (، ضرورت داردات کاربردي پژوهشسیاستي صرفا در هاي توصیه)

 (؛ حاضر پژوهشیا چگونگي توسعة  پژوهشي هامحدودیتآتي با توجه به 

 . فهرست منابع -

 (. که باید ترجمه مفهوم و رواني از چکیده فارسي باشد) چکیده انگلیسي -

 متنیهای درونارجاع. 3

 : به این ترتیب که؛ شودمي استفاده( اي. پي. اي) APAاز روش  پژوهشهاي فارسي در متن به منظور ارجاع

http://www.aeaweb.org/journal/jel_class_system.html
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و نیازي به ذکر معادل  شودمي نام خانوادگي نویسنده همراه با سال انتشار آن در متن به صورت فارسي ارائه

و )،(  چنانچه تعداد نویسندگان بیش از یک نفر بود از ویرگول. باشدمين انگلیسي اسامي در پي نوشت

 . به منظور جدا سازي استفاده شود)؛(  چنانچه تعداد منابع مورد استناد بیش از یک عدد بود از نقطه ویرگول

باید اطلاعات کامل آن در فهرست منابع درج شود و به غیر ، شودمي به آن اشاره پژوهشهر منبعي که در متن 

 . منبع دیگري در فهرست منابع و ماخذ درج نشود، از این منابع

به غیر ) درون متنيهاي هاي انگلیسي واژهها و یا ذکر معادلدر صورت نیازبه توضیحات لازم دربارة اصطلاح

در متن به هیچ عنوان نباید عبارات و اصطلاحات انگلیسي ارائه . نوشت استفاده شوداز پي(، از اسامي نویسندگان

 . هاو معادلهها مگر در مورد فرمول، شود

 فهرست منابع. 4

به این ترتیب که ابتدا منابع ؛ شودمي استفاده( اي. پي. اي) APA از روش ارجاع، براي تنظیم فهرست منابع

به شرح زیر ذکر ، به ترتیب حروف الفبا و بر اساس نام خانوادگي نویسنده، فارسي و پس از آن منابع انگلیسي

 : شودمي و شماره گذاري

نام ( نقطه و یک فاصله(. )سال انتشار( )نقطه و یک فاصله. )نویسندهنام کامل ، نام خانوادگي: کتاب. 4-1

دو نقطه و ) محل انتشار( ویرگول و یک فاصله، )نام مترجم( ویرگول و یک فاصله، )کتاب با حروف ایتالیک

 ( نقطه. )نام انتشارات( یک فاصله

( نقطه و یک فاصله(. )تاریخ انتشار( )نقطه و یک فاصله. )نام کامل نویسنده، نام خانوادگي: پژوهش. ٢-4

ویرگول ، )با حروف ایتالیک( شماره) دوره، نام نشریه با حروف ایتالیک( نقطه و یک فاصله. )پژوهشعنوان 

 ( نقطه. )پژوهشپایان ( خط فاصله) –شماره صفحه شروع ( و یک فاصله

نقطه و یک (. )تاریخ انتشار( )فاصلهنقطه و یک . )نام کامل نویسنده، نام خانوادگي: مقالات برخط. 4-3

، با حروف ایتالیک( شماره) دوره، نام نشریه با حروف ایتالیک( نقطه و یک فاصله. )پژوهشعنوان ( فاصله

دریافت شده ( نقطه ویک فاصله. )پژوهشپایان ( خط فاصله) –شماره صفحه شروع ( ویرگول و یک فاصله)

 آدرس سایت( دو نقطه و یک فاصله) از

 . باره نیز اطلاعات کافي و کامل ارائه شوددر این: و سایر منابع هاگزارش. 4-3
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)؛(  با استفاده از نقطه ویرگول هاآناسامي ، در فهرست منابع چنانچه تعداد نویسندگان بیش از یک نفر بود-

 . جدا شود

یا چند نویسنده مورد استناد چنانچه بیش از یک عنوان از یک . باشدمين فهرست منابع نیازمند شماره گذاري -

به این صورت که ؛ ترتیب سال انتشار نیزرعایت شود، علاوه بر رعایت ترتیب حروف الفبا، قرار گرفته باشد

به منظور جلوگیري . شودمي در فهرست زودتر درج، انتشار یافته است( قدیمي تر) که زودتراي پژوهشکتاب یا 

شروع هر منبع بدون تورفتگي یا بیرون زدگي خواهد بود ، شده در فهرست از بروز اشتباه بین منابع مختلف درج

 . باشدمي سانتي متر 5/0( Hangingبا استفاده از تکنیک ) ادامه با تو رفتگي، و چنانچه عبارت طولاني شد

 ها ها و فرمولنگاره، هاشکل. 5

در داخل متن و ، هاها و نگارهشکلبهتر است . درج شودهاآنها در بالاي ها در زیر و عنوان نگارهشکلعنوان 

مانند ، عددي و داخل پرانتز) 1گذاري از شمارة براي شماره. درج شوند، اشاره شده هاآنپس از جایي که به 

کار بردن از به، باید به فارسي نوشته شود و درشرایط استفاده ممیزها داخل نگاره. استفاده شود... تا)(  1( نگاره

 تواندمي یک ستون، هادر صورت ضرورت ضمن درج عنوان فارسي متغیر؛ جاي ممیز خودداري گرددنقطه به

استفاده شده اختصاص  هامدلو ها که در معادلهاي به نمادهاي مورد استفاده براي متغیر به زبان انگلیسي به گونه

ها ر نگاره که شامل عناوین ستونبه صورت وسط چین بوده و سطر اول ه، هادر نگارهها عناوین ستون. یابد

، ها در متنشکلها و براي اشاره به محتواي نگاره. نمایش داده شود 2ست با رنگ طوسي و درجه روشني 

دو ستوني به صورت  امانیز در جداها فرمول. ارجاع مناسب صورت گیرد، هاآنبایست با استفاده از شماره مي

 . شماره گذاري شوند... تا( عددي و داخل پرانتز( )1) صورت مدل ارائه و به( No Border) خطوط نامرئي

 ها پی نوشت. 6

 چهار ستوني نگارهو به صورت ( نه زیر نویس) اصطلاحات انگلیسي و برخي توضیحات لازم در پي نوشت

شماره گذاري پي . ارائه شود( No Border) با خطوط نامرئي( شامل شماره پي نوشت و محتواي پي نوشت)

 . در ورد درج شود EndNoteبه صورت متني و بدون استفاده از تکنیک ها نوشت
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 سایر نکات. 7

اما ، نیازي به فاصله نیست... علامت تعجب و، علامت سؤال، دونقطه، نقطه ویرگول، ویرگول، قبل از نقطه -

 . بعد از این علائم باید یک فاصله گذاشته شود

 . از باز شدن پرانتز و بعد از بسته شدن پرانتز از فاصله استفاده کنیدهنگام استفاده از پرانتز قبل  -

 : باشدمي انگلیسي عناوین علمي نویسندگان به شرح نگاره زیرهاي معادل -

 معادل انگلیسی عناوین

  .BSc کارشناس

 MSc. Student دانشجوي کارشناسي ارشد

  .MSc کارشناسي ارشد

 Ph. D. Student دانشجوي دکترا

  .Ph. D دکترا

  .Assistant Prof استادیار

  .Associate Prof دانشیار

  .Prof استاد

 زبان دیگري در داخل و یا خارج از هاي فارسيزمان به مجلهصورت همي فرستاده شده نباید بههاپژوهش

 . ارسال شده باشد کشور

  رعایت نشده باشد هاآنیي که موارد شکلي و ساختاري یاد شده در راهنما در هاپژوهشفصلنامه از پذیرش ،

 . معذور است

 یي هاپژوهشآزاد است و ، بدون تغییر در محتواي آن، هابخشو حذف برخي  هاپژوهشفصلنامه در ویرایش

 . گرداندنمي باز، کندميرا که دریافت 

 به عهدة نویسنده است پژوهشمسئولیت صحت و سقم مطالب . 
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 نام خانوادگي نویسندة اول و تاریخ ارسال : این نام باید شامل. گذاري کنیدفایل ورد را به زبان انگلیسي نام

 . شودمي صرفا از طریق وبگاه مجله دریافت هاپژوهش 1391. باشد پژوهش

قبل از ارسال  شودميمحترم تقاضا  پژوهشگراناز استادان و ، پژوهشتسریع در فرایند داوري و چاپ  منظوربه

اطمینان حاصل ، هایي که در این راهنما درج شده استو رعایت نکته پژوهشاز ویرایش فني و ادبي  پژوهش

 . نمایند

ة نامرسالة دکتري یا پایان، اتيپژوهشکه از پروژة  شودميیي گفته هاپژوهشي به پژوهشي هاپژوهش*

 . استخراج شده باشدکارشناسي ارشد 
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پژوه

 1399 ، زمستان4هشماردهم، دوره حسابداری، پاسخگویی و منافع جامعه، 

 مقدمه

، کارکنان، یاندر نظر گرفتن منافع مشتر يتعهد سازمان برا، شرکت ياجتماع یتمسئول

از  ناشي یطيمحیستو ز ياجتماع یامدهايو در نظر گرفتن پ یستزیطجامعه و مح، سهامداران

شامل  ايگسترهها به شرکت ياجتماع یتبا توسعه مسئول. سازمان است تجاري يهایتفعال

خود  یيبه هدف نها تواننديها مشرکت، ینفعانت ذیریکسب و کار شرکت و مد یندهايفرآ

، در حال حاضر. یابنددست ، ياجتماع هايارزش یجادشرکت در کنار ا يارزش برا یجادا یعني

نسبت به  يعموم ينگران یشمهم شامل افزا ییربه دو تغ يپاسخ، هاشرکت ياجتماع یتمسئول

، يعبارتبه. باشدمي، فراهم شده است ینترنتآزاد اطلاعات که توسط ا یانو جر زیستیطمح

را توسط  یعتو محافظت از طب یطيمحیستز ییراتتغ "کنندهناراحت یقتحق"مانند  هایيیلمف

حوزه  ینکه جامعه از سازمان در ا يبر انتظارات ياساس و مبتن ینبر ا. کرده است یاننما یشتربشر ب

 ياگر سازمان به درست. کرد یینها را تعشرکت ياجتماع یتو حدود مسئول هینزم توانيم، دارد

، و سپس دهدميخود را از دست  یاندر وهله اول مشتر، خود عمل نکند ياجتماع یتبه مسئول

 ینآنها را مجبور به انجام ا، مختلف يهاو مقررات و مجازات ینقوان یقدولت و مقام ناظر از طر

 (. 1395، زرافشان) کندميمهم 

کرده است که شامل  یمها را به سه بخش تقسشرکت ياجتماع یتمسئول( 1991) وود

شامل  يرفتار سازمان یامدهايکه پ کنديم یاناست و ب يو شخص يسازمان، ينهاد هايیتمسئول

 یتآل شامل موقعیدها یتوضع، عبارتيبه. باشديم ياجتماع يهایاستها و سدر برنامه تأثیر

فرض کرده است که ( 1991) اما وود، خوب است يهايخوب به خروج يهایزهانگ یلتبد

 یتمسئول، هامدل یرسا. باشند و برعکس نیزبد  يهایزهاز انگ يناش تواننديخوب م يهايخروج

، یندهدر آ ینيمشتق شده از ارزش آفر ياجتماع يهاو جنبه یطمح، اقتصاد یلهرا به وس ياجتماع

مقررات و اصول ، ینبا قوان يهماهنگ يبرا ابزاريعنوان به يشرکت یتحاکم. کننديم یفتعر

 یممفاه یقدر واقع تلف. مرتبط است ياجتماع یتبا مسئول يطور کاملها بهدر سازمان ياخلاق

 توانيبه صورت داوطلبانه را م ینفعانکسب و کار و تعامل با ذ یاتدر عمل یطيو مح ياجتماع

ها به ظهور شرکت يت اجتماعیواژه مسئول، طور خلاصهبه. دانستشرکت  ياجتماع یتمسئول

تجاري  یماتدر تصم يو اجتماع یطيجنبش اشاره دارد که به دنبال وارد کردن عوامل مح یک

درکنار  یطيو مح يعملکرد اجتماع یشاستراتژي تجاري و حسابداري با هدف افزا، هاشرکت
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 و سودمند باشد یدمف یطجامعه و مح، واحد تجارياي که براي گونهبه، ابعاد اقتصادي است

 (. 1395، زارفشان)

، هستند ياجتماع يهایتمسئول یرکه درگ یيهاشرکت کنندمي بیان( 2015) و همکاران نولت

 ياجتماع یتمسئول ینکه رابطه ب ياگرچه اکثر مطالعات. هستند يبالاتر يعملکرد مال يدارا

. اندیدهاجماع مشخص نرس یکبه ، آزمون قرار دادند شرکت را مورد يشرکت و عملکرد مال

شرکت و عملکرد  ياجتماع یتمسئول ینرا ب يو خنث يمنف، رابطه مثبت، مطالعات یجدر واقع نتا

اما مطالعات انجام شده توسط (، 2009، یجستوفماندز و ف) اندشرکت گزارش کرده يمال

، 2007تا  1972هاي سال ینپژوهش انجام شده ب 167 يبر رو( 2009) و همکاران یسماگول

 ، تأثیرواکنش سود یبضر ینو همچن يشرکت بر سود حسابدار تماعياج یتنشان داد که مسئول

ها بر شرکت ياجتماع یتکه مسئول یدرس یجهنت ینبه ا( 2001) بارون، ینهمچن. مثبت دارد

 يتقاطع، شرکت ياجتماع یتمسئول. مثبت دارد ، تأثیرواکنش سود یبها و ضرآن يسودآور

 ینکه ا يها است و کسانشرکت ياجتماع یتبه مسئول سیدناست که هدف آنها ر يکسان ینب

عنوان شرکت به ياجتماع یتمسئولهاي یتفعال یبکه ترک یلشان این استدل، قصد را دارند

 يرابخواهد شد و هم زمان با آن  يعملکرد مال یشمنجر به افزا، شرکتهاي ياز استراتژ يبخش

 (. 2015، یکتيسا) کنديمارزش  یجادسهامداران ا

 ياجتماع یتبا عملکرد شرکت دارد؟ مسئول ياها چه رابطهشرکت ياجتماع یتاما مسئول

یهسهامداران و سرما يهايمندعلاقه ینب يمانند پل توانديم ياستراتژ یکعنوان شرکت به

به  یرونرابطه ب(، 2006) بر اساس نظر پورتر و همکاران یا( 1395، زارفشان) گذاران عمل کند

 ياجتماع هايیتمعرف مسئول هايیتاز فعال، ینبنابرا. کند ایجاد، ونیردرون و درون به ب

. شرکت را بهبود ببخشد يعملکرد مال یتو در نها يرقابت یتکه مز روديانتظار م ینشرکت ا

واکنش  یببا ضر ياشرکت چه رابطه ياجتماع یتمسئولطرح است که این سوال م، بر این اساس

بصورت علامت  سهامدارانرا به  ياجتماع هايیتاطلاعات مسئول یدها باسود دارد؟ شرکت

اطلاعات به صورت افشا در گزارش سالانه ارائه  یندر واقع ا(. 1395، زارفشان) انتقال دهند

 یيهااز روش، یانهسال يهاها در گزارششرکت ياجتماع هايیتاطلاعات مسئول يافشا. شودمي

سهامداران را  یریتمد توانديبه سهامداران خود علامت دهد که م تواندياست که شرکت م

 کندياستدلال م یریتمد(. 2015، یاکتيسا) را بهبود ببخشد يخوب انجام دهد و عملکرد تجار
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وجود دارد  ياجتماع یتمسئول يهایتفعال خوب و یریتمدهاي روش ینب یيبالا يکه همبستگ

رابطه شرکت و سهامداران را بهبود ، ياجتماع یتمسئولهاي یتکه مشارکت در فعال یلدل ینبه ا

هاي يشرکت قادر است که علاقمند، ياجتماع یتبا انجام مسئول(. 2008، يپورتن) بخشديم

 یتکه مسئول یدرس یجهنت ینبه ا یزن( 2015) یاکتيسا. یدشرکت و سهامداران را همسو نما

 . گذارديمثبت م تأثیرواکنش سود  یببر ضر ياجتماع

بر  ياجتماع یتمسئول یاسوال پاسخ دهد که آ ینپژوهش قصد دارد تا به ا یناساس ا ینبر هم

 دارد؟ تأثیرواکنش سود  یبو ضر يعملکرد مال

 پژوهش ینظر یمبان

ي رقابتي امروز رشد و پایداري در عرصه، توسعهبراي ، هاي دولتي و خصوصيسازمان تمامي

هاي که در قالب آن بتوانند کارایي و اثربخشي برنامه، به نوعي سیستم ارزیابي عملکرد نیاز دارند

آوري و هاي کارا به جمعسازمان. فرایند و منابع انساني خود را مورد سنجش قرار دهند، سازمان

ها و ها براي بهبود سازمان و تحقق رسالته از این دادهبلک، کنندها بسنده نميتحلیل داده

، به جاي ارزیابي عملکرد به مدیریت عملکرد، به عبارتي. کنندها استفاده مياستراتژي

 . پردازندمي

رضایت ، طور کلي از طریق سنجش عملکرد اقتصادي آنموفقیت یک شرکت به، از گذشته

. شده استپذیري در برابر جامعه سنجیده ميمسئولیتنرخ سهام و میزان ، مشتریان و کارکنان

هاي سهامداران از طریق واردات و رشد فعالیت فرهنگبهبود  1990تا  1980ي هاسالدر 

. نفعان و سهامداران منجر گردیدها بر ذيسازمان بیشترتغییرات کوتاه مدت نرخ سهام به تمرکز 

ي اقتصادي یک شرکت و نرخ کوتاهملکرد پایهاند که وجود ارتباط بین عتحقیقات نشان داده

ي نظیر انگیزه، ي کنترل مدیریتمدت سهام لزوماً جزو مجموعه عوامل مؤثر خارج از حیطه

، توانند تأثیر بسزایي در تغییر نرخ سهام داشته باشندگذاران و شرایط عمومي بازار که ميسرمایه

است بسیار  يو مدیریت از نقطه نظر زماني امرتطبیق منافع متفاوت سهامداران ، همچنین. نیست

داشتن یک تعریف چند ، به همین دلیل. اي استسنجي پیچیدهمشکل که مستلزم ملاحظات زمان

ضروري ، نمایدنحوي که مدیریت را قادر به ارزیابي و کنترل کسب و کار بعُدي از موفقیت به

هاي ارزیابي یک سویه به سمت ارزش هاياهداف مالي و ریسک بایداین مهم . رسدبه نظر مي
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سنجي هاي حاصله و زمانتعادل در موفقیت. گیردمدت مؤسسات اقتصادي را در نظر جامع و بلند

نهایتاً به خدمت، ايهاي توسعهمطلوب دستاوردها از طریق تشویق اقدامات نوآورانه در فعالیت

 . گرددمنجر مي( و جامعه) رساني بهتر به سهامداران

هاي تعالي کسب و دین رویکرد متفاوت براي ارزیابي یک سازمان از طریق رجوع به مدلچن

در حالي که بقیه ضرورتاً از ، هاي کمي هستندطور ذاتي مدلبرخي از آنان به. کار وجود دارد

اغلب از ایده پرسشنامه براي پوشش معیارهاي ، رویکرد کمي. برندهاي کیفي بهره ميروش

به وسیله ، هاي آماري مفصلاز طریق تجزیه و تحلیل، روش یندر ا. گیرده ميمختلف مدل بهر

در رویکرد کیفي معمولاً استفاده از . گرددامتیازات مدل محاسبه مي، آوري شدههاي جمعداده

براي هر یک از معیارها یا ، اگر معیارهاي مدل تفکیک شده باشند) هایک سري فرمول

هاي ارزیابي به مورد اجرا گذاشته بایست به وسیله تیمکه مي، تحاکم اس( زیرمعیارهاي مدل

 . شود

هدف اصلي ارائه تصویري از سازمان است که نه تنها نقاط قوت و ، در فرآیند ارزیابي

هاي بهبودبخش را که لازم است بلکه برخي فعالیت، هاي قابل بهبود آن را مشخص کندحوزه

دست آمده یافتن راهي براي مقایسه امتیازات به، در هر مورد. تعیین کند یزدر عمل منظور شوند ن

نه تنها براي ، گیرندهاي تعالي کسب و کار متفاوتي مورد استفاده قرار ميهنگامي که مدل

بسیار مفید ، بلکه به منظور تسهیل کردن تجربه الگوبرداري، اعتباربخشي متقابل الگوهاي مختلف

 (. 1386، امیري) است

کنندگان صرفا در مقابل سهامداران و کارکنان  یدها و تولبود که سازمان ینور بر اتص زماني

بالاتر بدون توجه  یفیتتر و کیینپا یمترا با ق يمحصول مصرف ینبهتر یدبا ینکها یامسئولند و 

و  یتجمع یشافزا، یدرقابت شد. برسانند يبه دست مشتر، محصول يبه آثار و عواقب ثانو

در سازمان و نحوه  یننو یکردهايباعث به وجود آمدن رو یطيمح هاييو آلودگمنابع  یابيکم

 یددر واقع شا. تحولات بود این یجهتن یزن ياجتماع یتسازمان شد که تعهد و مسئول یریتمد

، زارفشان) بود یطيمح يهاو چالش یازهابه ن يپاسخ، یتمسئول ینمطرح شدن ا: بتوان گفت

1395 .) 

شود  یفجامعه تعر يهاانتظارات و ارزش يدر راستا يسازمان يهایاستو س یتچنانچه مامور

 يبرا يبعد يهاهدف، توجه شود یتو مشروع یتدر حد مقبول یزن يو شخص يفرد یازهايو به ن
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برتر از آنجا  یازهايو ن ياجتماع یازهايتوجه به ن. است ياجتماع يهابه هدف یابيدست، فرد

است و  ياجتماع يموجود، تعقل برخوردار است یروياز ن ینکهضمن ارد که انسان گیينشئت م

 ینا. کنديم يبزرگتر به نام اجتماع زندگ يادر مجموعه، گروه کوچک و بزرگ یکدر کنار 

 ياجتماع زندگ ینکه در ا يکه همه افراد يطوربه، است یاديحرمت و احترام ز ياجتماع دارا

 يبرابر یشهاند، یقتدر حق. ا با مصالح جامعه هماهنگ سازندرفتار و کردار خود ر یدبا، نندکيم

 آورديرا به وجود م"ياجتماع هايیتمسئول"اصل، هادر ذهن انسان یستيو ز يذات يو همسان

 (. 1395، زارفشان)

است  یندهبه مفهوم توسعه پا یککاملا نزد، هاشرکت ياجتماع یتمفهوم مسئول، يطور کلبه

. دارد يو عدالت اجتماع يرشد اقتصاد، یطيمح یتحما یديبه سه عنصر کل يکه بستگ

 یتمسئول يتوجه خاص به مفهوم افشاء و گزارشگر، یندهتوسعه پا یکردرو یامدپ، عبارتيبه

منعکس ، هاشرکت ياجتماع یتعلاقه به افشاء مسئول یشظهور و افزا. ها استشرکت ياجتماع

دارد و پاسخ به آن مستلزم  یاريدر عوامل بس یشهاست که ر یتشفاف يتقاضا برا یشکننده افزا

 : است یلموارد ذ

 خاص آن يها و استانداردهاشرکت ياجتماع یتتوسعه مسئول( 1

 مختلف ینفعانذ ياطلاعات یازهايبرآورده کردن ن يبرا یعو وس یدافشاء اطلاعات جد( 2

گذاران در جهت کاهش عدم یهماها به سرشرکت ياجتماع یتارائه گزارش عملکرد مسئول( 3

 (. 1393، یگانهحساس ) هااعتماد آنان به سازمان

جنبش اشاره دارد که به دنبال  یکها به ظهور شرکت ياجتماع یتواژه مسئول، طور خلاصهبه

استراتژي تجاري و ، هاتجاري شرکت یماتدر تصم يو اجتماع یطيوارد کردن عوامل مح

اي گونهبه، درکنار ابعاد اقتصادي است یطيو مح يعملکرد اجتماع یشحسابداري با هدف افزا

 (. 1395، زارفشان) و سودمند باشد یدمف، یطجامعه و مح، که براي واحد تجاري

 : ها به دو مقوله اشاره داردشرکت ياجتماع مسئولیت

 یطيو مح ياجتماع، يارزش در ابعاد اقتصاد یجادا يبرا یتمسئول( 1

 ینفعانذ يشفاف به تقاضاها یيپاسخگو( 2
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است  يعنوان روشمفهوم در حال نمو و تکامل است که به یک، هاشرکت ياجتماع مسئولیت

، هافرهنگ، هاخود را در ارزش يو اقتصاد یطيمح، ياجتماع يهاها دغدغهکه شرکت

، یجهنتنموده و در  یکپارچه، يپاسخگوئ يشفاف برا ياگونهبه یاتو عمل ياستراتژ، یماتتصم

 . دینما ینرفاه و بهبود در جامعه تدو یجادا يشرکت و در راستا يبهتر برا يهایهرو

 پژوهش نهیشیپ

مسئولیت اجتماعي و عملکرد ، با عنوان اصول اخلاقي کسب وکار يپژوهش( 1395) ياعتماد

مسئولیت هایي که پژوهش نشان داد که سازمان این یجنتا. شرکت انجام داد 50 یانها در مشرکت

هایي که اما سازمان، کننداجتماعي دارند نسبت به سایر رقبا مزیت رقابتي بیشتري کسب مي

نسبت به سایر رقبا هیچ مزیت رقابتي کسب نمي، کننداصول اخلاقي کسب وکار را رعایت مي

هایي اما سازمان، شودرعایت مسئولیت اجتماعي باعث کسب مشروعیت توسط جامعه مي. کنند

. کنندهیچ مشروعیتي توسط جامعه کسب نمي، کنندصول اخلاقي کسب وکار را رعایت ميکه ا

داراي مزیت ، هایي که مسئولیت اجتماعي بالایي دارندسازمان، اي با افول اخلاقيدر جامعه

هایي که اخلاق کسب وکار را رعایت باشند و سازمانرقابتي و مشروعیت بالاي اجتماعي مي

 . کنندمزیت رقابتي و هم مشروعیت اجتماعي کسب ميهم ، کنندمي

ها پذیري اجتماعي شرکتبا عنوان تبیین ایفاي مسئولیت يپژوهش (،1395) یيو رضا يموسو

 1388 يشرکت در دوره زمان 86و تاثیرآن بر ریسک سقوط قیمت سهام با استفاده از اطلاعات 

، ترکیبي و رگرسیون خطي چندمتغیرههاي با بکارگیري روش داده. انجام دادند، 1393تا 

ها و ریسک سقوط پذیري اجتماعي شرکتهاي پژوهش نشان داد که بین ایفاي مسئولیتیافته

 . رابطه معناداري وجود ندارد، قیمت سهام

با واژه  يمنظومه مفهوم یکها شرکت ياجتماع یتکه مسئول کندمي یانب( 2007) یتنا

 یندهپاسخگو و پا، شفاف ياشاره دارد و با زبان یطمتنوع و مرتبط است که به جامعه و مح يشناس

ها مورد شرکت يرا درباره نقش اجتماع یيپارامترها، يو چند بعد ياخلاق تجار یکردبا رو

 يفراسو ینفعاناز ذ یعيها به دامنه وسبحث که شرکت ینا، در واقع. دهديتوجه قرار م

 . ها قرار داردشرکت ياجتماع یتدر مرکز ثقل مفهوم مسئول، دارند یتلسهامداران مسئو



 
 

 

8 
پژوه

 1399 ، زمستان4هشماردهم، دوره حسابداری، پاسخگویی و منافع جامعه، 

 یرغ اجتماعي مسئولیتو  یکاستراتژ اجتماعي مسئولیت تأثیر يبررس به (،2015) سایکتي

 اجتماعي مسئولیتو  یکاستراتژ اجتماعي مسئولیت تأثیر يو بررس يبر عملکرد مال یکاستراتژ

دهد مي مطالعه نشان ینا یجنتا پرداخته است که( ERC) سود واکنش یببر ضر یکاستراتژ یرغ

 يبر عملکرد مال یببه ترت یکاستراتژ یرغ اجتماعي مسئولیتو  یکاستراتژ اجتماعي مسئولیت

هاي فاش شده در گزارش یکاستراتژ اجتماعي مسئولیتسطح . گذارندمي يمثبت و منف تأثیر

 اجتماعي مسئولیتکه  يدر حال، گذاردمي مثبت ( تأثیرERC) سود واکنش یبسالانه بر ضر

 يبرا یستچک ل یسماتر یهمطالعه ته ینا ياصل سهم. ندارد ERCبر  يتأثیر یکاستراتژ یرغ

 . است یکاستراتژ یرغ اجتماعي مسئولیتو  یکاستراتژ اجتماعي مسئولیت ینب یزتما

در  يشرکت و عملکرد مال ياجتماع تیمسئول يبه بررس يقیدر تحق( 2017) يهائو و ل، انی

 2008 يهاسال يرا برا یيایشرکت استرال 408آنها در پژوهش خود . صنعت رستوران پرداختند

بالا ارتباط با  ياجتماع يریپذ تینشان داد که مسئول جینتا. مورد آزمون قرار دادند 2009و 

 تیاطلاعات مرتبط با مسئول يافشا نینشان داد که ب جینتا نیهمچن. داردعملکرد شرکت 

 يریپذ تیکه مسئول ندنشان داد تیدر نها، و عملکرد شرکت ارتباط وجود دارد ياجتماع

 . مثبت بر سود شرکت دارد تأثیر، ياجتماع تیمسئولهاي ياز استراتژ يبه عنوان بخش ياجتماع

 پژوهش یشناسروش

 یآمار نمونه و جامعه

شده در بورس اوراق بهادار تهران  رفتهیپذ يهاشرکت هیکل، پژوهش نیا يجامعه آمار

 طیصورت که پژوهشگر شرا نیبه ا؛ استفاده شد يروش غربالگر از يریگنمونه يبرا. باشديم

از  يکیکه هر عضو جامعه واجد  يو در صورت دینمايم نییانتخاب نمونه مورد نظر تع يرا برا

 نیبر ا. دهديم لینمونه را تشک، ماندة جامعه يباق تینباشد از جامعه حذف و در نها طیشرا

شرکت عضو بورس  109برابر با  1پژوهش مطابق با نگاره  نیدر ا ينمونه مورد بررس، اساس

 . اوراق بهادار تهران بود

 

 



 

 

 ... و یبر عملکرد مال یراهبرد یاجتماع یتمسئول اثر 9

 یروش غربالگر (:1) نگاره

 488 1396سال  پایانشده در بورس تا  پذیرفته هايشرکتکل 

  : معیارها

 -171 غیرفعال يهاشرکت

 -45 1389سال  بعد از بورس در شده پذیرش يهاشرکت

و  هلدینگ هايشرکت، بیمه، شامل بانک يگرو واسطه يمال صنایعمندرج در  هايشرکت

 گذاريسرمایه
40- 

 -39 مالي سال تغییر و با 29/12از  غیر ماليبا سال  هایيشرکت

 -84 ماه 6از  بیش معاملاتيبا وقفه  هایيشرکت

 شرکت 109 موجود در نمونه  يهاشرکت تعداد

 پژوهش مدلها و هیفرض

. است شده تدوین زیر صورت به پژوهش فرضیات، پژوهش مسئله بیان و موضوع به توجه با 

 آمده بدست( 2015) سایکتيپژوهش از پژوهش  هايفرضیهبرآورد  يآمار يهامدل، همچنین

 . است

 صاحبان حقوق دفتري ارزش بر هاشرکت راهبردي اجتماعي مسئولیت: اول اصلي فرضیه 

 . دارد داريمعني تأثیر شرکت سهام

 MTBit = β0 +  β1 CSRit +  β2 Sizeit +  β3 UBETAit + β4 UEit +
 β4 LEVit εit (1)   

 داريمعني تأثیر هادارایي بازده بر هاشرکت راهبردي اجتماعي مسئولیت: دوم اصلي فرضیه

 . دارد

ROAit = β0 +  β1 CSRit +  β2 Sizeit + β3 UBETAit +  β4 UEit +
 β4 LEVit εit 2) )  

 تأثیر سود واکنش ضریب بر هاشرکت راهبردي اجتماعي مسئولیت: سوم اصلي فرضیه

 . دارد داريمعني

CARit = β0 + β1 CSRit +  β2 Sizeit +  β3 UBETAit + β4 UEit +

 β4 LEVit εit         (3)  



 
 

 

10 

پژوه

 1399 ، زمستان4هشماردهم، دوره حسابداری، پاسخگویی و منافع جامعه، 

 پژوهش  یرهایمتغ

 وابسته یرهایمتغ

 شده است استفاده 4 رابطه از( MTB) دفتري ارزش به بازار ارزش نسبت محاسبه براي

 ( 1395، رضایي)

 (4 ) 
MTB =  

 ارزش بازار حقوق صاحبان سهام

ارزش دفتري حقوق صاحبان سهام
  

، سایکتي) استفاده شده است 5ها از رابطه براي محاسبه بازده دارایي(: ROAها )دارایي بازده

2015.)  

 (5 ) 
ROA =  

سود خالص

کل دارایي ها
  

 (: CAR) سود واکنش ضریب

 (. 2015، سایکتي) است شده استفاده 6 رگرسیوني معادله از، سود واکنش ضریب تعیین براي

 (6 ) R = a + b(E) + e  

ن یدر ا. است جزء خطاع یعامل توز eنشان دهنده سود و  E، ينشان دهنده بازده Rکه در آن 

واکنش  یبضر، نشان داده شده است bر مستقل که با یب متغیا ضری يب منحنیش، يرابطه خط

 . شوديده میسود نام

 مستقل یرهایمتغ

 (: SR) راهبردي اجتماعي مسئولیت 

 يبرا یيهاابتدا شاخص(، 2نگاره ) کارول راهبردي ياجتماع یتمسئول ياز الگو یريگبا بهره 

؛ 1396، و محمدپور یيرضا) یددوستانه انتخاب گردو انسان ياخلاق، يقانون، اقتصاديابعاد 

نرخ  يهادوستانه شامل شاخصبعد انسان، اساس اینبر (. 1396، رضایي وشاه ویسي، موسوي

 یارياخت ياقلام تعهد يهاشامل شاخص يبعد اخلاق؛ تعداد کارکنان است یاکارکنان  یلتعد
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بعد  نهایتاست و در  یاتينرخ موثر مال يهاشامل شاخص يبعد قانون؛ است( سود یریتمد)

 . سهام است يشاخص رشد فروش و شاخص بازده، یوتوبینک يهاشامل شاخص ياقتصاد

لحاظ  شرکت از ندچ یسهها که امکان مقاداده يپوشش یلبا استفاده از روش تحل یتدر نها

عنوان ها بهکتشر اجتماعي یتمسئول یفايا یبسنجش ضر يبرا، کنديرا فراهم م یارمع ندینچ

شده  ارائه 2در نگاره  ياجتماع تیمسئول يهاسنجش شاخص نحوه. استفاده شد، مستقل یرمتغ

 . است

 که باشديم خطي ریزيبرنامه از استفاده با سازيبهینه یکسري بر مبتنيها داده پوششي تحلیل

 نقاط سري یک از کارا مرزي منحني روش این در. شوديم گفته نیز ناپارامتریک روش آن به

 دو از توانيم نقاط این تعیین براي. گردديم ایجاد شوديم تعیین خطي ریزيبرنامه بوسیله که

 یک از پس خطي ریزيبرنامه روش. کرد استفاده مقیاس به نسبت متغیر و ثابت بازدهي فرض

 قرار کارایي مرز روي نظر مورد گیرندهتصمیم واحد آیا که کنديم مشخص سازيبهینه سري

 تفکیک یکدیگر از ناکارا و کارا يهاواحد وسیله بدین دارد؟ قرار آن از خارج یا و گرفته

 دلیل همین به و داده قرار پوشش تحت راها داده تمامها داده پوششي تحلیل یکتکن. شونديم

  (.2012، یچاردسونو ر یسلان) است شده نامیدهها داده پوششي تحلیل

 این در. کنديم استفادهها خروجي محاسبه براي الگو دو از هاداده پوششي تحلیل تکنیک 

. شد استفاده آر سي سي الگوي از، هاشرکت اجتماعي مسئولیت خطي ماهیت دلیل به پژوهش

 واحد مدیریت موارد بعضي در که است يیواحدها عملکرد نسبي ارزیابي، انتخاباین  علت

 در برعکس و باشديم ثابت و مشخص قبل از آن مقدار و ندارد خروجي میزان بر کنترلي هیچ

 است تصمیم متغیر( خروجي) تولید میزان و است مشخص و ثابت ورودي میزان موارد از بعضي

 و ورودي ماهیت انتخاب نهایت در. باشديم مناسب خروجي دیدگاه، شرایطي چنین در و

 . گردديم تعیین، هاخروجي و ورودي از یک هربر  مدیر کنترل میزان اساس بر خروجي
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 ( 1396، و محمدپور ییرضا) یاجتماع تیمسئول یهاشاخص سنجش نحوه(: 2) نگاره

 محاسبه ریقهط تغیرم بعد
م

ت
سئولی

 
انسان

دوستانه
 

𝑰𝟏 

 تعدیل نرخ از بعد این سنجش براي(. 1979، کارول) دهد انجام است مایل سازمان آنچه

، دارد انتظار شرکتي هر از اجتماع که ترتیب بدین. شودمي استفادهشاخص  عنوانهب کارکنان

 نگه ثابت قبل سال به نسبت را تعدادشان حداقل یا دهد افزایش سال هر در را خود کارکنان

 به کارکنان تعدیل. شودمي محسوب ارزش، کارآفریني دیدگاه از مسئله این واقع در. دارد

 با متغیر این، اساس این بر. شودمي گرفته نظر در اجتماعي مسئولیت در ترپایین امتیاز معناي

 متغیر این. شودمي سنجیده، قبل سال کارکنان تعداد به کارکنان تغییرات نسبت از استفاده

 . شودمي گرفته نظر در، داده پوششي تحلیل مدل در ورودي عنوانهب

م
ت

سئولی
 

اخلاقي
 

𝑰𝟐 

 بهتر سازمان آنچه واقع در. نماید رعایت باید سهامداران قبال در شرکت که است سئولیتيم

، مسئولیت این. شودمي سنجیده سود مدیریت بوسیله بعد این(. 1979، کارول) دهد انجام است

. است همگام، اخلاقي مسئولیت تعریف با و است سود مدیریت عدم معنايبه پژوهش این در

 صفر مساوي و بالاتر اختیاري تعهدي اقلام داراي که هایيشرکت براي آن برآورد براي

 اختیاري تعهدي اقلام که هایيشرکت از دسته آن براي و( کمتر امتیاز) صفر مقدار، هستند

 مدل در ورودي عنوانهب متغیر این. شد گرفته نظر در( بیشتر امتیاز) یک مقدار، دارند منفي

 . شودمي گرفته نظر در، داده پوششي تحلیل

م
ت

سئولی
 

قانوني
 

𝑰𝟑 

 يکار و کسب هر که است اصل این دهنده نشان و دارد قرار قبلي بعد از کمتري درجه در

 براي(. 1979، کارول) است همگان صلاح براي شده تعیین مقررات و قوانین از پیروي مستلزم

 واقع در. است همسو کارول تعریف با که شودمي استفاده مالیاتي موثر نرخ از بعد این سنجش

 گیري اندازه نحوه. شودمي تلقي، اجتماعي حقوق و قانون رعایت معناي به، مالیات پرداخت

 . است شده ذکر ادامه در بعد این

𝑰𝟑 =  
هزینه مالیاتیهای

 سود قبل از مالیات
 (7 ) 
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 محاسبه ریقهط تغیرم بعد

م
ت

سئولی
 

ي
صاد

اقت
 

𝑶𝟏 

 شرکت اقتصادي مسئولیت ابعاد از کيی

 ارزش افزایش، سهامداران قبال در

 کمک به نیز ارزش و باشدمي شرکت

 این. شودمي سنجیده کیوتوبین شاخص

 تحلیل مدل در خروجي عنوانهب متغیر

 . شودمي گرفته نظر در، هاداده پوششي

 : توبین کیو نسبت 

 (8) Q =
MVE+TD

TA
  

 کل: 𝑻𝑫، بازار ارزش: 𝑴𝑽𝑬 آن در که 

 . است شرکت هايدارایي کل: 𝑻𝑨 و هايبدهي

م
ت

سئولی
 

ي
صاد

اقت
 

𝑶𝟐 

 شرکت اقتصادي مسئولیت ابعاد از کيی

 مالي رشد افزایش، سهامداران قبال در

 کمک به نیز مالي رشد و باشدمي شرکت

. شودمي سنجیده، فروش رشد شاخص

 تحلیل مدل در خروجي عنوانهب متغیر این

 . شودمي گرفته نظر در، هاداده پوششي

 : فروش رشد رخن

 growth =
Sit−Sit−1

Sit−1
 (9 ) 

S :فروش از عبارتست 

 

م
ت

سئولی
 

ي
صاد

اقت
 

𝑶𝟑 

 شرکت اقتصادي مسئولیت ابعاد از کيی

 بالاتر سهام بازدهي، سهامداران قبال در

 توسط نیز سهام بازدهي. باشدمي شرکت

 این. شودمي سنجیده( 10) شماره معادله

 تحلیل مدل در خروجي عنوانهب متغیر

 . شودمي گرفته نظر در، هاداده پوششي

 ( 10): سهام ازدهيب

Retit 

=
Pe(1 − α + β) − (Pb − Cα) + DPS

Pb + Cα
 

 t دوره در i شرکت سهام بازده:  Retit آن در هک

 𝑷𝒆 :مالي دوره پایان در سهام قیمت ،α :درصد 

: β، نقدي آورده و مطالبات محل از سهام افزایش

 قیمت: 𝑷𝒃، هااندوخته محل از سهام افزایش درصد

 شده تقسیم سود: DPS، مالي دوره ابتداي در سهام

 محل از سرمایه افزایش درصد: Cα، مالي دوره طي

 سهم هر اسمي ارزش به نقدي آورده و مطالبات
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پژوه

 1399 ، زمستان4هشماردهم، دوره حسابداری، پاسخگویی و منافع جامعه، 

 یکنترل یرهایمتغ

براي محاسبه ارزش شرکت از لگاریتم طبیعي ارزش بازار شرکت (: Size) شرکت اندازه 

  (.2015، سایکتي) استفاده شد

 (: UBETA) اهرم بدون بتاي 

 يگذاریمتدر مدل ق، بتـا. با کل بازار است یسهاوراق بهادار در مقا یستماتیکس یسکر، بتا

را  یيدارا یک شدهبینيیشکه بازده پ يمدل؛ شودياستفاده م( CAPM) يا یهسرما يهایيدارا

 تأثیر، بتا اکتشافي، به عبارت دیگر. دکنيبازار محاسبه م شدهبینيیشآن و بازده پ يبر اساس بتا

سیستماتیک خود در نظر  ریسکدر معرض  در مقایسه با ارزش سهام سطح بدهي شرکت را

  (.2015، سایکتي) گیردمي

UBETA =  CAPM بتاي محاسبه شده با استفاده از مدل  

 : ي به شرح زیر استا یهسرماهاي یيدارا يگذار یمتقکه مدل 

 بازده بدون ریسک = نرخ بازده مورد انتظار+ نرخ ( صرف ریسک بازار * بتا) 

 (: UE) منتظرهغیرسود 

نحوه محاسبه . باشدمي، سودي که انتظار آن در زمان فروش محصول پیش بیني نشده است

  (.2015، سایکتي) ارائه شده است 11آن در رابطه 

UE =
 سود سال قبل− سود سال جاري

سود سال قبل
 (11)   

  (.1395، رضایي) استفاده شد 12محاسبه اهرم مالي از رابطه براي (: LEV) مالياهرم 

 LEV =  
کل بدهيها

کل دارایيها
 (12)  
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 هاداده لیتحل و هیتجز

  توصیفی آمار

طور پژوهش به يرهایمتغ عیکه توز شوديمشخص م، رهایمتغ يچولگ بیدر نظر گرفتن ضر با

. استمتقارن  لاجامعه کام عیبدان معناست که توز نیا؛ برخوردار است نرمال ياز چولگ يکل

مشاهده شده  يهاداده يپراکندگ زانیدهنده مکه نشان يدگیکش بیبا توجه به ضر، نیهمچن

 و دفتري ارزش به بازار ارزش نسبت ریمتغ يدگیکش زانیم تنها، است هاداده نیانگیم رامونیپ

مربوط  يهاداده يپراکندگ، يعبارتبه. نرمال است عیتوز مخالف راهبردي اجتماعي مسئولیت

 عیتوز، مشاهدات ياما با توجه به حجم بالا، استنرمال  عیاز توز شتریب ایکمتر  رهایمتغ يباقبه 

 . گرفته شده است دهیناد هانرمال در مورد داده

  توصیفی آمار(: 3) نگاره

 نیانگیم  
 حداکثر

 دامنه
 دامنه حداقل

 انحراف

 اریمع
 يدگیکش يکج

 تعداد

  مشاهدات

 به بازار ارزش نسبت

 يدفتر ارزش
128/2 50/121 32/154- 0881/7 977/1- 236/3 872 

 872 205/7 -025/0 127/0 -78/0 621/0 114/0  هایيدارا بازده

 872 522/2 179/0 177/0 -18/1 806/1 001/0 سود واکنش بیضر

 ياجتماع تیمسئول

 يراهبرد
026/0 590/3 31/1- 232/0 311/1 049/4 872 

 872 479/3 547/0 527/1 91/9 453/18 438/13 شرکت اندازه

 872 114/6 911/0 905/0 -45/2 482/6 694/0 اهرم بدون يبتا

 872 105/3 665/1 422. 0 -736/0 689/4 191/0 رمنتظرهیغ سود

 872 56/3 131/0 187/0 096/0 409/1 61/0 يمال اهرم
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پژوه

 1399 ، زمستان4هشماردهم، دوره حسابداری، پاسخگویی و منافع جامعه، 

 هاداده ییمانا

شود تا از مانا بودن و چو استفاده مي لین، لویناز آزمون ، هاپس از بررسي نرمال بودن داده 

. ارائه شده است 4پژوهش در نگاره  یرهايمتغ يآزمون برا نتایج. ها اطمینان حاصل گرددداده

 ینرابناب، باشديم 05/0کمتر از مقدار  یرهامتغ يبرا داريمعنيمقدار سطح ، یجبا توجه به نتا

 . باشندميمانا ، متغیرها تمامي

 ییآزمون مانا جینتا(: 4) نگاره

 نتیجه احتمال آماره آزمون متغیر

 مانا 000/0 -59/12 هابازده دارایي

 مانا 000/0 -42/21 ضریب واکنش سود

 مانا 000/0 -16/304 راهبردي اجتماعي مسئولیت

 مانا 000/0 -91/6 اندازه شرکت

 مانا 000/0 -21/21 اهرم بدون بتاي

 مانا 000/0 -75/13 منتظرهغیرسود 

 مانا 000/0 -94/3 اهرم مالي

 و نحوه برازش آنها هاداده ساختار نییتع

مورد  هايدادهشود که  يبررس یدابتدا با، يعبارتبه. براورد مشخص شود ينوع الگو یدابتدا با

 . هستند تابلویي یا تلفیقي يبررس

 پژوهش هایمدل مریل Fآزمون  جهینت(: 5) نگاره

 احتمال یمرل F آزمون آماره فرضیه

 000/0 13/15 اول

 000/0 10/22 دوم

 000/0 42/2 سوم

، اول هايفرضیه براي و بررسي مورد مدل براي، F آماره به توجه با و 5 نگاره نتایج به توجه با

 . گرفت قرار پذیرش مورد تابلویي هايداده روش، پژوهش سوم و دوم
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 آزمون مدل نییتع

انتخاب روش آزمون  يبرا يو انتخاب مدل اثرات ثابت مقطع یمرل Fبعد از انجام آزمون 

 . شوديهاسمن استفاده م از آزمون يدو روش اثرات ثابت و اثرات تصادف ینها از بداده

 پژوهش هایمدلآزمون هاسمن  جهینت(: 6) نگاره

 احتمال آزمون آماره فرضیه

 001/0 24/20 اول

 002/0 44/18 دوم

 649/0 32/3 سوم

 اثرات دوم و اول هايفرضیه مدل براي، آزمون آماره به توجه با و 6 نگاره نتایج به توجه با

 اثرات مدل، احتمال سطح به توجه با سوم فرضیه براي و است گرفته قرار پذیرش مورد ثابت

 . شد استفاده تصادفي

 آزمون  جینتا ریتفس

 اول هیفرض ونیرگرس آزمون

 =t (678/0مقدار آماره بر اساس . ارائه شده است 7اول در نگاره شماره  یهفرض یلتحل نتیجه

t ) راهبردي اجتماعي مسئولیتاز آن است که  حاکي نتایج، درصد 95 داريمعنيو در سطح 

 . ندارد داريمعني تأثیر دفتري ارزش به بازار ارزش نسبت بر هاشرکت

از  69% يمستقل و کنترل هايرین معنا که متغیبد. است 69/0باً برابر ین تقرییب تعیزان ضریم

 دوربین واتسون زان آمارهیم، جه نگاره فوقیبا توجه به نت. دهديح میر وابسته را توضیرات متغییتغ

. وجود ندارد يخودهمبستگ يونیرگرس ين الگویا يماندهیدر جملات باق، نیبنابرا. است، 81. 1

ن یب داريمعن ياست که رابطه خط اینانگر یب (،%5ر یز) صفر دارييج نگاره با سطح معنینتا

 . ل برخوردار استیتحل يمستقل و وابسته وجود دارد و الگو از اعتبار الزام برا يرهایمتغ
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پژوه

 1399 ، زمستان4هشماردهم، دوره حسابداری، پاسخگویی و منافع جامعه، 

 اول هیآزمون فرض جهینت(: 7) نگاره

 سطح t آماره بیضر ریمتغ نماد ریمتغ نام

 يداريمعن

 جهینت يچندخط

 و داريمعن - C 193888/5- 252578/6- 000/0 مبدا از عرض

 يمنف

 مسئولیت

 . راهبردي

CSR 051022/0 678648/0 4976/0 658489/1 يمعنيب 

و  داريمعن SIZE 531981/0 122033/8 000/0 548449/1 شرکت اندازه

 مثبت

و  داريمعن UBETA 055381/0 538311/2 0113/0 361739/4 اهرم بدون بتاي

 مثبت

 يمعنيب UE 039898/0 259377/0 7954/0 376960/2 منتظره غیر سود

 يمعنيب LEV 200410/0 177412/1 2394/0 818494/3 مالي اهرم

R2 

 نیدورب F 03/15 آماره 69/0

 واتسون

81/1  

R2 شده لیتعد 
 مانده يباق 000/0 احتمال سطح 64/0

 ونیرگرس

212/0  

 دوم هیفرض ونیرگرس آزمون 

همان طور که در نگاره مذکور . ارائه شده است 8دوم در نگاره شماره  یهفرض یلتحل نتیجه

 یجنتا، درصد 95 داريمعنيو در سطح t (900/2t = )مقدار آماره با توجه به ، شوديمشاهده م

 و مثبت تأثیر هادارایي بازده بر هاشرکت راهبردي اجتماعي مسئولیتاز آن است که  يحاک

 . دارد داريمعني
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 دوم هیآزمون فرض جهینت(: 8) نگاره

 سطح t آماره بیضر ریمتغ نماد ریمتغ نام

 يداريمعن

 جهینت يچندخط

 معنيبي - C 105345/0- 485313/1- 1378/0 مبدا از عرض

 مسئولیت

 . راهبردي

CSR 008051/0 900338/2 0038/0 063979/1 و  دارمعني

 مثبت

 اندازه

 شرکت

SIZE 035022/0 608891/7 000/0 245317/1 و  دارمعني

 مثبت

 بدون بتاي

 اهرم

UBETA 003821/0- 454496/0- 6496/0 127405/1 معنيبي 

 غیر سود

 منتظره

UE 005014/0- 604680/1- 1089/0 101937/1 معنيبي 

و  دارمعني LEV 418284/0- 30343/14- 000/0 295975/1 مالي اهرم

 يمنف

R2 

-نیدورب F 29/81 آماره 53/0

 واتسون

96/1  

R2 لیتعد 

 شده

 ماندهیباق 000/0 احتمال سطح 52/0

 ونیرگرس

99/0  

 52مستقل  هايرین معنا است که متغیدرصد است و بد 53باً برابر ین تقرییب تعیزان ضریم

 زان آمارهینگاره فوق مجه یبا توجه به نت. دهنديح میر وابسته را توضیرات متغییدرصد از تغ

 يونیرگرس ين الگویا يماندهیدر جملات باق، نیبنابرا. است، 96/1 دوربین واتسون

است که  اینانگر یب (،%5ر یز) صفر دارييج نگاره با سطح معنینتا. وجود ندارد يخودهمبستگ

ل یتحل يلزام برامستقل و وابسته وجود دارد و الگو از اعتبار ا يرهاین متغیب داريمعن يرابطه خط

 . برخوردار است
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پژوه

 1399 ، زمستان4هشماردهم، دوره حسابداری، پاسخگویی و منافع جامعه، 

 سوم هیفرض ونیرگرس آزمون

همان طور که در نگاره مذکور . ارائه شده است 9سوم در نگاره شماره  فرضیه یلتحل نتیجه

 یجنتا، درصد 95 داريمعنيو در سطح t (12/2t = )مقدار آماره با توجه به ، شوديمشاهده م

 مثبت تأثیر سود واکنش ضریب بر هاشرکت راهبردي اجتماعي مسئولیتاز آن است که  يحاک

 . دارد داريمعني و

 سوم هیآزمون فرض جهینت(: 9) نگاره

 جهینت يچندخط يداريمعن سطح t آماره بیضر ریمتغ نماد ریمتغ نام

 معنيبي - C 249786/0 277677/1 2018/0 مبدا از عرض

 مسئولیت

 . راهبردي

CSR 034642/0 129710/2 0335/0 063411/1 و  داريمعن

 مثبت

 يمعنيب SIZE 021644/0- 628793/1- 1038/0 164811/1 شرکت اندازه

 معنيبي UBETA 004442/0- 586840/0- 5575/0 042198/1 اهرم بدون بتاي

 معنيبي UE 007431/0- 580408/0- 5618/0 009586/1 منتظره غیر سود

 معنيبي LEV 075887/0 364413/1 1728/0 178944/1 مالي اهرم

R2 27/0 آماره F 50/2 23/2 واتسون نیدورب  

R2 شده لیتعد 
 مانده يباق 000/0 احتمال سطح 16/0

 ونیرگرس

162/0  

رات ییاز تغ درصد 27مستقل  هايرین معنا که متغیبد. است %27باً برابر ین تقرییب تعیزان ضریم

 زان آمارهیجه نگاره فوق میتوجه به نت با. دهديح میواکنش سود را توض ضریبر وابسته یمتغ

 يونیرگرس ين الگویا يماندهیدر جملات باق، نیبنابرا. است، 23/2 دوربین واتسون

است که  اینانگر یب( %5ر یز) صفر دارييج نگاره با سطح معنینتا. وجود ندارد يخودهمبستگ

ل یتحل يمستقل و وابسته وجود دارد و الگو از اعتبار الزام برا يرهاین متغیب داريمعن يرابطه خط

 . برخوردار است
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 یریگجهینت

 ارزش به بازار ارزش نسبت بر هاشرکت اجتماعي مسئولیت که داد نشان پژوهش اول فرضیه

 ارزش واقع از کمتر ارائه دلیل به مسئله این. ندارد داريمعني ، تأثیرسهام صاحبان حقوق دفتري

 شناسایي دلیل به مورد این، همچنین. باشدمي هاشرکت سهام بازار ارزش به نسبت سهام دفتري

 پژوهش با اول فرضیه نتایج، اساس این بر. است سودها شناسایي انداختن تعویق به و هازیان

 . بود همسو( 2015) سایکتي

، ورودي لجستیک هايفعالیت شامل گروه 5 به را هاشرکت اصلي هايفعالیت (،1985) پورتر 

. است کرده تقسیم، فروش از پس خدمات و فروش و بازرایابي، خروجي لجستیک، عملیات

 منابع مدیریت، آوريفن توسعه، تهیه هايفعالیت شامل بخش چهار به هم حمایتي هايفعالیت

 یک عنوانبه شرکت راهبري اجتماعي مسئولیت. است شده تقسیم شرکت زیرساخت و انساني

 پورتر) کند عمل گذارانسرمایه و سهامداران هايمنديعلاقه بین پلي مانند تواندمي استراتژِي

 اجتماعي مسئولیت فعالیت هر از( 2006) همکاران و پورتر نظر اساس بر(. 2002، همکاران و

 بهبود را شرکت مالي عملکرد نهایت در و رقابتي مزیت که رودمي انتظار این، شرکت راهبري

 اجتماعي مسئولیت که رسیدند نتیجه این به نیز( 2001) لانتوز و( 2012) سالمون و بارنت. ببخشد

 نتایج، اساس این بر. کندمي بینيپیش را شرکت هايدارایي بازده یا مالي عملکرد، مثبت طوربه

 . بود همسو( 2015) سایکتي و( 2006) همکاران و پورتر هايپژوهش با دوم فرضیه

 سهامداران به را مسئولیت اجتماعي خود اطلاعات باید شرکت، دهيعلامت نظریه براساس

 صورت به اطلاعات این واقع در(. 2010، همکاران و فريادگو) دهد انتقال علامت بصورت

 از، سالیانههاي گزارش در اجتماعي مسئولیت اطلاعات افشاي. شود ارائه سالانه گزارش در افشا

 مدیریت تواندمي که دهد علامت خود سهامداران به تواندمي شرکت که است هایيروش

 مدیریت(. 2015، سایکتي) ببخشد بهبود را تجاري عملکرد و دهد انجام خوب را سهامداران

 مسئولیتهاي فعالیت و خوب مدیریتهاي روش بین بالایي همبستگي که کندمي استدلال

 شرکت رابطه، اجتماعي مسئولیتهاي فعالیت در مشارکت که دلیل این به دارد وجود اجتماعي

 است قادر شرکت، اجتماعي مسئولیت انجام با(. 2015، سایکتي) بخشدمي بهبود را سهامداران و

 رسید نتیجه این به نیز( 2015) سایکتي. نماید همسو را سهامداران و شرکتهاي علاقمندي که
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 فرضیه نتایج، اساس این بر. گذاردمي مثبت تأثیر سود واکنش ضریب بر اجتماعي مسئولیت که

 . بود همسو( 2015) سایکتي پژوهش با سوم

  یکاربرد یشنهادهایپ

مي پیشنهاد، آن ماليشرکت در بهبود عملکرد  اجتماعي مسئولیت دارمعنيبا توجه به نقش 

افشا در مورد حقوق صاحبان سهام و  کیفیتبه ، هاسالانه شرکت مالي هايشود در گزارش

 . شود بیشتريبشر دوستانه شرکت توجه  رویکردهاي

ها و التزام به تعهد نسبت به شرکت اجتماعي مسئولیتسطح  تقویتشود به منظور مي پیشنهاد

 هايمسئولیت افشايسازمان بورس نسبت به  سوياز  قانونيالزامات ، هادر شرکت مسئولیت این

 چنیني این موارديآموزش کارکنان و ، تعهد به حقوق صاحبان سهام، محیطيزیست، اجتماعي

 . در نظر گرفته شود

و  ذینفعانها نسبت به منافع شرکت اجتماعي مسئولیتسطح  تقویتشود به منظور مي پیشنهاد

د عملکر اقتصادي هايتحلیلها بهره گرفته شود و در شرکت ماليگران تحلیلاز ، گذارانسرمایه

 . شرکت افشا شود

 مدیریتيروش  یکعنوان را به اجتماعي پذیريمسئولیتشود مي توصیهها شرکت مدیرانبه 

جهت و به تبع آن در جهت کسب  اینرا در  عملیاتي فرایندهايتا  نماینددر مجموعه خود اجرا 

 . بهبود دهند، هانوآوريدر  تسریعبلندمدت و  اقتصاديمنافع 

 پژوهش هایمحدودیت

اطلاعات  یيهاشرکت یاامکان وجود دارد که شرکت  ینا: هامرتبط با داده يهایتمحدود

 . خود را بصورت کاملا شفاف ارائه نداده باشند يمال

از  ياجتماع یتسنجش مسئول يپژوهش برا یندر ا: یرهامرتبط با سنجش متغ يهایتمحدود

موجود در  يهااز داده، مدل مذکور يهاشاخص یريگاندازه يمدل کارول استفاده شد و برا

کاوش  یاسهامداران و ، از کارکنان يامکان نظرسنج ینبنابرا، استفاده شد يمال يهاصورت

 . شرکت براساس گزارشات موجود ممکن نشد یطيمحیستمشکلات ز
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بر عملکرد مالی شرکت با  یاجتماع یریپذتیمسئول تأثیر

 یتجار نام و نشان ویژهارزش گرلیدر نظر گرفتن نقش تعد

  2فاطمه ژولانژاد، 1 نسبوحید بخردی 

 

 

 چکیده
، مبتني بر تئوري قراردادهاي اجتماعي. مالي تنها با حداکثرسازي سود و منافع میسر نخواهد شدبهبود عملکرد  

یکي از منافع . نفعان را مهیاء سازددهد و از شرکت انتظار دارد تا منافع تمامي ذيعه به شرکت اجازه فعالیت ميجام

به عنوان یک  تجارينشانو  نام ویژهارزش، همچنین. اجتماعي است پذیريمسئولیت، مورد انتظار تمامي سهامداران

، بنابراین. شوداجتماعي است که منجر به بهبود عملکرد مالي شرکت ميپذیري یکي از دستاوردهاي مسئولیت، برند

اجتماعي بر عملکرد مالي شرکت با در نظر گرفتن نقش  پذیريمسئولیت تأثیرهدف از پژوهش حاضر بررسي 

 شده در رفتهیهاي پذشرکتجامعه آماري پژوهش حاضر شامل کلیه . باشدتجاري مينشان و نام گر ارزش تعدیل

مند بالغ بر حجم نمونه بر اساس روش حذف نظام. باشدمي 1392-1396طي بازه زماني تهران  بهادار اوراق بورس

. باشدمي ساختاري معادلات و الگوي يچندک رگرسیونروش اجراي پژوهش مبتني بر . باشدشرکت مي 179

، ها و محرک اعتبار ارزش نام و نشان تجاريشرکت اجتماعي مسئولیت اقتصادي که بعد دهدها نشان ميیافته

اي را بر مثبت و قابل توجه ، تأثیرعامل محرک توسعه برند. ها هستندعواملي مثبت و قابل توجه براي همه چندک

منفي بر عملکرد مالي شرکت در  تأثیردهنده ها نشانیافته. گذاردهاي بالاتر عملکرد مالي شرکت ميروي چندک

 . برند هستند به وفاداري مل محرکزمینه عا

رگرسیون ، عملکرد مالي شرکت، مسئولیت پذیري اجتماعي، ارزش نام و نشان تجاري: ی کلیدیهاواژه

 . معادلات ساختاري، چندکي
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 مقدمه

مدیریت و ، هاي بارز آن کمیابي منابع استدر محیط رقابتي کنوني که یکي از مشخصه

(. 2012، آمادو و همکاران) کندنقشي حیاتي براي سازمان ایفا مي، ارزیابي عملکرد

هاي سازماني وتحلیلموضوعي اصلي در تمامي تجزیه، نظران و محققان معتقدند عملکردصاحب

. گیري عملکرد نباشداست و مشکل بتوان سازماني را تصور کرد که مشمول ارزیابي و اندازه

به ، هاي راهبرديبه هدف رسیدنها جهت فراهم آوردن بازخورد به مدیران در ارتباط با سازمان

موضوع همسو بودن عملکرد مالي (. 2010، انکراونس و همکار) هستند ارزیابي عملکرد متکي

پردازان محل اختلاف پذیري اجتماعي یکي از موضوعاتي است که همواره بین نظریهو مسئولیت

هنوز پاسخ قاطعي ، هاپذیري اجتماعي شرکترغم مقبولیت بالاي اصول مسئولیتعلياما ، بوده

-پذیري اجتماعي را در تصمیممسئولیت هايآیا مدیران باید سیاستبه این پرسش داده نشده که 

پذیري منتقدان معتقدند که مسئولیت. خیرتاکتیکي و راهبردي خود دخالت دهند یا  ياه

ها اجتماعي آن ها یک ساختار مبهم دارد و مدیران جهت تعیین اینکه مسئولیتاجتماعي شرکت

هاي عملیاتي ش هزینهپذیري اجتماعي باعث افزایاز طرفي مسئولیت. چیست ناتوان هستند

پذیري اجتماعي پس نگراني اصلي منتقدان مسئولیت. بردداران را از بین ميشود و ثروت سهاممي

هاي مربوط به بهبودهاي عملکرد اجتماعي شرکت ممکن است از ها این است که هزینهشرکت

 . منافع آن بیشتر شود

ه به آینده قرار دارد و آینده هم از توج، نفعاندر کانون رابطه قراردادي بین شرکت و ذي

سازي و هم مفهومي است که هم در مباحث جهاني، پایداري. طریق پایداري مشهود خواهد شد

برانگیزي است که پایداري موضوع بحث. در مباحث عملکرد مالي شرکت مطرح است

از نخستین و یکي (. 1390، رحیمیان و همکاران) شده استارائه هاي متعددي براي آن تعریف

رفع نیازهاي حال حاضر »عبارت است از ، ها شدههایي که از پایداري شرکتترین تعریفشناخته

کمیسیون جهاني ، همچنین. «هاي آینده براي رفع نیازهاي خودبدون به خطر انداختن توانایي نسل

تغییر اصلي اساسي براي ، کند که پایداريزیست در تعریف پایداري شرکت بیان ميمحیط

اي براي برآوردن نیازهاي نسل حاضر بدون به خطر انداختن عنوان وسیلهجهاني و ماندن به

واقع  در(. 1392، پور و شفیعيخدامي) هاي آینده براي رفع نیازهاي خود استهاي نسلتوانایي

هاي اجتماعي ها در فعالیتشرکتدر آن ها اقدامي است که پذیري اجتماعي شرکتمسئولیت
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. دهندوکار بر جامعه و محیط طبیعي را کاهش ميو همچنین اثرهاي مخرب کسب ور یافتهحض

مشتریان را از رقبا دور کرده ، پذیري اجتماعي شرکتي با ایجاد نام و نشان تجاري معتبرمسئولیت

 (. 2011، واناستیوان و درام) شودو درنتیجه باعث بهبود سودآوري شرکت مي

و  هاتوانایي کاهش هزینه، هاشرکت براي ویژه بالاي نام و نشان تجاريیکي از فواید ارزش 

ارتباطات  برکند و در افزایش قیمت کمک مي هابه شرکت، همچنین. افزایش سود است

مثبتي بر روي توسعه ارزش نام و نشان تجاري به سایر طبقات  تأثیرو احتمالاً  استبازاریابي مؤثر 

تمایز ، یگر ارزش بالادانیببه. دهده تبلیغات و فروش را کاهش ميست و هزینا دارارا محصول 

 (.2007، گیل) کندکننده را ایجاد ميواکنش بهتر مصرف، ترباارزشنام و نشان تجاري  و بیشتر

براي را هاي بالاتري قیمت، ي یک نام و نشان تجاري قدرتمندتوانند بر پایهها ميشرکت

حاشیه فروش و سود خود را ، اهرم تجاري بهتري ایجاد کنند، تعیین کنند خود محصولات

(. 2000، آکر و جواچیمتالر) پذیري خود را در مقابل رقبا کاهش دهندافزایش دهند و آسیب

پذیري اجتماعي بر مسئولیت ايطور فزایندهگذاران بهمدیران و سیاست، در طول دهه گذشته

پذیري اجتماعي میان مسئولیت طزمینه ارتبا اي درعهاما هیچ مطال، اندکرده تأکید هاشرکت

 هاپژوهش، بنابراین. ارزش نام و نشان تجاري و عملکرد شرکت صورت نگرفته است، شرکت

 بسیار مورد هاپذیري اجتماعي شرکت و عملکرد مالي شرکتدر خصوص ارتباط بین مسئولیت

پذیري ارتباط بین مسئولیتررسي پژوهش حاضر به ب، بر این اساس. بوده استمحققان توجه 

ها پرداخته بر نام و نشان تجاري شرکت تأکیدها با اجتماعي شرکت و عملکرد مالي شرکت

گیري ارائه بحث و نتیجه، هایافته، روش اجراي پژوهش، هامباني نظري و فرضیهاست و در ادامه 

 . شده است

 هاتوسعه فرضیهمروری بر مبانی نظری و 

. باشدها ميگیري عملکرد آنها اندازهاز مهمترین مسائل مالي شرکتامروزه یکي 

ها در داخل و خارج گیريکه پایه بسیاري از تصمیم آنجا ها ازگیري عملکرد مالي شرکتاندازه

منظور دستیابي بهنیز گذاران گیرندگان و سرمایهتصمیم. اهمیت است حائز، باشداز شرکت مي

، بنابراین. نمایندميبه عوامل مؤثر بر عملکرد توجه ، واحدهاي اقتصادي به عملکرد بهینه براي
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پذیري اجتماعي و ارزش نام و نشان تجاري بر عملکرد شرکت که ي بین مسئولیتبررسي رابطه

 . رسدضروري به نظر مي، گرددنهایت منجر به افزایش ارزش شرکت مي در

 عملکرد مالی شرکت

مدیریت و ، هاي بارز آن کمیابي منابع استیکي از مشخصهدر محیط رقابتي کنوني که 

(. 2012، آمادو و همکاران) کندنقشي حیاتي براي سازمان ایفا مي، ارزیابي عملکرد

هاي تحلیل و موضوعي اصلي در تمامي تجزیه، نظران و محققان معتقدند عملکردصاحب

گیري عملکرد مشمول ارزیابي و اندازهسازماني است و مشکل بتوان سازماني را تصور کرد که 

هاي راهبردي جهت فراهم آوردن بازخورد به مدیران در ارتباط با نیل به هدف، هاسازمان. نباشد

گیري و اندازه، ارزیابي عملکرد(. 2010، کراونس و همکاران) هستند به ارزیابي عملکرد متکي

. است هاي شرکته در جهت هدفهاي موسسبررسي چگونگي استفاده از منابع و دارایي

قیمت ، از قبیل پاداش مدیران یياهپایه بسیاري از تصمیم، گیري عملکرد مالي و عملیاتياندازه

این . ها و بسیاري از موارد دیگر استگذاريگیري مربوط به سرمایهتصمیم، ریسک سهام، سهام

و متناسب ( هاي عملکردیارها و شاخصبا مع) ها انجامها باید بر اساس نتایج ارزیابيگیريتصمیم

عملکرد واحدهاي تجاري بر اساس دستیابي به اهداف ، بنابراین. با فرایند کاري سازمان باشد

عملکرد عملیاتي معیار مناسبي جهت و  شودمدت و بلندمدت ارزیابي ميشده کوتاهتعیین

ابي عملکرد بسیاري از ارزی، در حال حاضر. گرددشده قلمداد ميدسترسي به اهداف تعیین

، و برزیده مقدمخالقي) گیردهاي مالي صورت ميها بر اساس شاخصها و سازمانشرکت

1382 .) 

 پذیری اجتماعی شرکتمسئولیت

اما همیشه براي همه افراد یکسان ، ها معاني مختلفي داردپذیري اجتماعي شرکتمسئولیت

معني رفتار مسئولانه  آن را به برخي، دانندميتعهد یا مسئولیت قانوني را آن ، افراد از برخي. نیست

مسئول  را برخي دیگر معني آن و اندتعریف کرده اجتماعي بر حسب رعایت مسائل اخلاقي

 بعضي. دانندهاي خیریه مياي و کمکآن را معادل هدایاي صدقه، از افراد خیلي. انددانستهبودن 

بسیاري از آنان که مشتاقانه این مفهوم را  و پندارندي آگاهي اجتماعي ميآن را به معن، از آنها

آن را مثابه نوعي ، البته تعداد کمي هم. داننداند آن را به معني مشروعیت و مقبولیت ميپذیرفته



 

  

 

 .. .بر عملکرد مالی شرکت با یاجتماع یریپذتیمسئول ریثأت 31

بازرگانان و ، هاي اقتصاديتر بر روي بنگاهوظیفه محول شده براي اعمال ضوابط رفتاري عالي

بر اهمیت مسئولیت اجتماعي و رعایت آن از سوي  تأکید. پندارندنه شهروندان مي گران وصنعت

طور نحوي که بهبه، ها برخوردار باشدتواند از کارکردي مثبت بر عملکرد سازمانها ميسازمان

، مرتضوي و همکاران) دهدخود قرار مي تأثیرداري تعهد سازماني کارکنان را تحت معني

1389 .) 

موجب آن داند که بهها را مفهومي ميپذیري اجتماعي شرکتاروپا مسئولیتکمسیون 

هاي تجاري و تعاملات خود با ذینفعان محیطي را با فعالیتها مسئولیت اجتماعي و زیستشرکت

که در این مفهوم تعداد رغم آنکمیسیون اروپا معتقد است علي. کنندبر مبنایي داوطلبانه توأم مي

اي از گردند و طیف گستردهها مشمول فرهنگ مسئولیت اجتماعي ميشرکت روزافزوني از

اي درباره اما توافق گسترده، ها وجود داردپذیري اجتماعي شرکترویکردها به مسئولیت

حرکتي توسط ، هاپذیري اجتماعي شرکتمسئولیت. خصوصیات اصلي آن وجود دارد

صورت داوطلبانه ات قانوني است که بهفراتر رفتن از حداقل الزام و هاي تجاريشرکت

بدین . کنندزیرا مؤسسات اقتصادي آن را جز منافع بلندمدت خود تلقي مي، شده استپذیرفته

ها را پذیري اجتماعي شرکتمسئولیت( واقعیت اصلي) عملکرد دروني، ترتیب کیمسیون اروپا

ها جدا ه و خیرخواهانه شرکتکند که آن را از امور بشردوستانبه رفتارهاي تجاري مربوط مي

بر روي منافع اقتصادي از  تأکید. کندکرده و آن را در عملکردهاي خود شرکت تعریف مي

پذیري اجتماعي طور خاص به قضیه مسئولیتشود که بهملاحظات سیاسي و زیستي ناشي مي

 . کندها اشاره ميشرکت

پذیري نه را نوعي از مسئولیتهاي خیریه و بشردوستانظران نیز کمکبسیاري از صاحب

ها هاي بشردوستانه توسط شرکتکنند که کمکدانند و استدلال ميها نمياجتماعي شرکت

هاي عنوان افراد جامعه و سازمانگردد در بحث رفاه اجتماعي وجه تشابه بین مردم بهباعث مي

کنند که یز شکایت ميبرخي از منتقدین ن. عنوان نهادهاي جامعه از بین برودوکاري بهکسب

ها را باز گذاشته است تا پذیري اجتماعي دست مدیران اجرایي شرکتمفهوم عبارت مسئولیت

از این دیدگاه به  اگر. تعهدات اجتماعي شرکت را با توجه به نظر و خواست خود تعیین نمایند

ن یا فرد آید که سازماصورت پوششي در ميپذیري اجتماعي بهمسئولیت، موضوع توجه شود

هاي شخصي خویش را به نمایش بگذارد بدین ترتیب مدیران براي تواند بدان وسیله ارزشمي



 
 

 

32 

پژوه

 1399 ، زمستان4هشماردهم، دوره حسابداری، پاسخگویی و منافع جامعه، 

دسته دیگر از منتقدان به . گردندارضاي نیازهاي شخصي خود از جیب سهامدار سخاوتمند مي

ورلدکام اشاره  و پارلارمات، رونهاي بزرگي چون انهاي مالي و اخلاقي شرکترسوایي

ها در پذیري شرکتي و ادعاهاي شرکترغم رشد جنبش مسئولیتگویند که عليکنند و ميمي

ها و مدیران آن فقط و فقط به فکر سود خود کند که شرکتها ثابت مياین رسوایي، این مورد

 . هستند و مسئولیت اجتماعي شرکتي فقط کلمه زیبایي است

هاي ها در برنامه و فعالیتي اجتماعي بسیاري نیز در انگیزه شرکتپذیرجدا از مفهوم مسئولیت

انجام ها از هاي شرکتگویند انگیزهبرخي مي؛ ها تردید دارندپذیري شرکتمسئولیت

خواهند به پذیري اجتماعي ممکن است سیاسي باشد و بدین طریق ميهاي مسئولیتفعالیت

توانند ها ميشرکت. ا امتیازي را به دست آورندبرخي از مقامات سیاسي و محلي نزدیک شده ت

برد اهداف سیاسي پذیري اجتماعي در تنظیم محیط سیاسي و پیشهاي مسئولیتاز طریق فعالیت

را ابزاري در جهت خود پذیري اجتماعي هاي مسئولیتیا حتي فعالیتو خاص خود استفاده کنند 

معاملات سیاسي و قراردادهاي اقتصادي  درزني سیاسي حفظ منافع سیاسي خاص خود در چانه

هاي مسئولیت ها از هدایاي خیریه و سایر تلاشبدین شکل بسیاري از شرکت. قرار دهند

رسد چند که به نظر مي هر. کنندزدن به رهبران سیاسي استفاده مياجتماعي شرکتي براي پل

بعضي از  و کاررفته استپذیري اجتماعي شرکتي در معناي نسبتاً وسیعي بهاصطلاح مسئولیت

چندین معني ، درستي شرکتي، شهروند شرکتي، اصطلاحات دیگر چون مسئولیت شرکتي

روي بخشي خاص از ابعاد بر اي اندازه کدام از این اصطلاحات تا هر. اندگسترده و کلي داشته

این  دهند بهبعضي مسئولیت شرکتي را ترجیح مي. اندشده مسئولیت اجتماعي شرکتي متمرکز

چند که  هر. شودمحیطي نميهاي زیستپذیري اجتماعي شامل مسئولیتدلیل که تعبیر مسئولیت

اصطلاح . شودمحیطي را هم شامل ميپذیري اجتماعي ابعاد زیستبعضي هم معتقدند مسئولیت

به این دلیل ، شده است ها ترجیح دادهمسئولیت سازماني و مسئولیت اجتماعي از جانب بعضي

شهروندي شرکتي هم . کنندها را مجزا نميهیچ نوع مشخصي از سازمان، ین اصطلاحاتکه ا

مثابه یک شخص یا شهروند داراي حقوق و وظایفي دربردارنده این مفهوم است که هر بنگاه به

هایي با در بعضي موارد آمیختگي، ها همچنینپذیري اجتماعي شرکتمفهوم مسئولیت. است

هاي کمیسیون برتلند بوده و توسط اجلاس این امر بیشتر واسطه فعالیت. داردمفهوم توسعه پایدار 

پذیري اجتماعي مسئولیت تعابیر نیزبسیاري از . شده استپذیرش واقع هم مورد( 1992) زمین ریو
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، بر این اساس. اندنمودهدهي سازمان، زیست و اجتماعمحیط، در سه محور اصلي اقتصادرا 

وکار براي ماندگاري و کسب يهاي تجارها به همکارياجتماعي شرکتپذیري مسئولیت

ها و پایداري با شود و در بعضي مواقع مسئولیت اجتماعي شرکتپایداري و دوام اطلاق مي

تر از آن چیزي است غالباً گسترده اگرچه ماهیت توسعه پایدار، روندتعابیري یکسان به کار مي

توسعه پایدار نوعاً فراتر ، براي مثال. بتواند آن را تحقق بخشدها که مسئولیت اجتماعي شرکت

ها و تدابیري است که فقط دارد و شامل فعالیتاز رویکردهاي داوطلبانه و غیرداوطلبانه قدم برمي

نشان کرد که مفهوم  لازم است خاطر. آیندحکومتي از عهده آن برمي يهاي میاندولت و بخش

به دو ، ها و توسعه پایدارپذیري اجتماعي شرکترتبط با مسئولیتم، اجتماعي در اغلب مباحث

هاي دیگري چون پذیري اجتماعي در مقابل حوزهبعضي مواقع مسئولیت. رودمعنا به کار مي

، هایي چون حقوق بشرهایي در حوزهگیرد و در این معنا مسئولیتاقتصاد قرار مي زیست ومحیط

مفهوم اجتماعي . گیردبر مي و موضوعات اجتماعي را در کنندههاي مصرفحمایت، محل کار

، رود و بنابراینبکار مي نیز تري براي در برگرفتن کل اجتماعبه معناي وسیع، همچنین

 (. 2009، امیدوار) شودمحیطي را هم شامل ميهاي اقتصادي و زیستمسئولیت

 هامفهوم پایداری شرکت

توجه به آینده قرار دارد و آینده هم از ، نفعانذي در کانون رابطه قراردادي بین شرکت و

سازي و هم مفهومي است که هم در مباحث جهاني، پایداري. مشهود خواهد شد، طریق پایداري

برانگیزي است که موضوع بحث، پایداري. در مباحث عملکرد مالي شرکت مطرح است

یکي از نخستین و (. 1390، انرحیمیان و همکار) شده است هاي متعددي براي آن بیانتعریف

رفع نیازهاي حال »عبارت است از ، است ها شدههایي که از پایداري شرکتترین تعریفشناخته

کمیسیون ، همچنین. «هاي آینده براي رفع نیازهاي خودحاضر بدون به خطر انداختن توانایي نسل

اصلي اساسي براي ، ريکند که پایدازیست در تعریف پایداري شرکت بیان مي جهاني محیط

اي براي برآوردن نیازهاي نسل حاضر بدون به خطر انداختن عنوان وسیلهتغییر جهاني و ماندن به

 (. 1392، پور و شفیعيخدامي) هاي آینده براي رفع نیازهاي خود استهاي نسلتوانایي
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 گیری پایداریاندازه

طور مستقیم راحتي و بها بهتوان آن رمفهوم پایداري مفهومي چندبعدي است که نمي

وسیله آن براي ها است که بتوان بهاي از شاخصاین مفهوم نیازمند مجموعه. گیري کرداندازه

اجتماعي ، اقتصادي) ها در رابطه با هر یک از ابعاد مختلف پایداريارزیابي عملکرد مالي شرکت

گیري پایداري راي اندازههایي که امروزه بیکي از شاخص. استفاده کرد(، محیطيو زیست

شاخص ، شوداز آن استفاده مي( محیطياجتماعي و زیست، در تمامي ابعاد اقتصادي) هاشرکت

 (. 1392، پور و شفیعيخدامي) باشدپایداري داو جونز مي

 شاخص پایداری داوجونز

هاي جزو اولین شاخص این شاخص. به وجود آمد 1999پایداري داوجونز در سال  شاخص

 شاخص. گذاران استها و سرمایهپایداري در سطح جهان است که مرجعي براي شرکت

ارزیابي ، محیطيعملکرد اجتماعي و زیست، پایداري داوجونز بر اساس تحلیل اقتصادي شرکت

کاهش تغییرات آب و ، برندسازي، مدیریت ریسک، موضوعاتي از قبیل حاکمیت شرکتي

تلاش ، در این ارتباط. شده استن و فعالیت کارکنان طراحياستانداردهاي زنجیره تأمی، هوایي

 تخصصي، صورت عموميبهرا هایي که معیارهاي پایداري و اصول اخلاقي شود که شرکتمي

هایي شاخص هاي پایداري داوجونز شامل گروهشاخص. طرد شوند، کنندصنعتي رعایت نمي و

شاخص اروپا و ، له شاخص جهانياست که بر اساس محیط جغرافیایي به شش شاخص ازجم

 شاخص آسیا و اقیانوسیه و شاخص کره تقسیم، شاخص آمریکا و آمریکاي شمالي، اتحادیه اروپا

هاي ها باید بر اساس برنامهشرکت، هاي پایداري داوجونزبراي شاخص، بر این علاوه. شده است

معیارهاي این . شوندارزیابي و انتخاب ، زیست بلندمدتشاناجتماعي و محیط، اقتصادي

هاي پایداري بلندمدت خود ها باید برنامهشوند و شرکتصورت سالانه انتخاب ميها بهشاخص

با استفاده از و ها بر اساس دلار آمریکا و یورو این شاخص. را بهبود بخشند تا در شاخص بمانند

ري داوجونز بحث هاي پایدایکي از موارد مهم در شاخص. دنشوفرمول لاسپیرز محاسبه مي

. شوندمشخص مي، شده در بورس بندي صنایع است که همانند صنایع مختلف تعریفتقسیم

آید در این به دست مي بندي و اسلحهشرط، تنباکو، هایي که درآمدشان از الکلالبته شرکت

(. 1392، فرهانیان و دعائي) شونددر شاخص در نظر گرفته نميد و گیرنبندي قرار نميتقسیم

به ، هاي مربوط به تولید و رشد اقتصادي استبرگیرنده تمامي فعالیت اصطلاح پایداري در
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. حفظ شود، اندمحیطي که جوامع حال و آینده به آن وابستهمنابع طبیعي و زیست آنکهشرطي 

ها کنندگان اجلاس توسعه پایدار جهاني به این نتیجه رسیدند که شرکتشرکت، 2002در سال 

 (. 2002، سازمان ملل) کننددر آینده بازي مي ي را در تغییر الگوي مصرف و تولیدنقش مهم

هاي مربوط به شامل تمام فعالیت، ها در کل زنجیره تولیدلازم است که رفتار شرکت، بنابراین

دلیل چنین امري . تغییر کند، کنندگاندستیابي به مواد خام تا تحویل محصول نهایي به مصرف

، کنندگانپردازش، اجزاي زنجیره تأمین که متشکل از تولیدکنندگان مواد اولیه این است که

هایي که بیشتر اوقات با استفاده از منابع طبیعي و آلاینده، کنندگان استگران و مصرفمعامله

هدف اصلي هر شرکت . در ارتباط هستند، کنندزیست ایجاد مياثر منفي روي اجتماع و محیط

 گزارشگري پایداري مورد. جاد ارزش و حداکثرسازي آن براي سهامداران استای، در بلندمدت

و  گرفته است داران قراروکار و سرمایهجوامع کسب، گذارانقانون، گذارانتوجه سیاست

تداوم فعالیت بنگاه در شرایط محیطي آن موضوع ، هابرخلاف مؤلفه اصلي در پایداري شرکت

بدیهي است چنانچه یک بنگاه . دهدميمورد چالش قرار را خاص است و هستي و نیستي بنگاه 

تواند آن را به یک مزیت رقابتي در مقابل رقبا مي، اقتصادي راهبرد پایداري شرکتي داشته باشد

، آمدهعملبزرگ جهاني بهشرکت  24در  مدیر ارشد 272که از  پژوهشيطبق . تبدیل کند

رغم ها بهاین نتایج شامل افزایش گزارشگري پایداري شرکت. شده استنتیجه حاصل 6حداقل 

کارکنان ، برجسته بودن نقش مدیران ارشد مالي، تکمیل نبودن ابزارهاي این نوع گزارشگري

اي ي گازهاي گلخانهمحیطدر اولویت قرار گرفتن مسائل زیست، عنوان ذینفعان کلیديها بهبنگاه

افزایش ، گذارانها و قانونرغم فقدان نظارت دولتبه هاو دسترسي به آب آشامیدني براي بنگاه

ها بر ها از طریق پایداري شرکتبندي بنگاهرتبه تأثیروکار و آگاهي از کمبود منابع کسب

گري که توسط موسسه مستقل دی پژوهشمستندات و با مطابق ، علاوه بر آن. ها استعملکرد آن

مدیر ارشد  378بین  2010در سال ( سومین موسسه بزرگ حسابرسي جهان) KPMGحسابرسي 

ها داراي درصد این شرکت 62شد که مشخص، است هاي بزرگ جهان صورت گرفتهشرکت

، برزیل، کشورها نظیر دانمارکاز اکنون در بسیاري  استراتژي پایداري شرکتي هستند و هم

شاید به جرت بتوان . شودفرانسه و آفریقاي جنوبي الزامات پایداري شرکتي اجرا مي، سنگاپور

 . ها استها و بنگاهمشغولي دولتدلمترین ها در قرن حاضر مهگفت پایداري شرکت
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داري هایي چون حسابداري مسئولیت اجتماعي در فرآیند توسعه و تکامل سرمایهظهور مقوله

هاي فراملیتي باعث ایجاد تعاریف جدید و پیدایش انتظارات جامعه از بنگاهر در یجهاني و تغی

گونه توسعه پایدار و پایداري شرکتي شده که اعمال این، هایي همچون حاکمیت شرکتيپدیده

ها و نهادهاي دیگر دولت سوياز . ها را دوچندان کرده استمسئولیت مدیران بنگاه، هاپدیده

حوزه نظارتي خود ، ناظر جوامع نیز براي حفاظت از منافع عمومي ناچارند و عنوان امیننظارتي به

اجراي این ، دهدآمده نشان ميعملتحقیقات به. هاي اقتصادي تشدید کنندرا بر بنگاه

انرژي و اتلاف وقت و ، مواد اولیهشامل هاي مستقیم هاي جدید باعث کاهش هزینهمسئولیت

کاهش غیبت و دقت بیشتر ، از طریق افزایش انگیزه) کارکنان وريهمچنین موجب افزایش بهره

ها بدون از اگر پایداري شرکتي رفع نیازهاي فعلي بنگاه، بنابراین. شده است( در فرآیند تولید

گذاران ها و قانوندولت، دانسته شودها بین بردن یا به خطر انداختن توانایي و ظرفیت آتي بنگاه

را  يتا بتوانند منافع آتي عموم، راي قانونمند پایداري شرکتي ندارندراهکاري جز توصیه به اج

بورس ، هاي مؤثري را در این زمینه انجام داده استتازگي تلاشهایي که بهاز بورس. حفظ کنند

ه سومین شاخص پایداري جهان را طراحي کرد، بورس اوراق بهادار مکزیک. مکزیک است

که پس از  ه استي شاخص پایداري جدید خود را اعلام کرداندازاین بورس اخیراً راه. است

 . سومین شاخص پایداري در نوع خود است، شاخص پایداري لندن و شاخص پایداري داوجونز

 هاو توسعه فرضیه پذیری اجتماعیابعاد مسئولیت

که براي ( 2015) شده توسط وانگ و همکارانمطالعات انجام بر اساساین پژوهش 

صورت گرفته و بر اساس شاخص  هاپذیري اجتماعي شرکتمتغیر مسئولیت گیرياندازه

محققان یادشده نشان داد که بعد اقتصادي مسئولیت  پژوهشنتایج . باشدپایداري داوجونز مي

 دارمعني، شدههاي در نظر گرفتهها و اعتبار علائم تجاري براي کلیه چارکاجتماعي شرکت

، اجتماعي، ذیري اجتماعي شرکت شامل ابعاد اقتصاديپمسئولیت، بر این اساس. است

 . محیطي و راهبري شرکتي استزیست

 بعد اقتصادی

ها بعد مهمترین بعد مسئولیت اجتماعي سازمان، به لحاظ تاریخي و همچنین در دنیاي امروز 

. گیردهمه کارها و اقدامات اقتصادي سازمان مدنظر قرار مي اقتصادي است که در آن
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وقتي سازمان سود لازم را به . مسئولیت اولیه هر بنگاه اقتصادي کسب سود است، دیگرارتعببه

دیگر بیانبهو هاي دیگري بپردازد تواند به مسئولیتمي، نموددست آورد و حیات خود را تضمین 

(. 1388، رویایي و مهردوست) گیردتوجه قرار مي اهداف اولیه سازماني در این بعد مورد

نفعان و دفاع از ارزش سهم نظر براي ذي تأمین سود مورد، بخش دیگر از بعد اقتصادي، همچنین

هاي بناي اصلي فعالیت بعد اقتصادي زیر، هاي گوناگوناز جنبه. باشدها در بازار بورس ميآن

بر سود و ارزش  تأثیربعد اقتصادي از راه  (،2003) بر اساس نظر مک الیستر. یک سازمان است

، رحیم و همکاران) گذاردمي تأثیرکنندگان و رقبا بر سازمان تأمین، کارمندان، ینفعانسهام ذ

ي اول به بعد اقتصادي ها در وهلهشرکت نشان دادند که( 1389) اوغلي و همکارانشربت(. 2011

 پذیري اجتماعيبعد اقتصادي مسئولیترود که انتظار مي، بنابراین. دهندمي خاصي اهمیت

 : باشدپس فرضیه اول پژوهش به شرح زیر مي. عملکرد مالي شرکت را افزایش دهد

دار معني تأثیرعملکرد مالي شرکت  برپذیري اجتماعي بعد اقتصادي مسئولیت: فرضیه اول

 . دارد

 اجتماعیبعد 

 رود کهها انتظار مياز سازمان. است اجتماعيبعد ، هاومین بعد مسئولیت اجتماعي سازماند 

و اعتقادات و باورهاي مردم احترام  ي اجتماعيهنجارها، هاهمچون سایر اعضاي جامعه به ارزش

دیگر  بیان به. توجه قرار دهند هاي خود موردگذاشته و شئونات اخلاقي را در کارها و فعالیت

 باشدمي ها از سوي جامعه با ارزشپردازد که پرداختن به آنقانوني مي به مسائل فرا اجتماعيبعد 

ا هقتصادي تصمیما جنبهمعتقدند که فقط ( 2005) مهر و وب(. 1388، رویایي و مهردوست)

 اجتماعيبعد رود که انتظار مي، بنابراین. شودمي تأکیدها آن اجتماعيمدنظر نبوده و بر جنبه 

 پس فرضیه دوم پژوهش به شرح. عملکرد مالي شرکت را افزایش دهد پذیري اجتماعيمسئولیت

 : باشدزیر مي

دار معني تأثیرعملکرد مالي شرکت  برپذیري اجتماعي بعد اجتماعي مسئولیت: فرضیه دوم

 . دارد
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 محیطیبعد زیست

عنوان یک جنبه مهم مسئولیت پذیري محیطي است که بهمسئولیت، محیطيبعد زیست

توسعه و ، حقوق بشرمسائل محیطي با . باشداجتماعي شرط لازم براي بقاء و موفقیت بشر مي

یک . پیوستگي تنگاتنگي دارد، هاي محوري مسئولیت اجتماعيمشارکت جامعه و دیگر موضوع

ها شرکت. کند را نادیده بگیردتواند مسائل و مشکلات محیطي که در آن فعالیت ميشرکت نمي

مراتع  زیست طبیعي مانند کاشت درخت و حفظتوانند با اقدام براي حفاظت و ترمیم محیطمي

ها شرکت. تر عمل کنندبسیار مسئولانه، هاي آنها و اکوسیستمهاي کشاورزي و جنگلو زمین

ها براي مثال محیطي خود را با جلوگیري از آلودگيتوانند عملکرد زیستمي، همچنین

عدم تولید پسماندهاي ، ممانعت از تخلیه آلودگي در آب، جلوگیري از نشر آلودگي در هوا

عدم استفاده یا دفع مواد شیمیایي خطرناک ، جلوگیري از آلودگي زمین و خاک، ایعجامد و م

 بهبود بخشند، محصولات و خدمات سازمان، هاهاي ناشي از فعالیتو سمي و سایر آلودگي

پذیري مسئولیت زیست محیطيبعد رود که انتظار مي، بنابراین (.1389، 26000استاندارد ایزو )

 : باشدپس فرضیه سوم پژوهش به شرح زیر مي. لي شرکت را افزایش دهدعملکرد ما اجتماعي

 تأثیرعملکرد مالي شرکت  برپذیري اجتماعي مسئولیت زیست محیطيبعد : ومسفرضیه 

 . دار داردمعني

 راهبری شرکتیبعد 

 از حاکمیت شرکتي يهاي اقتصادو سازمان توسعه و همکاري المللي پولتعریف صندوق بین

، ها در میان یک گروه اصلي شامل سهامدارانساختار روابط و مسئولیت"اینچنین است که 

ربط براي ترویج عملکرد بهتر در رقابت هاي ذيمدیرعامل و سایر طرف، مدیرهاعضاء هیئت

. "است نظارتي و کنترلي اصولمنظور دستیابي به اهداف اولیه مشارکت و تنظیم معیارها و به

حاکمیت شرکتي " کند کهنیز بیان مي 2002در سال  المللي حسابدارانیون بینتعریف فدراس

هدف مشخص  مدیره و مدیران باشده توسط هیئتهاي اعمالها و شیوهعبارت است از مسئولیت

ها و کنترل مناسب ریسک، کننده دستیابي به اهدافکردن مسیر راهبردي است که تضمین

حاکمیت شرکتي تنها ، در این تعریف " (.1984، تریکر) باشدطور مسئولانه مصرف منابع به

نظارت و کنترل اعمال مدیران ، بلکه مربوط به هدایت، مربوط به اداره عملیات شرکت نیست
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حاکمیت شرکتي عبارت . باشدنفعان شرکت یا اجتماع ميها به تمام ذياجرایي و پاسخگویي آن

ن اینکه مدیریت شرکت مطابق با منافع سهامداران است از فرایند نظارت و کنترل براي تضمی

هاي در تعاریف فوق به موضوع حاکمیت شرکتي از دیدگاه(. 1994، پارکینسون) نمایدعمل مي

و توجه بر روابط بین سهامداران و مدیریت در  تأکید، در یک طیف. متفاوتي توجه شده است

پاسخگویي شرکت در برابر ذینفعان ازجمله جامعه اشاره به ، باشد و در طیف دیگرقالب مالي مي

 اشاره به یک نکته یا مفهوم اساسي، ارائه شدهتمام تعاریف  اشتراکرسد وجه اما به نظر مي، دارد

، پاسخگویي در برابر ذینفعان، پاسخگویي در برابر حقوق سهامداران؛ است، "پاسخگویي" یعني

بعد راهبري شرکتي رود که انتظار مي، بنابراین. يهاي آتپاسخگویي در برابر کل جامعه و نسل

پس فرضیه چهارم پژوهش به . عملکرد مالي شرکت را افزایش دهد پذیري اجتماعيمسئولیت

 : باشدشرح زیر مي

 تأثیرعملکرد مالي شرکت  برپذیري اجتماعي بعد راهبري شرکتي مسئولیت: چهارمفرضیه 

 . دار داردمعني

 راهبرد برند شرکت

کنند مسئولیت اجتماعي شرکت بخشي از راهبرد برند بیان مي(، 2006) ونسکي و جونزپل

صریحاً به معناي آن است که مسئولیت ، شرکت است و برندسازي مسئولیت اجتماعي شرکتي

لو و . کندهاي مربوطه برند را منتقل ميبخش مرکزي برند است و فعالیت، اجتماعي شرکت

که مسئولیت اجتماعي شرکت با رضایت مشتري و توفیق مالي ارتباط  معتقدند( 2006) باتاچاریا

روي مشتریان صنعت بانکداري بر مطالعه  با( 2010) چومویلایلوک و باچر. تنگاتنگي دارد

منجر به افزایش ، هاي مرتبط با مسئولیت اجتماعيکشور تایلند به این نتیجه رسیدند که برنامه

اي طور گستردهبه، ترجیح برند. شودميکنندگان ان و مصرفترجیح و انتخاب برند نزد مشتری

دهنده تمایل به انتخـاب و خرید یک براي ارزیابي اثرات ارزش ویژه برند کاربرد دارد و نشان

نظیر  شرکت دهاي برندراهبررود که انتظار مي، بنابراین (.2000، یو و همکاران) استبرند 

پس . عملکرد مالي شرکت را افزایش دهند، نام و نشان تجاري وفاداري و توسعه، پیشرانه اعتبار

 : باشدهاي پنجم تا هفتم پژوهش به شرح زیر ميفرضیه

 . دار داردمعني تأثیرشرکت مالي عملکرد  برپیشرانه اعتبار نام و نشان تجاري : پنجمفرضیه 
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دار معني تأثیرشرکت  مالي عملکرد برپیشرانه وفاداري به نام و نشان تجاري : ششمفرضیه 

 . دارد

 . دار داردمعني تأثیرشرکت مالي عملکرد  برپیشرانه توسعه نام و نشان تجاري : هفتمفرضیه 

 تجاری و نشان ارزش ویژه نام

ارزش نام و نشان تجاري یک عامل ، ستا هادر عصر جدید که دوران ادغام و خرید شرکت

نام و نشان تجاري براي هر . باشدبازار سهام مي کننده در ارزش شرکت و ارزشکلیدي و تعیین

شرکت از اهمیت زیادي برخوردار است و ایجاد و حفظ موقعیت مناسب آن در اذهان مشتریان 

خرد و کالا نام و نشان تجاري چیزي است که مشتري مي. باشدیکي از اهداف مهم بازاریابان مي

اما نام و نشان ، وسیله رقبا قابل تقلید استکالا به. شودچیزي است که در کارخانه تولید مي

در ادبیات مربوط به نام تجاري دو روش  (.2003، کیم و همکاران) فرد استتجاري منحصربه

ها شیوه مالي است و بر اصلي براي ارزیابي ارزش ویژه نام تجاري وجود دارد که یکي از آن

شود و دیگري از طریق انجام مي... ارزش فعلي و، ارزیابي سهام همچون عواملياساس 

کننده ارزیابي بهتري از نام تجاري و هر چه مصرف( 2003، مایر) کنندگان نهایي استمصرف

شود و سهم بازار و حاشیه سود بیشتري میزان آگاهي و وفاداري به شرکت بیشتر مي، داشته باشد

وب نهایي یا مطل، ارزش ویژه برند(. 2001، ریو و همکاران) شودمي شرکتنصیب 

همانند ، ارزش ویژه برند. کندواسطه برند ایجاد مياي است که یک محصول بهافزودهارزش

 دهدوکار را افزایش ميگردد که گردش وجوه کسبیک دارایي براي شرکت محسوب مي

توان آن را و یک مفهوم چندبعدي است که با تقویت ابعادش مي( 1993، سایمون و سولیوان)

سایر تداعي و ، وفاداري، شدهکیفیت ادراک، اند از آگاهياین ابعاد عبارت. ادافزایش د

 خاني و ابراهیميو ( 2015) وانگ و همکاران هاي پژوهشیافته(. 1991، آکر) هاي برنددارایي

ي مثبت بر تأثیر، ها و مالکیت علائم تجاريکه مسئولیت اجتماعي شرکت ندنشان داد( 1393)

با ارزش نام و نشان تجاري در رابطه رود که مي انتظار، بنابراین. شرکت دارد مالي عملکرد

پس . گري داشته باشدنقش میانجي، مالي آن پذیري اجتماعي شرکت و عملکـردمسئولیت

 : باشدفرضیه هشتم پژوهش به شرح زیر مي
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شرکت پذیری اجتماعی مسئولیت بینارزش نام و نشان تجاری در رابطه : تمشفرضیه ه

 . ی داردگرینقش میانج، مالی شرکتو عملکرد 

 پژوهشپیشینه 

 «عملکرد ماليو اجتماعي  يریپذتیمسئول»در پژوهشي تحت عنوان (، 2008) وبنلینگ و 

. پرداختنددر ایالات متحده امریکا اجتماعي  يهاتیبررسي ارتباط بین عملکرد مالي و مسئول به

 يریپذتیارتباط منفي و ضعیف بین عملکرد مالي و مسئول نتایج پژوهش حاکي از وجود یک

 . اجتماعي شرکت بوده است

اجتماعي شرکت و عملکرد  يریپذتیمسئول»در پژوهشي با عنوان (، 2011) همکاران چوي و

ها پرداختند اجتماعي شرکت يریپذتیبه بررسي رابطه بین عملکرد مالي و مسئول« شرکت مالي

ها حاکي از وجود رابطه مثبت بین عملکرد مالي و عملکرد اجتماعي آن که در نتایج پژوهش

 . شرکت بود

ي اسلامي مالزي و هابانکبررسي عملکرد »در پژوهشي با عنوان (، 2012) ارشد و عثمان

ي اجتماعي شرکتي و عملکرد مالي ریپذتیمسئولمتوجه شدند که بین « هاآنعملکرد مالي 

ي اجتماعي شرکتي ریپذتیمسئولآنان همچنین دریافتند که . اردرابطه مثبت وجود د هاشرکت

 . و نسبت بازده حقوق صاحبان سهام ارتباط مثبت دارد هایيدارابا نسبت بازده 

ها و شرکت ياجتماع يریپذتیمسئول»با عنوان  پژوهشيدر  (،2013) ایو آنانتادجا فیعف

ها در شرکت ياجتماع يریپذتیکه مسئول دندیرس جهینت نیبه ا« شواهدي از اندونزي: عملکرد

 متیبر ق يداريمثبت معن تأثیر يو اهرم مال سودآوري، اندازه شرکت، حوزه کارکنان و اجتماع

بر سطح  ياجتماع يریپذتیشواهدي وجود دارد که مسئول گفت توانيم، نیبنابرا. سهام دارند

 . گذارديم تأثیرها عملکرد مالي شرکت

پذیري مسئولیت نیي برابطه يبررس»در پژوهش خود با عنوان  (،2013) و همکاران يبچت

بازار سهام در  یيکه کارا دندیرس جهینت نیبه ا« بازار سهام یياجتماعي شرکت و کارا

( درصد 11 يتر مساوبزرگ) دارند یيپذیري اجتماعي بالامسئولیت تیفیک کهیي هاشرکت

کمتر از ) دارند ينییپذیري اجتماعي پامسئولیت تیفیکه ک یيهاشرکت اما در، شودمشاهده مي

 . مشاهده نشده است( درصد 11
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پذیري اجتماعي شرکت مسئولیت تأثیر»در پژوهش خود با عنوان  (،2015) وانگ و همکاران

پذیري بین بعد اقتصادي مسئولیت که دندیرس جهینت نیبه ا« کیفیت برند و عملکرد مالي بر

بین اما ، داري وجود داردعملکرد مالي شرکت رابطه معني با مالي شرکتاجتماعي و عملکرد 

بعد و  پذیري اجتماعيمسئولیت زیست محیطيبعد ، پذیري اجتماعيمسئولیتبعد اجتماعي 

داري وجود عملکرد مالي شرکت رابطه معني با، پذیري اجتماعيراهبري شرکتي مسئولیت

 برپیشرانه وفاداري به نام و نشان تجاري و  نشان تجاريپیشرانه اعتبار نام و ، همچنین. ندارد

بین پیشرانه توسعه نام و نشان تجاري و عملکرد اما ، داري داردمعني تأثیرعملکرد مالي شرکت 

 بینارزش نام و نشان تجاري در رابطه در نهایت . داري وجود نداردمالي شرکت رابطه معني

 . نقش میانجي ندارد، مالي شرکت پذیري اجتماعي شرکت و عملکردمسئولیت

با  يدر پژوهش (،1388) ثقفیان. هایی در این ارتباط انجام شده استدر ایران نیز پژوهش

تولیدي سازمان  يهااجتماعي و عملکرد مالي شرکت يریپذتیمسئولبررسي رابطه بین »عنوان 

و عملکرد مالي اجتماعي  يریپذتیبه بررسي رابطه بین مسئول« بورس اوراق بهادار تهران

بر اساس نتایج این . فعال در صنعت مواد و محصولات دارویي پرداخته است يهاشرکت

تولیدي بورس اوراق  يهاو عملکرد مالي در شرکتاجتماعي  يریپذتیمسئولبین ، پژوهش

 . رابطه مثبت به اثبات نرسیده است، بهادار تهران

اجتماعي نزد  يریپذتیمسئولبررسي »در پژوهشي با عنوان (، 1389) و همکاران ياوغلشربت 

اول به بعد  يها در وهلهشرکتدریافتند « اوراق بهادار تهران در بورس شدهرفتهیپذ يهاشرکت

 تیدوستانه اهمو در انتها به بعد نوع( البته با اختلاف کم) يو حقوق يو سپس اخلاق ياقتصاد

بعد  يبرا يشتریب تیاهم يدیتول يهابه شرکت نسبتي خدمات يهاشرکت، همچنین. دهنديم

 يریپذتیدر مسئول يکه به بعد اخلاق يتیها و اهمشرکت ياندازه نیبو  قائل هستند ياخلاق

 يشتریب تیتر اهمبزرگ يهاوجود دارد و شرکت يداريتفاوت معن، دهنديخود م ياجتماع

 . دهنديم يبه بعد اخلاق

اجتماعي با  يریپذتیبین مسئول يرابطه»در پژوهشي با عنوان ( 1389) و همکارانصنوبر 

ي و بر اساس ابعاد آن شامل اجتماع يریپذتیمسئولبین  اندافتهیدر« هاعملکرد مالي شرکت

جامعه و اجتماع محلي و در نهایت رفتار ، راهبري شرکت، ستیزطیمح، شرایط محیط کار

 . رابطه وجود ندارد، هاشرکتبا عملکرد مالي  وکارکسب
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با  ياجتماع يریپذتیرابطه مسئول»در پژوهشي با عنوان (، 1392) و همکاران يصالحعرب

بین  به بررسي رابطه «در بورس اوراق بهادار تهران شدهرفتهیپذ يهاشرکت يمال عملکرد

 يعملکرد مال دهدينشان م پژوهشنتایج پرداختند که  يمال عملکردبا  ياجتماع يریپذتیمسئول

، ارتباط دارد جامعهموجود در  يو نهادها انیشرکت نسبت به مشتر ياجتماع يریپذتیبا مسئول

رابطه  ستیزطیشرکت نسبت به کارکنان و مح ياجتماع يریپذتیبا مسئول يعملکرد مالاما 

 . ندارد يدارمعني

 نیارتباط بارزیابي » خود تحت عنوان پژوهشدر (، 1393) زادهحسنبرادرانو  بادآور نهندي

« اوراق بهادار تهران بورس در شدهرفتهیپذ يهاو عملکرد مالي شرکت ياجتماع يریپذتیمسئول

اقتصادي و نرخ  افزوده ارزش ها باشرکت ياجتماع يریپذتیمسئول نیکه ب به این نتیجه رسیدند

، داري وجود داردو معني مثبت ماري ارتباطازنظر آ، عملکرد ارهايیعنوان معبه، هایيبازده دارا

، افزوده بازارعملکرد ازجمله ارزش ارهايیمع ریها و ساشرکت ياجتماع يریپذتیمسئول نیباما 

 . مشاهده نشد يداريارتباط معن هايدارائ و نرخ بازده يمال تیمحدود، ارزش شرکت

توان دریافت که تاکنون پژوهشي جهت بررسي ارتباط بین با بررسي پیشینه پژوهش مي

پژوهش حاضر با . استفاده ننموده است يچندک ونیرگرسمتغیرهاي مطالعه حاضر از روش 

روش  نیکه ا کنديم انیب، برآورد عملکرد نوین عنوان روشبه يچندک ونیروش رگرس شنهادیپ

 يهاکه از روش پژوهشي يهاافتهی نیدر جهت برطرف کردن تفاوت ب يابزار توانديم

روش  نیاز ا هبا استفاد. باشد، اندآن استفاده کرده يهارمجموعهیحداقل مربعات و ز ونیرگرس

و عوامل موثر  ياجتماع يریپذتیچگونه ابعاد مختلف مسئول نکهیکامل و شفاف از ا يریتصو

مختلف مرتبط  يطشر يهابا عملکرد مالي شرکت در چارک يدر ارزش نام و نشان تجار

پاسخ  ریمتغ کی يشرط نیانگیفقط اثرات م يخط ونیرگرس کهيدرحال؛ شوديم جادیا، هستند

از . شوديحاصل م ياکنندهگمراه جینتا يگاه رهایمتغ يهمپوشان لیکند که به دليرا برآورد م

ارزش نام و نشان  يگريانجیمنظور آزمودن نقش مرا به يپژوهش حاضر مدل مفهوم، يطرف

مدل . ارائه کرده است، با عملکرد مالي شرکت ياجتماع يریپذتیدر ارتباط بین مسئول يتجار

 . دهدچگونگي ارتباط بین متغیرهاي پژوهش را نشان مي (،1) به شرح نمودارمفهومي 
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  مدل مفهومی(: 1) نمودار

اثر ، يچندک ونیرگرسروش ي و ساختار پژوهش با استفاده از مدل معادلات نیدر ا

زمان بر عملکرد شرکت طور همبه ياجتماعي شرکت و ارزش نام و نشان تجار يریپذتیمسئول

 . گرفته است که در ادامه روش اجراي پژوهش تشریح شده است رقرا يبررس مورد

 پژوهشاجرای روش 

از نوع  و يفیتوص نظر نحوه گردآوري اطلاعات و از بنیادينظر هدف  از پژوهشنوع 

وضع  طرفکی از رایز، معادلات ساختاري است يابیبر مدل يطور مشخص مبتنو به يهمبستگ

دستگاه از  استفاده مختلف را با يرهایمتغ نیي برابطه، گریکند و از طرف دمي يموجود را بررس

 با استفاده از رگرسیون به بررسي اثر متغیرها، همچنین. دکنمي نییتع معادلات ساختاري

معیارهاي عملکرد مالي شرکت یعني  دهد کههاي بررسي شده نشان ميپژوهشنتایج . پردازدمي

هاي فاحشي وجود هاي محققان مالي تفاوتگویاي این مطلب است که میان یافته هابازده دارایي

هاي مختلف آماري بکارگرفته شده ها روشرسد مهمترین عامل این تفاوتکه به نظر مي، دارد

به همین دلیل . هاي مالي فرض اساسي نرمال بودن متغیر وابسته برقرار نیستدر اکثر داده. باشدمي

به . باشدقابل اعتماد نمي، ها استنتایج حاصل از رگرسیون نهایي که بر پایه نرمال بودن داده

هاي جایگزین براي حل این مشکل همین دلیل همواره محققان در حوزه مالي به دنبال روش

، عملکرد مالي شرکت براي ارزیابيحاضر با پیشنهاد روش رگرسیون چندکي  پژوهش. ستنده
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که از  هایيپژوهشهاي ابزاري در جهت برطرف کردن تفاوت بین یافتهعنوان این روش را به

. دهدارائه مي، استشده هاي آن استفاده هاي رگرسیون حداقل مربعات و زیر مجموعهروش

هاي اول تا ششم پژوهش از مدل رگرسیون حداقل مربعات آزمون فرضیهبراي ، عبارتيبه

در رگرسیون چندکي منحني رگرسیوني . استفاده خواهد شد، و مدل رگرسیون چندکي معمولي

رگرسیون چندکي . مجموع فاصله نقاط از آن به حداقل برسد شود که دراي برازش ميگونهبه

تعریف که از طریق رگرسیون خطي قابل است بطيرویکردي متفاوت براي معرفي ترکیب روا

با استفاده از این روش تصویري کامل و شفاف از اینکه چگونه سازوکارهاي . نیست

هاي شرطي مختلف مرتبط پذیري اجتماعي شرکت با عملکرد مالي شرکت در چارکمسئولیت

میانگین شرطي یک که رگرسیون خطي فقط اثرات است در حالي و این شودایجاد مي، هستند

اي حاصل نتایج گمراه کننده اًگاه، پوشاني متغیرهاکند که بدلیل هممتغیر پاسخ را برآورد مي

توان به این سوال که آیا اثر و اهمیت مي، کارگیري این نوع رگرسیونبا به، بنابراین. شودمي

در سطوح مختلف  پذیري اجتماعي شرکتکارهاي مسئولیتورابطه عملکرد مالي شرکت و ساز

 . پاسخ داد، یا خیر عملکرد متفاوت هستند

 بر 95/0و  75/0، 50/0، 25/0، 05/0، چارک 5مدل به ازاي  5، در این پژوهش درمجموع

شده هاي تعریفبرازش و ضرایب رگرسیون مربوط به هر چارک با استفاده از رابطه، هادادهروي 

 حداقلبعات که براي برآورد میانگین شرطي از برخلاف رگرسیون حداقل مر. شوندبرآورد مي

هاي شرطي از روش رگرسیون چندکي براي برآورد چندک، کندها استفاده ميکردن مانده

اگر مدل رگرسیون خطي . کندهاي نامتقارن استفاده ميکردن قدر مطلق موزون مانده حداقل

𝑌𝑖: صورتبه = 𝑋𝑖
` + ε𝑖  شودباشد و فرض 𝑄𝑦(𝜀𝜏𝑖

|𝑋𝑖) = گاه تابع چندک شرطي نآ، 0

τ  ام توزیع𝑌  به شرط متغیر توضیحي𝑋  به صورت𝑄̂𝑦(𝜀𝜏𝑖
|𝑋𝑖) = X𝐼

𝑇β̂(𝜏) ،آیددر مي .

شود براي برآورد پارامترهاي رگرسیون چندکي از روش حداقل قدرمطلق انحرافات استفاده مي

 . شودبرآورد مي( 1) شرح رابطهبه  τو پارامتر چندکي 

 ( 1) رابطه

𝛽̂(𝜏) = min [ ∑ 𝜏|𝑦𝑖 − 𝑥𝑖
`𝛽(𝜏)|

𝑖∈{𝑖:  𝑦𝑖≥𝑥𝑖
`
𝑖
𝛽}

+ ∑ (1 − 𝜏)|𝑦𝑖 − 𝑥𝑖
`𝛽(𝜏)|

𝑖∈{𝑖:  𝑦𝑖≥𝑥𝑖
`
𝑖
𝛽}

] 
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هاي مدل خطي رگرسیون آیا یافته که توان گفتمي،  Pseudo 𝑅2بر اساس مقدار آماره

این آماره جهت بررسي صحت مدل ، همچنین. یا خیر چندکي از نیکویي برازش برخوردار است

توسط ، محاسبات مربوط به این آماره در زمان اجراي مدل. اهد گرفتتوجه قرار خو مورد

، ناهمساني واریانسبررسي ، ذکر است براي برآورد مدل رگرسیونشایان. شودافزار انجام مينرم

برآورد  قبل از آنکه مدل، بنابراین. اي برخوردار استخطي از اهمیت ویژهخودهمبستگي و هم

 . آزمون قرار خواهد گرفتاین فروض مورد ، گردد

 درصدد بررسي روابط علي بین سه متغیر، که مدل مفهومي پژوهش حاضر آنجا از

منظور به، است( ارزش نام تجاري و عملکرد مالي شرکت، پذیري اجتماعي شرکتمسئولیت)

تم شسقم فرضیه ه و فراهم شدن امکان تحلیل همزمان روابط متغیرها و جهت بررسي صحت

سازي مدل. ه استشدسازي معادلات ساختاري استفاده روابط علي مبتني بر مدل پژوهش از

یک تکنیک تحلیل چند متغیري کلي و بسیار نیرومند از خانواده رگرسیون  معادلات ساختاري

دهد که به پژوهشگر امکان مي، است تر بسط مدل خطي کليچندمتغیري و به بیان دقیق

همزمان مورد آزمون قرار دهد و به بررسي  ايگونهن را بهاي از معادلات رگرسیومجموعه

 . همزمان روابط بین متغیرهاي مختلف بپردازد

هایي درباره روابط یک رویکرد آماري جامع براي آزمون فرضیه، مدل معادلات ساختاري

نیز یابي علي متغیرهاي مشاهده شده و پنهان است که گاه تحلیل ساختاري کواریانس یا مدل بین

بلکه با استفاده ، شودگیري نميطور مستقیم اندازهمتغیري است که به، متغیر پنهان. شودنامیده مي

سازي مدل. شودسنجش مي، از دو یا تعداد بیشتري از متغیرهاي مشاهده شده در نقش معرف

 بخش اول. شده است و مدل ساختاري تشکیل گیريمعادلات ساختاري از دو بخش مدل اندازه

 و متغیرهاي پنهان( گیري شدهاندازه) گیري است که رابطه بین متغیرهاي آشکارشامل مدل اندازه

کاربرده کند که متغیرهاي پنهان نیز در سطوح مختلف بهرا تعریف مي( هابرآورد شده یا عامل)

در هشت متغیر پنهان  و در پژوهش حاضر سه متغیر پنهان در سطح اول(. 2010، کلین) شوندمي

معیارهاي سنجش . وجود دارد، سطح دوم که همان ابعاد متغیرهاي سطح اول هستند

، پذیري اجتماعي شرکت بر اساس شاخص پایداري داوجونز شامل چهار بعد اقتصاديمسئولیت

، بر اساس چارچوب الگوي هیروسه، همچنین. محیطي و راهبري شرکتي استزیست، اجتماعي

پیشرانه وفاداري و پیشرانه توسعه ، تجاري از سه بعد پیشرانه اعتبارگیري ارزش نام براي اندازه
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ه ها استفاده شدمنظور سنجش عملکرد سازماني از شاخص بازده دارایيبهو ارزش نام تجاري 

کند متغیرهاي پنهان چگونه به ساختاري است که مشخص ميبخش دوم نیز شامل مدل. است

، هاي مربوطه به نرم افزارنمودن مدل پیشنهادي و ورود دادهپس از مشخص . اندهم مرتبط شده

ساختاري مدل، آوري شده از جامعه مورد مطالعههاي جمعمنظور آزمون برازش مدل با دادهبه

 . اجرا شد

شده جهت توان گفت که آیا مدل ساختاري طراحيهاي برازندگي ميبا توجه به شاخص

هاي برازش شاخص، بنابراین. یا خیر قبول استمعتبر و قابل برازش و بررسي روابط بین متغیرها

شده نیکویي شاخص تعدیل) AGFI(، شاخص نکویي برازش) X^2 ،GFIمناسب مدل شامل

( ماندهریشـه میانگین تـوان دوم باقي) RMRو ( ايشاخص برازش مقایسه) CFI(، برازش

 به درجه آزادي X^2است که نسبتصورت که مدلي از برازش مناسب برخوردار بدین. باشدمي

(df ) مقدار ، 3کمتر از آنCFI  مقدار ، درصد 90بیشتر ازAGFI  درصد و مقدار  80بیشتر از

RMSEA  دار بـودن ضرایب مسیر لازم براي بررسي میزان معني، همچنین. باشد، 07/0کمتر از

در مدل (. 1388، کلانتري) شود تأییددار بوده و درصد معني 99در سطح  tاست تا مقدار 

باید میزان پایایي ، معادلات ساختاري پس از مشخص نمودن میزان برازش مدل مورد بررسي

جهت بررسي روابط رگرسیوني از . سازه و یا مدل را مورد ارزیابي قرار داد، مربوط به هر بعد

 . ده شده استاس استفاالپيافزار نرم و براي معادلات ساختاري از  افزار ایویوزنرم 

 نمونهحجم جامعه آماری و 

هاي پذیرفته شده در بورس اوراق بهادار تهران جامعه آماري این پژوهش شامل کلیه شرکت

باشد که اطلاعات مالي مورد نیاز براي انجام این مي 1396تا  1392ي هاسالطي دوره زماني 

زماني مذکور ه را در دوره هاي همراهاي مالي حسابرسي شده و یادداشتپژوهش شامل صورت

 بینها ناهمگوني به علت گستردگي حجم جامعه آماري و وجود. طورکامل ارائه کرده باشندبه

رو نمونه آماري به نمونه آماري قرار داده شده و از این شرایط زیر براي انتخاب، اعضاي جامعه

 : از شرایط عبارتنداین . انتخاب شده است مندنظامروش حذف 

 . ها منتهي به پایان اسفند ماه هر سال باشدمالي آنسال  (1

 . در بورس اوراق بهادار تهران پذیرفته شده باشند 1389ها تا پایان سال شرکت (2
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 . هاي مورد نظر تغییر داده باشندها نبایستي سال مالي خود را در طي دورهشرکت (3

 . د معامله قرار گرفته باشدها مورفعالیت مستمر داشته و سهام آن، پژوهشها طي دوره شرکت (4

گرهاي مالي و واسطه، گذاريهاي سرمایهشرکت) ها و مؤسسات ماليها جزء بانکشرکت (5

 . نباشند( هاي لیزینگشرکت

شرکت به عنوان نمونه آماري این پژوهش انتخاب  179 شده اعمال هايمحدودیت به توجه با

مجموعه اطلاعات مالي  5داراي  1396تا  1392ي هاسالکه هر شرکت در طي  جااز آن. شد

 895سال برابر  -بنابراین تعداد مشاهدات کل شرکت، هاي مالي استقابل استخراج در صورت

 . باشدمورد مي

 ها و الگوی پژوهشفرضیه

 . هاي این پژوهش مطابق با مباني نظري به شرح زیر تبیین شدفرضیه

 . دار داردمعني تأثیرشرکت مالي لکرد عم برپذیري اجتماعي بعد اقتصادي مسئولیت. 1

 . دار داردمعني تأثیرشرکت مالي عملکرد  برپذیري اجتماعي بعد اجتماعي مسئولیت. 2

 . دار داردمعني تأثیرشرکت مالي عملکرد  برپذیري اجتماعي مسئولیت زیست محیطيبعد . 3

 . دار داردمعني تأثیرشرکت  مالي عملکرد برپذیري اجتماعي بعد راهبري شرکتي مسئولیت. 4

 . دار داردمعني تأثیرشرکت مالي عملکرد  برپیشرانه اعتبار نام و نشان تجاري . 5

 . دار داردمعني تأثیرشرکت مالي عملکرد  برپیشرانه وفاداري به نام و نشان تجاري . 6

 . ارددار دمعني تأثیرشرکت  مالي عملکرد برپیشرانه توسعه نام و نشان تجاري . 7

مالي  پذیري اجتماعي شرکت و عملکردمسئولیت بینارزش نام و نشان تجاري در رابطه . 8

 . ي داردگرينقش میانج، شرکت

از ( 2015) وانگ و همکاران پژوهشاز به پیروي پژوهش  هايیهآزمون فرض بررسي جهت

 . است شده استفاده( 2) رابطه
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 ( 2) رابطه

PERF𝑖𝑡 = α0 + 𝛼1Eco𝑖𝑡 + 𝛼2Sco𝑖𝑡 + 𝛼3Env𝑖𝑡 + 𝛼4Gov𝑖𝑡 + 𝛼5PD𝑖𝑡

+ 𝛼6LD𝑖𝑡 + 𝛼7ED𝑖𝑡 + ε𝑖𝑡 

 : که در رابطه فوق

PERF𝑖𝑡 :عملکرد مالي شرکت 

Eco𝑖𝑡 : بعد اقتصادي 

Sco𝑖𝑡 :بعد اجتماعي 

Env𝑖𝑡 : زیست محیطيبعد  

Gov𝑖𝑡 : بعد راهبري شرکتي 

PD𝑖𝑡 : پیشرانه اعتبار 

LD𝑖𝑡 : پیشرانه وفاداري 

ED𝑖𝑡 :پیشرانه توسعه 

ε𝑖𝑡 :جزء اخلال 

 . در ادامه نحوه سنجش متغیرها بیان شده است

 گیری متغیرهاتبیین و اندازه

 متغیر وابسته

عملکرد مالي به . متغیر وابسته پژوهش حاضر عملکرد مالي است(: PERF) عملکرد مالي

( 3) ها به شرح رابطهدارایيبازده با استفاده از ( 2015) وانگ و همکاران پژوهشاز پیروي 

 . سنجیده شده است

 ( 3) رابطه

𝑅𝑂𝐴 =  
𝑂𝑝𝑒𝑟𝑎𝑡𝑖𝑛𝑔 𝑃𝑟𝑜𝑓𝑖𝑡

𝐴𝑣𝑒𝑟𝑎𝑔𝑒 𝑎𝑠𝑠𝑒𝑡𝑠
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 : این رابطهکه در 

𝑅𝑂𝐴: عملکرد مالي 

𝑂𝑝𝑒𝑟𝑎𝑡𝑖𝑛𝑔 𝑃𝑟𝑜𝑓𝑖𝑡: سود عملیاتي 

𝐴𝑣𝑒𝑟𝑎𝑔𝑒 𝑎𝑠𝑠𝑒𝑡𝑠: علاوه ها در ابتداي دوره بهارزش کل دارایي) هادارایي جمع میانگین

 ( بر دو ها در پایان دوره تقسیمارزش کل دارایي

 متغیرهای مستقل

پذیري مسئولیتمتغیر مستقل پژوهش حاضر (: CSR) پذیري اجتماعي شرکتمسئولیت

. بر اساس شاخص پایداري داوجونز سنجیده شده است این متغیر. است اجتماعي شرکت

محیطي و راهبري زیست، اجتماعي، پذیري اجتماعي شرکت شامل ابعاد اقتصاديمسئولیت

 ها شاخصگیري هر یک از این ابعاد که از مجموع آندر ادامه نحوه اندازه. شرکتي است

 . شده استتشریح ، آیدپذیري اجتماعي به دست ميمسئولیت

پذیري اجتماعي ادي مسئولیتبعد اقتص :پذیري اجتماعي شرکتبعد اقتصادي مسئولیت

 داران و اعتباردهندگان به شرح رابطههاي شرکت به سهامپرداخت با استفاده از میانگین شرکت

 . سنجیده شده است( 4)

 ( 4) رابطه

𝐸𝑐𝑜 =  
𝑆𝐻𝐶𝐼+𝐶𝐶𝐼

2
  

 : این رابطهکه در 

𝐸𝑐𝑜 :پذیري اجتماعي شرکتبعد اقتصادي مسئولیت 

𝑆𝐻𝐶𝐼 :داران مبالغ پرداختي به سهام 

𝐶𝐶𝐼 :مبالغ پرداختي به اعتباردهندگان 

 . شده استگیري اندازه به شرح روابط زیر این مبالغ
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بندي چندکي معادل رتبه دارانمبالغ پرداختي به سهام (:𝑆𝐻𝐶𝐼) دارانمبالغ پرداختي به سهام

 . تشده اسگیري اندازه( 5) که به شرح رابطهسود هر سهم 

 ( 5) رابطه

𝑆𝐻𝐶𝐼 = 𝑆𝑐𝑜𝑟𝑒(𝐸𝑃𝑆) =  𝑆𝑐𝑜𝑟𝑒 [
𝑁𝐼

𝑂𝑆
] 

 : این رابطهکه در 

 𝑆𝐻𝐶𝐼: دارانمبالغ پرداختي به سهام 

 𝑆𝑐𝑜𝑟𝑒(𝐸𝑃𝑆): بندي چندکي سود هر سهم بیانگر رتبه 

 𝐸𝑃𝑆: سود هر سهم 

 𝑁𝐼:  سود خالص 

 𝑂𝑆:  دارانسهاممیانگین وزني تعداد سهام عادي در دست 

بندي معادل رتبه مبالغ پرداختي به اعتباردهندگان (:𝐶𝐶𝐼) مبالغ پرداختي به اعتباردهندگان

 . شده استگیري اندازه( 6) که به شرح رابطهچندکي مخارج بهره ایجادشده به کل بدهي است 

 ( 6) رابطه

𝐶𝐶𝐼 = 𝑆𝑐𝑜𝑟𝑒(𝐼𝐸𝑅) = 𝑆𝑐𝑜𝑟𝑒 [
𝐼𝐸

𝐷𝑒𝑏𝑡
] 

 : این رابطهکه در 

 𝐶𝐶𝐼 :مبالغ پرداختي به اعتباردهندگان 

𝑆𝑐𝑜𝑟𝑒(𝐼𝐸𝑅): هاکل بدهيبه بندي چندکي نسبت هزینه بهرهبیانگر رتبه 

 𝐼𝐸: هزینه بهره 

𝐷𝑒𝑏𝑡: هاجمع بدهي 

 هاي شرکتبعد اجتماعي متوسط پرداخت: پذیري اجتماعي شرکتبعد اجتماعي مسئولیت

 . شده استگیري اندازه( 7) که به شرح رابطه کنندگان استتأمینکارکنان و ، دولتبه
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 ( 7) رابطه

𝑆𝑜𝑐 =  
𝐺𝐶𝐼 + 𝐸𝐶𝐼 + 𝑆𝐶𝐼

3
 

 : این رابطهکه در 

 𝑆𝑜𝑐: پذیري اجتماعي شرکتبعد اجتماعي مسئولیت 

 𝐺𝐶𝐼: مبالغ پرداختي به دولت 

𝐸𝐶𝐼: مبالغ پرداختي به کارکنان 

 𝑆𝐶𝐼: کنندگان مواد و کالا مبالغ پرداختي به تأمین 

 . شده استگیري اندازه به شرح روابط زیر این مبالغ

بندي چندکي هزینه مالیات معادل رتبه مبالغ پرداختي به دولت (:𝐺𝐶𝐼) مبالغ پرداختي به دولت

 . شده استگیري اندازه( 8) که به شرح رابطه شده نسبت به درآمد فروش است ایجاد

 ( 8) رابطه

𝐺𝐶𝐼 = 𝑆𝑐𝑜𝑟𝑒(𝑇𝐸𝑅) = 𝑆𝑐𝑜𝑟𝑒 [
𝑇𝐸

𝑆𝑎𝑙𝑒𝑠
] 

 : این رابطهکه در  

𝑆𝑐𝑜𝑟𝑒(𝑇𝐸𝑅): نسبت کل هزینه مالیات به فروشبندي چندکي بیانگر رتبه 

𝑇𝐸 :هزینه مالیات 

𝑆𝑎𝑙𝑒𝑠: فروش خالص و درآمد حاصل از ارائه خدمات 

بندي چندکي هزینه مبالغ پرداختي به کارکنان معادل رتبه (:𝐸𝐶𝐼) مبالغ پرداختي به کارکنان

 که به شرح رابطه نفر کارمند نسبت به درآمد فروش است حقوق و مزایاي کارکنان به ازاي هر

 . شده استگیري اندازه( 9)

 ( 9) رابطه

𝐸𝐶𝐼 = 𝑆𝑐𝑜𝑟𝑒(𝐴𝑆𝐸𝑅) = 𝑆𝑐𝑜𝑟𝑒 [
𝑆𝐸 𝐸𝑁⁄

𝑆𝑎𝑙𝑒𝑠
] 
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 : این رابطهکه در 

 𝐸𝐶𝐼: بالغ پرداختي به کارکنانم 

 𝑆𝑐𝑜𝑟𝑒(𝐴𝑆𝐸𝑅): بندي چندکي کل حقوق و مزایاي پرداختي براي هریک از کارکنانرتبه 

𝑆𝐸: کل حقوق و مزایاي پرداختي 

𝐸𝑁: تعداد کارکنان 

𝑆𝑎𝑙𝑒𝑠: فروش خالص و درآمد حاصل از ارائه خدمات 

بندي معادل رتبه کنندگانپرداختي به تأمینمبالغ  (:𝑆𝐶𝐼) کنندگانمبالغ پرداختي به تأمین

 چندکي خرید سالانه مواد و کالا نسبت به فروش خالص و درآمد حاصل از ارائه خدمات است

 . شده استگیري اندازه( 10) که به شرح رابطه

 ( 10) رابطه

𝑆𝐶𝐼 = 𝑆𝑐𝑜𝑟𝑒(𝑃𝐶𝑅) = 𝑆𝑐𝑜𝑟𝑒 [
𝑃𝐶

𝑆𝑎𝑙𝑒𝑠
] 

 : این رابطهکه در  

 𝑆𝐶𝐼: کنندگان مواد و کالامبالغ پرداختي به تأمین 

𝑆𝑐𝑜𝑟𝑒(𝑃𝐶𝑅): بندي چندکي خریدهاي سالانه مواد و کالا نسبت به درآمد فروشرتبه 

𝑃𝐶: خریدهاي سالانه مواد و کالا 

𝑆𝑎𝑙𝑒𝑠: فروش خالص و درآمد حاصل از ارائه خدمات 

 يریپذتیمسئول يطیمحستیبعد ز: شرکت ياجتماع يریپذتیمسئول يطیمحستیبعد ز

 يهابیآس دلیلبه  يپرداخت يهامهیو مقدار جر مهیتعداد دفعات جر میانگین شرکت ياجتماع

 . شده استگیري اندازه( 11) است که به شرح رابطه ستیزطیمحوارده به 

 ( 11) رابطه

𝐸𝑛𝑣 =  
𝐸𝐷𝐼+𝐹𝐸𝐷

2
  

 : این رابطهدر  که
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𝐸𝐷𝐼: مهیتعداد دفعات جر 

𝐹𝐸𝐷: پرداختي شرکت  مهیمقدار جر 

 . شده استگیري اندازه( 13) و( 12) شرح روابط بهنحوه سنجش این دو متغیر محیطي 

معکوس معادل ، متغیر محیطي اولبه عنوان  مهیتعداد دفعات جر(: 𝐸𝐷𝐼) مهیتعداد دفعات جر

توسط شرکت  محیطيیستخطرات ز یلبه دل یجادشدها یمهجر دفعاتعداد ت يچندک يبندرتبه

تفسیر این رابطه به معناي آن است که هر چه شرکت . استسال به نسبت متوسط صنعت  یکدر 

نحوه سنجش متغیر . نسبت بالاتري خواهد داشت، زیست وارد کندآسیب کمتري به محیط

 . باشدمي( 12) محیطي اول به شرح رابطه

 ( 12) رابطه

𝐸𝐷𝐼 = 𝑆𝑐𝑜𝑟𝑒` [
𝐸𝐷

𝐼𝐸𝐷
]  

 : این رابطهدر که 

 𝐸𝐷𝐼: اول متغیر محیطي 

𝑆𝑐𝑜𝑟𝑒` [
𝐸𝐷

𝐼𝐸𝐷
 یمه شرکت جر دفعاتتعداد  يچندک يبندمعکوس رتبهمعادل : [

𝐸𝐷 :محیطي در یک سال یمه شرکت به دلیل ایجاد خطرات زیستجر تعداد دفعات 

𝐼𝐸𝐷 :یمه صنعتعداد دفعات جرمیانگین ت 

محیطي  متغیرپرداختي شرکت به عنوان  مهیمقدار جر(: 𝐹𝐸𝐷) پرداختي شرکت مهیمقدار جر

جریمه یا کمک به  عنوانبهمبلغي است که یک شرکت  يچندک يبندمعکوس رتبهدوم معادل 

نحوه . کنديمزیست پرداخت یطمحهاي وارده به یبآسبراي  ستیزطیسازمان حفاظت مح

 . باشد( مي13) سنجش متغیر محیطي دوم به شرح رابطه

 ( 13) رابطه

𝐹𝐸𝐷 = 𝑆𝑐𝑜𝑟𝑒` [
𝐸𝐹

𝐼𝐸𝐹
]  

 : این رابطهدر  که
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: 𝐹𝐸𝐷دوم متغیر محیطي 

𝑆𝑐𝑜𝑟𝑒` [
𝐸𝐹

𝐼𝐸𝐹
 هایمهجر عنوانبهپرداختي  مبلغ يچندک يبندمعکوس رتبهمعادل : [

 𝐸𝐹 :هایمهجر عنوانبهپرداختي  مبلغ 

𝐼𝐸𝐹 :تنعصجریمه پرداختي  میانگین 

اندازه  میانگینبعد راهبري شرکتي : پذیري اجتماعي شرکتشرکتي مسئولیتبعد راهبري 

 . شده استگیري اندازه( 14) که به شرح رابطه سازماني استداران برونمدیره و سهامهیئت

 ( 14) رابطه

𝐺𝑜𝑣 =  
𝐵𝑂𝑆 + 𝐸𝑆𝑂

2
 

 : این رابطهکه در 

𝐺𝑜𝑣: پذیري اجتماعي شرکتبعد راهبري شرکتي مسئولیت 

𝐵𝑂𝑆: مدیرهاندازه هیئت میانگین 

𝐸𝑆𝑂: سازمانيداران برونسهام 

 . شوندگیري مياندازه به شرح روابط زیر اندازه هئیت مدیره و سهام داران برون سازماني

بندي چندکي لگاریتم طبیعي تعداد معادل رتبه مدیرهاندازه هیئت (:𝐵𝑂𝑆) مدیرهاندازه هیئت

 . شده استگیري اندازه( 15) که به شرح رابطه است مدیرهکل اعضاء هیئت

 ( 15) رابطه

𝐵𝑂𝑆 = 𝑆𝑐𝑜𝑟𝑒(𝐵𝑀) 

 : این رابطهکه در 

 𝐵𝑂𝑆: مدیرهاندازه هیئت 

𝐵𝑀: شدهمدیره که توسط مجمع تعیینتعداد کل اعضاء هیئت 
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چندکي جمع بندي معادل رتبه سازمانيداران برونسهام (:𝐸𝑆𝑂) سازمانيداران برونسهام

درصد سهام شـرکت را دارند نسبت به تعداد سهام کل  5سازماني که بیش از داران برونسهام

 . شده استگیري اندازه( 16) که به شرح رابطه استاست  شرکت

 ( 16) رابطه

𝐸𝑆𝑂 = 𝑆𝑐𝑜𝑟𝑒 [
𝐸𝑋𝑇

𝑇𝐶𝐶
] 

 : این رابطهکه در 

 𝐸𝑆𝑂: سازمانيبرونداران بندي چندکي سهامرتبه 

𝐸𝑋𝑇: سازمانيداران برونجمع سهام 

𝑇𝐶𝐶: تعداد سهام کل شرکت 

 برابر با جمع ياجتماع يریپذتیشاخص مسئول: پذیري اجتماعي شرکتشاخص مسئولیت

𝐸𝐶𝑂 ،𝑜𝑐 ،𝐸𝑛𝑣  و𝐺𝑜𝑣 است( 17) به شرح رابطه . 

 ( 17) رابطه

CSR = (𝑤1 × 𝐸𝐶𝑂) + (𝑤2 × 𝑆𝑜𝑐) + (𝑤3 × 𝐸𝑛𝑣) +  (𝑤4 × 𝐺𝑜𝑣)  

 : که در این رابطه

𝑤4 𝑤1, 𝑤2 , 𝑤3,  : استا پارامترهوزن هر یک از . 

پژوهش  نیا، انداستفاده نکرده يوزن يهااز روش يقبل يهااز پژوهش کدامچیه نکهیا لیبه دل

نموده استفاده  ي شرکتاجتماع يریپذتیشاخص مسئول يریگبرابر در اندازه يوزن هیروکیاز 

 . است

 𝐸𝐶𝑂 :بعد اقتصادي 

 𝑆𝑜𝑐 :بعد اجتماعي  

 𝐸𝑛𝑣 : محیطيزیست بعد 

 𝐺𝑜𝑣 :شرکتي يبعد راهبر 
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 گرمتغیر تعدیل

متغیر میانجي پژوهش به عنوان ، ارزش نام و نشان تجاري(: BV) ارزش نام و نشان تجاري

نام تجاري را در نظر ارزش ، هاي مالينمونه باشد که با توجه به انواع مختلف بازاریابي ومي

الگوي هیروس را ایجاد نمود که ارزش نام ، وزارت اقتصاد بازرگاني و صنعت ژاپن. گیرندمي

هاي تر از سایر روشتجاري را بر اساس اطلاعات عمومي مالي مطرح نموده و معمولاً عیني

این پژوهش  .کندها اعمال ميالگوي هیروس را در ارزیابي تحلیل، این پژوهش. ارزیابي است

 . کندعنوان تابعي از سه عامل زیر فرض ميارزش نام تجاري را به

 ( 18) رابطه

 𝐵𝑉 = ∫(𝑃𝐷, 𝐿𝐷, 𝐸𝐷, 𝑟) =
𝑃𝐷

𝑟
× 𝐿𝐷 × 𝐸𝐷 

 : این رابطهدر که 

𝑃𝐷: پیشرانه اعتبار ارزش نام تجاري 

𝐿𝐷: پیشرانه وفاداري به ارزش نام تجاري 

𝐸𝐷: پیشرانه توسعه ارزش نام تجاري 

 𝑟: نرخ بهره بدون ریسک 

 . نحوه سنجش هر کدام از این متغیرها در ادامه ارائه شده است

هاي نقدي معادل جریان پیشرانه اعتبار ارزش نام تجاري (:𝑃𝐷) پیشرانه اعتبار ارزش نام تجاري

یا ، نسبت هزینه تبلیغات و آگهي. هاي قیمت یا مازاد ارزش نام تجاري استقابل استناد به مزیت

است نام تجاري  معرف، یافتهنرخ تخصیص، هاي عملیاتيکل هزینهبه، هزینه مدیریت نام تجاري

 . گیري شده استاندازه( 19) که به شرح رابطه

 ( 19) رابطه

𝑃𝐷 =
1

5
∑ {[

𝑆𝑖

𝐶𝑖
−

𝑆∗
𝑖

𝐶∗
𝑖
] ∗

𝐴𝐷𝑖

𝑂𝐸𝐼
} ∗ 𝐶0

0
𝑖=−4   

 : این رابطهکه در 

 𝑃𝐷 :پیشرانه اعتبار ارزش نام تجاري 
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 𝑆: فروش شرکت 

 𝐶: هاي فروش شرکتهزینه 

𝑆∗: فروش شرکت معیار 

𝐶∗: هاي فروش شرکت معیارهزینه 

 𝐴𝐷: هزینه تبلیغات و آگهي 

 𝑂𝐸: هاي عملیاتي کلهزینه 

ترین شاخص قیمت واحد در محدوده آماري عنوان شرکت معیار است که کوچکشرکتي به

±3σ را در هر صنعت داشته باشد . 

به توانایي یک نام تجاري براي حفظ فروش  (:𝐿𝐷) پیشرانه وفاداري به ارزش نام تجاري 

مدت با استفاده از وفاداري مشتري و حفظ موقعیت در یک پایدار در طول یک دوره طولاني

 هاي فروش استپایداري هزینه، پیشرانه وفاداري به ارزش نام تجاري. نوع تجارت اشاره دارد

 . گیري شده استاندازه( 20) ابطهکه به شرح ر

 ( 20) رابطه

 𝐿𝐷 =  
𝜇𝐶− 𝜎C

𝜇𝐶
 

 : این رابطهکه در 

 𝐿𝐷: پیشرانه وفاداري به ارزش نام تجاري 

 𝜇𝐶: هاي فروش پنج سال شرکتهزینه میانگین 

 𝜎C: هاي فروش پنج سال شرکتانحراف از هزینه میانگین 

بیانگر قابلیت توسعه  پیشرانه توسعه ارزش نام تجاري(: 𝐸𝐷) پیشرانه توسعه ارزش نام تجاري

نام تجاري بوده که بیانگر توانایي یک نام تجاري مشهور براي گسترش در بخش صنعت و 

این پژوهش پیشرانه توسعه ارزش نام تجاري را با ، بنابراین. ي جغرافیایي خاصي استناحیه

گیري اندازه( 21) به شرح رابطهها شرکت استفاده از تمرکز بر روي فروش غیرعملیاتي و خارجي

 . کندمي
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 ( 21) رابطه

𝐸𝐷 =
1

2
∑ [

𝑆𝑋𝑖 − 𝑆𝑋𝑖−1

𝑆𝑋𝑖−1

+ 1]

0

𝑖=−1

 

 : این رابطهکه در 

 :𝐸𝐷 پیشرانه توسعه ارزش نام تجاري 

 𝑆𝑋:  فروش غیرعملیاتي و خارجي شرکت 

 های پژوهشیافته

استنباطی ارائه شده است که در های پژوهش حاضر به دو بخش آمار توصیفی و یافته

 . ادامه بیان شده است

 توصیفیآمار 

این  مشاهدات یهگر را براي کلمستقل و تعدیل، هاي وابستهآمار توصیفي متغیر( 1) نگاره

 . دهدپژوهش نشان مي

 آمار توصیفی (: 1) نگاره

 متغیر ها
PERF ECO SCO Env COV PD LD ED 

 34/0 64/0 28/0 17/1 01/0 16/0 03/0 12/0 میانگین

 36/0 68/0 26/0 19/1 00/0 16/0 02/0 10/0 میانه

 99/0 95/0 81/0 30/1 01/0 20/1 94/0 57/5 بیشینه

 00/0 -37/0 14/0 00/0 01/0 00/0 -01/0 -44/2 کمینه

 32/0 18/0 07/0 10/0 00/0 11/0 05/0 27/0 انحراف معیار

 هاي پژوهشیافته: منبع

دهنده شود که نشانها محسوب ميآن مترینشده میانگین مههاي مرکزي بیانشاخصاز بین 

ها شاخص مناسبي براي نشان دادن مرکزیت داده، میانگین. نقطه تعادل و مرکز ثقل توزیع است

دهد بیشتر باشد که نشان ميمي 129136/0 برابر با براي مثال میانگین عملکرد مالي شرکت. است

هاي میانه یکي دیگر از شاخص. اندیافته مربوط به این متغیر در حول این نقطه تمرکزهاي داده
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شود مشاهده مي( 1) گونه که در نگارههمان. دهدمرکزي است که وضعیت جامعه را نشان مي

دهد نیمي است که نشان مي 028970/0 برابر باپذیري اجتماعي بعد اقتصادي مسئولیتمیانه متغیر 

، همچنین. باشدهاي این متغیر کمتر از این مقدار و نیمي دیگر بیشتر از این مقدار مياز داده

ها از یکدیگر یا طور کلي معیاري براي تعیین میزان پراکندگي دادههاي پراکندگي بهشاخص

هاي پراکندگي که ترین شاخصاز جمله مهم. ها نسبت به میانگین استمیزان پراکندگي آن

طور همان. انحراف معیار است، باشدي واردکردن متغیر به مدل رگرسیوني ميشرط مطلوب برا

انحراف معیار متغیرها صفر نبوده و حائز این شرط ، نیز قابل مشاهده است( 1) که در نگاره

بعد اجتماعي  در جامعه آماري مورد بررسي انحراف معیار متغیر، به عنوان مثال. باشندمي

 . است 110454/0 برابر با پذیري اجتماعيمسئولیت

 آمار استنباطی

. استفاده شده است، هاي اول تا ششم پژوهش از مدل رگرسیون چندکيفرضیه جهت بررسي

شود که درمجموع فاصله اي برازش داده ميگونهدر رگرسیون چندکي منحني رگرسیوني به

خودهمبستگي و هم خطي از بررسي ، براي برآورد مدل رگرسیون. نقاط از آن به حداقل برسد

این فروض مورد ، ها برآورد گرددکه مدلقبل از آن، بنابراین. اي برخوردار استاهمیت ویژه

شده رگرسیوني پرداخته  فروض کلاسیکدر ادامه به بررسي . است شده آزمون قرار گرفته

 . است

 کلاسیک  نتایج فروض

 واریانسموضوع ، شودبا آن برخورد مي اقتصاد سنجيیکي از موضوعات مهميّ که در 

در تخمین مدل رگرسیون مقادیر جملات ناهمساني به این معناست که  واریانس. ناهمساني است

از  پژوهشبه منظور برآورد واریانس ناهمساني در این . نابرابر هستند هايواریانسخطا داراي 

آزمون تشخیص ، هاي رگرسیونيمفروضات اصلي مدل از دیگر. آزمون وایت استفاده شده است

 وجودگادفري براي تشخیص در مطالعه حاضر از آزمون بروش. باشدوجود خود همبستگي مي

داري به دست آمده در صورتي که سطح معني. و یا عدم وجود خودهمبستگي استفاده شده است

خطي نظور بررسي خطاي همدر نهایت به م. خودهمبستگي وجود دارد، باشد 05/0کمتر از 

http://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%82%D8%AA%D8%B5%D8%A7%D8%AF_%D8%B3%D9%86%D8%AC%DB%8C
http://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%82%D8%AA%D8%B5%D8%A7%D8%AF_%D8%B3%D9%86%D8%AC%DB%8C
http://fa.wikipedia.org/wiki/%D9%88%D8%A7%D8%B1%DB%8C%D8%A7%D9%86%D8%B3
http://fa.wikipedia.org/wiki/%D9%88%D8%A7%D8%B1%DB%8C%D8%A7%D9%86%D8%B3
http://fa.wikipedia.org/wiki/%D9%88%D8%A7%D8%B1%DB%8C%D8%A7%D9%86%D8%B3
http://fa.wikipedia.org/wiki/%D9%88%D8%A7%D8%B1%DB%8C%D8%A7%D9%86%D8%B3
http://fa.wikipedia.org/wiki/%D9%88%D8%A7%D8%B1%DB%8C%D8%A7%D9%86%D8%B3
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نتایج . استفاده شده است وایف از آزمون، هاي رگرسیونيعنوان دیگر مفروضات فرعي مدلبه

 . شده استبیان ( 2) ها به صورت نگارهحاصل از این آزمون

 نتایج مفروضات رگرسیونی(: 2) نگاره

 متغیر
نماد 

 متغیر

VIF 
تورم 

 واریانس

1/ VIF 

 تلورانس

 ناهمساني واریانس همبستگيآزمون خود 

 سطح Fآماره 

 معني داري 

 سطح  Fآماره 

 معني داري

 بعد اقتصادي 
ECO 

481/1 017/1 9466/0 4606/0 6468/0 6927/0 

 SCO 593/3 136/1 بعد اجتماعي 

 Env 632/1 056/1 زیست محیطيبعد 

 COV 249/1 019/1 بعد راهبري شرکتي

 هاي پژوهشیافته: منبع

بنابراین خطاي ، باشدمي 10براي کلیه متغیرهاي مستقل کمتر از  VIFبا توجه به اینکه ضریب 

 نیز خودهمبستگي، است 05/0داري بیشتر از چون سطح معني، همچنین. خطي وجود نداردهم

در آزمون وایت هم . به مدل نیست AR (1)نیازي به اضافه کردن متغیر ، بنابراین. وجود ندارد

بنابراین مدل داراي ، باشدمي 05/0به دست آمده براي مدل بیشتر از  p-valueبا توجه به اینکه 

توان مدل پژوهش را با استفاده از روش حداقل مربعات از این رو مي. باشدهمساني واریانس مي

 . نمودبرازش  OLSمعمولي یا 

 هاانتخاب نوع داده(: 3) نگاره

 هاسمن Hآزمون  لیمر Fآزمون 

 نتیجه احتمال هاسمنآماره  نتیجه احتمال لیمر Fآماره

 اثرات تصادفي 3815/0 38/6 تابلوئيهاي داده 000/0 71/3

 هاي پژوهشیافته: منبع

روش ، دهد که براي تخمین مدلپژوهش نشان مي براي مدل( 3) لیمر در نگاره Fنتایج آزمون 

زیرا مقدار احتمال مربوط به این آماره براي مدل پژوهش یعني ، تابلویي استها کارگیري دادهبه

ارزش نام و نشان  يانجیاجتماعي شرکت بر عملکرد آن با توجه به نقش م يریپذتیاثر مسئول

بنابراین فرض صفر آزمون مبني بر ، کمتر است( 05/0) درصد 5داري ي از سطح معنيتجار
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هاي شود و رویکرد تابلویي براي دادهمدل پژوهش پذیرفته نميها براي تلفیقي بودن داده

لازم است آزمون هاسمن براي تعیین ، لیمر Fبا توجه به آزمون ، همچنین. شودمي تأییدپژوهش 

دهد که نتیجه آزمون هاسمن براي مدل پژوهش نشان مي. هاي تابلویي انجام گیردنوع داده

زیرا مقدار احتمال مربوط به این آماره براي ، تصادفي هستند تابلویي با اثرات ثابت یا، هاداده

مدل پژوهش بر روي ، بنابراین. بیشتر است( 05/0) درصد 5داري از سطح معني، مدل پژوهش

 . شودهاي تابلویي با اثرات تصادفي تخمین زده ميمتغیرهاي مورد نظر بر اساس رویکرد داده

 برازش مدل 

 . گرددز برازش مدل پژوهش ارائه ميدر این بخش نتایج حاصل ا

 نتایج تخمین مدل با رویکرد حداقل مربعات و رگرسیون چندکی در پنج سناریو(: 3) نگاره

PERF𝑖𝑡 = α0 + 𝛼1ECO𝑖𝑡 + 𝛼2Sco𝑖𝑡 + 𝛼3Env𝑖𝑡 + 𝛼4Gov𝑖𝑡 + 𝛼5PD𝑖𝑡 + 𝛼6LD𝑖𝑡 + 𝛼7ED𝑖𝑡 + ε𝑖𝑡 

 95/0 چارک 75/0چارک 50/0 چارک 25/0 چارک 05/0چارک  حداقل مربعات چارک

 ضرایب متغیرها
سطح 

 داريمعني
 ضرایب

سطح 

 داريمعني
 ضرایب

سطح 

 داريمعني
 ضرایب

سطح 

 داريمعني
 ضرایب

سطح 

 داريمعني
 ضرایب

سطح 

 داريمعني

 ***00/0 32/0 ***00/0 35/0 **05/0 49/0 *08/0 50/0 ***01/0 75/0 **03/0 262/0 يبعد اقتصاد

 44/0 -03/0 96/0 00/0 **06/0 00/0 ***00/0 02/0 34/0 03/0 14/0 -080/0 يبعد اجتماع

زیست بعد 

 ***00/0 -91/5861 **09/0 -04/2827 74/0 -69/337 52/0 28/619 23/0 68/619 12/0 -746/77 محیطي

 يبعد راهبر

 96/0 -18/0 46/0 04/0 27/0 03/0 39/0 03/0 89/0 00/0 44/0 044/0 يشرکت

 ***01/0 55/1 ***00/0 40/1 ***00/0 29/1 ***00/0 11/1 ***00/0 98/0 ***00/0 315/1 اعتبار شرانهیپ

 شرانهیپ

 ***00/0 03/0 ***00/0 -01/0 ***01/0 -01/0 87/0 -00/0 ***02/0 -02/0 **05/0 -/040 وفاداري

 ***00/0 -01/0 ***01/0 03/0 31/0 02/0 31/0 01/0 15/0 03/0 29/0 -054/0 توسعه شرانهیپ

نیکویي 

 برازش
- 15/0 25/0 29/0 27/0 18/0 

تعدیل شده 

 نکوئي
- 14/0 12/0 28/0 27/0 18/0 

سطح 

 داريمعني
- 0000/0 0000/0 0000/0 0000/0 0000/0 

 هاي پژوهشیافته: منبع
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 5، سپس در مجموعو مدل برازش شده ، در این پژوهش نخست با رویکرد حداقل مربعات

و ضرایب  شدهها برازش داده بر 95/01و  75/0، 50/0، 25/0، 05/0، چارک 5مدل به ازاي 

 برازش مدل. شوندشده برآورد ميهاي تعریفرگرسیون مربوط به هر چارک با استفاده از رابطه

 . ارائه شده است( 3) به شرح نگاره

یک متغیر در یک  تأیید اما، باشدفرضیه مي تأییدبه منزله ، حداقل سه چارکمتغیر در  تأیید

 . باشدفرضیه نمي تأییدسطح از چندک به تنهایي به منزله 

 های اول تا ششم نتایج فرضیه

خطي و نظر به هدف پژوهشي که به بررسي بر اساس نتایج آزمون خود همبستگي و هم

هاي متفاوت پرداخته ها در ابعاد مختلف و چارکمسئولیت اجتماعي و عملکرد مالي شرکت

پس از تخمین مدل به بررسي و تفسیر نتایج . از مدل رگرسیون چندگي استفاده شده است، است

هفت فرضیه ، هاي پژوهشيدر قسمت فرضیه. هاي پژوهش پرداخته شده استآزمون فرضیه

در این نوع از . مطرح شد که رگرسیون چندگي پاسخ گوي شش فرضیه اول آن بوده است

برازش  95/0و  75/0، 50/0، 25/0، 05/0هاي ارکچمدل رگرسیوني در سطح ، رگرسیون

مبني ، دار باشدداري مدل رگرسیوني در حداقل سه چارک معنيچه سطح معنيچنان. شوندمي

 . شودها پرداخته ميکه در ادامه به تشریح آن، باشدبر پذیرش فرضیه پژوهشي مي

 نتایج فرضیه اول

بین بعد اقتصادي ست که آیا فرضیه اول پژوهش درصدد رسیدن به این هدف ا

در نتایج . یا خیر داري وجود داردرابطه معني پذیري اجتماعي و عملکرد مالي شرکتمسئولیت

بعد اقتصادي  داري برايدهد سطح معنينتایج نشان مي، بر این اساس. ارائه شده است( 3) نگاره

به ترتیب برابر با ، 95/0 و 75/0، 50/0، 25/0، 05/0 هايچارکدر  پذیري اجتماعيمسئولیت

 تأییدداري سطح معنيها چارک تمامي در، بنابراین. است، 000/0و 000/0، 05/0، 08/0، 01/0

پذیري اجتماعي بر عملکرد بعد اقتصادي مسئولیتشده و در نتیجه شواهد گویاي اثرگذاري 

                                                           
 (. ***0/01value<-P) خطا %1اطمینان و  %99*** پذیرش در سطح  1

 (. **P-value<0/5) خطا %5اطمینان و  %95** پذیرش در سطح 

 (. *P-value<0/1) خطا %10اطمینان و  %90* پذیرش در سطح 
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بین بعد توان گفت که شود و ميمي تأییددر نتیجه فرضیه اول پژوهش . باشدمي مالي شرکت

 . داري وجود داردپذیري اجتماعي و عملکرد مالي شرکت رابطه معنياقتصادي مسئولیت

 نتایج فرضیه دوم

بین بعد اجتماعي فرضیه دوم پژوهش درصدد رسیدن به این هدف است که آیا 

در نتایج . یا خیر داري وجود داردرابطه معني پذیري اجتماعي و عملکرد مالي شرکتمسئولیت

بعد اجتماعي  داري برايدهد سطح معنينتایج نشان مي. ارائه شده است( 3) نگاره

به ترتیب برابر با ، 95/0و  75/0، 50/0، 25/0، 05/0 هايچارکدر  پذیري اجتماعيمسئولیت

سطح ، 95/0و  75/0، 05/0هاي است که در چارک، 44/0و  96/0، 06/0، 000/0، 34/0

پذیري بعد اجتماعي مسئولیتنشده و در نتیجه شواهد گویاي عدم اثرگذاري  تأییدداري معني

توان شود و مينمي تأییددر نتیجه فرضیه دوم پژوهش . باشدمي اجتماعي بر عملکرد مالي شرکت

داري پذیري اجتماعي و عملکرد مالي شرکت رابطه معنيبین بعد اجتماعي مسئولیتگفت که 

 . وجود ندارد

 ومسنتایج فرضیه 

 زیست محیطيبین بعد وم پژوهش درصدد رسیدن به این هدف است که آیا سفرضیه 

در نتایج . یا خیر داري وجود داردرابطه معني پذیري اجتماعي و عملکرد مالي شرکتمسئولیت

 زیست محیطيبعد  داري برايدهد سطح معنينتایج نشان مي. ارائه شده است( 3) نگاره

، 23/0به ترتیب برابر با ، 95/0و  75/0، 50/0، 25/0، 05/0، چارکدر  یري اجتماعيپذمسئولیت

داري سطح معني، 50/0و  25/0، 05/0هاي است که در چارک، 000/0و 09/0، 74/0، 52/0

پذیري مسئولیت زیست محیطيبعد نشده و در نتیجه شواهد گویاي عدم اثرگذاري  تأیید

-شود و مينمي تأییدوم پژوهش سدر نتیجه فرضیه . باشدمي اجتماعي بر عملکرد مالي شرکت

پذیري اجتماعي و عملکرد مالي شرکت رابطه مسئولیت زیست محیطيبین بعد توان گفت که 

 . داري وجود نداردمعني
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 چهارمنتایج فرضیه 

بین بعد راهبري شرکتي پژوهش درصدد رسیدن به این هدف است که آیا  چهارمفرضیه 

در  نتایج. یا خیر داري وجود داردرابطه معني پذیري اجتماعي و عملکرد مالي شرکتمسئولیت

بعد راهبري شرکتي  داري برايدهد سطح معنينتایج نشان مي. ارائه شده است( 3) نگاره

به ترتیب برابر با ، 95/0و  75/0، 50/0، 25/0، 05/0 هايچارکدر  پذیري اجتماعيمسئولیت

 تأییدداري سطح معني هاچارک در هیچ کدام ازاست که ، 96/0و  46/0، 27/0، 39/0، 89/0

پذیري اجتماعي بعد راهبري شرکتي مسئولیتشده و در نتیجه شواهد گویاي عدم اثرگذاري ن

توان گفت شود و مينمي تأییدپژوهش  چهارمدر نتیجه فرضیه . باشدمي بر عملکرد مالي شرکت

داري پذیري اجتماعي و عملکرد مالي شرکت رابطه معنيتي مسئولیتبین بعد راهبري شرککه 

 . وجود ندارد

 پنجمنتایج فرضیه 

بین پیشرانه اعتبار نام و نشان پژوهش درصدد رسیدن به این هدف است که آیا  پنجمفرضیه 

ارائه ( 3) نگارهنتایج در . یا خیر داري وجود داردرابطه معني تجاري و عملکرد مالي شرکت

در پیشرانه اعتبار نام و نشان تجاري  داري برايدهد سطح معنينتایج نشان مي. شده است

، 000/0، 000/0، 000/0به ترتیب برابر است با ، 95/0و  75/0، 50/0، 25/0، 05/0 هايچارک

شده و در نتیجه شواهد  تأییدداري ها سطح معنياست که در تمامي چارک، 01/0و  000/0

در نتیجه . باشدمي پیشرانه اعتبار نام و نشان تجاري بر عملکرد مالي شرکتگویاي اثرگذاري 

بین پیشرانه اعتبار نام و نشان تجاري و توان گفت که شود و ميمي تأییدپژوهش  پنجمفرضیه 

 . داري وجود داردعملکرد مالي شرکت رابطه معني

 ششمنتایج فرضیه 

بین پیشرانه وفاداري به نام و پژوهش درصدد رسیدن به این هدف است که آیا  ششمیه فرض

( 3) در نگارهنتایج . یا خیر داري وجود داردرابطه معني نشان تجاري و عملکرد مالي شرکت

پیشرانه وفاداري به نام و نشان تجاري  داري برايدهد سطح معنينتایج نشان مي. ارائه شده است

و 000/0، 01/0، 87/0، 02/0به ترتیب برابر با ، 95/0و  75/0، 50/0، 25/0، 05/0 ايهچارکدر 
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-نشده و در نتیجه شواهد گویاي اثر تأییدداري سطح معني 25/0است که در چارک ، 000/0

 ششمدر نتیجه . باشدمي پیشرانه وفاداري به نام و نشان تجاري بر عملکرد مالي شرکتگذاري 

بین پیشرانه وفاداري به نام و نشان تجاري و توان گفت که شود و ميمي تأییدپنجم پژوهش 

 . داري وجود داردعملکرد مالي شرکت رابطه معني

 هفتمنتایج فرضیه 

بین پیشرانه توسعه نام و نشان پژوهش درصدد رسیدن به این هدف است که آیا  هفتمفرضیه 

ارائه ( 3) در نگارهنتایج . یا خیر داردداري وجود رابطه معني تجاري و عملکرد مالي شرکت

در پیشرانه توسعه نام و نشان تجاري  داري برايدهد سطح معنينتایج نشان مي. شده است

و 01/0، 31/0، 31/0، 15/0به ترتیب برابر است با ، 95/0و  75/0، 50/0، 25/0، 05/0 هايچارک

شده و در نتیجه شواهد  تأییدداري سطح معني 95/0و  75/0 است که فقط در چارک، 000/0

در . باشدمي پیشرانه توسعه نام و نشان تجاري بر عملکرد مالي شرکتگویاي عدم اثرگذاري 

بین پیشرانه توسعه نام و نشان توان گفت که شود و مينمي تأییدپژوهش  هفتمنتیجه فرضیه 

 . داري وجود نداردتجاري و عملکرد مالي شرکت رابطه معني

 تمشه هنتایج فرضی

 درصدد بررسي روابط علي بین سه متغیر، که مدل مفهومي پژوهش حاضراز آنجا

منظور به، است( ارزش نام تجاري و عملکرد مالي شرکت، پذیري اجتماعي شرکتمسئولیت)

تم شسقم فرضیه ه و فراهم شدن امکان تحلیل همزمان روابط متغیرها و جهت بررسي صحت

مربوط به  نتایج. شداستفاده  سازي معادلات ساختاريبر مدلپژوهش از روابط علي مبتني 

( 9) و( 8) متغیرهاي پژوهش و همچنین بررسي کیفیت مدل مفهومي به شرح نگاره ضرایب

 . باشدمي
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 آزمون فرضیه هفتم (: 8) نگاره

 نتایج متغیر مسیر متغیر

 برآورد 

 خطاي

 استاندارد 

 سطح آزمون

 

 داريمعني

پذیري اجتماعي مسئولیت → تجاري ارزش نام نشان

 شرکت

61/105 33/1996 05/0 96/0 

پذیري اجتماعي مسئولیت → عملکرد مالي شرکت

 شرکت

58/448144 87/175531 58/2 01/0*** 

پذیري اجتماعي مسئولیت

 شرکت

 ***01/0 78/2 92/4 68/13 ارزش نام نشان تجاري →

پیشرانه اعتبار نام نشان 

 تجاري

 0 0 0 1 نام نشان تجاريارزش  →

پیشرانه وفاداري به نام نشان 

 تجاري

 ***01/0 -82/2 06/0 -16/0 ارزش نام نشان تجاري →

یشرانه توسعه و نام نشان 

 تجاري

 53/0 62/0 05/0 03/0 ارزش نام نشان تجاري →

پذیري اجتماعي مسئولیت → بعد اقتصادي

 شرکت

67/9203 43/3421 69/2 01/0*** 

پذیري اجتماعي مسئولیت → اجتماعيبعد 

 شرکت

94/727 74/361 01/2 04/0** 

پذیري اجتماعي مسئولیت → زیست محیطيبعد 

 شرکت

1 0 0 0 

پذیري اجتماعي مسئولیت → بعد راهبري شرکتي

 شرکت

46/307- 20/437 70/0- 45/0 

 هاي پژوهشیافته: منبع

براي تعیین  هایيشاخصیا مدل مفهومي  هاي برازندگينمایانگر شاخص( 9) نگاره، همچنین

ها بیانگر این هستند که این شاخص. ستها ادادهالگو براي تجزیه و تحلیل  يهاي سازگارمزیت

توان گفت هاي برازندگي ميبا توجه به شاخص. یابدها دست ميالگو به سازگاري خوبي با داده

 . قبول استبین متغیرها معتبر و قابل شده جهت برازش و بررسي روابطکه مدل ساختاري طراحي
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 های برازش مدل شاخص(: 9) نگاره

 ratio 2χ GFI  AGFI RMSEA CFI شاخص

 99/0 03/0 98/0 99/0 27/2 آماره

 مطلوب مطلوب مطلوب مطلوب مطلوب نتایج

 هاي پژوهشیافته: منبع

تم پژوهش درصدد رسیدن به این هدف است که آیا ارزش نام و نشان تجاري در شفرضیه ه

 اساس نگاره بر. پذیري اجتماعي شرکت و عملکرد نقش میانجي دارد یا خیرمسئولیت بینرابطه 

براي متغیر ارزش داري مسیر دهد که ضریب معنينتایج تحلیل معادله ساختاري نشان مي (،8)

 قدر مطلق شرکت از پذیري اجتماعي شرکت و عملکردابطه بین مسئولیتدر رنام و نشان تجاري 

که منجر ، باشدمي، %95دار بودن اثر در سطح اطمینان معنيعدم که حاکي از ، است کمتر، 96/1

ارزش نام و نشان تجاري در رابطه در نتیجه شواهد گویاي این است که . شوداین فرضیه مي ردبه 

تم شپذیري اجتماعي شرکت و عملکرد نقش میانجي ندارد و در نتیجه فرضیه همسئولیت بین

( 2015) وانگ و همکارانبا پژوهش ها شواهد در تمامي فرضیه. گرددنمي تأییدپژوهش 

 . همخواني دارد

 گیریبحث و نتیجه

شرکت با در  يبر عملکرد مال ياجتماع يرپذیتیمسئول تأثیرهدف از پژوهش حاضر بررسي 

 يمدل مفهوم، در این ارتباط. ي استنام و نشان تجار ژهویارزش گرلینظر گرفتن نقش تعد

 يریپذتیبین مسئول رابطهدر  يارزش نام و نشان تجار يگريانجیمنظور آزمودن نقش مبه

ت پژوهش با استفاده از مدل معادلا نیدر اکه  شده استبا عملکرد مالي شرکت ارائه  ياجتماع

زمان بر طور همبه ياجتماعي شرکت و ارزش نام و نشان تجار يریپذتیاثر مسئول، يساختار

رگرسیون  با استفاده از روش تطبیقياین پژوهش . گرفت رقرا يبررس عملکرد شرکت مورد

 بر تأکیدرا با  ارتباط بین مسئولیت اجتماعي شرکت، روش حداقل مربعات معموليو  يچندک

نتایج تجربي بیانگر آن است که . عملکرد مالي شرکت بررسي نمودو تجاري و نشان ارزش نام 

تري نسبت عمیق ياهزمایشآدهند که اجازه مي، ياستفاده شده در رگرسیون چندکهاي داده

هاي پذیرفته شده ي این است که شرکتها نشان دهندهیافته. هاي معمولي داشتبه رگرسیون



 

  

 

 .. .بر عملکرد مالی شرکت با یاجتماع یریپذتیمسئول ریثأت 69

هاي مسئولیت اجتماعي و مدیریت نام طور مداوم در فعالیتتهران باید به در بورس اوراق بهادار

ها در تحلیل چندک. فعالیت کنند، خود و ارزش تجاري براي به حداکثر رساندن ارزش شرکت

فراهم را و ارزش تجاري  این پژوهش درک خوبي در مطالعه مسئولیت اجتماعي و مدیریت نام

هاي اجتماعي شرکت و گر این است که محققان مسئولیتهاي پیشین بیانپژوهش. کندمي

ارزش  ایجاد هاي نامشهود شرکت که براي سهامدارانعنوان دارایيبه را ارزش نام و نشان تجاري

فاقد شواهد تجربي در رابطه با  هاي انجام شدهپژوهش، گرچها. کنندمعرفي مي، کنندمي

هاي پذیرفته شده در بورس اري در شرکتهاي اجتماعي شرکت و عملکرد نام تجمسئولیت

تنها پژوهش انجام شده در این ، بر این اساس. کندرا پر مي ءاین پژوهش این خلااما ، باشندمي

 وانگ و همکارانپژوهش ، زمینه که بتوان نتایج مطالعه حاضر را با آن مورد مقایسه قرار داد

تطبیق ( 2015) وانگ و همکارانایج پژوهش با نت، هانتایج در تمامي فرضیه. باشدمي (،2015)

ها در عملکرد مالي شرکتو هاي اجتماعي مسئولیتهاي زیادي در زمینه البته پژوهش. دارد

هاي مالي و حسابداري اما اجراي روش رگرسیون چندکي براي پژوهش، ایران انجام شده است

تمایز دیگر این پژوهش در بکارگیري متغیر ، همچنین. به ندرت مورد استفاده قرار گرفته است

 . که تاکنون مورد بررسي قرار نگرفته است، است تجاري و نشان نام ویژه ارزش

، عموما، هاي اجتماعي شرکت و ارزش نام تجاريمسئولیت، ي این پژوهشهایافتهبر اساس 

شود تا از د ميپیشنها، در نتیجه. دنتوانند سبب افزایش ارزش و عملکرد مالي شرکت شومي

یکي از مقادیر  عنوانبه هاهاي اجتماعي شرکتمسئولیتهاي مرتبط با میزان انجام فعالیت

-ها نشان مياین یافته. استفاده شود يبراي تفکیک و موفقیت در صنایع بورس، مشخص انتقادي

مالي  طور مثبت بر روي عملکردهاي اجتماعي شرکت و ارزش نام تجاري بهدهند که مسئولیت

راستاي هاي پذیرفته شده در بورس در تواند به شرکتاین مفهوم مي. گذارندمي تأثیرشرکت 

و ارزش نام تجاري براي به حداکثر رساندن ارزش  هامدیریت مسئولیت اجتماعي شرکت

 . شرکت کمک کند

 اگرچه الگوي ارزیابي هیروسه بر نبود محدودیت اصلي این پژوهش این است که، همچنین

-این الگو مشکلاتي در ارزیابي شرکتاما ، آیدطرفي در ارزیابي نام تجاري فائق ميعینیت و بي

این محدودیت . هاي مختلط تولیدي داردمانند شرکت ههاي تولید چند محصولبا برنامه يهای
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-هاي اجتماعي شرکتبیشتر بر روي ارتباط مسئولیت هايپژوهشهایي براي سبب ایجاد فرصت

 . شودمي پذیرفته شده در بورس اوراق بهادار تهرانهاي رزش نام تجاري در شرکتو اها 
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 مقدمه

مدیریتي براي پیشبرد خیر و صلاح  هايتحت عنوان فعالیت، اجتماعي شرکت يریپذتیمسئول

تعریف ، اندنمودهدر جامعه مقرر  نفعانذيفراتر ازآنچه قوانین و مقررات از سوي ، اجتماعي

یک  عنوانبهشرکت  مسئولیت اجتماعي، ي اخیرهاسالدر (. 2007، انویتالیوسیگل و ) شوديم

تعهدهایي را در این ، هاشرکتبسیاري از . است شده دیدگاه غالب در دنیاي تجارت مطرح

اند و ي مربوطه را شکل دادههاتهیکم، آغاز کرده را آني مربوط به هاطرح، حوزه مطرح کرده

 (. 2014، کیم و همکاران) کننديمیي را در این راستا ارائه هاگزارش

شده تبدیل وکارکسباصلي  هاياجتماعي شرکت به یکي از فعالیت تیمسئولازآنجاکه 

هایي مانند اصلي مدیریت در کنار حوزه هايعنوان یکي از حوزهبه را آن توانيم، است

ي هاشرکت(. 2008، همکارانو  کراین) حسابداري و یا مسائل مالي به شمار آورد، بازاریابي

ا در ي اجتماعي شرکت رهااقدامیي هستند که هاشرکت، اجتماعي يریپذتیمسئولعامل به 

 رساننديمبه انجام ، گوناگون نفعانذيراستاي برآورده ساختن توقعات و انتظارات اخلاقي 

ي مدیران در مورد سود و افشاي هاينیبشیپ(. 2012، همکارانکیم و ؛ 2007، انویتالیوسیگل و )

آنان داراي حجم . داوطلبانه نیز پیرامون انتظارات و توقعات آینده در مورد سود شرکت است

هرست ) ي در مورد سود شرکت هستندنیبشیپقابل توجهي از صلاحدید و اختیار در زمینه دقت 

اگر مدیران بخواهند در مورد افشاي اطلاعات آینده اعتباري را به دست (. 2008، همکارانو 

در (. 1990، همکارانکینگ و ) و کمتر جانبدارانه را ارائه خواهند کرد ترقیدقاطلاعات ، آورند

در پژوهش خود دریافتند که پروراندن و توسعه اعتبار و ( 2005) همکارانگراهام و ، این زمینه

. زدیانگيبرمعامل کلیدي است که افشاي اطلاعات داوطلبانه را ، حیثیت در گزارشگري شفاف

را در مواقعي که  نانهیبخوشو کمتر  کمتري با دقت هاينیبشیپممکن است مدیران ، در مقابل

انتشار ، انگیزه افشاي اخبار خوب در مورد سود شرکت را براي منافع شخصي خود داشته باشند

براي بررسي این مساله در بازار سرمایه ، بنابراین(. 2005، روجرز و استوکن؛ 1999، نو) دهند

 . لازم است که تحت پژوهشي تجربي در آن ورود نمود، ایران

ي افشاي اطلاعات مدیران براي اعتبار و حیثیت شرکت در مقایسه با هاهزیانگبا توجه به 

ي متفاوتي در مورد رابطه هاينیبشیپ، ي صورت گرفته پیشینهاپژوهش، دستاوردهاي شخصي

فرضیه افشاي . اندکردهو کیفیت گزارشگري مالي ارائه  اجتماعي شرکت يریپذتیمسئولبین 
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زماني که مدیران بیشتر درگیر ، کندبیان مي( 1984، منیفر) اننفعيذشفاف مبتني بر نظریه 

ي را در ترقیدقاطلاعات ، هستند اجتماعي شرکت يریپذتیمسئولي مرتبط با هاتیفعال

. کننديمي داوطلبانه خود در راستاي حفظ و تداوم اعتبار و حیثیت کلي شرکت ارائه هاينیبشیپ

که  دارديمبیان ( 1976، جنسن) مبتني بر نظریه نمایندگي طلبانهفرصتفرضیه افشاي ، در مقابل

ي مدیران وجود دارد و نیبشیپو دقت  اجتماعي شرکت يریپذتیمسئولي منفي بین ارابطه

تري را براي بینانهي خوشهاينیبشیپو  کننديمعمل  ترطلبانهفرصت، مدیران در افشاي مالي

 . دهنديمانتشار ، هااجتماعي شرکت يریپذتیمسئولترسیم تصویري زیبا از عملکرد 

. در ارتباط است( 2012) همکاراني صورت گرفته دالیوال و هاپژوهشبا ، پژوهش حاضر 

ي مرتبط هاگزارشو انتشار  گرانلیتحلي هاينیبشیپنها به وجود یک رابطه مثبت بین دقت آ

که آنها به ارزیابي دقت درحالي، در این پژوهش. پي بردند اجتماعي شرکت يریپذتیمسئولبا 

ي نیبشیپدقت . ي مدیران بررسي شده استهاينیبشیپدقت ، اندپرداخته گرانلیتحلي نیبشیپ

ي را در ترقیدقي هاينیبشیپ، هاسازماناطلاعاتي را مبني بر اینکه آیا مدیران دروني ، مدیران

آشکار ، یا خیر ندینمايمارائه  گرانلیتحلخارجي ازجمله  نفعانذيمورد سود در مقایسه با 

که آیا  پردازديمبه این مساله  گرانلیتحلي هاينیبشیپدقت ، در مقابل. خواهد ساخت

ي از ترقیدقداراي ارزیابي ، ي اطلاعاتي بیرونيهاواسطهعنوان یکي از مالي به گرانلیتحل

ي هاينیبشیپد از قبیل سودهاي آینده پس از گردآوري و پردازش اطلاعات عمومي موجو

 در مقایسه با پژوهش دالیوال و همکاران. هستند یا خیر هاشرکتانتشاریافته از سوي مدیران 

ي مدیران در مورد درآمدها پرداخته هاينیبشیپبه بررسي دقت ، شرویپدر پژوهش (، 2012)

اطلاعاتي که ؛ شودعنوان یکي از منابع اصلي اطلاعات عمومي شناخته ميکه به شوديم

 متکي هستند آنبه  هاشرکتاحتمال فراوان در زمان اظهارنظر در خصوص ارزش به گرانلیتحل

 (. 1996، امزیلیو)

ي نیبشیپي اجتماعي و دقت ریپذتیمسئولبررسي رابطه افشاي اطلاعات ، هدف این پژوهش

که آیا افشاي اطلاعات صورت بیان نمود بدین توانيمسؤال پژوهش را ، در نتیجه. مدیران است

ي مدیران دارد؟ اگر اثر دارد جهت آن چگونه نیبشیپي اجتماعي اثري بر دقت ریپذتیمسئول

این موضوع داراي دانش افزایي در حوزه ، با توجه به عدم ورود پژوهشگران، همچنین. است
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قرار متغیرهاي مربوط است و لازم است که این مساله در فضاي کشور مورد بررسي تجربي 

 . گیرد

و بحث  هاافتهی، شده و سپس روش پژوهشمباني نظري و پیشینه پژوهش درج، در ادامه

 . ي آورده شده استریگجهینتو 

 مبانی نظری

نماید که مدیران داراي التزام اخلاقي براي برآورده ساختن مقرر مي، نفعاننظریه سنتي ذي

و  کنندگانعرضه، هامشتري، کارکنان، اجتماعاتنفعان ازجمله هاي گوناگون ذيمنافع گروه

گاریگا ؛ 1995، پترسوندونالدسون و ؛ 1984، فریمن) کنندگان سرمایه هستندفراتر از منافع تأمین

نفعان ذي هینظراند که خاطرنشان نموده( 2004) ملهگاریگا و ، تربه زبان دقیق(. 2004، ملهو 

، ها و نگراني اخلاقي مدیرانهاي آن در دغدغهریشه زیرا، بهنجاري است هینظرخود  نوبهبه

نفعان بر جامعه و همچنین وظایف آنان براي حفظ و مصونیت منافع ذي آنهاات تأثیرپیرامون 

، نفعانذي هینظرنیز از اقتصاد اطلاعاتي بهره برده و به تبیین ( 1995) جونز. قرار دارد، گوناگون

کند که او پیشنهاد مي. پردازدنفعان ميمدیران و ذي عدم تقارن اطلاعاتي بین هیفرضتحت 

زیرا چنین اعتبار ، ي صادقانه و اخلاقي اهمیت داردهااقداماستقرار و تقویت شهرت و اعتبار براي 

 نوبهبهي ناشي از عدم تقارن اطلاعات شود که هانهیهزتواند موجب تقلیل و کاهش و حیثیتي مي

به ( 2013) همکارانچو و ، همسو با این استدلال. خواهند افزود، خود بر مجموع ارزش شرکت

و  اجتماعي شرکت يریپذتیمسئولمنفي بین مشارکت و نقش  رابطهشواهد تجربي در مورد 

مدیراني که به سبب ، کندبیني مياین نظریه پیش، درمجموع. عدم تقارن اطلاعاتي استناد نمودند

نفعان گوناگون محور براي ذياجتماعي  يریپذتیمسئولهاي حضور و مشارکت در فعالیت

که مدیراني درحالي. ي را در بازار تجربه خواهند کردرتریگچشمموفقیت ، شده هستندشناخته

موفقیت کمتري را در بازار تجربه ، بینندرفته مياعتبار و صداقت خود را ازدست، که شهرت

هاي افشاي ن را با کارکردها و روشنفعاذي هینظر، شهرت و اعتبار شرکت. خواهند کرد

بیان ( 1990) همکارانکینگ و (. 2011، همکارانراج و بوج) دهدها پیوند ميشرکت داوطلبانه

افشاي  نهیزمبراي حفظ و تداوم اعتبار و حیثیت در ، اقتصادي زهیانگکنند که مدیران داراي مي

مدعي ، همچنین آنها. خصوص سود دارندداري در تر و فاقد جانبهاي دقیقبینيپیش، با کیفیت
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هاي معاملاتي مرتبط با عدم تقارن در اند که چنین اعتبار و حیثیتي منجر به کاهش هزینهشده

سازي یک الگو کنند که استقرار و پیادهخاطرنشان مي( 2002) میلر، همچنین. بازار خواهد شد

هاي سرمایه هام و کاهش هزینهموجب تقویت و افزایش بهاي س، و اعتبار براي صادق بودن

منجر به کاهش عدم قطعیت و ابهام و ریسک براي ، هااقدام گونهنیازیرا ، خواهد شد

هاي چنانچه مدیران در فعالیت، درنتیجه. شودکنندگان در بازارهاي سرمایه ميشرکت

و اعتبار مشارکت داشته باشند تا از این طریق بخواهند شهرت  اجتماعي شرکت يریپذتیمسئول

ارتقا بخشیده و تقویت ، نفعانشرکت را از حیث صداقت و رفتار اخلاقي در ارتباط با منافع ذي

، عبارتيبه. در خصوص سودها خواهند داشت ترقیدقو  ترشفافهاي بینيپیش، نمایند

یي هااقدامکننده منعکس، و افشاي اطلاعات آن اجتماعي شرکت يریپذتیمسئولهاي فعالیت

بیني پیش، بنابراین. است ي ایجاد اعتبار مدیران در راستاي تقویت و ارتقاي ارزش شرکتبرا

ي مدیران وجود نیبشیپو دقت  اجتماعي شرکت يریپذتیمسئولاي مثبت بین شود که رابطهمي

 (. 2017، يل) داشته باشد

نمایندگي این است که مدیران  هینظر نهیزمي صورت گرفته در هاپژوهشزیربنایي در  هیفرض

به دنبال ، هستند و در صورت نبود اصول و سازوکارهاي انضباطي طلبفرصتافرادي  تاًیماه

که شاید مدیران در  نمودبیان ( 2001) جنسن، بر مبناي این فرضیه. منافع خود خواهند بود

گذاري سرمایه، اجتماعي يریپذتیمسئولعنوان به، ي رو به کاهشهاارزشهاي داراي پروژه

تصریح ( 2001) جنسن، ترقیدقبه زبان . نمایند تا از این طریق منافع شخصي را به پیش ببرند

توانند اي که ميگونهبه، شودنفعان در دستان مدیران به بازي گرفته ميذي هینظر»: کند کهمي

 . «یري کنندمنافع شخصي را در قبال مطالبات مالي شرکت و مطالبات جامعه پیگ

اند که مدیران در پیشین مدعي شده گرفتهي صورت هاپژوهش، همسو با این دیدگاه

ي خود از سوء رفتارهاکنند تا بر حضور پیدا ميپذیري اجتماعي مسئولیتهاي مرتبط با فعالیت

، لاگانمکهنینوِي و ) ظاهر خوب اجتماعي براي شرکتهاي بهطریق به تصویر کشاندن نمایش

ناشي از شهرت و اعتبار در  بالقوههاي و یا از طریق تضمین دادن به شرکت در برابر زیان( 2004

، مورگانمینور و ) جانبي از قبیل استرداد کالاها نشدهينیبشیپخصوص رخدادها و عوارض 

پیشین نیز با توجه به دستکاري بالقوه در  گرفتهي صورت هاپژوهش. سرپوش بگذارند(، 2011

هاي ي را در تائید این ادعا مبني بر اینکه فعالیتتوجهقابلشواهد تجربي ، شدهسودهاي گزارش
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ارائه ، منفي با کیفیت گزارشگري مالي است رابطهداراي  اجتماعي شرکت يریپذتیمسئول

صورت راهبردي مقدار دستاوردهاي به کند که مدیرانبیان مي( 2006) یتسپتروو. اندنموده

باگینسکي . کنندزمان تعدیل مي درگذرشده خیریه را براي پایدار نشان دادن سودهاي گزارش

ي اجتماعي هااقدامگذاري در با سرمایه، نیز دریافتند که مدیریت سود( 2002) همکارانو 

این مساله تا زماني که . ابدیيمافزایش ، نفعاندر راستاي سود رساندن به ذي شدهيطراح

در ارتباط با  آنهاهاي هاي افشاي اطلاعات و سیاستمدیران بر سیاست طلبانهفرصتهاي انگیزه

اي منفي بین که رابطه شوديمبیني پیش، بر این اساس. برقرار است، فرما استنفعان حکمذي

به زبان . هد داشتهاي سودها وجود خوابینيو کیفیت پیش پذیري اجتماعي شرکتمسئولیت

اي به شیوه اجتماعي شرکت يریپذتیمسئولهاي مرتبط با چنانچه مدیران در فعالیت، تردقیق

، در خصوص افشاي مالي پیرامون عملکرد آینده سود، گذاري نمایندطلبانه سرمایهفرصت

هاي بینيپیش ارائهممکن است اقدام به انتشار و ، در این صورت. طلبانه عمل خواهند کردفرصت

طلبانه از فرصت استفادهبا دقت کمتر و جانبدارانه در خصوص سود نمایند تا از این طریق در 

اجتماعي  يریپذتیمسئولارتباط با ارزش شرکت و به نام هاي بالقوه بيمنابع شرکت براي پروژه

 يریپذتیئولمساي منفي بین دریافت که رابطه توانيمترتیب بدین. سرپوش بگذارند، شرکت

 (. 2017، لي) بیني مدیران وجود داردو دقت پیش اجتماعي شرکت

فرضیه پژوهش ، شدهدر خصوص دستیابي به اهداف پژوهش و براساس مباني نظري مطرح

 : است شدهنیتدوحاضر به شرح زیر طراحي و 

رابطه ، مدیراني نیبشیپي اجتماعي و دقت ریپذتیمسئولبین افشاي اطلاعات : فرضیه پژوهش

 . داري وجود داردمعني

 پیشینه پژوهش

به بررسي رابطه بین ، ي اجتماعيریپذتیمسئولي پیشین در زمینه هاپژوهشعموم  

؛ 2003، همکاراناورلتزکي و ) اندپرداختهو عملکرد مالي  اجتماعي شرکت يریپذتیمسئول

ي ریپذتیمسئولاطلاعات اندکي در زمینه رابطه بین ، بنابراین(. 2007، لمنیهشروپشایر و 

، این مساله در ابتدا از دیدگاه اخلاقي اهمیت دارد. ي مدیران وجود داردنیبشیپاجتماعي و دقت 

گلب و ) شوديمي اجتماعي تلقي ریپذتیمسئولعنوان شکلي از زیرا افشاي اطلاعات مالي به
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و  پوريسبزعل، براي نمونه، ان پژوهشگران داخليدر می(. 2008، میکجو و ؛ 2001، استراوسر

 غیرموظف اعضاي درصد بین داريمعني و مثبت رابطهدریافتند که ( 1391) همکاران

، نهادي مالکیت مانند، شرکتي حاکمیت سازوکارهاي بین دارمعني رابطه عدم و مدیرههیئت

وجود توسط مدیران  سود ينیبشیپ دقت با حسابرسي تیفیو ک مدیرعامل وظیفه دوگانگي

رابطه ، ياجتماعي ریپذتیکه مسئول پژوهشي دریافتنددر نیز ( 1393) و سرفراز ایهحاج. دارد

 باغومیان و همکاران، در پژوهشي دیگر. با هزینه حقوق صاحبان سهام دارد يدارمعکوس و معني

پرداخته و  سهام متیمسئولیت اجتماعي شرکت و خطر سقوط ق انیارتباط م يبررسبه ( 1396)

رابطه معکوس و ، سهام متقی سقوط خطر و شرکت اجتماعي يریپذتیمسئول نیبدریافتند که 

 تهیکم تیفیک شیبا افزا دریافتند که( 1397) ي نیزدررجبو  ایهحاج. وجود دارد يدارمعني

، همچنین. ابدیيم شیافزا، شرکت ياجتماع يریپذتیمسئول ي اطلاعاتافشا زانیم، يحسابرس

مند بر نظام ریغ سکیر قیاز طر ياجتماع تیمسئولدریافتند که ( 1397) و همکاران فروغي

 نیز مندنظام سکیر قیاز طر ياجتماع تیمسئول. دارد يدار و مثبتمعني تأثیرنگهداشت وجه نقد 

 تیمسئول ها نیز نشان داد کهدیگر یافته. دارد يدار و منفمعني تأثیربر نگهداشت وجه نقد 

 . دارد يدار و مثبتمعني تأثیربر نگهداشت وجه نقد  يتشرک تیحاکم قیاز طر ياجتماع

دریافتند آن دسته از ( 2011) دالیوال و همکاران، در میان پژوهشگران خارجي نیز براي نمونه 

 اجتماعي شرکت يریپذتیمسئولي هاگزارشیي که اقدام به صدور و انتشار هاشرکت

 يریپذتیمسئولي معاملات را تنها در مواقعي که عملکرد هانهیهزدار کاهش معني، ندینمايم

با بررسي رابطه ( 2016) نگیم، همچنین. کننديمتجربه ، برتري داشته باشد اجتماعي شرکت

داري بین دریافت که رابطه منفي و معني، مسئولیت اجتماعي شرکت و خطر سقوط قیمت سهام

نیز به بررسي رابطه ( 2017) لي. عي و خطر سقوط قیمت سهام وجود داردي اجتماریپذتیمسئول

ي مدیران پرداخته و دریافت که نیبشیپي اجتماعي و دقت ریپذتیمسئولبین افشاي اطلاعات 

نیز ( 2017) و همکاران لو، همچنین. داري وجود داردرابطه مثبت و معني، بین دو متغیر ذکرشده

ي اجتماعي بر نگهداشت ریپذتیمسئولسطح افشاي اطلاعات  تأثیردر پژوهشي با هدف بررسي 

که  معنا نیبد. برقرار است ذکرشدهداري بین دو متغیر دریافتند که رابطه مثبت و معني، وجه نقد

میزان وجه نقد نگهداري شده ، ي اجتماعيریپذتیمسئولبا افزایش سطح افشاي اطلاعات 
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مانند  موارديو  نگهداري وجه نقد نیکه بنیز دریافتند ( 2018) دو و همکاران. ابدیيم افزایش

 . وجود دارد يتوجهقابل دارمعنيارتباط ، اطلاعات يسود سهام و افشا، يسودده

ي متنوع و ارزشمندي در این زمینه هاپژوهشاگرچه ، بررسي پیشینه پژوهش نشان داد

اما تاکنون پژوهشگران داخلي به بررسي رابطه بین افشاي اطلاعات ، گرفته استانجام

و ضروري است که این مساله در  اندنپرداختهي مدیران نیبشیپي اجتماعي و دقت ریپذتیمسئول

ي هايزیربرنامه، فضاي بازار سرمایه کشور مورد آزمون تجربي قرار گیرد تا بتوان براساس آن

 . ي را انجام دادترقیدق

 وش پژوهشر

ي کميّ است که در آن از روش علمي ساخت و اثبات تجربي هاپژوهشاین پژوهش از نوع  

در این . شده استانجام، شدهي پژوهشي از قبل تعیینهاطرحها و شده و براساس فرضیهاستفاده 

ي خام و هادادهمتغیرهاي پژوهش از روي  2013نسخه  اکسل افزارنرمپژوهش ابتدا با استفاده از 

وتحلیل نهایي تجزیه، 9ویوز نسخه اي افزارنرمآماده و سپس با استفاده از  3آورد نوین ره افزارنرم

 . انجام شد

 متغیرهای پژوهش

شده که در از الگوي رگرسیوني زیر استفاده( 2017) در این پژوهش با پیروي از الگوي لي 

 . است شدهدادهنمایش  1رابطه 

 ( 1) رابطه

ACCURACY= B0+B1 CSR+ B2 SIZE+ B3 LEV +B4 ROA+B5 LOSS+ 

B7 BAD NEWS +€ 

 : که در این رابطه

ACCURACY : است شدهدادهي مدیران که در ادامه شرح نیبشیپدقت ، 

CSR : در ادامه آمده استي شرکت که شرح آن اجتماعمسئولیت ، 

 :SIZE شوديمشرکت محاسبه  هایيداراشرکت که با لگاریتم طبیعي  اندازه ، 
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LEV : است هایيدارابه کل  هايبدهنسبت کل  گرانیباهرم مالي که ، 

ROA: هایيداراسود قبل از بهره و مالیات بر میانگین کل تقسیم  لهیوسبهکه  هایيدارا بازده 

 ، است شدهمحاسبه

LOSS :کی صورت نیا ریباشد صفر و در غده انیاگر شرکت ز که مجازي است ریمتغ 

 خواهد بود و

BAD NEWS :شده بینيیک متغیر مجازي است که مقدار آن اگر تعدیل سود هر سهم پیش

منظور از تعدیل منفي در سود . برابر با یک و در غیر این صورت برابر با صفر است، منفي باشد

کمتر ، ي قبلينیبشیپاز آخرین ، شدهي اعلامنیبشیپاین است که رقم ، شدهبینيپیشهر سهم 

 (. 1394، فروغي و مهرداد) باشد

 ی مدیراننیبشیپدقت 

بدین . شداستفاده ( 2000) رثیچنگ و ف الگوياز  رانیمد ينیبشیسنجش دقت پ منظوربه 

خطاي . شوديم سود سنجیده ينیبشیبا توجه به سطح خطاي پ رانیمدي نیبشیکه دقت پ امعن

 : شوديمحاسبه م 2رابطه به شرح  ينیبشیپ

ACCURACY)(/||                                       (2) رابطه ititit FPFPAP  

 : که در این رابطه

itAP : سود خالص واقعي هر سهم شرکتi  در سالt ، 

 :FPit شده توسط مدیران براي شرکت بینيسود خالص پیشi  در سالt . 

ي که هرچه اگونهبه. شوديمسنجیده  ACCURACYنیز با مقدار  رانیمدي نیبشیپدقت  

مدیریت  ههرچ، دیگربیانبه. بیشتر است رانیمد ينیبشیدقت پ، باشد، میزان آن کمتر باشد

 باشد ترکینزدمیانگین این نسبت باید کمتر و به صفر ، دهند را انجام يترقیدق ينیبشیشرکت پ

صورت بههر دو ، واقعيسود شده و بینيسود پیش، همچنین(. 1391، و همکاران پوريسبزعل)

چون ممکن است میزان سود واقعي کمتر باشد . خالص و پس از کسر مالیات در نظر گرفته شد

 (. 1389، رضازاده و آشتاب) دشورابطه  موجب غلط شدنو استفاده از آن 
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 ی شرکتاجتماعی ریپذتیمسئول

با تفاضل نقاط  است وچهار بعد  يدارا پژوهش در این، ي شرکتاجتماعي ریپذتیمسئول 

است که در صورت وجود  ذکر لازم به. شودمحاسبه مينمره آن ، قوت از نقاط ضعف مربوط

 عدد صفر در نظر گرفته، آنها نبود عدد یک و در صورت، ضعف یا نقطه قوت مربوط هر نقطه

ي از الگوي الگول و مسئولیت اجتماعي شرکت يریگاندازه يبرا، در این پژوهش. است شده

 : است 3رابطه صورت به کهاستفاده شد ( 2011) همکاران

-CSR-s = CSR-COM-S + CSR-EMP-S + CSR-ENV-S + CSR     (3) رابطه

PRO-S 

 : که در این رابطه

CSR-s :نمره مسئولیت اجتماعي 

CSR-COM-S :که از تفاضل نقاط قوت و نقاط ضعف  يمشارکت اجتماع ينمره افشا

نشانگر ، این نمرهلازم به ذکر است که . شوديمحاسبه م 4رابطه صورت خاص خود به

ي اصلي و نه نفعانذيدر روابط خود با  هاشرکتمجموع توان و قدرتمندي 

عنوان یک شاخص به، در واقع(. 2001، هیلمن و کیم) سرمایه است کنندگانعرضه

ي کلیدي از قبیل نفعانذيمشخص و معین در مورد اقدامات اجتماعي شرکتي در قبال 

 (. 2006، برمانمانتینگلي و ) شوديمو جوامع تلقي  هايمشتر، کارکنان

  CSR-COM-S =Σ Strengths -Σ Concerns                                         (4) رابطه

 : رابطهکه در این 

CSR-EMP-S :روابط کارکنان ينمره افشا ، 

CSR-ENV-S :و زیستمحیط ينمره افشا 

CSR-PRO-S :محصولات يویژگ ينمره افشا . 
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آورده شده  1 نگارهدر از نقاط قوت و ضعف ابعاد مسئولیت اجتماعي  یيهانمونه 

مالي  يهاصورتو  هاادداشتلازم به ذکر است که این موضوع با مطالعه ی. است

 . است شدهيگردآوري نمونه هاشرکت

 شرکت مسئولیت اجتماعیابعاد  قوتنقاط ضعف و (: 1) نگاره

 متغیر نقاط قوت نقاط ضعف

اثر منفي بر کیفیت ) اثر نامطلوب اقتصادي -1

 ( زندگي و تعطیلي کارخانه

 پرداخت مالیات عدم -2

 ي خیریههاکمک -1

ي هاسازمانکمک به ) ي نوآورانههاکمک -2

 ( ي عموميهاطرحغیرانتفاعي و مشارکت در 

مشارکت 

 اجتماعي

 ضعف بهداشت و ایمني -1

 کاهش نیروي کار -2

 به اشتراک گذاشتن سود نقدي -1

 مزایاي بازنشستگي -2
 روابط کارکنان

 ي خطرناکهازبالهتولید  -1

پرداخت جریمه به دلیل نقض مقررات  -2

 مدیریت زباله

با  هایياستفاده از سوخت) انرژي پاک -1

 ( آلایندگي کمتر

کنترل آلودگي هوا و کاهش گازهاي  -2

 ياگلخانه

 ستیزطیمح

 پرداخت جریمه در مورد ایمني محصول -1

 پرداخت جریمه براي تبلیغات منفي -2

 کیفیت محصول -1

 ایمني محصول -2

ویژگي 

 محصولات

 

از نقطه نظر تمرکز بر اهمیت ( 2012) همکارانیي مانند دالیوال و هاپژوهشبا ، این پژوهش 

ي هاگزارشجاي وجود به، اجتماعي شرکت يریپذتیمسئولنقاط قوت و ضعف 

از انتشار ( 2012) دالیوال و همکاران. متفاوت است، اجتماعي شرکت يریپذتیمسئول

عات عنوان متغیر جانشین براي افشاي اطلابه پذیري اجتماعي شرکتمسئولیتي هاگزارش

ي نقاط قوت ریگاندازهکه پژوهش حاضر از درحالي، استفاده کردند اجتماعي يریپذتیمسئول

بهره  هاشرکتبراي بررسي میزان عملکرد اجتماعي  اجتماعي شرکت يریپذتیمسئولو ضعف 

اجتماعي  يریپذتیمسئولي هااقدامنکته مهم نیز ارزیابي و بررسي نقاط قوت و ضعف . برديم

نوبه خود به اجتماعي شرکت يریپذتیمسئولي هاگزارشزیرا صدور و انتشار ، است شرکت
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 يریپذتیمسئول ریگچشمي قوي و هاتیفعالکننده این مساله نیست که شرکت درگیر تضمین

 (. 2017، لي) است نفعانذيدر راستاي منافع اجتماعي 

 جامعه آماری و نمونه پژوهش

از ، از جامعه آماري موردنظر باشد يآماري نماینده مناسب که نمونهنیبراي ا پژوهش نیدر ا 

شده و  در نظر گرفته ریمعیار ز 6، براي این منظور. شده استاستفاده مندنظامروش حذف 

 . است شده انتخاب پژوهشنمونه  در، را داشته باشد ارهایمع هیکل يکه شرکتدرصورتي

  ددر بورس فعال باش 1395سال  انیتا پا شده ودر بورس پذیرفته 1391شرکت قبل از سال . 

 يهاو شرکت يمال يهايگرواسطه، نگیهلد هايشرکت تیخاص فعال تیماه لیبه دل 

شرکت ، يو بازرگان يدیتول يهاشرکت با ماهیت آنهاو تفاوت فراوان  يگذارهیسرما

 . دنباش یادشده از صنایع برگزیده

 يبازه زمان ياسفند باشد و ط 29به  يشرکت منته يسال مال، به لحاظ افزایش قابلیت مقایسه 

 . نداشته باشد تیفعال رییتغ ای يسال مال رییتغ، موردمطالعه

 در کامل ياگونهبه مذکور زماني بازه درها شرکت همراه يهاادداشتی و مالي يهاصورت 

 . استخراج نمودباشد تا بتوان اطلاعات لازم را از آن  موجود بهادار اوراق بورس گاهوب

 از سه ماه در بورس اوراق بهادار تهران متوقف نشده  شیدوره پژوهش ب يطنها سهام آ همعامل

 . باشد

  مدیره و گزارش عملکرد اجتماعي ي مرتبط با گزارش هیئتهاگزارشاطلاعات مربوط به

 . در دسترس باشد آنها

عنوان نمونه اق بهادار تهران بهشده در بورس اورشرکت پذیرفته 89، براساس معیارهاي بالا 

 . پژوهش انتخاب شد
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 ی پژوهشهاافتهی

 آمار توصیفی متغیرهای پژوهش

لازم به . است شدهدادهي توصیفي مربوط به متغیرهاي موردمطالعه نشان هاآماره 2 نگارهدر 

کنترلي مستقل و ، موردبررسي براي محاسبه متغیرهاي وابسته هايذکر است که تعداد مشاهده

 . شرکت است /سال 445، ذکرشده

 ی توصیفی متغیرهای پژوهشهاآماره(: 2) نگاره

 انحراف معیار کمینه بیشینه میانگین نام متغیر

 9274/3 0000/1 8236/14 6213/9 مسئولیت اجتماعي

 7015/0 -3358/2 9623/3 0576/0 ي مدیراننیبشیپدقت 

 1257/8 1319/5 7205/17 3994/13 اندازه شرکت

 3934/0 1704/0 7431/0 6428/0 اهرم مالي

 1329/0 -2437/0 6416/0 1422/0 هایيدارابازده 

 - 1 0 - زیان

 - 1 0 - اخبار بد

  

در میان متغیرهاي . ي پژوهش نشان داده شدرهایمتغ اریو انحراف مع نیانگیم 2 نگارهدر  

کمترین میانگین و  هایيدارابازده کنترلي اندازه شرکت بیشترین میانگین و انحراف معیار و 

ي بدهکه  دهديمنیز نشان ( 64/0) میانگین اهرم مالي. انددادهانحراف معیار را به خود اختصاص 

میزان بالاي  گرانیبکه این مدار ، بوده آني هایيدارامتوسط بیش از نصف طور به هاشرکت

 . ي نمونه استهاشرکتدر ، نسبت اهرم مالي

میانگین و انحراف ، لازم به ذکر است که با توجه به اسمي بودن متغیرهاي زیان و اخبار بد 

 . محاسبه نبوده و ارائه نشده استمعیار آن قابل

 آزمون انتخاب الگو

 . دهديمي حاصل از برآورد الگوي رگرسیون مناسب را نشان هاافتهی 3 نگاره 
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 ی مربوط به انتخاب الگوی مربوط به آزمون فرضیه پژوهشهاافتهی(: 3) نگاره

 نتیجه داريمعني آماره آزمون آزمون الگو

 اول
 آزمون چاو

 آزمون هاسمن

9527/6  

7156/18  

0000/0  

0046/0  
 اثر ثابت

 ی پژوهشهاهیفرضآزمون 

ي اجتماعي و ریپذتیمسئولبه بررسي اثر افشاي اطلاعات ، آزمون فرضیه پژوهش منظوربه 

 . دهديمي این آزمون را نشان هاافتهی 4 نگاره. پرداخته شد، ي مدیراننیبشیپدقت 

 پژوهش هیفرضی رگرسیون مربوط به آزمون الگوی تخمین هاافتهی(: 4) نگاره

 مدیراني نیبشیپدقت : متغیر وابسته

 داريمعني tآماره  ضریب متغیرها

 0000/0 7782/9 9537/0 ي اجتماعيریپذتیمسئولافشاي اطلاعات 

 0845/0 5774/1 0183/0 اندازه شرکت

 0657/0 8810/1 0218/0 اهرم مالي

 0028/0 7122/5 7811/0 هایيدارابازده 

 0007/0 -0037/8 -9159/0 زیان

 0108/0 -6028/3 -4862/0 اخبار بد

 3829/0 1268/0 0088/0 مقدار ثابت

 F 4826/13آماره  7106/0 ضریب تعیین

ضریب تعیین 

 شدهتعدیل
 F 0033/0آماره داري معني 6769/0

 0148/2 واتسون -دوربین
 

ي اجتماعي و ریپذتیمسئولبین افشاي اطلاعات  ي پژوهش حاکي از آن است کههاافتهی 

شده ي بیانهاافتهکه در ی گونههمان. داري وجود داردرابطه مثبت و معني، ي مدیراننیبشیپدقت 

این امر بیانگر . است 05/0داري در متغیر مستقل پژوهش کمتر از سطح معني، شوديمملاحظه 
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، علاوه بر آن. درصد بین متغیرهاي مورد آزمون است 95دار در سطح اطمینان وجود رابطه معني

نیز  واتسونـ ي خطا با استفاده از آماره دوربینهاجملهررسي خودهمبستگي ي حاصل از بهاافتهی

داري مربوط و سطح معني Fمقدار آماره ، همچنین. نبود خطاي خودهمبستگي است دهندهنشان

رد ( صفر بودن تمام ضرایب) دار نبودن کل الگوبیانگر این است که فرضیه معني، به این آماره

بررسي ضریب ، از سوي دیگر. دار استو الگوي رگرسیون برآورده شده در کل معني شوديم

ي مدیران را نیبشیپدرصد از تغییرهاي دقت  67که حداکثر  دهديمشده نشان تعیین تعدیل

افزون . تبیین کرد، ي شرکتاجتماع يریپذتیمسئولتوان با استفاده از متغیر افشاي اطلاعات مي

بر دقت  هایيبازده دارا تأثیربررسي متغیرهاي کنترلي نیز نشان از آن دارد که ، بر موارد ذکرشده

ي مدیران منفي و نیبشیپبر دقت  بد اخبارو  انیز تأثیردار و ي مدیران مثبت و معنينیبشیپ

 . دار استمعني

 یریگجهینت

دقت ، اجتماعيي ریپذتیمسئولي پژوهش نشان داد که با افزایش افشاي اطلاعات هاافتهی 

 نفعانذيافشاي شفاف مبتني بر نظریه مؤید فرضیه  هاافتهاین ی. ابدیيمي مدیران افزایش نیبشیپ

 يریپذتیمسئولي مرتبط با هاتیفعالزماني که مدیران بیشتر درگیر ، براساس این فرضیه. است

ي داوطلبانه خود در راستاي حفظ و تداوم هاينیبشیپي را در ترقیدقاطلاعات ، هستنداجتماعي 

چنانچه مدیران تمایل داشته باشند اعتبار ، درنتیجه. کننديماعتبار و حیثیت کلي شرکت ارائه 

، يترقیدقو  ترشفافهاي بینيپیش، شرکت را از لحاظ صداقت و رفتار اخلاقي تقویت نمایند

، پذیري اجتماعياطلاعات مسئولیتتا جایي که افشاي  در خصوص سود خواهند داشت

 . باشد کننده اقدامات آنها براي ایجاد اعتبار و در راستاي تقویت و ارتقاي ارزش شرکتمنعکس

که یک رابطه منفي بین  دارديممبتني بر نظریه نمایندگي نیز بیان  طلبانهفرصتفرضیه افشاي 

ي هاينیبشیپ، ود دارد و درنتیجهي مدیران وجنیبشیپو دقت  اجتماعي شرکت يریپذتیمسئول

 هااجتماعي شرکت يریپذتیمسئولتري را براي ترسیم تصویري بهتر از عملکرد بینانهخوش

به ، هستند و در صورت نبود نظارت صحیح طلبفرصتمدیران ، بر این اساس. دهنديمانتشار 

ي رو به هاارزشهاي داراي مدیران در پروژه، بر مبناي این فرضیه. دنبال منافع خود خواهند بود
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نمایند تا از این طریق منافع شخصي گذاري ميسرمایهاجتماعي  يریپذتیمسئولعنوان کاهش به

 . خود را به پیش ببرند

، و همچنین( 2017) لي و( 1990) کینگ و همکاران يهاافتهي این پژوهش همسو با یهاافتهی 

یي ناشي از این سوناهماست که این ( 2001) سنجنو ( 1970) دمنیرف يهاپژوهشناهمسو با 

مشارکت داشته و از این طریق  اجتماعي شرکت يریپذتیمسئولهاي فعالیتاست که مدیران در 

تمایل دارند تا شهرت و اعتبار شرکت از حیث صداقت و رفتار اخلاقي در ارتباط با منافع 

هاي داراي مدیران در پروژه، همچنین در این زمینه. ایندنفعان را ارتقا بخشیده و تقویت نمذي

تا از این ، کنندينمگذاري سرمایهاجتماعي  يریپذتیمسئولعنوان ي رو به کاهش بههاارزش

 . طریق منافع شخصي خود را به پیش ببرند

یي است که محدود بودن تعداد هاتیمحدودداراي  هاپژوهشاین پژوهش نیز مانند سایر  

 . دست عوامل استي و هلدینگ از این گرواسطهي هاشرکتنمونه بررسي و حذف 

ي خود که نقش هاينیبشیپبه  هاشرکتکه  شوديمپیشنهاد ، ي پژوهشهاافتهبا توجه به ی 

به ، همچنین. دارد توجه بیشتري نمایند گذارانهیسرماي ریگمیتصممؤثري در بازار سرمایه و 

با جدیت در  را آننقش برجسته کمیته حسابرسي توجه بیشتري نموده و افزایش کارایي 

منظور درک بهتر تا به شوديمي آتي نیز پیشنهاد هاپژوهشبراي . ي خود قرار دهندهابرنامه

، عوامل شخصیتي، مواردي مانند بیش اعتمادي مدیران، ي مدیراننیبشیپعوامل مؤثر بر دقت 

 . عنوان متغیرهاي میانجي مورد بررسي قرار گیرندي و خودشیفتگي مدیران بهاحرفهلاق اخ
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 عملکرد، ایگلخانه گازهای انتشار اتتأثیر بررسی 

 مالی عملکرد بر اجتماعی عملکرد و محیطیزیست

 تهران بهادار اوراق بورس در شده پذیرفتههایشرکت

 3چیاه امین پناه، 2 موسی محمدی، 1 محمد قاسمی
 

 

 چکیده
 مختلفي پژوهشگران، هاشرکت اجتماعي مسئولیت موضوع اهمیت و وسعت دلیل به، اخیر سالیان طي

 راهبري نظام نظیر مختلفي موضوعات با آن رابطه و موضوع پرداخته این از جدیدي ابعادي بررسي به

، پژوهش این اصلي هدف. اندرا بررسي نموده اقتصادي ها و شرایطمالي شرکت عملکرد، هاشرکت

 مالي عملکرد ها برشرکت اجتماعي و محیطيزیست عملکرد، ايگلخانه گازهاي انتشار تأثیر بررسي

 است تهران بهادار اوراق بورس در شده پذیرفته هايشرکت کلیه پژوهش این آماري جامعه. آنها است

 براي. گرفت قرار مطالعه شرکت مورد 110 تعداد غربالگري گیرينمونه روش از استفاده با که

 هايصورت از هامالي شرکت اطلاعات گردآوري جهت، همچنین و پرسشنامه از اطلاعات گردآوري

گازهاي  انتشار حاکي از آن است که هاي پژوهشیافته. شد استفاده آنها اطلاعاتي هايبانک و مالي
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 1399 ، زمستان4هشماردهم، دوره حسابداری، پاسخگویی و منافع جامعه، 

 مقدمه

همچنین ، در عصر حاضر با توجه به رشد و پیشرفت روزافزون جامعه بشري و صنعتي

مسأله حفاظت و صیانت از ، محیطي در دسترسزیست هاي منابع طبیعي ومحدودیت

 و هاشرکت. مطرح گردیده است، جهاني عنوان یکي از مهمترین مسائل جامعهزیست بهمحیط

 جهت را مختلفي هايفرصت آنها براي جامعه آن که کنندمي کار ایجامعه در موسسات

 مذکور هايسازمان، جامعه رفتار این مقابل در. است کرده ایجاد اهدافشان تحقق و سود کسب

، است ذینفعان توجه مورد که آنگونه را جامعه هاي خواسته و نیازها که باشند متعهد باید نیز

و  پردازاننظریه، نظرانصاحب نیسوال در ب نیا ریاخ يهاسالهمواره در طول . نمایند برآورده

و  يمال عملکرد نیب ایوجود داشته است که آ يو تجار يو جوامع اقتصاد يحسابدار نیمحقق

وجود  داريها رابطه معنشرکت ايو انتشار گازهاي گلخانه محیطيزیست، اجتماعي مسئولیت

 يبرا يراهکار، زیست راو خدمات سازگار با محیط و ارائه کالا دیتوان توليم ایآ ؟ریخ ایدارد 

 ؟ در نظر گرفت یيبازده دارا يو ارتقا شتریکسب سود ب

 با و سازگار همگام که شرکت عملیات مجموعه از است عبارت محیطيزیست عملکرد

 نهادها توسط شده هاي تعیینمقیاس و معیارها طریق از عمدتا عملکرد این و بوده زیستمحیط

ارائه (. 2005، سارومپت) شودمي گیريالمللي اندازهبین و کشوري از اعم، مربوطههاي آژانس و

استفاده بهینه از ، اطلاعاتي در زمینه بازیافت ضایعات با استفاده ي مجدد از مواد دور ریختني

اعطاي کمک مالي براي حفاظت از طبیعت و ، منابع طبیعي در جهت کاهش ضایعات احتمالي

، زیستمحصولات و ملزومات سازگار با محیط، خرید و استفاده از مواد اولیه، زیستمحیط

حفاظت از منابع ، محیطيهاي زیستجلوگیري از زیان(، زمین، آب، هوا) آلودگي کنترل

هاي طرفدار حمایت از فعالیت گروه، محیطيحسابرسي زیست، پژوهش و توسعه، طبیعي

منظور کاهش اثرات مخرب محیطي بههاي زیستها و سیاستاستراتژي، اهداف، زیستمحیط

هاي آموزشي در برنامه، زیستهاي طرفدار محیطازمانعضویت در نهادها یا س، محیطيزیست

همه مصادیقي از افشاهاي ، زیستسازي کارکنان از اهمیت حفظ محیطراستاي آگاه

، هااقتصادي شرکت عملکرد با محیطيباتوجه به رابطه بین عملکرد زیست. محیطي استزیست

 بر عملکرد اجتماعي و محیطيزیست عملکرد، ايگلخانه گازهاي انتشار ، تأثیردر این پژوهش
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تهران مورد بررسي قرار گرفته  بهادار اوراق بورس در شده پذیرفته هايشرکت مالي عملکرد

 . است

 مبانی نظری 

 هاشرکتمسئولیت اجتماعی  

هاي اخلاقي و احترام به که مبتني بر ارزش است هایيروش، هامسئولیت اجتماعي شرکت

اي گونههاي احتماعي بهمسئولیت، بر این اساس. شوندانجام ميجامعه و محیط زیست ، کارکنان

طور کلي و براي سهامداران ارزش پایدار د که براي جامعه بهنشوریزي ميبرنامه هادر شرکت

محیطي در اقتصادي و زیست، هاي بزرگي در زمینه اجتماعيها مسئولیتسازمان. ایجاد نمایند

عهده  نفعان خود برکنندگان و تمامي ذيتأمین، دولت، مشتریان، سهامداران، نانکارک برابر

خود را نسبت به ، ها و مؤسسات مختلف جامعهسازمان، هاگروه، چنانچه افراد، تردیديب. دارند

هاي مختلف مسئول دانسته و هریک در حدود مسئولیت و اتفاقات و بحران، رویدادها

شود و بسیاري از مشکلات کاسته مي، هاي فوق تلاش نمایندبحرانکاري خویش در حل حیطه

، به هر نحوي که عمل کند شرکت، عبارت دیگربه. اي سالم و آرام بوجود خواهد آمدجامعه

، که نتوانند خود را با این مهم تطبیق دهند هایيشرکت. گذاردمي تأثیرعملکردش بر روي جامعه 

 (. 1389، باشيکاوسي و چاوش) د بودندر عرصه عمل موفق نخواه

 کربن اکسید دي انتشار، هاعمده در زمینه فعالیت شرکت هاينگراني از یکي، در حال حاضر

 عامل، بیوسفر در ساخت انسان ايگازهاي گلخانه انتشار. باشدمي ايگازهاي گلخانه سایر و

بیان کرده است که  1(IPCC) اقلیم تغییر الدولبین هیأت. شوندمي اقلیم محسوب تغییر اصلي

 هايخشکسالي موجب واقع در که شودشدیدي مي هیدرولوژیکي چرخه به منجر بیشتر دماي

 بین توازن تواندمي سریع اقلیم تغییر، همچنین. شودمي مختلف مناطق در سیلاب یا شدید و

 . شود هاجنگل نابودي موجب حتي و دهد را تغییر هاگونه

، اقلیمي فرآیندهاي بین اثر متقابل از ايپیچیده ناحیه در جهاني مشکل یک اقلیم تغییر

 افق بلندمدت یک در اقلیم تغییر اثرات. است فناوري و اجتماعي، اقتصادي، محیطيزیست

، بنابراین. داد خواهند قرار تاثیر تحت را پایدار توسعه، بشر کنوني هايفعالیت و شودمي آشکار

 در. اندکرده تأکید، انرژي هايسامانه ايگلخانه گازهاي انتشار ارزیابي بر مطالعات از بسیاري
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 1399 ، زمستان4هشماردهم، دوره حسابداری، پاسخگویی و منافع جامعه، 

براي  را ايگلخانه گازهاي انتشار مشخص مقدار تعیین که کیوتو پروتکل، 1997 دسامبر

 يهاسال صنعتي بین رسید و کشورهاي تصویب به، است کرده آورالزام یافته توسعه کشورهاي

 زیر، درصد 2/5میزان  به خود ايگلخانه گازهاي انتشار میزان کاهش به متعهد 2012 تا 2008

 (. 1388، محمدنژاد و همکاران) شدند، 1990 سال انتشار سطح

از  يکی عملکرد زیست محیطي و عملکرد اجتماعي با عملکرد ماليموضوع همراستا بودن 

بالاي  تیرغم مقبوليعل. پردازان محل اختلاف بوده استهینظر نیاست که همواره ب يموضوعات

 دیبا رانیمد ایآ نکهیدرباره ا يمنازعه طولان کی، هاشرکت ياجتماع ريیپذتیاصول مسؤل

خود  يکیو استراتژ يکیتاکت ماتیها را در تصمشرکت ياجتماع ريیپذتیمسؤل هاياستیس

ها شرکت ياجتماع ريیپذتیلئوکه مس ن بر این باور هستندمنتقدا. وجود دارد نه ایدخالت دهند 

ناتوان ، ستیآنها چ ياجتماع مسئولیت نکهیا نییجهت تع رانیساختار مبهم دارد و مد کی

شود و ثروت يم ياتیهاي عملنهیهز شیباعث افزا ياجتماع ريیپذتیلئومس ياز طرف. هستند

 نیها اشرکت ياجتماع ريیپذمسئولیت منتقدان ياصل يپس نگران. برديم نیسهامدار را از ب

 شتریممکن است از منافع آن ب، شرکت يهاي مربوط به بهبود عملکرد اجتماعنهیاست که هز

 (. 1388، يزدانی) شود

دارد که به  ياین پژوهش سع، زیست و مسائل اجتماعيمحیط تیبا توجه به نقش و اهم 

محیطي و عملکرد اجتماعي بر عملکرد زیست، ايات انتشار گازهاي گلخانهتأثیر يبررس

 . هاي پذیرفته شده در بورس اوراق بهادار تهران بپردازدعملکرد مالي شرکت

  پژوهش پیشینه

 دو گروه در موجود آمریکایي هايشرکت حسابداري بازده و بازار بازده( 1997) کوهن

 گذاريکه سرمایه داد نشان پژوهش نتیجه. نمود مقایسه هم با را آلایندگي کمتر با و آلاینده

التوویري و . ندارد هاحسابداري شرکت و بازار بازده بر يتأثیر محیطيزیست امور در هاشرکت

 عملکرد به منجر، مناسب محیطيعملکرد زیست که دادند نشان پژوهشي در( 2004) همکاران

، و کسب سود است یيکارآ شیافزا، هاسازمان يرچند هدف اصله. شد خواهد مناسبي اقتصادي

 و احکام يبه انتظارات اجتماع دیبا، تیبه موفق يابیبراي دست سازييو جهان اطلاعات در عصر اما
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 اقتصادي انتظارات را با اهداف نگونهیشکل ا نیواکنش مناسب نشان دهند و به بهتر، ياخلاق

 . باشد ریبه اهداف بالاتر امکانپذ يابیتا دست، نمود قیسازمان تلف

ي بندبا مدنظر قراردادن رتبه یيایاندونز يهاشرکت بررسيدر ( 2005) سارومپت

 عملکرد که دیرس جهینت نیمحیطي به اعنوان شاخص عملکرد زیستها بهشرکت محیطيزیست

داري اما با اندازه شرکت ارتباط معني، دندار يبا عملکرد مالي داريمحیطي ارتباط معنزیست

سیار با گواهینامه محیط زیست بندي زیست محیطي دولت بدهد که رتبهاین یافته نشان مي. داشت

 . المللي سازگار استبین

، دارند مطلوبي عملکرد مالي نظر از که هایيشرکت داد نیز نشان (،2007) ژانگ و استم 

 که درحالي است دارند و این محیطيزیست هايفعالیت در گذاريسرمایه به بیشتري تمایل

 بازده و سود افزایش به و نبوده مرتبط آوريسود افزایش به مستقیماً محیطيزیست هايفعالیت

 . انجامدنمي

را  يها و عملکرد مالشرکت ياجتماع پذیریتیمسئول نیرابطه ب(، 2014) و همکارانمالین 

 ياجتماع پذیریتیآنها با استفاده از شاخص جامع مسئول. نمودند يبررس ياسلامي هادر بانک

بانک  90نمونه شامل  کیها را در شرکت ياجتماع تیمسئول افشا، يده بعُد يدهو با پوشش

علاوه بر نشان دادن  آنها لیو تحل هیتجز جینتا. کردند لیوتحل هیتجز، کشور 13 نیدر ب ياسلام

از وجود رابطه مثبت و  حاکي، يو عملکرد مال ياجتماع پذیریتیمسئول يافشا نیب رابطه مثبت

 . بود ياجتماع تیو شاخص مسئول ينظارت شرع ئتیه اندازه نیب يداريمعن

عملکرد ، ايانتشار گازهاي گلخانه تأثیردر مقاله اي به بررسي (، 2015) رخماواتي و همکاران

نتایج . هاي تولیدي در اندونزي پرداختندمحیطي و عملکرد اجتماعي بر عملکرد شرکتزیست

مثبت  تأثیر، هااجتماعي شرکتاي و عملکرد این پژوهش نشان داد که انتشار گازهاي گلخانه

معناداري بر عملکرد مالي  تأثیرمحیطي اما عملکرد زیست، و معناداري بر عملکرد مالي آنها دارد

 . ها نداشتشرکت

 نظرگرفتن در با را مالي عملکرد و اجتماعي مسئولیت بین رابطه(، 2015) رودریگرز فرناندرز

 نتایج. داد قرار بررسي مورد اسپانیایي هايشرکت در مناسب شرکتي راهبري نظام یک ایجاد
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 مالي منابع ارتقاي موجب اجتماعي هايسیاست کلیه کارگیريبه و بنديطبقه که نمود ثابت

 . گرددمي بالاتر اجتماعي منافع به منجر مالي عملکردهاي افزایش، بالعکس طوربه و شودمي

علائم  تیها بر مالکشرکت ياجتماع تیمسئول تأثیر يبه بررس( 2015) و همکارانوانگ 

 جینتا. پرداختند يوانیتا يهادر شرکت 2013تا  2010 يهاسال نیشرکت ب عملکرد و يتجار

 هیکل يبرا يتجار علائم ها و اعتبارشرکت ياجتماع تیمسئول ينشان داد که بعُد اقتصاد آنها

 يکه بر مبنا آنهایي نها يهاافتهی، نیهمچن. است داريمثبت و معن، در نظرگرفته شده يهاچارک

، يتجار علائم تیها و مالکشرکت ياجتماع تیبود نشان داد که مسئول يمدل معادلات ساختار

 . مثبت بر عملکرد شرکت دارند يتأثیر

 248 يبررس با (،1390) یيمورلویتو پور یيمورلویت، هاي صورت گرفته در ایراندر پژوهش

که  افتندیدست  جهینت نیا به رانیهاي شمال غرب اواقع در استان ديیهاي تولشرکت از شرکت

 متوازن عملکرد يابیمنظر ارز چهار در هر يهاي مورد بررسشرکت ياجتماع ريیپذتیمسئول

تعدادي از اما ، داشتندمثبت  ( تأثیريمال و منظر ريیادگیرشد و ، يداخل ندهايیفرآ، مشتري)

 . نداشتند میمستق تأثیر، عملکرد يابیارز بر منظرهاي ياجتماع ريیپذتیهاي مسئولجنبه

 ياجتماع تیمسئول نیرابطه ب، با استفاده از ابزار پرسشنامه(، 1392) و همکاران يعرب صالح

 موجود در جامعه را با يزیست و نهادهامحیطاداره ، کارکنان، انیمشتر لیاز قب یيهانهیدر زم

تا  1385 يبازه زمان يشده در بورس اوراق بهادار تهران ط رفتهیشرکت پذ 59 يمال عملکرد

 ياجتماع پذیريتیبا مسئول يپژوهش نشان داد که عملکرد مالاین  جینتا. نمودند يبررس 1389

با  يعملکرد مالاما ، موجود در جامعه ارتباط دارد يو نهادها انیمشتر نسبت به هاشرکت

 . ندارد يداريرابطه معن، زیستکارکنان و محیط به نسبتها شرکت ياجتماع پذیريتیمسئول

 نهیها و هزشرکت ياجتماع يریپذتیمسئول نیرابطه ب يبه بررس(، 1393) و سرافراز هایحاج

 يهاسال يشده در بورس اوراق بهادار تهران ط رفتهیپذ يهاصاحبان سهام در شرکت حقوق

 ریعنوان متغها را بهشرکت ياجتماع تیآنها در پژوهش خود مسئول. پرداختند1391تا  1387

. ال. معروف به نام کا یيکایآمر مؤسسه يارهایآن از مع يریگاندازه يو برا گرفته مستقل درنظر

، کنديم يبندمحیطي رتبهو زیست ياجتماع يارهایها را بر اساس معسازمان که هر ساله يد

رابطه معکوس و ، ياجتماع يریپذتینشان داد که مسئول آنهاي هاافتهی. استفاده نمودند

 . دارد حقوق صاحبان سهام نهیبا هز يداريمعن
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 های پژوهشفرضیه

در این پژوهش سه ، مبتني بر آنچه که در بخش مباني نظري ارائه شد و تحقیقات بررسي شده

 . فرضیه مطرح است که مورد آزمون و بررسي قرار گرفته است

هاي پذیرفته داري بر عملکرد مالي شرکتمعني تأثیرها اي شرکتانتشار گازهاي گلخانه (1

 . شده در بورس اوراق بهادار تهران دارد

هاي پذیرفته شده داري بر عملکرد مالي شرکتمعني تأثیرها محیطي شرکتعملکرد زیست (2

 . در بورس اوراق بهادار تهران دارد

هاي پذیرفته شده در داري بر عملکرد مالي شرکتمعني تأثیرها عملکرد اجتماعي شرکت (3

 . بورس اوراق بهادار تهران دارد

 شناسی پژوهشروش

 جامعه و نمونه آماری

های عضو بورس اوراق بهادار تهران است که کلیه شرکت، جامعه آماري این پژوهش

، بر این اساس. انتخاب شد، نمونه مورد بررسي در این پژوهش مندنظامروش حذف با استفاده از 

 : زیر مقرر گردیدشرایط براي انتخاب نمونه 

 . منتهي به پایان اسفند ماه هر سال باشد هاشرکتسال مالي  (1

 . در بورس اوراق بهادار تهران پذیرفته شده باشند 1389ها تا پایان سال شرکت (2

 . هاي مورد نظر تغییر داده باشندها نبایستي سال مالي خود را در طي دورهشرکت (3

 . ها مورد معامله قرار گرفته باشدفعالیت مستمر داشته و سهام آن، پژوهشها طي دوره شرکت (4

گرهاي مالي و واسطه، گذاريهاي سرمایهشرکت) ها و مؤسسات ماليها جزء بانکشرکت (5

 . نباشند( هاي لیزینگشرکت
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انتخاب عنوان نمونه آماري این پژوهش شرکت به 89 شده اعمال هايمحدودیت به توجه با

بنابراین ، است 1394و  1393ی هاسالدوره مورد بررسي این پژوهش  که جااز آن. شد

 . هاي آماري و تحلیل مدل در اختیار محققین بودشرکت/ سال داده جهت آزمون 178

 مدل رگرسیونی پژوهش

استفاده  1در این پژوهش براي بررسي و آزمون فرضیات پژوهش از مدل رگرسیوني شماره 

  .شد

𝑅𝑂𝐴𝑖,𝑡 = 𝛽0 + 𝛽1𝐶𝑂2𝐼𝑛𝑡𝑒𝑛𝑠𝑖𝑡𝑦𝑖,𝑡 + 𝛽2𝐸𝑃𝑖,𝑡 + 𝛽3𝑆𝑃𝑖,𝑡 + 𝛽4𝑆𝑖𝑧𝑒𝑖,𝑡

+ 𝛽5𝐿𝑒𝑣𝑒𝑟𝑎𝑔𝑒𝑖,𝑡 + 𝛽6𝐶𝑎𝑝𝑖𝑡𝑎𝑙 − 𝐼𝑛𝑡𝑒𝑛𝑠𝑖𝑡𝑦𝑖,𝑡 + 𝜀𝑖  

 (1 ) 

 : که در آن

,i tROA : شاخص عملکرد مالي شرکتi  در زمانt ، 

 :2 ,i tCO Intensity شرکت  ايشاخص انتشار گازهاي گلخانهi  در زمانt ، 

,i tEP :محیطی شرکت شاخص عملکرد زیستi  در زمانt ، 

,i tSP : شاخص عملکرد اجتماعی شرکتi  در زمانt ، 

 :,i tSize  اندازه شرکتi  در زمانt ، 

,i tLeverage : اهرم مالی شرکتi  در زمانt ، 

Intensityi_,، و در نهایت tCapital  میزان سرمایه شرکتi  در زمانt ،است . 
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 متغیرها و نحوه محاسبه آنها

 متغیر وابسته

 عملکرد مالي 

که توسط  2استفاده از رابطه و با ( ROA) هااین متغیر با استفاده از نرخ بازده دارایی

صورت زیر بیان این رابطه به. محاسبه شد، پیشنهاد شده است( 2006) کارتون و هافر

 . گرددمی

 
,1394

,1394
,1394 ,1393

2

i

i
i i

NI
ROA

TA TA



                                       )2(  

 : که در آن

,1394iROA : شاخص عملکرد مالي شرکتi  1394در سال ، 

,1394iNI : درآمد خالص شرکتi  1394در سال ، 

,1394iTA: هاي شرکت کل دارایيi  1394در سال ، 

 . است، 1393در سال  iشرکت هاي کل دارایي :1393iTA,و 

 متغیرهای مستقل

 ايگلخانه گازهاي انتشار 

 و همکارانرخماواتي  که توسط 3اي از رابطه گیري شاخص گازهاي گلخانهاندازهبراي 

 . استفاده شد، پیشنهاد شده است( 2016)

2 ,1394

2 ,1394
,1394 ,1393

log _ _

2

i

i
i i

Ki ram Of CO e
CO eIntensty

CGS CGS



                            )3(  

 : که در آن

2 ,i tCO eIntensty :ايشاخص انتشار گازهاي گلخانه ، 
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 :2 ,1394log _ _ iKi ram Of CO e اکسیدکرین تولید شده به وسیله کارخانه مقدار دي

i  1394در سال ، 

,1394iCGS:  شرکت هزینه محصولات فروخته شدهi  1394در سال ، 

,1393iCGS:  هزینه محصولات فروخته شده شرکتi  است، 1393در سال . 

 محیطيزیست عملکرد 

دارا بودن ) زیستسازمان حفاظت محیط يبندرتبه قیها از طرمحیطي شرکتعملکرد زیست

 ISO14000 نامهیکه گواه یيهاشرکت. گرفتقرار  يابیمورد ارز( ISO14000 نامهیگواه

 حیلازم به توض. دادندصورت مقدار صفر را به خود اختصاص  نیا ریدر غ و کیمقدار ، داشتند

 هاشرکت محیطيعملکرد زیست يبندرتبه يبرا يشاخص مشخص رانیاز آنجا که در ا که است

 و صنعتي يدیتولي هاپژوهش با توجه به مورد مطالعه قرار دادن شرکت نیدر ا، وجود ندارد

شاخص عملکرد  عنوانبه نامهیشده در بورس اوراق بهادار تهران از دارا بودن گواه رفتهیپذ

و  يدیهاي تولشرکت يعمدتاً برا ISO14000 نامهیگواهزیرا ، شد محیطي استفادهزیست

 . گردديارائه م يصنعت

 اجتماعي عملکرد  

این . استفاده شد سوال 16 قالب در پرسشنامه از هاي شرکتعااجتم عملکردمنظور سنجش به

 عوامل سنجش، اجتماعي مسئولیت به نسبت معیار شامل نگرش شرکت 3پرسشنامه داراي 

اجتماعي شرکت است که در  مسئولیت زمینه در هاائتلاف اجتماعي شرکت و اجزاي مسئولیت

حداکثر امتیاز بدست . ارائه شده است(، 1خیر= ، 2تا حدودي=، 3بله=) ايگزینه 3طیف سوالات 

براي تعیین روایي و پایایي این پرسشنامه از ضریب . بود 16و حداقل ان  54آمده از این پرسشنامه 

 . فاي کرونباخ استفاده شده استال

 متغیرهای کنترلی

 شرکت اندازه (size) : 

پیشنهادي فریدمن و بر اساس رابطه که  بودشرکت  اندازهاولین متغیر کنترلي این پژوهش  

 . محاسبه شده است(، 2005) جاگي
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,1394 ,1393

,1394

( ) ( )
_

2

i i

i

Ln NS Ln NS
Firm Size


                          )4(  

 : که در آن

,1394_ iFirm Size : اندازه شرکتi  1394در سال ، 

,1394( )iLn NS :شرکت  لگاریتم خالص فروشi  1394در سال ، 

,1393( )iLn NS:  شرکت لگاریتم خالص فروشi  است، 1393در سال . 

 شرکت مالي اهرم (Leverage ) 

صورت زیر و به( 1994) از رابطه پیشنهادي سیتیبانکاین متغیر در این پژوهش با استفاده 

 . محاسبه شده است

,1394

,1394
,1394 ,1393

( )
2

i

i
i i

D
Leverage

TA TA



                                    )5(  

 : که در آن

,1394iLeverage : اهرم مالی شرکتi  1394در سال ، 

,1394iD: شرکت های کل بدهیi  1394در سال ، 

,1394iTA :های شرکت کل داراییi  1394در سال ، 

,1393iTA :های شرکت کل داراییi  است، 1393در سال . 

 شرکت سرمایه میزان (Capital-Intensity ) 

رابطه سومین متغیر کنترلي در این پژوهش میزان سرمایه شرکت است که با استفاده از 

 . بصورت زیر محاسبه شده است( 1997) پیشنهادي روس و فوت

 (6 ),

,1394
,1394 ,1393

_

( )
2

i t

i
i i

TA
Capital Intensity

NS NS



 

 : که در آن
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Capital − Intensity𝑖,1394 :میزان سرمایه ، 

TA𝑖,1394 :هاي شرکت کل دارایيi  1394در سال ، 

NS𝑖,1394:  خالص فروش شرکتi  1394در سال ، 

NS𝑖,1393:  خالص فروش شرکتi  است، 1393در سال . 

 هاابزار و روش تجزیه و تحلیل داده

آوري تلخیص استفاده شده است و براي جمع SPSS افزارنرم از، براي برآورد مدل پژوهش

 . استفاده شده است Excelهاي پژوهش از داده

 توصیفی آمار

 کردن خلاصه و بنديطبقه ابتدا، شودمي گردآوري پژوهش براي کمي اطلاعات که هنگامي

توصیفي  آمار. است ضروري، باشد ارتباط و درکقابل داريطور معنيبه که روشي به هاداده

هاي متغیرهاي مورد استفاده خلاصه ویژگي. شودمي برده بکار منظور همین به متغیرهاي پژوهش

هاي گزارش آماره. شده استارائه ، 1 نگارهدر ، هاي مورد مطالعهبراي شرکت پژوهشدر این 

هاي پراکندگي شاخص میانه و، معیارهاي مرکزي شامل میانگین ها وبرگیرنده شاخص شده در

 . باشدمي پژوهشاین  متغیرهاي مورد استفاده در کمینه و بیشینه، انحراف معیار، شامل

 آمار توصیفی متغیرهای پژوهش(: 1) نگاره

 بیشینه کمینه معیارانحراف  میانه میانگین متغیر ها

 75/0 02/0 154/0 165/0 209/0 عملکرد مالي

 96/23 -69/18 932/7 -626/2 -433/1 ايانتشار گازهاي گلخانه

 1 000/0 501/0 000/0 46/0 محیطيعملکرد زیست

 50 20 630/8 30 05/33 عملکرد اجتماعي

 30/8 03/5 702/0 210/6 341/6 اندازه شرکت

 56/7 061/0 118/1 478/1 757/1 اهرم مالي

 500000000 25000 81945 210000 2404076 میزان سرمایه
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 استنباطی آمار

 رگرسیون چندمتغیره تحلیل

محیطي و عملکرد عملکرد زیست، ايانتشار گازهاي گلخانه تأثیرتحلیل رگرسیون نتایج 

داري بدست معنيضریب . آورده شده است 2 نگارهها در اجتماعي بر عملکرد مالي شرکت

. است 016/0اي برابر با ها براي متغیر مستقل انتشار گازهاي گلخانهآمده از تجزیه و تحلیل داده

متغیر مستقل ، درصد 5در نتیجه در سطح خطاي ، باشدمي 05/0از آنجایي که این مقدار کمتر از 

داري بر معني تأثیراي لخانهانتشار گازهاي گ، عبارتيبه. داري داردمعني تأثیربر متغیر وابسته 

مقدار بتا ، همچنین. هاي پذیرفته شده در بورس اوراق بهادار تهران داردعملکرد مالي شرکت

دهد است که نشان مي -206/0اي برابر با بدست آمده براي متغیر مستقل انتشار گازهاي گلخانه

هاي پذیرفته شده در الي شرکتداري بر عملکرد ممنفي و معني تأثیراي انتشار گازهاي گلخانه

ها اي شرکتاین بدان معنا است که هر چه انتشار گازهاي گلخانه. بورس اوراق بهادار تهران دارد

 . یابدکاهش مي هامیزان عملکرد مالي شرکت، زیاد باشد در نتیجه آن

عملکرد ها براي متغیر مستقل داري بدست آمده از تجزیه و تحلیل دادهضریب معني، همچنین

توان بیان داشت که عملکرد مي، درصد 5محیطي برابر با صفر بود که در سطح خطاي زیست

هاي پذیرفته شده در بورس اوراق بهادار داري بر عملکرد مالي شرکتمعني تأثیرمحیطي زیست

نشان بود که  422/0مقدار بتا بدست آمده براي این متغیر مستقل برابر با ، همچنین. تهران دارد

هاي پذیرفته داري بر عملکرد مالي شرکتمثبت و معني تأثیرمحیطي دهد عملکرد زیستمي

ها زیاد محیطي شرکتهر چه عملکرد زیست، عبارتيبه. شده در بورس ارواق بهادار تهران دارد

 . یابددر نتیجه میزان عملکرد مالي آنها افزایش مي، باشد

هاي پذیرفته شده در بورس اري بر عملکرد مالي شرکتدمعني تأثیرعملکرد اجتماعي نیز 

ها داري بدست آمده از تجزیه و تحلیل دادهطوري که ضریب معنيبه. اوراق بهادار تهران داشت

مقدار بتا بدست آمده براي این ، همچنین. بود 001/0براي متغیر مستقل عملکرد اجتماعي برابر با 

داري مثبت و معني تأثیرمحیطي دهد عملکرد زیستنشان ميبود که  26/0متغیر مستقل برابر با 

، عبارتیبه. هاي پذیرفته شده در بورس ارواق بهادار تهران داردبر عملکرد مالي شرکت

 . عملکرد مالي آنها نیز بالا است، هایي که عملکرد اجتماعي بالایي دارندشرکت
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محیطی و عملکرد عملکرد زیست، ایگازهای گلخانهانتشار  تأثیرتحلیل رگرسیون نتایج (: 2) نگاره

 ( هاعملکرد مالی شرکت) اجتماعی بر متغیر وابسته

 متغیرهاي مستقل وارد شده

 ضرایب خام
ضرایب 

 استاندارد شده
 آماره تي

سطح 

 معناداري
 بتا

خطاي 

 استاندارد
 بتا

مدل 
 

 000/0 006/5 - 137/0 688/0 مقدار ثابت

انتشار گازهاي 

 گلخانه اي
004/0- 002/0 206/0- 465/2 016/0 

عملکرد 

 محیطيزیست
130/0 025/0 422/0 247/5 000/0 

عملکرد 

 اجتماعي
005/0 001/0 26/0 376/3 001/0 

 001/0 -443/3 -333/0 021/0 -073/0 اندازه شرکت

 002/0 170/3 253/0 011/0 035/0 اهرم مالي

 006/0 790/2 263/0 000/0 977/4 میزان سرمایه

 نتایج همبستگي

آماره 

دوربین 

 واتسون

ضریب 

 تعیین

ضریب تعیین 

 تعدیل شده

خطاي انحراف معیار 

 برآورد شده

829/1 732/0 53/0 108/0 

از ( عملکرد مالي) متغیر وابسته تحلیل رگرسیون، شودمشاهده مي 2 نگارههمانطور که در 

(، محیطي و عملکرد اجتماعيعملکرد زیست، ايگازهاي گلخانهانتشار ) طریق متغیرهاي مستقل

بدست آمده براي مدل رگرسیوني پژوهش ( 2R) حاکي از آن است که ضریب تعیین تعدیل شده

درصد از تغییرات متغیر وابسته به  53باشد که حدود این عدد بیانگر این موضوع مي. است 53/0

دهندگي این دهنده قدرت توضیحکه نشاناست  وسیله متغیرهاي مستقل پژوهش قابل تبیین

واتسون  -از آماره دوربین، منظور آزمون عدم وجود خودهمبستگي در مدلبه. رگرسیون است

قرار  5/2تا  5/1در بازه واتسون  -دوربینچنانچه آماره ، عنوان یک قاعده تجربيبه. شداستفاده 

این آماره . شودمي پذیرفته، هاباقیماندههمبستگي بین خود یعني عدم وجود  فرضیه صفر، گیرد
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بیان کرد توان ميپذیرفته شده و فرض صفر ، هبا توجه به آماره به دست آمد. است 829/1برابر با 

هاي این همجنین از دیگر یافته. داردنوجود ، بین متغیرهاي پژوهش همبستگيخود مدلکه در 

بر عملکرد مالي ، اهرم مالي و میزان سرمایه، اندازه شرکت بررسي آن است که متغیرهاي کنترلي

 . داري داشتندمعني تأثیرهاي مورد مطالعه در این پژوهش شرکت

 گیرینتیجه

در این صورت گرفته  هايپژوهش نیدتریاز جد مورد از چند يریگپژوهش حاضر با بهرهدر 

 مهمي هاشاخصات تأثیر حیبه تشر (،2015) از جمله پژوهش رخماویت و همکاران زمینه

 بر محیطي و عملکرد اجتماعيعملکرد زیست، ايانتشار گازهاي گلخانهپذیري شامل مسئولیت

هاي یافته. پرداخته شد، تهران شده در بورس اوراق بهادار رفتهیهاي پذشرکت يعملکرد مال

رد محیطي و عملکعملکرد زیست، ايانتشار گازهاي گلخانهحاصل از نتایج پژوهش نشان داد 

هاي پذیرفته شده در بورس اوراق معناداري بر عملکرد مالي شرکت تأثیرها اجتماعي شرکت

داري بر عملکرد منفي و معني تأثیراي با توجه به اینکه انتشار گازهاي گلخانه. بهادار تهران داشت

گردد که پیشنهاد مي، هاي پذیرفته شده در بورس اوراق بهادار تهران داشتمالي شرکت

گامي موثر در ، ايهاي جدید و کاهش انتشار گازهاي گلخانهها با استفاده از فناوريرکتش

 بین اینکه به توجه با، همچنین. هاي خود بردارندجهت افزایش عملکرد مالي شرکت

 هايبخش همه، دارد داري وجودمعني رابطه هاشرکت عملکرد و اجتماعي پذیريمسئولیت

 سمت به حرکت و اجتماعي پذیريمسئولیت بهبود جهت در را فرهنگي و اجتماعي، اقتصادي

 . سازند هماهنگ پایدار توسعه

  پیشنهادات

 : شودمي پیشنهاد پژوهش فرضیه آزمون هايیافته و نظري مباني به با توجه

 خود مجموعه در مدیریتي روش یک عنوانبه را اجتماعي پذیريها مسئولیتمدیران شرکت (1

 . دهند را بهبود نوآوري در تسریع و اقتصادي بلندمدت منافع کسب تا اجرا کنند



 
 

 

108 

پژوه

 1399 ، زمستان4هشماردهم، دوره حسابداری، پاسخگویی و منافع جامعه، 

 آثار درنظرگرفتن و صحیح بنديطبقه به، مالي عملکرد ارتقاي جهت در هامدیران شرکت (2

 گذارتأثیر مالي عملکرد بر مستقیم طوربه که جدید محیطي و اجتماعيعملکردهاي زیست

 . آورند روي، است

با  ریمتغ نیسنجش رابطه ا يبرا يعملکرد مال گرید يارهایاز مع يتآ يهادر پژوهش (3

 . پژوهش استفاده شود نیمورد مطالعه در ا گریدي رهایمتغ

 محیطي و عملکرداي و عملکرد زیستگلخانه يبر انتشار گازها تیساختار مالک تأثیر (4

 . مورد بررسي قرار گیرد هاشرکت ياجتماع

 پی نوشت
Intergovernmental Panel on Climate Change (IPCC) 1 
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های کارایی حسابداری در بندی شاخصشناسایی و رتبه 

 بر بانکداری بدون ربای ایران تأکیدصنعت بانکداری با 
 3محمد رحمتی، 2 رضا یارمحمدی، 1 حامد تاجمیر ریاحی 

  

 

 چکیده

گذاري و انتخاب شرکت در آن صنعت از جمله مقدمات سرمایه، تبیین معیارهاي کارایي در هر صنعتي

با توجه به ، بورس اوراق بهادار تهران براي انتخاب سهام از صنعت بانکداري گذارانسرمایه. است

از معیارهاي مشخصي جهت انتخاب سهام استفاده ، هاي حسابداري آنهاي مالي و رویهپیچیدگي صورت

، هاي حسابداريارزیابي نظام بانکي کشور از حیث کارایي مبتني بر شاخص، هدف این پژوهش. کنندمي

پژوهش حاضر در پي پاسخگویي به این است که معیارهاي کارایي حسابداري در صنعت . باشدمي

کدام معیارها مدنظر ، و از بین معیارهاي موجود در ادبیات موضوع بانکداري بدون رباي ایران چیست

جهت پاسخگویي به این سؤالات در پژوهش . بندي این معیارها چگونه استگذاران است و رتبهسرمایه

معیار کارایي  15از بین . هاي تحقیق گوناگوني از جمله تاپسیس استفاده شده استحاضر از روش

الوصول توان به نسبت ذخیره مطالبات مشکوکقرار گرفتند که مي تأییدمعیار مورد  10تعداد ، حسابداري

حقوق صاحبان سهام بازده ، گذاراناز منظر سرمایه. به تسهیلات و بازده حقوق صاحبان سهام اشاره کرد

الوصول به تسهیلات نسبت ذخیره مطالبات مشکوک. باشدميها مهمترین عامل در بررسي سهام بانکي

درصد تسهیلات به سپرده سومین ، همچنین. گذاران استنیز دومین شاخص کارایي موثر از منظر سرمایه

 . گذاران استشاخص انتخابي سرمایه
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 مقدمه

جایگاه نظام بانکي در . باشدروند رشد و توسعه هر کشوري متأثر از شرایط اقتصادي آن مي

ي است که هرگونه طور، هاي اقتصادي به آنچرخه اقتصادي کشور و وابستگي بقیه بخش

هاي اقتصادي و موجب عملکرد نامطلوب بقیه بخش، هااختلال و نارسایي در عملکرد بانک

با وجود آنکه از . درنتیجه فاصله گرفتن وضعیت اقتصادي کشور از وضع مطلوب خواهد شد

برداشته وري هاي موثري را در جهت بهبود کارایي و بهرهها قبل نظام بانکداري کشور گاممدت

مسئله . وري مطلوب راه زیادي در پیش استاما هنوز هم تا رسیدن به سطح کارایي و بهره، است

هاي دست ترین دغدغههمواره یکي از مهم، وريکارایي نظام بانکي و ارتقاي سطح بهره

، هاي کارآمدگیري از شیوهها با بهرهامروزه بانک. اندرکاران صنعت بانکداري کشور بوده است

، اندهاي مدرن به بهبود ارائه خدمات همت گماشتهاستفاده از ابزارهاي نوین بانکي و تکنولوژي

الخصوص در هاي فراواني عليکشور همچنان داراي محدودیت، اما با وجود این سیستم بانکي

وجود حجم ، هااز جمله این محدودیت. باشدمي، اختصاص منابع در قالب تسهیلات اعطایي

مطالبات معوق در نظام بانکي است که روز به روز نیز در حال افزایش بوده و به تناسب بالاي 

 . دهدوري منابع بانکي را کاهش ميکارایي و بهره، این افزایش

. اما بهره در آن جایگاهي ندارد، باشدطور کلي شبیه بانکداري متعارف ميبانکداري اسلامي به

با این تفاوت ، کندان اهداف بانکداري متداول دنیا را دنبال ميبه بیان دیگر بانکداري اسلامي هم

ها بر اساس فقه معاملات اسلامي صورت شود عملیات بانکداري در این بانککه ادعا مي

به این معنا که قوانین بانکداري کشور ؛ نظام بانکداري کشور هنوز در میانه راه قرار دارد. گیردمي

زیرا در زمان تصویب قوانین بانکداري ، کالات جدي مواجه نیستندبه لحاظ فقهي و شرعي با اش

نماید و هم مراجع مي تأییداسلامي هم شوراي نگهبان انطباق این قوانین با شرع مقدس اسلام را 

شد قوانین این به معناي آن نیست که بهتر از این نمي، البته. نداکرده تأییدآن زمان این قوانین را 

تر وجود دارد و که باید توجه داشت که همواره امکان ایجاد وضعیت مطلوببل، را وضع کرد

(. 1سایت بانک ملي ایران) خلأهاي موجود را برطرف کرد، توان با مطالعه مجدد و بازنگريمي

زیرا افزون بر ، اي روبرو هستندهاي عدیدههاي اسلامي در کشورهاي غربي با چالشبانک

یکسري مشکلات ، ي در کشورهاي اسلامي با آن روبرو هستندهاي اسلاممشکلاتي که بانک

هاي اسلامي و کمبود نیروي از جمله حمایت نکردن دولت و قانون از بانک، زیربنایي دیگر
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مشکل اساسي مواجه ، طرز تفکر و نگرش، طور کليبه. ها استگیر این بانکگریبان، متخصص

 (. 2013، عبدل کریم) با بانکداري در غرب است

هاي حسابداري هدف این پژوهش ارزیابي نظام بانکداري از حیث کارایي مبتني بر شاخص

هاي حسابداري کارایي در بانکداري اسلامي موضوعي شناسایي شاخص، عبارتيبه. باشدمي

معیارهاي کارایي حسابداري ، در این پژوهش. است که این پژوهش به آن توجه ویژه دارد

گذاران استخراج شود و سپس مهمترین معیارهاي مدنظر سرمایهيسازي ماستخراج و بومي

 . گرددمي

 مبانی نظری

، اگرچه اغلب. شودانجام عملیات بدون ربا عنوان مي، خصوصیت اصلي بانکداري اسلامي

خصوصیات برجسته دیگري از جمله کمک به توزیع عادلانه درآمد و ثروت و افزایش تشریک 

جایگزیني ، اساس و بنیان بانکداري اسلامي، با این حال. ن شده استمساعي در اقتصاد نیز بیا

هاي مشارکتي و استفاده از با روش، شدهدریافت و پرداخت یک نرخ بهره ثابت و از پیش تعیین

براساس تقسیم سود و زیان است که به موجب ، هاي مشارکتيروش. عقود غیرمشارکتي است

باید رکن عمده و ، الاصولشود و عليام پروژه مشخص مينرخ سود واقعي تنها پس از اتم، آن

، تقسیم سود و زیان انجام نشده، در عقود غیرمشارکتي. اساسي معاملات اسلامي تلقي گردد

در بانکداري اسلامي توجه اصلي به . آیدعنوان رکن فرعي معاملات اسلامي به حساب ميبه

ها فعالیت، عبارت دیگربه. روددله به شمار ميهاي واقعي است و پول فقط یک وسیله مبادارایي

طور بین بانک و مشتریان ارتباط تنگاتنگي وجود دارد و بانک به. مبتني بر دارایي واقعي هستند

در . کندرساني مياطلاع، گذارانها به سپردهگذاري سپردهمداوم در مورد نحوه و محل سرمایه

افزایش ناگهاني در مقدار پول ، کالا و خدماتتوان گفت به خاطر مبنا بودن حقیقت مي

گردد و این مدل به رشد و توسعه اقتصاد کشور شود و تورم ایجاد نميگذاران حاصل نميسپرده

هاي بانکداري متعارف و بانکداري تفاوت، با توجه به مطالب فوق(. 1379، موسویان) انجامدمي

  (.1387، نژاد شعبان) است زیر آورده شده نگارهاسلامي به صورت خلاصه در 
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 تفاوت بانکداری متعارف و بانکداری اسلامی(: 1) نگاره

 بانکداري اسلامي بانکداري متعارف معیار ردیف

 . عقود مشارکتي بیشترین کاربرد را دارد . عقد قرض بیشترین کاربرد را دارد تخصیص منابع 1

 تجهیز منابع 2
شده حرف اول را بهره از پیش تعیین

 . زندمي

مشارکت طرفین در سود و زیان حرف اول 

 . زندرا مي

3 
ارتباط با اقتصاد 

 حقیقي

ها و فعالیت) جدایي از اقتصاد حقیقي

هاي مالي ها مبتني بر دارایيتراکنش

 ( است

 . هاي واقعي استتوجه اصلي به دارایي

4 
درجه 

 پذیريریسک

اختصاص به مشتریان متعارف و 

 ریسک گریز

به کلیه مشتریان اعم از ریسک  اختصاص

 پذیر و ریسک گریز

 نحوه استفاده از پول 5
استفاده از پول جهت کسب سود و 

 خرید و فروش

استفاده از پول جهت تسهیل مبادلات و 

 اجرایي کردن اهداف تجاري

 توزیع ناعادلانه ثروت توزیع ثروت 6
اي که حق سپرده گونهتوزیع ثروت به

 . حاصل پایمال نگرددگذاران از منافع 

 تورم زا بودن 7

پرداخت پول بدون پشتوانه کالا و 

خدمات به مشتریان منجر به افزایش 

تواند تورم زا حجم پول شده که مي

 . باشد

به خاطر مبنا بودن کالا و خدمات افزایش 

ناگهاني در مقدار پول سپرده گذاران حاصل 

 . گرددشود و تورم ایجاد نمينمي

8 
در سود و شراکت 

 زیان
 عدم شراکت در زیان مشتري

شراکت بانک در زیان در صورت متضرر 

 شدن مشتري

 نحوه نظارت 9
عموماً نظارتي بر نحوه مصرف 

 . شودتسهیلات اعطایي اعمال نمي

نظارت بر نحوه مصرف تسهیلات اعطایي 

 . شوداعمال مي

 کارایي و ثبات 10
فرصت رشد و ثبات زیادي براي 

 . کندگذاران فراهم نميسرمایه

نظام بانکداري و تأمین مالي اسلامي امکان 

 . کندرشد و ثبات بیشتري را فراهم مي

، تواند کارایي این نظام را به همراه داشته باشددر بانکداري اسلامي یکي از مواردي که مي

. مشارکت نباید فراموش شوداین مفهوم ، بنابراین، باشدحذف ربا و مشارکت در سود و زیان مي

مشخص بودن مسیر مصرف منابع و نظارت بر این روند و در مواردي ، مبناي بانکداري اسلامي

طور کلي تقبل ریسک به دلیل ورود به منابع پولي آن به بخش واقعي تسهیم سود و زیان و به

ق موازین شرعي و وجوه سپرده گذاران طب، در بانکداري اسلامي، اقتصاد بوده و بر این اساس
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جهت (. 1389: 131، علیرضا، قرباني) شودمي گذاريحقوقي و در قالب عقود معین سرمایه

نقش نهادهاي نظارتي ، تحقق بانکداري اسلامي در کشور و افزایش کارایي نظام بانکي

 (. 1389: 131، علیرضا، قرباني) باشدمخصوصاً بانک مرکزي بسیار حساس مي

هر . هاي ارزیابي عملکرد بهینه واحدهاي اقتصادي استترین شاخصهمیکي از م، کارایي

اما وجه اشتراک آنها این است که بنگاهي کارا ، شودچند تعاریف متعددي از کارایي ارائه مي

(. 99: 1384، امیري و صفري) بیشترین ستانده را بدست آورد، هاي معیناست که از ترکیب داده

کارایي . باشدگیري یک جنبه از عملکرد آن بنگاه ميواقع اندازهسنجش کارایي یک بنگاه در 

. ها یا حداکثرسازي سود سنجیدسازي هزینهحداقل، توان بر اساس حداکثرسازي خروجيرا مي

هاي این واحد و تحلیل کارایي یک واحد تولیدي یا خدماتي در واقع مقایسه بین خروجي

 اندصول یا ارائه خدمت مورد استفاده قرار گرفتههایي است که در فرآیند تولید محورودي

 (. 2006: 2، احمد مختار و همکاران)

را نوعي معیار براي سنجش « xعدم کارایي »اصطلاح (، 1997، 1991، 1987) برگر و همکاران

ها معرفي نمودند که بر اساس فرق بین میزان هزینه واقعي تحقق یافته و حداقل کارایي بانک

این عدم کارایي در اصل میزان انحراف از شاخص قیاس را تعیین . شودمي محاسبههزینه ممکن 

طور کلي به. هاي مختلفي براي سنجش کارایي ارائه شده استها و روشتاکنون مدل. نمایدمي

، همچنین. شودپارامتریک و غیرپارامتریک استفاده مي هایدو روش متمایز تحت عناوین روش

به ، و نگرش تولیدي اینگرش واسطه، هاها در مدلها و دادهنمودن ستاندهدرباره نحوه منظور 

هاي متعارف چنین مواردي در مدل(. 102ص ، 1384، امیري و رئیس صفري) خوردچشم مي

و ( 2020) هاي جانشتوان به پژوهشمي، براي نمونه. مالي و اقتصادي نیز مشاهده شده است

 . اشاره نمود( 2019) لکانت

از جمله ، ها و رویکردهاي بسیاري براي ارزیابي عملکردادبیات اقتصادي روش در 

سود یا ، بیشتر این رویکردها به تخمین توابع هزینه. مطرح است، هاي ارزیابي بانکيشاخص

نکته قابل توجه این است که اتفاق . اندوري اقدام نمودهگیري کارایي و بهرهتولید با هدف اندازه

اینکه بانک همانند یک بنگاه تولیدي عمل . سبت به ماهیت بانک وجود نداردنظر عمومي ن

یکي ، کندگیرندگان نقش ایفا ميگذاران و وامبین سپرده ماليگر کند یا همچون یک واسطهمي
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اساسا . از مسائلي است که همچنان در محافل اقتصادي و در بین اقتصاددانان مورد بحث است

رویکرد : وان سه رویکرد عمده را نسبت به ماهیت بانک مشاهده کردتمي، در بین مطالعات

 . گري و رویکرد مدرنرویکرد واسطه، تولیدي

 هابانک، دیدگاه این در. حاکم بوده است بانکداريدر ادبیات  1980تا دهه تولیدي نگرش 

 مصرف و گردآوري خدمت دو این؛ شوندمي مشخص خدمت نوع دو تولیدکننده عنوانبه

ها همچون بانک، در رویکرد تولیدي(. 185ص ، 1387، ابریشمي و همکاران) وجوه است

ها انواع سپرده، شوند که با استفاده از نیروي کار و سرمایه فیزیکيهاي تولیدي قلمداد ميموسسه

هاي عنوان تولیدکننده خدمات حسابها بهبانک، عبارت دیگربه. کنندو تسهیلات را عرضه مي

 . شوندمحسوب مي، ها و تسهیلاتمربوط به سپرده مختلف

گرفته  نظر در مالي واسطه خدمات مؤسسه عنوان یکبه هاگري بانکواسطه نگرش در

 از ایواسطه خدمات دهندهارائه صورت به هابانک(، 1992) از نظر کالول و دیویس. شوندمي

، هاوام انواع مانند داربهره هايدارائي به آنها تبدیل و هابدهي سایر و هاسپرده آوریجمع طریق

عنوان یک ها بهبانک، عبارتیبه. کنندمي ها فعالیتگذاريسرمایه سایر و بهادار اوراق

گذاران و پرداخت ها از سپردهآوري سپردهشوند که وظیفه جمعگر مالي در نظر گرفته ميواسطه

، شي واضح است که نه فقط نیروي کار و سرمایهبر مبناي چنین نگر. تسهیلات را به عهده دارند

تسهیلات ، هاشود و تنها ستانده بانکهاي بانک محسوب ميها نیز در زمره نهادهبلکه سپرده

 . خواهد بود

با مطرح کردن عواملي همچون مدیریت ریسک و پردازش اطلاعات در ، در رویکرد نوین

اي توجه ویژه، ي اقتصاد خرد کلاسیکسیستم بانکي و مدیریت آنها نسبت به مباحث نظر

ها مورد توجه از آنجا که مهمترین رویکردهایي که در مطالعات مرتبط با ارزیابي بانک. شودمي

هاي این دو رویکرد اشاره زیر برخي ویژگي نگارهدر ، باشداند دو رویکرد اول ميقرار گرفته

 (. 15-14ص ، 1387، فیروزآبادي و همکاران) شده است
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 گریدو رویکرد تولیدی و واسطههای برخی از ویژگی(: 2) نگاره

 گريرویکرد واسطه رویکرد تولیدي 

 . اي براي ارائه خدمات هستندها واسطهبانک . ها تولید کننده خدمات هستندبانک

 سرمایه فیزیکي، نیروي انساني: هانهاده

 ها و تسهیلات اعطایيسپرده: هاستانده

 هاسرمایه فیزیکي و سپرده، نیروي انساني: هانهاده

 تسهیلات اعطایي: هاستانده

هاي بانک هر چند خود جهت اعطاي تسهیلات و سپرده

اما در ، روندهاي درآمدزا بکار ميگذاريایجاد سرمایه

 . گیرندعنوان ستانده قرار ميکنار تسهیلات به

اقلام ها که یکي از مهمترین هزینه پرداختي به سپرده

در ردیف هزینه ، ها استهاي مالي بانکصورت

 . شودها حساب مينهاده

ها در نظر گرفته در محاسبات معمولا تعداد ستانده

 . شودمي

ها بر حسب واحد پولي ارزش ستانده، در محاسبات

 . شوددر نظر گرفته مي

از آنجا ) هاي عملیاتي استهزینههاي بانکي صرفا هزینه

بنابراین هزینه صرف ، شوندنهاده تلقي نمي، هاکه سپرده

هاي بانک در نظر گرفته شده براي آنها نیز جزء هزینه

 (. شودنمي

حتي ، شوندهاي بانکي در نظر گرفته ميکلیه هزینه

هاي ها که بخش بزرگي از هزینههاي سپردههزینه

 . بانکي است

گرفته  ها و تسهیلات در نظربا توجه به اینکه تعداد سپرده

بنابراین با کوچک کردن حجم هر واحد از ، شودمي

ها را توان ستاندهمي، ها و تسهیلات در این رویکردسپرده

وري بانک را بزرگ جلوه داد و در نتیجه کارایي و بهره

 . بیش از حد واقعي به تصویر کشید

ها در نظر از آنجا که ارزش پولي و حجم ستانده

میزان منابع بانک با شفافیت  بنابراین، شودگرفته مي

دادن امکان زیادتر جلوه، شود و به راحتيمنعکس مي

در عوض ، البته. وري وجود نداردکارایي و بهره

سطح پوشش تعداد افراد برخوردار از خدمات بانک 

 . شودمعلوم نمي

 روش از زیر دلایل به(، 1387) همچون پژوهش ابریشمي و همکاران، پژوهش حاضر در

 : است شده استفاده ايواسطه

 . دارد بیشتري تطابق اسلامي بانکداري فلسفه و اصول باای واسطه روش -1

 کوچک کردن با زیرا، است آنها تعداد به نسبت بیشتري اهمیت داراي هاستانده ارزش -2

 آنهاارزش  که حالي است و در شدن بزرگ قابل راحتي به آنها تعداد، ستانده واحد اندازه هر

 . باشدنمي افزایش قابل آساني به، شودمي محدود بانک منابع میزان با
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مالي  هايصورت اقلام مهمترین از یکي، هاسپرده تامین براي پرداختي سود هزینه -3

ها داده ردیف در را مهم هزینه این که کندمي ایجاب مالي و حسابداري نگرش و است هابانک

 . آوریم بشمار

 مالي در تکنولوژي فرایند به توجهيبي، هاداده به پرداختي سود هزینه نگرفتن نظر در -4

 . است مطالبات سایر و هاوام به هاسپرده تبدیل

از آنجا که پژوهش حاضر به دنبال تعیین معیارهاي حسابداري ، گريبر اساس روش واسطه

، رسي نماید و بر اساس آنناگزیر است که معیارهاي متداول در ادبیات حسابداري را بر، است

ها کارایي بانک، معیارهایي را انتخاب نماید که بتوان به بهترین شکل ممکن براساس این نگرش

ترین معیارهاي حسابداري است که ترین و رایجهاي مالي از قدیمينسبت. را برآورد کرد

از آنها استفاده ، هاي ماليگذاران براساس تحلیل افقي و عمودي صورتمتخصصین و سرمایه

از ، آنها ماليهاي صورت ها در صنعت بانکداري با توجه به ظرافتمحاسبه این نسبت. کنندمي

هاي مالي را به چهار گروه به شرح زیر بیشتر محققین نسبت. پیچیدگي بیشتري برخوردار است

 : اندبندي کردهطبقه

اهم ؛ دهدمدت نشان ميهاي کوتاهتوانایي سازمان را در واریز بدهي: هاي نقدینگينسبت (1

 . نسبت جاري و نسبت آني: ها عبارتند ازاین نسبت

منابع مالي در ) هاهاي فعالیت کارایي مدیران را در کاربرد دارایينسبت: هاي فعالیتنسبت (2

، دوره وصول مطالبات: هاي فعالیت عبارتند ازمهمترین نسبت. دهندنشان مي( اختیار مدیران

 . نسبت گردش کالا، سرمایه جاري نسبت گردش

طرز ترکیب سرمایه شرکت را به معني  گذاريهاي سرمایهنسبت: گذاريهاي سرمایهنسبت (3

هاي مذکور معمولا از نسبت. دهدگیرد نشان مياعم آن که تمامي منابع مالي را در بر مي

 . آیندویژه بدست ميها به ارزش مدت و یا کل بدهيهاي بلندبدهي، هاي جاريتقسیم بدهي

هاي سودآوي تعیین میزان موفقیت سازمان در هدف از کاربرد نسبت: سودآوري هاینسبت (4

ها و یا موفقیت در کسب سود را از تعیین نسبت سود به فروش یا دارایي. کسب سود است

، بورس) آورندبدست مي، صاحبان سهام در شرکت گذارياز راه سنجش سود با سرمایه

1390.)  
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رود هاي مالي بشمار ميهاي مالي یک تکنیک بسیار مهم و مناسب جهت تحلیلتحلیل نسبت

گیري عملکرد و تعیین توانند براي اندازههاي مالي مينسبت( 1: )که مزایاي آن عبارتند از

توانند براي تمرکز بر روي نواحي هاي مالي مينسبت( 2؛ )استانداردهاي عملکرد استفاده شوند

هایي که بیشترین پتانسیل را براي پیشرفت استفاده شوند و یا بر روي زمینه، یازمند بهبود استکه ن

سازند را قادر مي( بستانکاران) هاي بیروني سازمانآنها بخش( 3؛ )متمرکز شوند، در آینده دارند

اي مقایسه ها معیاري بربا این نسبت( 4؛ )تا سودآوري و ارزش اعتباري سازمان را ارزیابي کنند

هاي محاسبه شده را توان نسبتآید و نیز ميبین فعالیت شرکت در یک دوره زماني به دست مي

هاي ها با روشاگر روش مبتني بر تحلیل این نسبت( 5، )با متوسط صنعت مقایسه کرد و در نهایت

نقش ، وتتواند در فرآیند ارزیابي و قضاها مياین نسبت، دیگر مثل اقتصادسنجي ادغام شود

 (. 101ص ، 1393، غریب و همکاران) مهمي بازي نمایند

هایي را به همراه اما آنها محدودیت، هاي ماليبا وجود استفاده روز افزون از تحلیل نسبت

عدد صحیح و ، هیچ تئوري وجود ندارد که بیان دارد( 1): از ها عبارتندمحدودیتاین . دارند

، بدلیل عواملي چون عملیات مالي( 2؛ )چه عددي است، هاي مالي مختلفمناسب براي نسبت

طور به، هاي مختلفهاي مالي در میان سازمانممکن است نسبت...، هاي مالي مختلف ودوره

شوند که هاي مالي محاسبه ميهاي مالي بر اساس صورتنسبت( 3؛ )دقیق قابل مقایسه نباشند

( 4؛ )دهنده اطلاعات آینده نیستندکننده اطلاعات گذشته هستند و نشانفقط منعکس

هاي صورت( 5؛ )سازندمیسر مي، ها رابیني ارزشها و نه پیشبیني هزینهپیش، هاي ماليصورت

عملیات و استانداردهاي حسابداري در میان کشورهاي ( 6؛ )دهندمالي تمام اقلام را پوشش نمي

( 7؛ )سازددار را مشکل ميي معنيهاي جهانمتفاوت است و این موضوع انجام مقایسه، مختلف

در حالي که تحلیل ، گیري مدیریت یک فرآیند پویا در یک محیط نسبتا متغیر استتصمیم

ص ، 1390، جهانخاني) گیردهاي تاریخي صورت ميهاي مالي ایستا است و بر اساس دادهنسبت

بوده و بسته به به شدت ناپایدار ، چنین استانداردهایي حتي در صورت مشخص بودن(. 105

 . تواند تغییر کندمي، اي از زمانشرایط هر اقتصادي و در هر دوره

، گیردها مورد استفاده قرار ميهاي متداول که در مورد همه صنایع و شرکتعلاوه بر نسبت

توان اهمیت آنها هاي حسابداري خاصي جهت صنعت بانکداري تدوین شده است که مينسبت

. بیشتر دانست، هاي متداولبودنشان در صنعت بانکداري از نستب را باتوجه به تخصصي
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هاي مختلفي که در این زمینه و در کشورهاي مختلف در بررسي ابعاد شاخص هايپژوهش

براي . دهداهمیت این موضوع را نشان مي، حسابداري در صنعت بانکداري انجام شده است

( 2018، جنگ) مالزي(، 2017، پوتري) دونزيهاي صورت گرفته در انتوان به پژوهشمي، مثال

هاي حسابداري مورد اشاره در ادبیات در اهمیت شاخص. اشاره کرد(، 2017، یوکسل) و ترکیه

از یک زاویه خاص ، داخلي نیز تحقیقات خوبي صورت گرفته که بسته به نگاه محقق یا محققین

هاي صورت گرفته در ن به پژوهشتوامي، براي نمونه. پرداخته است، هابه اهمیت این شاخص

 افشاي ادبیات بر مروري»هاي حسابداري و گزارشگري مالي در پژوهش مورد اهمیت شاخص

مهمترین . اشاره نمود، انجام شده است 1393که توسط رحماني در سال « ایران در اطلاعات

که سؤال وقتي . هاي آنان استمیزان رشد سپرده، هااي بانکملاک سنجش عملکرد حرفه

شود کدام بانک راندمان و سرعت عمل بیشتري دارد و رضایت مشتري را بیشتر جلب کرده مي

سودآوري بانک نیز به (. 1387، ستوده) شودهاي آن بانک توجه ميبه میزان رشد سپرده، است

بستگي  دهي و انتفاع از شکاف بین این دومیزان زیادي به جذب سپرده و به تبع آن قدرت وام

 هاياما شاخص، توان صرفاً با یک شاخص سنجیدهر چند عملکرد کلي بانک را نمي. اردد

هاي تواند میزان جذب سپردهمي، هاي دیگر استحسابداري اصلي که برآیند تمامي شاخص

 . بانک و یا نرخ رشد آن را بیان کنند

هاي د و سود بانکدرآم، کارایي هزینه»اي با عنوان در مقاله(، 2008) بدر و همکاراناي

بانک  43به مقایسه کارایي بین ، «هاي ماليرویکرد نسبت: هاي اسلاميمتعارف در مقابل بانک

آنها از رویکرد . پرداختند، آسیا و آفریقا، کشور در خاورمیانه 21بانک متعارف در  37اسلامي و 

این پژوهش را به سرانجام  2005تا  1990ي هاسالهاي هاي مالي و با استفاده از دادهتحلیل نسبت

سود و  به هزینه نسبت: هزینه کارایي هايهاي مورد استفاده آنها عبارت از نسبتنسبت. رساندند

 سودهاي سایر خالص و بهره حاشیه: درآمد کارایي هاينسبت، ايغیربهره هايهزینه نسبت

 میانگین به بازده نسبت ها ودارایي میانگین به بازده نسبت: سود کارایي هاينسبت، عملیاتي

دهد که تفاوت فاحشي بین نمرات کارایي نتایج بررسي آنها نشان مي. سهام بود صاحبان حقوق

کارایي آن ، هاي بانک بیشتر باشداما هرچه اندازه و مجموع دارایي، دو نظام بانکي وجود ندارد

کمتر ، هاي جدیدهاي قدیمي از بانککارایي سود و درآمدهاي بانک، همچنین. کمتر است

 . باشدمي
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توان از جهات مختلف به فعالیت هاي حسابداري مرتبط با کارایي ميجهت احصا شاخص

. ها را بر عملکرد بانک و قیمت سهام مورد مطالعه قرار داداین شاخص تأثیرها نگریست و بانک

ز و تخصیص ها بررسي کارایي بانک از جهت کارکرد اصلي آن یعني تجهییکي از این نگرش

گري مالي کارایي بانک در تجهیز و تخصیص منابع در حقیقت به ماهیت واسطه. منابع است

، توان کارایي بانک در تجهیز منابع را به صورت توانایي و قابلیت بانکمي. گرددبانک بر مي

. تعریف کرد، تر و سازگارترهاي متنوعدر تجهیز منابع با هزینه کمتر و سهولت بیشتر و با شیوه

آوري شده به شکل بهینه و آسان منظور از کارایي در تخصیص منابع نیز اختصاص وجوه جمع

 (. 1387، سهیلي) هاي اقتصادي استبه فعالیت، و با هزینه کمتر

توان به موارد زیر اشاره مي، ها برشمرده شده استهاي کارایي که براي بانکاز جمله شاخص

سود ، تسهیلات اعطایي، نسبت بازدهي به مقیاس تولید، هاجم سپردهح، هاجمع دارایي: نمود

هاي دیداري نسبت سپرده، نوع مالکیت، تعداد کارکنان، مجموع تعداد شعب، هاهزینه، خالص

از میان . هاها و نسبت سرمایه به کل دارایيهاي نقدي به کل سپردهنسبت دارایي، هابه کل سپرده

، عنوان دسترسي به منابع ارزان قیمتبه، هاي دیداريیت و نسبت سپردهضریب مالک، این متغیرها

عنوان شاخص توانایي عمل به تعهدات و نسبت سرمایه از به، هاهاي نقد به سپردهنسبت دارایي

گذاران از اهمیت بالاتري در توضیح عنوان معیار مناسب ایجاد اطمینان براي سپردهبه، کل دارایي

 (. 1384، حسن زاده) اندارایي در سیستم بانکي برخوردار بودهپراکندگي شاخص ک

 پیشینه پژوهش

هاي متنوعي صورت هاي اسلامي مطالعات متفاوت و با روشدر حوزه سنجش کارایي بانک

هاي اسلامي در یک کشور و برخي از آنها اکثر مطالعات به سنجش کارایي بانک. پذیرفته است

در کشور ما نیز مطالعاتي در حوزه کارایي با . اندکشور پرداختهنیز به سنجش کارایي در چند 

روش تحلیل پوششي داده صورت پذیرفته است و تحقیقاتي نیز با روش مرز تصادفي انجام شده 

در ( 1392) اخوت. اندکه غالباً محدود به سنجش کارایي فني در نظام بانکي ایران شده، است

تأمین منابع ارزان قیمت و کارایي بانکداري اسلامي در بررسي نظري »اي تحت عنوان مقاله

دهد که تأمین منابع ارزان قیمت اسلامي نسبت به تأمین نشان مي، «مقایسه با بانکداري متعارف
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و به علل گوناگون رشد بیشتري را نیز نوید ، تر و کاراتر بودهباثبات، منابع ارزان قیمت متعارف

 . دهدمي

اي نظري بین بانکداري اسلامي و متعارف از حیث ثبات و مقایسه(، 1387) عیوضلو و میسمي

کارایي انجام دادند و به این نتیجه رسیدند که تأمین مالي اسلامي نسبت به تأمین مالي متعارف 

 منظور و همکاران. دهدتر و کاراتر بوده و به علل گوناگون رشد بیشتري را نیز نوید ميباثبات

اي را بین بانکداري متعارف و اسلامي انجام دادند و پس از روشن شدن نیز مقایسه( 1387)

بانکداري  هاي موجود در زمینهبه کالبد شکافي مشکلات و چالش، هاي این دو نظامتفاوت

 . انداسلامي پرداخته

، هدف او. هاي تجاري را تعریف و محاسبه کرده استمعیار کارایي در بانک(، 1380) امیري

در . ریزي قبلي در نظام بانکي با استفاده از شاخص کارایي بوده استهاي برنامهاستيشناسایي ک

هاي نظارت نامناسب و ضعف، رابطه مثبت بین کارایي شبکه بانکي و ساختار آن، این مطالعه

عمده در سیستم نظارتي نظام بانکي و رابطه مثبت بین توان اجرایي و کارایي شبکه بانکي مورد 

 . ر گرفتقرا تأیید

هاي تجاري پرداخته ریزي خطي به محاسبه کارایي بانکگیري از برنامهبا بهره( 1376) برهاني

سطح ، تعداد شعب، نتایج بدست آمده حاکي از رابطه مثبت بین کارایي و اندازه. است

هاي ثابت به کل تحصیلات کارکنان و سود است و همچنین رابطه منفي بین درصد دارایي

نیز به برآورد کارایي فني صنعت ( 1379) ختایي و عابدي فر. شد تأیید، ا با کارایيهدارایي

بیانگر ، نتایج حاصل از این پژوهش. بانکداري ایران و تشخیص عوامل مؤثر بر آن پرداختند

روند نزولي کارایي فني در این ، فقدان استفاده بهینه از نیروي کار در صنعت بانکداري ایران

افزایش کارایي فني ، هاي تجاريهاي تخصصي در مقایسه با بانککارایي بیشتر بانک، صنعت

هاي بانک و رابطه مثبت شعب مستقر در تهران در صنعت بانکداري و در نتیجه افزایش دارایي

 . بود، با کارایي فني

. ددهي کردنوزن، هاي مالي را با استفاده از روش آنتروپيشاخص(، 1383) مومني و نجفي

صنعت جداگانه بورس اوراق بهادار  13شرکت را در  170آنها با استفاده از تاپسیس رتبه ، سپس

نیز با استفاده از ترکیب ( 1388) احمدپور و همکاران، در همین ارتباط. تهران مشخص نمودند
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گذاران و به منظور انتخاب سهام در گیري چند شاخصه براي کمک به سرمایههاي تصمیمروش

هاي صنعت دارو را در بورس اوراق بهادار ایران آنها شرکت. بررسي را انجام دادند، ار سهامباز

و همینطور روش  SAW TOPSIS ،Electreهاي مطالعه کردند و با استفاده از روش

Copeland نیز با استفاده از ( 1388) دانش شکیب و فضلي. بندي کردندها را رتبهشرکت

هاي حاضر در صنعت شرکت، هاي ماليي و تاپسیس و بر اساس شاخصرویکرد ترکیبي اي اچ پ

آوري نظر آنها از طریق پرسشنامه و جمع. بندي کردندرتبه، سیمان بورس اوراق بهادار تهران را

 . هاي مالي را تعیین نمودندشاخص( اهمیت) خبرگان وزن

طور خاص مورد بانکي به طور عام و کارایي نظاممباحث مرتبط با کارایي به، در سطح دنیا

صورت  1957گیري کارایي اولین بار توسط فارل در سال ارائه روشي براي اندازه. توجه است

هاي تر است عملکرد یک بنگاه با عملکرد بهترین بنگاهاو پیشنهاد نمود که مناسب. گرفت

ملاک مقایسه عنوان باید شاخصي به، عبارتیبه. مورد مقایسه قرار گیرد، موجود در صنعت

 (. 87: 1386، رنجبر و همکاران) براي تعیین عدم کارایي یک بنگاه ساخته شود

بانک واحد  214بانک داراي شبکه شعب و  413هاي داده(، 1983) هانویک و هامفري، برگر

اي در مورد در این پژوهش با نگرش تولیدي و واسطه. هاي بزرگ در نظر گرفتندرا غیر از بانک

به ، هاي اقتصادسنجيها و استفاده از روش پارامتریک و به کارگیري روشو ستاندهها داده

این است که بکارگیري ، هاي پژوهش حاضراز جمله نتیجه. بررسي کارایي پرداخته شده است

نیز در مقاله ( 1987) هامفردي و لوپز. دهدتقریباً نتیجه یکساني را ارائه مي، هاي متفاوتروش

ن کارایي هزینه و تغییرات تکنولوژي در سیستم بانکي اسپانیا را مورد بررسي قرار خود رابطه بی

 . دادند

هاي ها به تجزیه و تحلیل کارایي در بانکبا استفاده از روش تحلیل پوششي داده(، 2000) لي

اپن ها در کشور ژاثرات بسیار زیادي بر کارایي بانک، هابه اعتقاد او مسئله وام. ژاپن پرداختند

زیادي بر روي موج ادغام  تأثیرهاي بسیار بالا دهد که بدهينتایج این پژوهش نشان مي. دارد

 . هاي بزرگ در ژاپن داشته استبانک

، «هاي کویتارزیابي کارایي فني و هزینه در بانک»نیز در پژوهشي با عنوان ( 2000) دارات

. گیري کندها اندازهپوششي دادههاي کویت را به روش تحلیل تلاش کرد کارایي بانک
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بانک  18از  2000تا  1997ي هاسالهاي تابلویي مربوط به با استفاده از داده( 2004) یودیستیرا

اقدام به بررسي کارایي بانکداري اسلامي به روش ، کردندکشور فعالیت مي 12اسلامي که در 

هاي اسلامي دهد که اگرچه بانکمينتایج این پژوهش نشان . نموده استها تحلیل پوششي داده

این پژوهش . انداما عملکرد کارایي را پس از بحران داشته، انداز بحران جهاني آسیب دیده

 . کندمي تأکیدهاي اسلامي بر افزایش ادغام بین بانک، همچنین

ابي به منظور ارزی، از تحلیل سلسله مراتبي فازي و تاپسیس(، 2007) اسوگلو ارا و اورتاگول 

هاي مالي مورد نظر به کار گرفته روش اول در تعیین وزن نسبت. عملکرد مالي استفاده نمودند

شرکت در صنعت سیمان ترکیه  15بندي سپس با استفاده از این اوزان و روش دوم به رتبه، شد

اي هاي بازهنیز مدل تاپسیس را با داده( 2011، 2009، 2006) جهانشاهلو و همکاران. اقدام شد

در پژوهش حاضر از الگوریتم پیشنهادي . شاخصه توسعه دادندگیري چندبراي مسائل تصمیم

 (. 2009، جهانشاهلو و همکاران) این محققین استفاده شده است

هایي به جنبه، هاي انجام شده در داخل در مورد کارایياین پژوهش در مقایسه با پژوهش

هاي این از جمله نوآوري؛ توجهي به آنها نشده است پردازد که عمدتاً در تحقیقات گذشتهمي

. بر معیارهاي حسابداري و کمي اشاره کرد تأکیدتوان به احصاء معیارهاي کارایي با پژوهش مي

دیگر نوآوري ، گذاران جهت خرید سهام بانکيبندي معیارهاي کارایي از منظر سرمایهرتبه

 . پژوهش حاضر است

 روش پژوهش

 : پي پاسخگویي به سه سوال زیر استپژوهش حاضر در 

 معیارهاي کارایي حسابداري در صنعت بانکداري چیست؟( 1

 گذاران است؟از بین معیارهاي موجود در ادبیات موضوع کدام معیارها مد نظر سرمایه( 2

 بندي این معیارها چگونه است؟رتبه( 3

قي گوناگوني استفاده هاي تحقیجهت پاسخگویي به این سوالات در پژوهش حاضر از روش

با چند ، در ادامه. در ابتدا کلیه معیارهاي موجود در ادبیات موضوع گردآوري شد. شده است

مدیره آنان و اعضاي هیئت گذاريهاي سرمایهصندوق، گذاريهاي سرمایهتن از مدیران شرکت
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استخراج ، باشدانجام گرفت که براساس آن معیارهاي جدیدي که مدنظر آنها مي، مصاحبه باز

، شودمعیار مي 15معیارهاي جدید بانضمام معیارهاي مستخرج از ادبیات موضوع که بالغ بر . شد

براساس ، معیارهاي مستخرج. مورد اعتبارسنجي بر اساس پرسشنامه طیف لیکرت قرار گرفت

 . ستارائه شده ا، بندي شد که در ادامه چگونگي این مسالهروش تاپسیس و نظر خبرگان رتبه

گذاران به جز معیارهاي موجود جهت پاسخگویي به سوال دو پژوهش مبني بر اینکه آیا سرمایه

در ادبیات موضوع براي انتخاب سهام معیارهاي دیگري نیز مد نظر دارند یا خیر؟ و با توجه به 

 هايناگزیر از انجام مصاحبه باز با چند تن از مدیران شرکت، نبود ادبیات پشتوانه موضوع

بر اساس . هاي مالي بزرگ شدیمسرمایه و صندوقهاي تامینشرکت، گذاريسرمایه

هاي تلفیقي از معیارهاي پاسخگویان به معیارهایي که در واقع نسبت، هاي انجام گرفتهمصاحبه

ها را در اي به کل هزینهموجود بود اشاره کردند و یا بعضي از معیارها مانند معیار هزینه بهره

مشاع  هايمصداق دانستند و به معیارهایي مانند سهم بانک از درآمدهاي کشور بيبانکمورد 

 . نشان داده شده است 2 نگارهمعیارهاي مذکور در . اشاره کردند، به کل درآمد

این معیارها از منظر خاص ، اولاً، از آنجا که معیارهاي موجود با دو مشکل بالقوه مواجه هستند

بعضي از آنها در بورس اوراق بهادار تهران اعتبارسنجي ، بازار نیست و ثانیاً گذارانهمه سرمایه

نیز  2 نگارهبعضي از معیارهاي . مورد اعتبارسنجي قرار گیرد، لازم شد کلیه معیارها، نشده است

. در این آزمون شرکت داده شدند، اما براي اعتبارسنجي، هرچند از مصاحبه استخراج شده است

معیار مذکور مبتني بر طیف لیکرت طراحي  15اي ساختاریافته حاوي پرسشنامه، بر این اساس

باشد مي، ها براساس طیف لیکرت استفاده از آزمون تي نمونهمعمول آزمون پرسشنامه. گردید

از اعتبار بالایي ، این آزمون از آن جهت که پارامتریک است. که یک آزمون پارامتریک است

. بر فرض نرمال بودن توزیع احتمال و یا بزرگ بودن حجم نمونه است برخوردار است و مبتني

بود و امکان استفاده ، پاسخنامه 30آوري شده در حدود هاي جمعدر پژوهش حاضر هرچند پاسخ

 . اما براي دقت کار از آزمون ناپارامتریک ویلکاکسون هم استفاده شد، از آزمون تي مهیا بود

 تکنیک تاپسیس

هاي یکي از انواع مدل. باشدهاي این پژوهش ميروش اصلي تحلیل داده، 2تکنیک تاپسیس

 گیريتواند راهگشاي بسیاري از مسائل تصمیمگیري بر اساس چندین شاخص که ميتصمیم
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، 1981این مدل براي اولین بار در سال . مدل تاپسیس است، ریزان باشدبراي مدیران و برنامه

یکي از  عنوانبه، حاتي که بر روي آن انجام شدلاد و با اصتوسط هوانگ و یون ارائه گردی

اساس این . باشدریزان ميگیري چندشاخصه در بین برنامههاي تصمیمترین روشبهترین و دقیق

آل مثبت و بیشترین فاصله را اي است که کمترین فاصله را از جواب ایدهانتخاب گزینه، روش

هاي چند معیاره بر مبناي میزان گیري در برخي از روشتصمیم. آل منفي دارداز جواب ایده

ترین که نزدیک، اي ارجح خواهد بودها گزینهدر این روش. باشدآل ميحل ایدهنزدیکي به راه

حل ها یا از نوع راهاین قبیل روش. آل داشته باشدحل ایدهبعدي به راه nفاصله را در فضاي 

تکنیک ؛ هستند، و یا از نوع ترکیبي( -A) آل منفيحل ایدهنوع راهو یا از ( +A) آل مثبتایده

آل مثبت و حل ایدهدر این تکنیک در فضاي اقلیدسي راه. تاپسیس یک تکنیک ترکیبي است

و از ( di-) آل منفيحل ایدهام از راه iآل منفي تعریف شده و سپس فاصله گزینه حل ایدهراه

 -Aها میزان دوري از بندي گزینهمبناي رتبه، سپس. شوداسبه ميمح( +di) آل مثبتحل ایدهراه

 : مراحل روش تاپسیس به شرح زیر است(. 1381، اصغرپور) خواهد بود +Aو میزان نزدیکي به 

مقیاس شده با استفاده از نرم اقلیدسي که تبدیل ماتریس تصمیم به یک ماتریس بي: گام اول

 : رابطه آن به شرح زیر است

𝑛𝑖𝑗 =
𝑟𝑖𝑗

√∑ 𝑟𝑖𝑗
2𝑚

𝑖=1

 

عنوان ورودي به به، Wمقیاس وزین با مفروض بودن بردار ایجاد ماتریس بي: گام دوم

 : یعني، الگوریتم

 ≈ W={w1,w2,…,wn}( مفروض از تصمیم گیرنده) 

= (

𝑣11 … 𝑣1𝑗 ⋯ 𝑣1𝑛

: : : : ⋮
𝑣𝑚1 … 𝑣𝑚𝑗 ⋯ 𝑣𝑚𝑛

) V = ND. Wn×n  =مقیاس موزونماتریس بي 

مقایسه شده مقیاس و قابلها در آن بيماتریسي است که امتیازات شاخص ND، طوري کهبه

 . غیرصفر خواهد بود، ماتریس قطري است که فقط عناصر قطر اصلي آن Wm×nاست و 

 . آل منفيحل ایدهآل مثبت و راهحل ایدهمشخص نمودن راه: گام سوم

𝐴+ =  (𝑣+
1, 𝑣+

2, … , 𝑣+
𝑗, … , 𝑣+

𝑛)⃓ 𝑣+
𝑗

=  {𝑚𝑎𝑥𝑖𝑣𝑖𝑗 ⃓ 𝑗 ∈ 𝑗+ ;  𝑚𝑖𝑛𝑖𝑣𝑖𝑗  ⃓ 𝑗 ∈ 𝑗− }  
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𝐴− =  (𝑣−
1, 𝑣−

2, … , 𝑣−
𝑗, … , 𝑣−

𝑛)⃓ 𝑣−
𝑗  

=  {𝑚𝑖𝑛𝑖𝑣𝑖𝑗 ⃓ 𝑗 ∈ 𝑗+ ;  𝑚𝑎𝑥𝑖𝑣𝑖𝑗  ⃓ 𝑗 ∈ 𝑗− } 

که در این مرحله فاصله اقلیدسي هر یک از  -Aو  +Aمحاسبه فاصله نسبي از : گام چهارم

آل حل ایدهها از راهفاصله اقلیدسي هر یک از گزینهو ( +di) آل مثبتحل ایدهها از راهگزینه

 . کندرابطه زیر فرمول محاسبه این فاصله را بیان مي. شودمحاسبه مي( -di) منفي

𝑑+
𝑖 = [(∑(𝑣𝑖𝑗 − 𝑣+

𝑗)
2

𝑛

𝑗=1

)]

1

2

 ;  به ازاي همه 𝑖 ها

𝑑−
𝑖 = [(∑(𝑣𝑖𝑗 − 𝑣−

𝑗)
2

𝑛

𝑗=1

)]

1

2

 ;  به ازاي همه 𝑖 ها

 ( +ci) محاسبه شاخص نزدیکي نسبي: پنجمگام 

0 ≤ 𝐶+
𝑖 =

𝑑−
𝑖

𝑑+
𝑖 + 𝑑−

𝑖
≤ 1 

 . ها بر اساس بزرگي شاخص نزدیکي نسبيبندي گزینهرتبه: گام ششم

 های پژوهشافتهی

جمله مدیران براساس روش تحقیق بیان شده در ابتدا مصاحبه با بعضي از فعالین بازار من

بر اساس . گردیدانجام ، گذاريهاي سرمایههاي بورسي و صندوقشرکت گذاريسرمایه

عنوان تجمیع معیارهاي به 3 نگارهمعیارهاي ، مصاحبه انجام شده که از نوع مصاحبه باز بود

 .بدست آمد، گذاران جهت انتخاب سهام مستخرج از ادبیات موضوع و مصاحبهسرمایه

 3 نگارهبعضي از معیارهاي ، البته. معیار لیست شده است 15تعداد  3 نگارهبراساس نتایج  

معیارهایي است که در ادبیات موضوع بدان اشاره نشده است و معیارهاي نسبتي که بصورت 

معیار نسبت درآمد ، عنوان مثالبه. بیان شده است نگارهبصورت واحد در ، مختلف بیان شده بود

بدان اشاره نشده است و ، مشاع به کل درآمد از جمله معیارهایي است که در ادبیات متداول

 . آن را از جمله معیارهاي بانکداري اسلامي دانستتوان مي
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 معیارهای اولیه کارایی حسابداری در صنعت بانکداری(: 3) نگاره

 ملاک کارایي حسابداري در بانکداري ردیف معیار کارایي حسابداري در بانکداري ردیف

1 
الوصول به نسبت ذخیره مطالبات مشکوک

 تسهیلات
 درآمدنسبت درآمد مشاع به کل  9

 هاهاي اداري به سپردهنسبت هزینه 10 هااي به کل هزینههاي بهرهنسبت هزینه ٢

 حجم سپرده 11 درصد تسهیلات به سپرده 3

 حجم تسهیلات 12 هادارایي بازده 4

 الوصولذخیره مطالبات مشکوک 13 نسبت کفایت سرمایه 5

 تسهیلات اعطایي هر شعبهمتوسط  14 هاهاي نقدي به کل سپردهنسبت دارایي 6

 حقوق صاحبان سهام بازده 15 سرمایه به سپرده نسبت 7

 --- --- سرمایه به تسهیلات نسبت 8

آزمون ویلکاکسون نیز بعمل آمد که نتایج ، صحت آزمون براي تمامي معیارها تأییدجهت 

نتایج آزمون . دهدنتایج آزمون تي را نشان مي 4 نگاره. قرار داد تأییدآن آزمون تي را مورد 

، این نتایج با استفاده از نرم افزار اس پي اس اس. ویلکاکسون جهت اختصار آورده نشده است

 . محاسبه شده است

معیار  10تعداد ، معیار کارایي حسابداري 15از بین ، مشهود است 4 نگارههمانگونه که در 

 حجم، سپرده حجم، هاهزینه کل به ايبهره هايهزینه قرار گرفتند و معیارهاي نسبت تأییدمورد 

 تأییدشعبه مورد  هر اعطایي تسهیلات الوصول و متوسطمشکوک مطالبات ذخیره، تسهیلات

 . واقع نگردید

گذاران بورس پژوهش حاضر به دنبال کشف معیارهاي مدنظر سرمایه، گونه که بیان شدهمان

در . کندکمک مي، هاي بانکيو خرید سهام شرکت گذارياست که بدانها در سرمایهتهران 

ها که از اي به کل هزینههاي بهرهباید گفت که معیار نسبت هزینه، تحلیل معیارهاي رد شده

به دلیل ، ادبیات موضوع استخراج شده است و جزو معیارهاي اصلي در بانکداري متداول است

اي شناسایي اي تحت عنوان هزینه بهرهي ایران کاربرد ندارد و اصولاً هزینهاینکه در بانکدار

توان معیار مذکور را براساس شکل هرچند مي، خبرگان واقع نشده است تأییدمورد ، شودنمي
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ها به معیارهاي گذاران در تحلیل بانکاما سرمایه، هاي کشور تعدیل کردهاي مالي بانکصورت

 . کنندیه ميتک، ترالوصولسهل

 تی برای معیارهای بررسی شده پژوهشنتایج آزمون (: 4) نگاره 

 تأییدالوصول نیز مورد حجم تسهیلات و ذخیره مطالبات مشکوک، معیارهاي حجم سپرده

چنین شود این است که چگونه این سؤالي که مطرح مي. گذاران قرار نگرفته استسرمایه

شوند و از ارکان ترین معیارهاي کارایي حسابداري شناخته ميمعیارهایي که در واقع جزو اصلي

واقع نشده است؟ در جواب باید بیان کرد که  تأییدها هستند مورد هاي مالي بانکاصلي صورت

گردد این معیارها بصورت نسبتي معلوم مي، ته شودانداخ تأییداگر نگاهي به معیارهاي مورد 

معیار درصد تسهیلات به سپرده تلفیقي از دو معیار ، عبارت دیگربه. واقع شده است تأییدمورد 

الوصول به تسهیلات شامل معیار حجم تسهیلات و سپرده است و نسبت ذخیره مطالبات مشکوک

با توجه به اینکه بررسي حجم سپرده و ، انگذارسرمایه. الوصول استذخیره مطالبات مشکوک

آزمون 

 تي 3تست =

درجه 

 آزادي

 معناداري

 ( دو دنباله)

تفاوت 

 میانگین

حد پایین با ضریب 

 درصد 95اطمینان 

حد پایین با ضریب 

 درصد 95اطمینان 

 234/1 480/0 857/0 0 27 674/4 1معیار 

 -909/0 -519/1 -214/1 0 27 -167/8 2معیار 

 963/0 322/0 642/0 0 27 -117/4 3معیار 

 908/0 162/0 535/0 007/0 27 948/2 4معیار 

 703/1 111/1 407/1 0 26 786/9 5معیار 

 489/1 582/0 035/1 0 27 684/4 6معیار 

 960/0 224/0 592/0 003/0 26 309/3 7معیار 

 908/0 162/0 535/0 007/0 27 948/2 8معیار 

 807/0 192/0 5/0 002/0 27 334/3 9معیار 

 168/0 090/0 629/0 024/0 26 4/2 10معیار 

 -065/0 -148/1 -607/0 029/0 27 -3/2 11معیار 

 -007/0 -207/1 -607/0 048/0 27 -076/2 12معیار 

 -243/0 -327/1 -785/0 006/0 27 -976/2 13معیار 

 -175/0 324/1 -75/0 012/0 27 -679/2 14معیار 

 185/1 171/0 678/0 011/0 27 748/2 15معیار 
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تري خواهد بود و تحلیل این اعداد نیازمند حجم تسهیلات بصورت انتزاعي نیازمند تحلیل عمیق

، باشدها و میزان نقدینگي کشور و امثال آن ميدانش اقتصاد کلان و آگاهي از حجم کل سپرده

با توجه به تعریف سنتي کارایي که عمدتاً ، از سوي دیگر. به معیارهاي نسبي توجه بیشتري دارند

معیارهاي ، گذاران چنین تعریفي از آن دارند که عبارت است از نسبت خروجي به وروديسرمایه

عنوان خروجي ها بهمشابهت بیشتري با تعریف سنتي کارایي دارند و صورت نسبت، تأییدمورد 

الوصول به یره مطالبات مشکوکشایان ذکر است در نسبت ذخ، البته. تلقي گردیده است

، هرچه شاخص بیشتر باشد، عبارت دیگربه. دهدکارایي منفي را نشان مي، شاخص، تسهیلات

 . دهنده کارایي کمتر خواهد بودنشان

گذاران در رسد سرمایهبه نظر مي، توجه به رد شاخص متوسط تسهیلات اعطایي هر شعبه با

هاي هایي در سطح کل شرکت توجه دارند و شاخصبه شاخص، بورس اوراق بهادار تهران

 . کنندهاي خود جهت خرید سهام دخیل نميسرانه یا مرتبط با شعبه را در تحلیل

، در این پژوهش. اندبندي شدهبراساس روش تاپسیس رتبه، تأییدمعیارهاي مورد ، در ادامه

هاي مربوط به گزینهعنوان به، ملاک کارایي در بانکداري 10ماتریس تصمیم شامل 

گذاران از آنجا که سرمایه. گذاري در بورس اوراق بهادار تهران استگیري و سرمایهتصمیم

هاي کارایي در ها که همان ملاکگیري در مورد گزینهعنوان شاخص تصمیمبایست بهمي

بازار سرمایه بنابراین این افراد علاوه بر حضور فعال در ، گیري کنندتصمیم، باشدبانکداري مي

هاي مالي بانک را داشته باید دانش کافي در زمینه آشنایي با مباحث حسابداري و صورت، کشور

گذاران از بین فعالین سرمایه، بر این اساس. ها را تشخیص دهندباشند و بتوانند تفاوت ملاک

داراي گذاران منتخب عمده سرمایه. بازار با مدرک حداقل کارشناسي ارشد انتخاب شدند

تحصیلات مالي و حسابداري بودند و به دلیل عدم وجود جامعه در دسترس جهت انتخاب 

گران گذاران از بین معاملهسرمایه. اي استفاده شده استگیري خوشهاز نمونه، گذارانسرمایه

هاي گذاري در شرکتمدیران صندوق و مدیران سرمایه، مدیران سبد، هاي کارگزاريشرکت

گذاراني که پرسشنامه تعداد سرمایه. سرمایه انتخاب شدندگذاري و تأمینسرمایه، کارگزاري

 . است 21*10در نتیجه ماتریس تصمیم این پژوهش ماتریسي . نفر بودند 21مذکور را پرکردند 
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هاي در واقع بیانگر وزن شاخص، در این پژوهش wماتریس اوزان یا همان ماتریس 

 . گذاران استسرمایه عبارت دیگرگیري یا بهتصمیم

 بندی با استفاده از روش تاپسیسنتایج رتبه(: 5) نگاره

گذاران وجود به دلیل حساسیت در انتخاب و اینکه از منظر نتایج پژوهش تفاوتي بین سرمایه

آوري اطلاعات به وسیله پرسشنامه انجام جمع. اوزان تمامي آنها برابر در نظر گرفته شد، ندارد

هاي کارایي حسابداري را در اهمیت هر کدام از شاخص، از افراد مورد نظر خواسته شد. گردید

در زمان خرید ، عبارت دیگربه. تحلیل و خرید سهم بانکي و براساس طیف لیکرت انتخاب کنند

گیري کي کدام معیارها براي ایشان از اهمیت بیشتري برخوردار است و بوسیله آن تصمیمسهام بان

عدد بیشتري بدان ملاک ، گیري آنان بیشتر باشدهرچه اهمیت ملاک کارایي در تصمیم. کنندمي

 . یابداختصاص مي

 رتبه d+   d- CL نام تورش

 معیار   دي منفي دي مثبت 

16901/0 بازده حقوق صاحبان سهام  92921/1  91945/0  1 

الوصول به نسبت ذخیره مطالبات مشکوک

 تسهیلات

41113/0  67096/1  80254/0  2 

تسهیلات به سپردهدرصد   48117/0  64267/1  77344/0  3 

75741/0 نسبت کفایت سرمایه  33862/1  63865/0  4 

هابازده دارایي  62373/0  0837/1  6347/0  5 

81857. 0 نسبت سپرده به سرمایه   1 .25178  60462/0  6 

هاهاي نقدي به کل سپردهنسبت دارایي  82432/0  23233/1  5992/2/0  7 

تسهیلات به سرمایهنسبت   84663/0  24388/1  59501/0  8 

88277/0 نسبت درآمد مشاع به کل درآمد  20561/1  57729/0  9 

هاهاي اداري به سپردهنسبت هزینه  09652/1  01632/1  48102/0  10  
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را در انتخاب  تأثیرمنظور شاخص کارایي است که بیشترین ، آل مثبت در این پژوهشایده

ي در انتخاب سهام تأثیرشاخص کارایي است که هیچ ، آل منفيسهام بانک داشته باشد و ایده

 . ارائه شده است 5 نگارهدر ، آمده از روش تاپسیسدستنتایج به. بانک نداشته باشد

 گیرینتیجه

، هابانک عامل در بررسي سهام نیمهمترگذاران بازده حقوق صاحبان سهام از منظر سرمایه

بازده حقوق صاحبان سهام که از تقسیم سود خالص بر جمع حقوق صاحبان سهام . باشدمي

هدف اصلي . بیانگر مدیریت بهینه منابع جهت افزایش ثروت سهامداران است، آیدبدست مي

 باشدمي، رساندن بازده دارایي سهامداران و یا بازده حقوق صاحبان سهام حداکثربه  هر شرکت

گیري سوددهي را از دیدگاه سهامداران اندازه، بازده حقوق صاحبان سهام(. 1389، راس)

(، سود حاشیه) کارایي عملیاتي بابانک  بازده حقوق صاحبان سهام 3طبق معادله دوپانت. کندمي

. مرتبط است( حقوق صاحبان سهمضریب ) اهرم ماليو ( گردش دارایي) هاوري دارایيبهره

 بیان کرد هادارایيبازده  عنوانبه، توانميرا  هادارایيدر گردش  يعملیات حاصل ضرب کارایي

 : بنابراین(. 1389، راس)

بازده حقوق صاحبان سهام =
سود بعد از مالیات

کل دارایيها
×

کل دارایيها

حقوق صاحبان سهام
 

ها است و نسبت کل دارایي هاهمان بازده دارایيها به کل دارایي بعد از مالیاتکه نسبت سود 

معکوس نسبت  به عبارت دیگر) حقوق صاحبان سهم استضریب ، حقوق صاحبان سهامبه 

توان بیان داشت که نسبت حقوق مي، عبارتيبه(. 1391، تاجمیرریاحي)( هاسرمایه به دارایي

ه این و کارایي عملیاتي و اهرم مالي است ک هاصاحبان سهام ماحصل بازدهي مناسب دارایي

سهامداران این نسبت را در جایگاه اول ، بانضمام محاسبه راحت آن باعث شده است هايژگیو

 . انتخاب خود قرار دهند

دومین شاخص کارایي موثر از منظر ، الوصول به تسهیلاتذخیره مطالبات مشکوکنسبت 

الوصول مشکوکمعوق و ، نامه وصول مطالبات سررسید گذشتهینیآطبق . گذاران استسرمایه

 18شود که بیش از الوصول به مطالباتي گفته ميمشکوک مطالبات(، 1387) مؤسسات اعتباري



 

  

 

 .. . های کارایی حسابداری دربندی شاخصشناسایی و رتبه 133

الوصول به کل مطالبات میزان مطالبات مشکوک. تماه از تاریخ سررسید آن سپري شده اس

ا از جمله دلایل مهم آن ر؛ اي افزایش یافته استیندهفزاطور در چند سال گذشته به، هابانک

ها توان رکود حاکم بر اقتصاد و همچنین عدم مدیریت ریسک اعتباري مناسب از سمت بانکمي

ها و بالتبع آن سود هر الوصول باعث کاهش سود خالص بانکذخیره مطالبات مشکوک. دانست

 . خواهد شد، سهم

شرایط  زا و یاالوصول تنها شامل عوامل برونعوامل موثر بر مقدار مطالبات معوق و مشکوک

خصوصیات و رفتار یک بانک در پرداخت وام و شرایط رقابت در صنعت . اقتصاد کلان نیست

مباني نظري . نقش داشته باشند، توانند بر مقدار این مطالباتعنوان عوامل دروني نیز ميبه، بانکي

بر . قابل استناد هستند، گرددها باز ميمختلفي براي استخراج عواملي که به خصوصیات بانک

در . از مطالبات معوق بیشتري برخوردارند، هایي که سرمایه محدود دارندبانک، این اساس

ها باعث نگراني کمتر آنها از ورشکستگي شده و سرمایه محدودتر بانک، چارچوب این فرضیه

سهم ، در این صورت(. 1390، نوش آبادي کرد بچه و) شودبنابراین به مخاطره اخلاقي منجر مي

هاي بانک افزایش یافته که نتیجه آن افزایش مقدار مطالبات اي ریسکي در ترکیب وامهوام

 . معوق است

این نسبت بیانگر . گذاران استسومین شاخص انتخابي سرمایه، درصد تسهیلات به سپرده

التفاوت مابه. کارایي بانک در جذب سپرده از یک طرف و ارائه تسهیلات از طرف دیگر است

 . باعث افزایش سود بانک خواهد شد، ین دوشکاف بین ا

هاي حسابداري هدف این پژوهش ارزیابي نظام بانکي کشور از حیث کارایي مبتني بر شاخص

هاي حسابداري کارایي در بانکداري موضوعي است که شناسایي شاخص، به عبارتي. باشدمي

هایي به جنبه، ام شده در داخلهاي انجو در مقایسه با پژوهش این پژوهش به آن توجه ویژه دارد

پژوهش حاضر در پي . ها نشده استپردازد که عمدتاً در تحقیقات گذشته توجهي بدانمي

معیارهاي کارایي حسابداري در صنعت بانکداري ( 1: پاسخگویي به سه سوال زیر انجام شد

گذاران مایهکدام معیارها مد نظر سر، از بین معیارهاي موجود در ادبیات موضوع( 2چیست؟ 

هاي از روش، بندي این معیارها چگونه است؟ جهت پاسخگویي به این سوالاترتبه( 3است؟ 

در ابتدا کلیه معیارهاي موجود در ادبیات موضوع گردآوري . تحقیقي گوناگوني استفاده شد
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و  گذاريهاي سرمایهصندوق، گذاريهاي سرمایهدر ادامه با چند تن از مدیران شرکت. شد

معیارهاي جدیدي که مدنظر آنها ، مدیره آنان مصاحبه انجام شد که براساس آناعضاي هیئت

 15بالغ بر ، معیارهاي جدید همراه با معیارهاي مستخرج از ادبیات موضوع. استخراج شد، است

 . معیار شد که مورد اعتبارسنجي قرار گرفت

 قرار گرفتند و معیارهاي نسبت تأییدد معیار مور 10تعداد ، معیار کارایي حسابداري 15از بین 

 مطالبات ذخیره، تسهیلات حجم، سپرده حجم، هاهزینه کل به ايبهره هايهزینه

از منظر . واقع نگردید تأییدمورد ، شعبه هر اعطایي تسهیلات الوصول و متوسطمشکوک

بازده . است هامترین عامل در بررسي سهام بانکمهگذاران بازده حقوق صاحبان سهام سرمایه

آید بیانگر حقوق صاحبان سهام که از تقسیم سود خالص بر جمع حقوق صاحبان سهام بدست مي

نسبت ذخیره مطالبات . مدیریت بهینه منابع جهت افزایش ثروت سهامداران است

درصد . گذاران استدومین شاخص کارایي موثر از منظر سرمایه، الوصول به تسهیلاتمشکوک

این نسبت بیانگر کارایي . گذاران استده نیز سومین شاخص انتخابي سرمایهتسهیلات به سپر

التفاوت شکاف بانک در جذب سپرده از یک طرف و ارائه تسهیلات از طرف دیگر است که مابه

 . باعث افزایش سود بانک خواهد شد، بین این دو

ها در وجود برخي تفاوتآمده و با دستهاي بهاز منظر مقایسه نتایج این پژوهش و خروجي

هاي اجرا شده در سایر هایي در نتایج این چژوهش با مدلتوان مشابهتمي، هااجراي روش

عامل  17در پژوهش خود به ( 2019) لکانت، براي مثال. یافت، الملليهاي انجام شده بینپژوهش

همترین آنها شامل کند که برخي از مهاي کارایي در صنعت بانکداري اشاره ميدر زمینه شاخص

 . ها استهاي تحت مدیریت و بازدهي دارایيدارایي، بازده حقوق صاحبان سهام

هاي آمده از این پژوهش و مقایسه آن با برخي نمونهدستمبتني بر بررسي نتایج به، در مجموع

هاي بریم که نتایج پژوهش با خروجيالمللي و مرتبط با کشورهاي دیگر به این نکته پي ميبین

دهي تقریبا تفاوتي مشاهده و وام هاي سودآوريدیگر تا حد بسیاري سازگار بوده و در شاخص

هایي چون در شاخص، به دلیل وضعیت خاص بانکداري و اقتصادي کشور، اگرچه. شودنمي

المللي از حیث میزان اهمیت و تفاوت در اولویت با برخي مطالعات بین، هانقدشوندگي و هزینه

 . اوت هستیمکمي متف
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هاي کارایي با توجه به اهمیت شاخص شود کهميپیشنهاد ، بر اساس نتایج این پژوهش

ها به صورت ماهانه در بازار هاي بانکحسابداري در صنعت بانکداري کشور و انتشار داده

تواند بانک مرکزي مي. هاي کشور استفاده نمودبراي رصد دقیق بانک، از این ظرفیت، سرمایه

گذاران در بازار سرمایه نوعي به سرمایهبه، طریق ایجاد داشبوردهایي در پایگاه داده خود هماز 

 . علامت دهد، اندها به امانت گذاشتههاي خود را در این بانکو هم به مردمي که سپرده

، گیردميها که در دنیا صورت هاي متداول شرکتبنديتوان براي رتبهها مياز این شاخص

هاي وضعیت بانک، بنديهاي رتبهبه این طریق که نهادهاي نظارتي و یا شرکت؛ ده کرداستفا

 . اعلام نمایند -Dتا  +A ها به صورت ماهیانه ازکشور را از نظر این شاخص

هاي به وجود آمده در موسسات مالي و اعتباري در چالش، از نظر نگارندگان این مقاله

رسي دقیق وضعیت نهادهاي مالي در کشور است که بدون ي گذشته به دلیل فقدان برهاسال

گونه در با رشد قارچ...، نسبت وام دهي و، ریسک، هایي چون سوددهيدرنظر گرفتن شاخص

هاي از جمله مصاحبه در برخي آمارها. فضاي اقتصادي کشور را دچار تنش کردند، کشور

هزار  30شود که مبلغ ه گفته ميمسئولین بانک مرکزي و گزارش رئیس سازمان برنامه و بودج

کردن هزینه. هاي عمومي کشور براي رفع این چالش هزینه شده استمیلیارد تومان از حساب

 هاتواند از این چالشیک صدم این مبلغ به جهت بررسي و رصد دقیق موسسات مالي مي

بیان شده  همچون موارد، هاي عملکردي و نظارتي موسسات ماليارایه شاخص. جلوگیري کند

زنگ هشدار را ، ايقبل از وقوع چنین فاجعه تواندتوسط نهادهاي نظارتي مي، در این پژوهش

 . به صدا درآورد

ها و اصلاح ها با یکدیگر نیز از جهاتي براي خود بانکبر مقایسه بین خود بانک تأکید

ها که به مداران بانکاین جنبه از قضیه شاید از حیث سها. تواند مفید باشدمي، هاي آنهارویه

، چنین امري. تر برسدپراهمیت، ها هستنددنبال بررسي و مقایسه عملکرد بانک خود با سایر بانک

کمک ، ها و تعیین استانداردهاي دقیق براي نهادهاي نظارتي همبه بهینه شدن عملکرد بانک

 . کندمي

، ه حسابرسي عملکرديبندي و برخي موسسات در حوزهاي رتبهگیري شرکتبا وجود شکل

ها به جز برخي جوایز تا به حال خروجي خاصي در زمینه نهادهاي مالي براي مقایسه بانک
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هاي کارایي فراهم آوردن بستر جدیدي مبتني بر شاخص. وجود نداشته است، الملليبین

م هاي در معرض خطر فراههاي موفق و بانکتواند زمینه را براي اعلام بانکمي، حسابداري

 . حرکت نمایند، ترهاي قويتر به سمت بانکهاي ضعیفبانک، آورد تا به صورت خود به خود

رعایت برخي از ، الملليها به عرصه بینیکي از نکات بسیار مهم در فرآیند ورود بانک

تواند علاوه ها ميهاي جدید حسابداري بوده که از این حیث اهمیت یافتن این شاخصشاخص

اگر چه از . هاي خارجي فراهم سازدزمینه را براي تعاملات بانکي بیشتر با بانک، ليبر جنبه داخ

تواند زمینه مي، اما آماده بودن چنین ظرفیتي، هاي بانکي شدیدي مواجه هستیماین حیث با تحریم

 . را براي تسریع و بهبود فضاي بانکي در آینده فراهم سازد

بر اساس یک ، هاي کشورت کلي تا وقتي که بانکدر کنار همه موارد ذکر شده و به صور

امکان مقایسه و بررسي ، نامشخص و کیفي مورد ارزیابي نادقیق قرار گیرندهاي سري شاخص

ها جهت بررسي عملکرد مدیران هاي بانکمدیرهها و هیاتحتي براي خود بانک، عملکرد

علاوه بر ، هاي بانکيشاخصحرکت در فضاي نادقیق و نامشخص در حوزه . بانکي وجود ندارد

هاي مالي و زمینه را براي برطرف کردن برخي از ریسک، هاي ارزیابيامکان دریافت شاخص

تواند مي، کند و به نوعي با هشدار نسبت به این امرمي فراهم، زا هستندحسابداري که بحران

 . ها ایجاد نمایداقدامات و اصلاحات بانکي را در جهت حرکت صحیح بانک
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 مقدمه

 هاي مالي جهاني احساس شده استي اخیر نیاز به وقوع تحولات متنوعي در سیستمهاسالدر  

هاي وجود ضعف، حسابداري بخش عمومي مشکلات جدي نظام(. 2011، ارنست و یانگ)

ها براي عزم دولت فقدان هرگونه فرآیند ارزیابي عملکرد و نهایتاً، بسیار در ارائه خدمات عمومي

از دلایل اصلي نیاز به بهبود مدیریت مالي بخش عمومي و ، ارتقاي شفافیت در بخش عمومي

تمایل به تحول در ، هاجنبهیکي از مهمترین (. 2006، چان) ستا هاگیري دولتتصمیم

، بر اساس نوشتارهاي تخصصي(. 2013، پژوهانکریستیانز و هم) هاي اطلاعات مالي استسیستم

حسابداري تعهدي جزء با اهمیتي از تحولات بخش عمومي است که به بهبود کارایي و اثربخشي 

، آئودا) نمایدک ميارائه خدمات دولت و ارتقاي پاسخگویي براي استفاده از منابع عمومي کم

با ، عنوان بخشي از تحولات بخش عموميحرکت به سمت حسابداري تعهدي به(. 2007

  (.2013، حسان) یافته در حال وقوع استپیشگامي کشورهاي توسعه

مقایسـه در اطلاعات رویـه و قابلیـتوحدت، وجود استانداردهاي حسابداري براي یکنواختي 

و با توجه به  اساسبر این  (.1391، مهدوي و نمازي) الزامي استامري ، و اجزاي حسابداري

سازي احساس شد که منتج نیاز به هماهنگ، هاي اطلاعات مالي بخش عموميتنوع در سیستم

معرفي و بکارگیري استانداردهاي . گردید، المللي حسابداري بخش عموميبه استانداردهاي بین

تري در مورد عملکرد دولت و صحیح ترگستردهعات اطلا، المللي حسابداري بخش عموميبین

بسیاري از کشورها از جمله کشورهاي در حال ، بنابراین(. 2003، پینا و توریس) کندارائه مي

 المللي حسابداري بخش عموميمتفاوتي شروع به پذیرش استانداردهاي بین در سطوح، توسعه

المللي پذیرش استانداردهاي بین، حال توسعه در کشورهاي در. اندنموده، بر مبناي تعهدي کامل

ها براي زیرا توانایي دولت، گردداهمیتي تلقي مي حسابداري بخش عمومي موضوع بسیار با

، هاي مالي قابل درکرسانه و سایر ذینفعان را با صورت، شهروندان، تجهیز نهادهاي قانونگذار

منجر به ارتقاي کیفیت پاسخگویي و راهبري بخشد و اتکا و قابل مقایسه بهبود ميقابل، مربوط

سازي استانداردهاي شروع به پیاده مذکورکشورهاي ، بر این اساس(. 2013، هاگس) شودمي

صداقت عمومي و ، اتکاي اطلاعات ماليتا قابلیت ندالمللي حسابداري بخش عمومي نمودبین

 پژوهشگراندر این زمینه (. SAFA1 ،2006) گذاري خارجي را ارتقا بخشندامکان جذب سرمایه

تحولات حسابداري  (،2013، پژوهاننز و هماکریستی، 2012، ترانگ، 2006، چان) متعددي
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المللي حسابداري بخش عمومي و موضوعات مرتبط با استانداردهاي بین، بخش عمومي

، هاي مذکورپژوهش. اندرا بررسي کرده، بکارگیري استانداردهاي مذکور در بخش عمومي

المللي بخش عمومي براي مزایا و مشکلات حسابداري تعهدي کامل بر مبناي استانداردهاي بین

هایي و توصیه مورد توجه قرار دادهحسابداري بخش عمومي و میزان پذیرش این استانداردها را 

بویژه در کشورهاي ، المللي حسابداري بخش عموميدر رابطه با بکارگیري استانداردهاي بین

 . اندارائه نموده، توسعه در حال

ریزي کشور ریزي و بودجهپیرو تحولاتي که در نظام برنامه 1350در کشور ما اوایل دهه 

اما این اقدامات تداوم ، ریزي مبتني بر عملکرد آغاز شداقداماتي نیز در زمینه بودجه، بوجود آمد

ریزي بر اجراي بودجه، نیز قانون برنامه پنجم توسعه جمهوري اسلامي ایران 219ماده . نیافت

بر اجراي آن در قوانین  تأکیدبا وجود . داشت تأکید، مبتني بر عملکرد و لزوم بکارگیري آن

-اي بوده و نظام بودجهریزي در ایران به شکل برنامههنوز نظام بودجه، ي اخیرهاسالدر متعدد 

ل اهداف مرتبط با تحولات یکي از مصادیق عدم حصو، 219ماده . شودریزي عملیاتي اجرا نمي

 خرده عنوانبه دو هر، يحسابدار و ودجهب(. 1395، کیا و ملانظرياسماعیلي) شودمحسوب مي

باباجاني و ) گیرندمي قرار یکدیگر با تعامل و ارتباط در، پاسخگویي نظام یک درون هاينظام

 نقدي حسابداري سیستم تبدیل، بودجه توسعه سیستم براي مهم شرطپیش (.1392، پژوهانهم

در طي سالیان متمادي مبناي (. 1394، کردستاني و آشتاب) تعهدي است حسابداري به سیستم

شده مبناي نقدي و نقدي تعدیل، هاي اجرایي کشورمورد استفاده در سیستم حسابداري دستگاه

، نقدي مبناي هاينارسایي و مشکلات. بوده است، تعهديو در برخي دیگر نیز مبناي نیمه

 (،شهرداري تهران و وزارت بهداشت درمان و آموزش پزشکي) نهادهاي مختلف بخش عمومي

را بر آن داشت که به صورت غیرمتمرکز اقداماتي را در جهت تغییر تحول نظام مالي خود انجام 

. رخ داد 1گویي مالي و عملیاتي بخش عمومي ایرانتا نهایتا تحولات گسترده در نظام پاسخ دهند

نظام حسابداري بخش عمومي بر مبناي تعهدي در ، قانون محاسبات عمومي 128ر اجراي ماده د

طور آزمایشي هب 1394از ابتداي سال  و داري کل کشور تهیه گردیدمعاونت نظارت مالي و خزانه

این راستا نیز سازمان حسابرسي تاکنون علاوه بر مفاهیم  در. براي مدت یکسال ابلاغ گردید

 تعاریف عناصر، اساس این بر. است 2استاندارد مصوب تهیه نموده 14، ارشگري مالينظري گز
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 مالي مقررات از بخشي تنظیم قانون( 77) ماده و استانداردها این بر مبتني نیز مالي هايصورت

  (.1395، کیا و پرندیناسماعیلي) بود خواهد، دولت

سازي این در پیادهکشورها  نمودند که توانایي تأکید (،2013) پژوهانریستیانز و همک

زمینه فرهنگي و یا در اجزاي ساختاري هر کشور بستگي پیش، به تفاوت فرهنگياستانداردها 

 تأثیرهاي حسابداري بخش عمومي را تحت ها ممکن است تحولات سیستمدارد که این توانایي

المللي حسابداري بخش ه استانداردهاي بینعلیرغم بدنه در حال رشد تحقیقات در زمین. قرار دهد

 اي در رابطه با مطالعه موردي کشورهاي خاص وجود داردشکاف تحقیقاتي عمده، عمومي

، یافتهدر قیاس با کشورهاي توسعه، کشورهاي در حال توسعه(. 2018، پژوهانآرجنتو و هم)

با ، دگي شهروندان خوداین کشورها براي ارتقاي استانداردهاي زن؛ شرایط متفاوتي دارند

، هاي کاهش فقرهاي توسعه و استراتژيتحقق اهداف برنامه. هستند اي مواجههاي عمدهچالش

ها و نهادهاي دولتي ظرفیت لازم براي مدیریت منابع تنها زماني قابل تحقق است که دولت

تحولات در نظام ضرورت ، بنابراین(. 2006، چان) کمیاب و به ویژه منابع مالي را داشته باشد

د و باشدوچندان مي، عنوان کشوري در حال توسعهبه، مالي در این کشورها و از جمله در ایران

شواهد موجود حاکي از عدم بکارگیري درست و مناسب استانداردهاي مصوب از آنجایي که 

 عنوان نخستین تلاش برايتواند بهمطالعه حاضر ميبنابراین ، بخش عمومي در کشور است

. شوداستانداردهاي حسابداري بخش عمومي تلقي  بکارگیرينیازهاي ها و پیشبررسي چالش

: شودپرسش کلي پژوهش به این شرح مطرح مي، جهت دستیابي به اهداف اصلي پژوهش

نیازهاي تحول و عوامل پشتیبان بکارگیري استانداردهاي حسابداري بخش یشپ، هاچالش"

این پژوهش به دنبال توجه بیشتر به اهمیت بکارگیري ، ر این اساسب. "عمومي در ایران کدامند؟

، مناسب استاندارهاي حسابداري بخش عمومي و اثرات منفي عدم تقویت آن بر اقتصاد ایران

، تواند براي متولیان امر قانونگذاري در اقتصاد کشوريهاي آن میافته، بنابراین. باشدمي

گذاران نهادي و دانشگاهیان حائز اهمیت خصوصي و سرمایهگذاران سرمایه، استانداردگذاران

در . شوددر ادامه مباني نظري و پیشینه پژوهش مرور مي ساختار مقاله بدین شرح است که. باشد

هاي پژوهش در بخش چهارم ارائه و در یافته. گرددشناسي پژوهش تشریح ميبخش سوم روش

 . شده استبخش پنجم نتایج و پیشنهادهاي مربوط بیان 
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 مبانی نظری و پیشینه پژوهش 

المللی حسابداری حولات حسابداری بخش عمومی و پذیرش استانداردهای بینت

 بخش عمومی

اهداف ، پذیري و احکام قانونيمسئولیت، اثربخشي، کارایي، شفافیت، ارتقاي پاسخگویي 

، پژوهانو هم کارتیکو) آمیز خدمات عمومي استدولت در راستاي ارائه موفقیت اساسي

سیستم اطلاعاتي حسابداري ، اطلاعات مهمترین منبع موردنیاز در فرایند مدیریتي است(. 2018

-روجي و هم) جامع براي موفقیت مدیریت عملکرد بخش عمومي ضروري و حیاتي است

عنوان بخشي از فرآیند بهبود در تحولات حسابداري بخش عمومي به، بنابراین(. 2012، پژوهان

 پژوهانو هم کریستیانزدر دیدگاه (. 2006، چان) شودتلقي مي، یت مالي بخش عموميمدیر

، هاي حسابداري نقدي سنتيمعرفي حسابداري تعهدي در بخش عمومي به جاي سیستم (،2013)

 . هاي اطلاعات مالي استبناي تحول سیستمسنگ

-است که منعکسحسابداري و گزارشگري دولتي در هر کشور با کشوري دیگر متفاوت 

 ها با اهمیت استتشخیص این تفاوت. هاي مالیه عمومي ملي آنها استها و فعالیتکننده سیستم

(IFAC ،2019 .)فشارهاي سازماني در جهت پذیرش ، الملليروندهاي همگرایي حسابداري بین

هاي حسابداري تواند با فعالیتکه مي، المللي را ایجاد کرده استقوانین و قواعد حسابداري بین

اینکه پذیرش ، عبارتیبه. کم و بیش سازگار باشد( خاص هر کشور) محلي موجود

در حقیقت در درجه نخست ، ي فني نیستهاسالاستانداردهاي حسابداري بخش عمومي تنها م

زماني که ، بنابراین(. 2018، پژوهانآرجنتو و هم) اقتصادي و سیاسي است، موضوعي اجتماعي

المللي حسابداري بخش سازي استانداردهایي نظیر استانداردهاي بینش و پیادهشروع به پذیر

آید یک روش و رویکرد شود که به ندرت پیش مي تأکیدباید بر این نکته ، شودعمومي مي

پژوهش انجام شده توسط کنفرانس تجارت ، بر این علاوه. اجرا براي همه کشورها مناسب باشد

المللي حسابداران اروپا و سایرین نشان داده است که بسیاري سیون بینفدرا، و توسعه سازمان ملل

المللي حسابداري سازي استانداردهاي بیناز کشورهایي که در حال حاضر حرکت به سمت پیاده

سازي کامل قرار در جایگاهي بین حسابداري نقدي و پیاده، اندبخش عمومي را آغاز نموده

است که انطباق با رویکرد اتخاذ شده توسط یک کشور و بکارگیري این عوامل بیانگر آن . دارند

المللي همگرایي و پذیرش استانداردهاي بین(. IFAC ،2019) پذیر نیستمستقیم آن امکان
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از جمله افزایش پاسخگویي ؛ تواند منجر به مزایاي متعددي شودمي، حسابداري بخش عمومي

مدیریت مالي ، کارایي و اثربخشي در گزارشگري ماليارتقاي ، گیري بهترتصمیم، و شفافیت

هاي مالي بخش عمومي و در عین المللي دادهثبات و سازگاري داده و قابلیت مقایسه بین، صحیح

هزینه، هاي مليبهرحال پذیرش استانداردهاي همگرا ممکن است با توجه به واگرایي سنت، حال

-آرجنتو و هم) هاي متعددي شودث بروز چالشباع، هاي حاکمیتطلبيیا جاه، هاي اجرایي

همراه با نیاز به ، هاي انتقالي موردنیازرهنمودهاي سیاستي و گام، بهرحال(. 2018، پژوهان

کننده در تواند اجزاي معمول کمکمي، ها بالقوه موردنیاز در کل فرآیند تغییر مدیریتظرفیت

 المللي حسابداري بخش عمومي باشدنآمیز استانداردهاي بیسازي موفقیتراستاي پیاده

(IFAC ،2019 .)نیازهاي ها و نهایتا پیشچالش، مزایا، در ادامه مطابق با نوشتارهاي تخصصي

 . شودتحول و عوامل پشتیبان براي بکارگیري استانداردهاي حسابداري بخش عمومي بررسي مي

استانداردهای تحول در نظام پاسخگویی بخش عمومی و بکارگیری  مزایای

 حسابداری بخش عمومی

مزایاي متعددي براي تحولات حسابداري بخش عمومي را بر ، نوشتارهاي تخصصي 

کمک به دستیابي به اهداف ، ارزش اجتماعي تحولات حسابداري بخش عمومي. شماردمي

 تشویق المللي برايدهندگان بینوام تأییدباشد که منجر به اعلام متعدد از جمله کاهش فقر مي

شده ، کشورهاي در حال توسعه درالمللي حسابداري بخش عمومي پذیرش استانداردهاي بین

بیانگر آن است که اهمیت وجود سیستم  SAFA (2006،)ارشزگ(. 2006، چان) است

بویژه به ارتقاي آگاهي در ؛ ها افزایش یافته استگزارشگري مالي کارا و شفاف براي دولت

، ها و افزایش قابلیت اتکاي اطلاعات ماليه از وجوه عمومي توسط دولترابطه با نحوه استفاد

 آئودا، از سویي دیگر. کندگذاران خارجي در کشورها کمک مياعتماد عمومي و جذب سرمایه

سازي ممکن است مانع اصلي پیاده، کند که نبود سیستم حسابداري مناسبمي تأکید( 2013)

آنجایي که مبناي تهیه بودجه باید با مبناي حسابداري مورد از . هاي عملکردي شودبودجه

-تحولات حسابداري را غیرقابل اجتناب مي، تحولات بودجه بنابراین، استفاده هماهنگ باشد

بندي بخش عمومي و هاي بودجهبر ارتباط بین سیستم( 2013) باباتوندي، علاوه بر این. نماید

پذیرش  مندها نیازدولت، بنابراین. استنموده أکیدتشفافیت و پاسخگویي فعالیت حسابداري 

، بنديبودجه و مبناي حسابداريدر و نیاز به بازبیني  هستندهاي مالي خود استراتژي براي فعالیت
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بیان نموده که ارتباط بین پذیرش  نیز (،2013) آتویلیکي. بخش عمومي است هاياز دغدغه

بین کشورهاي ، ها و میزان فسادمومي توسط دولتالمللي حسابداري بخش عاستانداردهاي بین

اند و کشورهاي المللي حسابداري بخش عمومي را پذیرفتهدر حال توسعه که استانداردهاي بین

 . داري متفاوت استطور معنيهب، انداي که هنوز این استانداردها را نپذیرفتهدر حال توسعه

 بخش عمومیهای بکارگیری استانداردهای حسابداری چالش

هاي کشورهاي در حال توسعه براي ارتقاي استانداردهاي سطح زندگي مردم خود با چالش 

هاي کلیدي مدیریت بهینه منابع مالي در این کشورها یکي از ضرورت. مواجه هستند، متعددي

لازمه این امر نیز کارا ؛ در راستاي موفقیت در جهت ارتقاي سطح زندگي افراد این جوامع است

، حسابداري بخش عموميدر موفقیت تحول . ستا در آنها هاي مالي و ایجاد تحولمودن سیستمن

بستگي به ، اي و منابع انساني و تکنولوژي اطلاعاتعلاوه بر در دسترس بودن منابع بودجه

یکي از عوامل اصلي در رابطه با عدم بکارگیري (. 2006، چان) پشتیباني سیاسي و مدیریت دارد

، ترس از دست دادن قدرت استانداردگذاري، المللي حسابداري بخش عموميهاي بیناستاندار

المللي حسابداري بخش عمومي و عدم توجه به حسابداري عدم آشنایي با استاندارهاي بین

منابع براي تحولات  طریق تخصیص پشتیباني از (.2013، پژوهانو هم کریستیانز) اي استبودجه

اي کافي براي تحصیل پشتیباني بودجه. حیاتي استامري  آمیزوفقیتحسابداري بخش عمومي م

در (. 2006، چان) باشدافزار و براي استخدام کارکنان با صلاحیت ضروري ميافزار و سختنرم

هاي محدودیت، ماهر و باصلاحیتکمبود کارکنان ، بسیاري از کشورهاي در حال توسعه

هاي ها و رویهتغییر سیاست، تحول. کندها ایجاد ميشدیدي در رابطه با بکارگیري استاندار

اغلب کشورها برخي از انواع قوانین و مقررات ؛ گیردحسابداري بخش عمومي را نیز در بر مي

تي اگر نظم سازماني آنها براي اجراي ح، هاي حسابداري بخش عمومي خود دارنددر سیستمرا 

المللي حسابداري بخش عمومي استانداردهاي بینپذیرش . متفاوت باشد، این قوانین و مقررات

آسان ، سازي و بکارگیري آنبجاي گذارد که پذیرش و پیاده نگرش رانباید این احساس و 

هیات تدوین ) استهاي مختلفي مواجه با چالش سازي استانداردهاو پیاده پذیرش. است

 5 (2012،)( PWC) ر هاوسموسسه پرایس وات(. 2009، 4المللي بخش عمومياستاندارهاي بین

 بالاي هايهزینه. 1: که عبارتند از کلیدي را مطرح نموده است در گزارش خود پنج چالش

هاي آشکار مربوط به پیچیدگي. 3، عدم دسترسي به حسابداران با صلاحیت. 2، سازيپیاده
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دها و عدم آمادگي نها. 4، المللي حسابداري بخش عمومياستانداردهاي بین از استفاده

، با توجه توضیحات ارائه شده (.PWC ،2012) مقاومت در برابر تحولات. 5هاي دولتي و بخش

سال از تصویب  4با توجه به گذشت  "شود کهبا این مضمون مطرح مي این مطالعه نخست سوال

، بکارگیري این استانداردها، استانداردهاي حسابداري بخش عمومي ایرانو الزام به استفاده از 

 "هایي مواجه است؟با چه چالش همچنان

آمیز استانداردهای نیازهای تحول و عوامل پشتیبان برای بکارگیری موفقیتپیش

 حسابداری بخش عمومی

سازي به هماهنگ، که دارندهاي سیاسي و اقتصادي بسیاري از کشورها صرفنظر از سیستم 

-تلاش. شوندتشویق مي، ي بخش عموميالمللي حسابداراستانداردهاي بین با استانداردهاي ملي

بیشتر در راستاي ، خش عموميکشورها بجاي پذیرش کامل استانداردهاي حسابداري ب این هاي

در بسیاري از ، با این حال. هاي با اهمیت بوده استهمگرایي با این استانداردها در جنبه

سازي کامل پیادهتوانایي و ظرفیت کارکنان حسابداري براي ، کشورهاي در حال توسعه

طور هاي گردآوري داده بهرویه، المللي حسابداري بخش عمومي کافي نیستاستاندارهاي بین

افزارهایي که به اندازه کافي نرم، مناسبي شناسایي نشده و براي مدیریت انواع رویدادهاي مالي

اوت براي تسریع دو استراتژي متف (،2006) چان(. 2013، هاگس) ایجاد نشده است، پیشرفته باشد

در کشورهایي که ؛ تحولات حسابداري دولتي در کشورهاي در حال توسعه پیشنهاد نموده است

در . تنها تامین مالي پشتیباني فني ضرورت دارد، باشندسیاستمداران پشتیبان تحولات مي

کمک مالي خارجي و فني نیز ، ها فاقد توانایي سیاسي و مالي هستندکشورهایي که دولت

در حسابداري  تتحولا رسانیاريتحولات سیاسي . ها کافي نیستاما این کمک، ت داردورضر

هاي انگیزه، ممکن استنیز و شرایط مرتبط با کمک مالي خارجي  شودميبخش عمومي تلقي 

تحولات حسابداري بخش عمومي در کشورهاي در حال توسعه نیازمند . بیشتر فراهم کند

کساني که ، موفقیت تحولات به میزان پشتیباني راهبران سیاسي. است پشتیباني سیاسي و مدیریتي

، عوامل سیاسي، در این زمینه. بستگي دارد، شنوندصداي تقاضا براي پاسخگویي و شفافیت را مي

زیرا که پشتیباني وزیران و مدیران ارشد راه براي ، شودعنوان یک فرصت و شانس تلقي ميبه

بدین شرح این پژوهش  سوال دوم، بر این اساس(. 2006، چان) نمایدهموار ميرا تغییر سیستم 

استانداردهاي حسابداري بخش سال از تصویب و الزام به استفاده از  4با توجه به گذشت  ": است
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این استانداردها آمیز نیازهاي تحول و عوامل پشتیبان براي بکارگیري موفقیتپیش، عمومي ایران

 "در ایران کدامند؟

 پژوهش پیشینهمروری بر 

المللي مطالعات متعددي تحولات حسابداري بخش عمومي و پذیرش استانداردهاي بین 

مورد بررسي قرار هاي گوناگون از جنبهحسابداري بخش عمومي در کشورهاي مختلف را 

 . شودها مرور ميدر ادامه تعدادي از این پژوهش، اندداده

سازي استانداردهاي سطح و میزان پیاده، در پژوهش خود (،2018) پژوهانکارتیکو و هم 

، المللي بخش عمومي بر مبناي تعهدي و میزان ارتباط آن با شفافیت دولت مرکزيحسابداري بین

معیارها بیانگر ، 2015الي  2008ي هاسالکشور طي  77اي متشکل از با نمونه. را بررسي نمودند

هاي حسابداري تعهدي نظیر رویدادهاي مالي و رویههاي عملکرد داري صورتاهمیت و معني

نشان داد که ي پژوهش آنها هایافته. عنوان سطوح تعهدي بوده استاي بهاي و غیرمبادلهمبادله

 . رابطه مثبت دارد، الملليفافیت سالیانه بودجه بینشسطح تعهدي با شاخص  رتبه

المللي حسابداري بخش عمومي اردهاي بینپذیرش استاند تأثیر (،2016) پژوهاناولینکا و هم 

با استفاده از . را مورد بررسي قرار دادند، بر کیفیت گزارشگري مالي در بخش عمومي نیجریه

نتایج نشان داد ، هاي دولتيهاي حسابداري تمام وزارتخانهدهنده از بخشپاسخ 164هاي دیدگاه

داري بر کیفیت مثبت و معني تأثیرالمللي حسابداري بخش عمومي که پذیرش استانداردهاي بین

 . دارد، گزارشگري مالي در بخش عمومي نیجریه

المللي حسابداري بخش عمومي و کیفیت پذیرش استانداردهاي بین (،2015) یوده و سوپیکان 

ار ظود که انتبیانگر آن ب هاهاي آنیافته. را مورد توجه قرار دادندگزارشگري مالي بخش عمومي 

سطح یا کیفیت گزارشگري ، المللي بخش عموميرود پذیرش استانداردهاي حسابداري بینمي

 . ارتقا داده و بهبود بخشد را مالي در نیجریه

المللي بخش عمومي را در سازي استانداردهاي بینسطح پیاده (،2014) بیلاسا و واندرنوت

اي در رابطه نتایج نشان داد که تنوع قابل ملاحظه .کشورهاي عضو اتحادیه اروپا بررسي نمودند

نوع  موردو همچنین در المللي حسابداري بخش عمومي با بکارگیري استانداردهاي بین

مشخص شد که حتي ، علاوه بر این. در میان این کشورها وجود دارد حسابداري مورد استفاده
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قانوني در اغلب اعضاي اتحادیه  المللي حسابداري بخش عمومي بطوراگر استانداردهاي بین

هاي حسابداري پیشرفته بر اما تمایل به سوي استفاده از سیستم، طور قانوني پذیرش نشدههاروپا ب

وجود ، المللي بخش عموميمبناي حسابداري تعهدي نزدیک به استانداردهاي حسابداري بین

 . دارد

عنوان به را حسابداري دولتي عراقنیاز به تحول در سیستم ، در پژوهشي( 2014) الشوجیري 

المللي کشوري در حال توسعه از طریق پذیرش حسابداري تعهدي بر مبناي استانداردهاي بین

قویا نیاز به تحول در سیستم حسابداري  اوهاي یافته. کردبررسي ، حسابداري بخش عمومي

ردهاي حسابداري بین از طریق پذیرش حسابداري تعهدي بر مبناي استاندا را دولتي این کشور

 . آشکار نمود، المللي بخش عمومي

هاي مالي مبتني بر استانداردهاي نشان داد که اطلاعات موجود در صورت (،2013) دیلوتي 

کنندگان امکان شوند و به استفادهالمللي بخش عمومي حسابداري تعهدي سودمند تلقي ميبین

عملکرد مالي و جریانات ، رزیابي وضعیت ماليا، خواهي براي کنترل و گسترش همه منابعپاسخ

هاي تجاري با واحد نقدي واحد تجاري و اتخاذ تصمیمات در مورد تهیه منابع یا انجام فعالیت

 . دهدتجاري را مي

مناسب بودن مدل حسابداري و گزارشگري مالي بخش عمومي  (،2012) پژوهانروجي و هم 

المللي ا در سایه گسترش و پذیرش استانداردهاي بینبوسني و هرزگوین ر، کرواسي، در اسلوني

هاي آنان نشان داد که سیستم حسابداري و یافته. حسابداري بخش عمومي بررسي نمودند

گزارشگري مالي بخش عمومي در این کشورها همانند بسیاري از کشورهایي که با استفاده از 

، اندري تعهدي کامل را به کار گرفتهحسابدا، المللي حسابداري بخش عمومياستانداردهاي بین

 . تر شده استتر و مناسبروز به روز مربوط

هاي بسیار محدود در پژوهش وجود بیانگر نیز هاي داخليهاي انجام شده در پژوهشبررسي

ضمن اشاره به ، از این رو. باشداستانداردهاي حسابداري بخش عمومي مي بکارگیري رابطه با

که تا حدودي با موضوع نیز  تحقیقات مرتبط با تحولات حسابداري بخش عمومياز  برخي آنها

 . شودمي مرور بطور مختصر در ادامه، این پژوهش همخواني دارد
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سازي استانداردهاي براي پیاده ارائه الگویيبا هدف  (،1397) پژوهانباباجاني و هم 

هاي محیطي نهادهاي بخش ویژگيمتناسب با شرایط و  حسابداري مصوب سازمان حسابرسي

سازي استانداردهاي حسابداري گذار در پیادهتأثیرهاي عامل، عمومي جمهوري اسلامي ایران

شناسایي و از طریق پرسشنامه مورد نظرخواهي خبرگان شاغل در نهادهاي  را بخش عمومي

شامل ، ار در شش بعُدگذهاي اثرکه عامل آن بودبیانگر  آنانهاي یافته. دادندبخش عمومي قرار 

عوامل ، سازگاري فرآیندهاي عملیاتي و اداري، سازگاري قوانین و مقررات مالي و محاسباتي

مورد اجماع خبرگان آموزش و رویکرد استقرار قرار گرفته ، منابع انساني متخصص، سازماني

 . قرار گرفت

هاي هاي کیفي گزارشيمطابقت ویژگدر پژوهش خود به دنبال  (،1396) معینیان و پورزماني 

با استانداردهاي ، هاي علوم پزشکي سراسر کشور از نظر نحوه ارائه اطلاعاتمالي دانشگاه

هاي کیفي اطلاعات ارائه هاي آنان نشان داد که ویژگيیافته. حسابداري بخش عمومي بودند

با استانداردهاي ، هاي علوم پزشکي از نظر نحوه ارائه اطلاعاتهاي مالي دانشگاهشده در گزارش

با اندک تغییرات و ، هاي علوم پزشکيحسابداري بخش عمومي مطابقت دارد و دانشگاه

توانند با استانداردهاي هاي مالي و گزارشگري خود ميبازنگري در نحوه ارائه صورت

 . همسو شوند، حسابداري بخش عمومي

استقرار حسابداري  هايشناسایي چالشدر پژوهشي به دنبال  (،1396) کیا و شیخياسماعیلي 

از دیدگاه نشان داد که  ي آنهاهایافته. اندتعهدي در بخش عمومي از دیدگاه کارکنان مالي بوده

-هاي اطلاعاتي و نرمعوامل مربوط به سیستم، عوامل مربوط به نیروي انساني، کارکنان مالي

، ل مربوط به تامین مالي تحولات و همچنینعوام، عوامل مربوط به استانداردها و قوانین، افزارها

به شمار ، هاي استقرار حسابداري تعهدي در بخش عموميهاي مفهومي تحول از چالشچالش

 . روندمي

 حسابداري به گذار موانع شناسایي، در پژوهشي با عنوان (،1395) پژوهانو هم کردستاني 

 بخش حسابداري المللي بین استانداردهاي هیات مطالعات پایه بر) عمومي بخش در تعهدي

تعهدي  مبناي به کارگیري امکان که است بوده موجودي موانع به دنبال بررسي بررسي (،عمومي

 آن از حاکي این پژوهش هايیافته. کنندمي تضعیف را کشور عمومي بخش حسابداري در

، گذاربرنامه اجراي و به تدوین ایشان پایندي و مدارانسیاست واقعي خواست نبود که است



 
 

 

152 

پژوه

 1399 ، زمستان4هشماردهم، دوره حسابداری، پاسخگویی و منافع جامعه، 

گستره  و اقتصاد دولتي، دولت عملکرد به نسبت مردم خواهيپاسخ و عمومي مطالبه عدم

 جمله عمومي از بخش در مناسب قوانین و استانداردها کمبود و اقتصاد در دولت گريتصدي

 . هستند کشور عمومي بخش در تعهدي حسابداري سازيپیاده موانع مهمترین

در پژوهش خود با هدف بررسي فرآیندي مراحل اجراي نظام (، 1395) امیدفرجباري و  

موانع اجراي استانداردها و نظام حسابداري ، هاي اجرایيحسابداري بخش عمومي در دستگاه

هاي آنان نشان یافته. هاي اجرایي با رویکرد فرآیندي را بررسي نمودندبخش عمومي در دستگاه

، استقرار، سازيپیاده، راي نظام حسابداري بخش عمومي شاملداد که مراحل عملیاتي اج

 . برداري عملیاتي و نظارت به نحو مطلوبي انجام نشده استبهره

ضرورت و سودمندي تدوین استانداردهاي حسابداري مبتني بر  (،1392) نژادمهدوي و کاظم

که تدوین اسـتانداردهاي دست یافتند  نتیجهها را بررسي و به این چارچوب نظري براي شهرداري

، بر پنج عامل مورد بررسي یعني افزایش کیفیت گزارشگري مالي هـاحسـابداري براي شـهرداري

استقرار یک نظام ، بهبود مدیریت مالي، بهبـود فرآیند حسابرسي و اعتباردهي به گزارشهاي مالي

یجـاد بستر لازم جهت حسابداري و گزارشگري مطلوب مبتني بر ایفاي مسئولیت پاسـخگویي و ا

 . دار داردمثبت و معني تأثیر، ارزیابي عملکرد و ارزیابي ایفاي مسئولیت پاسخگویي

 روش پژوهش

 بکارگیريتحولات حسابداري بخش عمومي ایران و پژوهش بررسي  این هدف 

روش دلفي یک . با استفاده از رویکرد دلفي استاستانداردهاي حسابداري بخش عمومي 

آوردن اجماع با استفاده از پرسشنامه و ارائه بازخورد به دستتحقیقاتي براي بهرویکرد 

، پژوهانو هم حبیبي) باشدمي، هستند هاي کلیدي متخصصکه در زمینه، کنندگاني استشرکت

پیمایشي و از جهت هدف کاربردي و توصیفي  -توصیفي، پژوهش از نظر روش استنتاج(. 2014

ذکر این اما ، تعریف قلمرو زماني مورد نیاز نخواهد بود، نوع این پژوهش با توجه به. باشدمي

براي پاسخگویي به دو سوال . اجرا شده است 1397 نکته ضروري است که این پژوهش در سال

سال از تصویب و الزام به استفاده از استانداردهاي  4با توجه به گذشت  "که اصلي بدین مضمون

هایي مواجه بکارگیري این استانداردها همچنان با چه چالش، نحسابداري بخش عمومي ایرا

سال از تصویب و الزام به استفاده از استانداردهاي حسابداري  4با توجه به گذشت "و  "است؟
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آمیز این نیازهاي تحول و عوامل پشتیبان براي بکارگیري موفقیتپیش، بخش عمومي ایران

با مطالعه نوشتارهاي تخصصي موجود در این زمینه ، اابتد، "استانداردها در ایران کدامند؟

، بکارگیري استانداردهاي حسابداري بخش عمومي و ماتریس نظریه مزایاي تحولات

. نیازها و عوامل پشتیبان تحولات استخراج گردیدشو پیهاي بکارگیري استانداردها چالش

تغییراتي داده شد و بر مبناي ، بر اساس شرایط محیطي ایران و در ماتریس نظریه مذکور، سپس

هاي چالش بخش دودر ) سوال 26متشکل از  ساختهمحقق پرسشنامه، هاي استخراج شدهشاخص

طراحي گردید که در ابتدا نظر موافق توسط تیم پژوهش  (،نیازها و عوامل پشتیبانتحول و پیش

قرار گرفت و سپس  مورد پرسش، راجع به هر یک از عوامل (،بلي یا خیر) یا مخالف خبرگان

با استفاده از ، در مرحله بعد. مورد ارزیابي قرار گرفتنیز ، 5الي  1شدت موافقت در دامنه 

نظر در زمینه پرسشنامه تهیه شده و با بکارگیري رویکرد دلفي از خبرگان فعال و صاحب

 . شدانجام نظرخواهي ، در طي دو دور، حسابداري بخش عمومي و تحولات آن

 گیریوش نمونهامعه و رج

نظر در زمینه حسابداري بخش جامعه آماري پژوهش حاضر شامل کلیه افراد خبره و صاحب 

دقیقي براي شناسایي تعداد افراد و  اصلاساسا ، در روش دلفي. باشدعمومي و تحولات آن مي

(. 1395، ب، کیا و ملانظرياسماعیلي) یا تعداد اعضا براي گنجاندن در هر مطالعه وجود ندارد

، دیدگاهي دیگر در نهمچنی. آل براي روش دلفي بین شش و دوازده استتعداد اعضاي ایده

 هاي مختلف به کار رود بین پنج تا ده نفر کافي استاگر ترکیبي از خبرگان با تخصص

انتخاب اعضاي واجد شرایط ، یکي از مهمترین مراحل روش دلفي(. 2008، سومرویل و جري)

. گیري توصیه نشده استدر دلفي روش خاص نمونه، در مطالعات قبلي. استبراي گروه دلفي 

این روش زماني مناسب است که . گیري استفاده شودتواند براي نمونهتکنیک گلوله برفي مي

محققین ابتدا افرادي را شناسایي نموده و ، در این روش. اعضا گروه به راحتي شناسایي نشوند

 معرفي نمایند، به محققشود که افراد دیگري را آنها خواسته مي از، پس از دریافت اطلاعات

گیري براي شناسایي آنان از نمونه، با توجه به محدود بودن خبرگان در این حوزه(. 2002، بابي)

 نفر و در چهار 30اعضاي دلفي شناسایي شده با این روش در مجموع . گلوله برفي استفاده شد

 . ندبود 1به شرح نگاره، گروه مختلف
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 های خبرگان و متخصصین منتخبگروه (:1) نگاره

 ( نفر) تعداد شرح گروه گروه

 9 معاونان اداري مالي اول

 10 ذیحسابان دوم

حسابداري بخش ها خبره در حوزه اعضاي هیئت علمي دانشگاه سوم

 عمومي

8 

حسابداري سازمان کارشناسان هیات تدوین کننده استانداردهاي  چهارم

 حسابرسي

3 

 30 جمع

-همانگونه که مشاهده مي. ارائه شده است 2شناسي خبرگان در نگاره هاي جمعیتویژگي 

، از آنان %77اند و رشته تحصیلي از خبرگان بیش از ده سال سابقه امور اجرایي داشته %80شود 

 . حسابداري بوده است

 خبرگانشناسی های جمعیتویژگی (:2) نگاره

 رشته تحصیلي میزان تحصیلات تجربه اجرایي

 درصد تعداد  درصد تعداد  درصد تعداد 

 10کمتر از 

 سال

 %77 23 حسابداري %17 5 کارشناسي 20% 6

کارشناسي  %53 16 سال 20تا  10

 ارشد

مدیریت  47% 14

 مالي

6 20% 

 20بیشتر از 

 سال

 %3 1 سایر %36 11 دکترا 27% 8

 %100 30 جمع کل %100 30 جمع کل %100 30 جمع کل

 های آماری مورد استفادهآزمون 

با توجه به . تجربه ارزیابي شد روایي محتواي پرسشنامه با استفاده از نظرات متخصصان فني با 

 گیري شدکهنتیجه بنابراین، بود مفهومي فاقد مشکلات اینکه در دیدگاه آنان پرسشنامه
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پایایي پرسشنامه با بکارگیري روش آلفاي . است برخوردار لازم هساز روایي از پرسشنامه

 از نفر 10 اختیار در که آزمونيپیش از استفاده با این آزمون آمارة. گیري شدکرونباخ اندازه

 . است آن اعتماد قابلیت دهندهکه نشانمحاسبه شد  835/0، گرفت قرار دگاندهنپاسخ

مورد استفاده ، اعضاي تیم دلفي نظر میاناتفاق میزان تعیین براي 6هماهنگي کندال ضریب 

 اساس بر را مقوله چند که افرادي که دهدمي نشان کندال هماهنگي ضریب. قرار گرفت

 یک هر درباره اهمیت قضاوت را براي مشابهي معیارهاي اساساً، اندکرده مرتب آنها اهمیت

این ضریب در دامنه صفر . دارند نظر اتفاقِ یکدیگر با لحاظ این از و اندبرده کار به هامقوله از

 دهنده درجه اجماعي است که از طریق گروه بدست آمده استگیرد که نشانتا یک قرار مي

اسمیت ( )w=3/0و اجماع ضعیف در  =5/0wاجماع متوسط براي ، w>7/0اجماع قوي براي )

 (. 2001، پژوهانو هم

ي تجزیه و برا، در مرحله نخست، و خیر بلي حالت دو اساس عطف به تدوین سوالات بر 

بر مبناي قضیه . شداستفاده ، ايدوجمله ناپارامتري آزمون، تحلیل اطلاعات تک تک سوالات

آذر ) شودتوزیع نرمال تلقي مي، یا بیش از آن باشد 30اگر تعداد نمونه مساوي با ، حد مرکزي

ارزیابي بنابراین ، نتایج استفاده از آزمون پارامتریکتر بودن با توجه به دقیق(. 1388، و مومني

پذیرد و براي سنجش میزان انجام مي تيدهندگان با استفاده از آزمون شدت موافقت پاسخ

، محاسبه شده تي اگر مقدار، در این آزمون. در نظر گرفته شده است 5الي  1طیف ، موافقت

عنوان نقطه به 5/2وافقت شدید بوده و با امتیاز میزان م، باشد( 64/1) نگاره تيبیشتر از مقدار 

میزان ، محاسبه شده از عدد مذکور کوچکتر باشد تيچنانچه . داري داردتفاوت معني، تفاوتيبي

بررسي وجود یا عدم وجود . داري نداشته استتفاوت معني 5/2موافقت شدید نبوده و با امتیاز 

-با استفاده از آزمون کلموگروف، از سوالاتنظر بین خبرگان در رابطه با هر یک اجماع

آزموني از نوع نیکویي برازش است و روش ، این آزمون. شوداي انجام مينمونه تکاسمیرنوف 

. هاي آماري منتخب استاي براي تعیین همگوني اطلاعات تجربي با توزیعناپارامتري ساده

ر خبرگان در درون گروه مربوطه کسب اطمینان از یکسان بودن نظ، هدف از انجام این آزمون

، داري بین نظر خبرگان هر گروه وجود نداشته باشداگر اختلاف معني، به عبارتي دیگر. است

نظر اجماع، نظرند و در موضوع مورد سوال مربوطهم، آن گروه در مورد سوال مورد پرسش

همساني یا عدم  براي تشخیص (.1395ب ، کیا و ملانظرياسماعیلي) موافق یا مخالف دارند
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 شودانجام مي نیز، آزمون کروسکال والیس، هاي مختلف خبرگانهاي گروههمساني پاسخ

 آزمون د وندار وجود بنديرتبه تعیین براي روشيهیچ  آمار در (.1392، پژوهانباباجاني و هم)

 اگر(؛ 1397، قیوميمومني و فعال) بپردازد هارتبه بودن بررسي یکسان به تواندمي فقط فریدمن

و نهایتا اینکه  نیست یکسان هامیانگین رتبه که گرفت نتیجه توانمي، شود رد آن صفر فرضیة

نیاز و پشتیبان بکارگیري هاي بکارگیري استانداردها و عوامل پیشچالشبندي هر یک از رتبه

 . شودميگزارش ، از دیدگاه خبرگان استانداردهاي حسابداري بخش عمومي

 پژوهش هاییافته 

-معیار اجماع است و بیانگر سطح اجماع بین مشارکت( کندال w) ضریب هماهنگي کندال 

ارائه  3 نتایج میزان اجماع حاصل از اجراي دور نخست دلفي در نگاره. در دلفي است، کنندگان

دلالت بر اجماع قوي  عامل دوبودن مقدار ضریب کندال براي هر  7/0بیشتر از . شده است

بیشتر از پنج درصد است که به ، دسته دوداري در هر سطح معني، علاوه بر آن. ردخبرگان دا

توان نتیجه گرفت که در گام اول مي، بنابراین. دار بین خبرگان استمعناي وجود توافق معني

 . بین خبرگان اجماع کلي برقرار شده است

 ندالمیزان اجماع نظر خبرگان با استفاده از ضریب هماهنگی ک: 3نگاره

 نیازهاي تحول و عوامل پشتیبانپیش هاي بکارگیري استانداردهاچالش 

 6 7 هاتعداد عامل

 704/0 868/0 ( w) ضریب کندال

 075/0 084/0 داريسطح معني

 های بکارگیری استانداردهای حسابداری بخش عمومیچالش

استانداردهاي هاي بکارگیري شناسایي چالش، اولهدف سوال اصلي ، در این پژوهش 

، با بررسي ادبیات پژوهش و در نظر گرفتن شرایط محیطي ایران. حسابداري بخش عمومي است

مشابه با دو بخش پیشین . پرسشنامه در اختیار خبرگان قرار گرفت از طریقچالش اصلي تعیین و 

را نشان هاي مربوط یافته، 4 نگاره. انجام شد، اي بر روي اطلاعات حاصلابتدا آزمون دوجمله
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حکایت ( 6به جزء مورد ) هاداري کلیه ویژگياي از معنيهاي آزمون دوجملهیافته. دهدمي

 . دارد

های بکارگیری استانداردهای حسابداری بخش چالش ای در رابطهنتایج آزمون دوجمله (:4) نگاره

 عمومی

سطح 

 داريمعني

انحراف 

 استاندارد
 تعداد نسبت میانگین

نوع 

 جواب
 سوالشرح 

شماره 

 سوال

05/0 430/0 767/0 
سازي استانداردهاي هاي زیاد پیادههزینه بلي 23 77/0

 حسابداري بخش عمومي
1 

 خیر 7 23/0

000/0 379/0 833/0 

فقدان منابع انساني کافي براي درک و  بلي 25 83/0

سازي استانداردهاي حسابداري بخش پیاده

 عمومي

2 
 خیر 5 17/0

001/0 407/0 800/0 
مناسب نبودن توسعه و گسترش تکنولوژي  بلي 24 80/0

 ( هاي حسابداريسیستم) اطلاعات دولت
3 

 خیر 6 20/0

000/0 346/0 867/0 
نبودن شناخت مناسب از استانداردهاي  بلي 26 87/0

 حسابداري بخش عمومي
4 

 خیر 4 13/0

001/0 407/0 800/0 
سازي نبودن تجربه در رابطه با پیاده بلي 24 80/0

 استانداردهاي بخش عمومي
5 

 خیر 6 20/0

362/0 498/0 400/0 
عدم توجه کافي استانداردهاي حسابداري  بلي 12 40/0

 ايبخش عمومي به حسابداري بودجه
6 

 خیر 18 60/0

099/0 479/0 667/0 

 عدم توجه کافي استانداردهاي بخش بلي 20 67/0

هاي خاص و با اهمیت عمومي به ویژگي

 بخش عمومي

7 
 خیر 10 33/0

موافقت  مقادیر مذکور به معناي. است 64/1همگي بیشتر از ، 4طبق نگاره، تيمقادیر آماره  

کلموگروف اسمیرنوف گزارش  zمقادیر . هاي شناسایي شده استخبرگان در رابطه با چالش

. است، 6ها به استثناي مورد در رابطه با کلیه ویژگيگان اجماع خبرهنیز بیانگر ، 5 شده در نگاره
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هاي دهنده همساني پاسخنشان، نتایج آزمون کروسکال والیس، داري پنج درصددر سطح معني

 . ها استخبرگان براي همه چالش

آزمون کلموگروف اسمیرنوف و آزمون کروسکال والیس در رابطه با  ،تی هاینتایج آزمون (:5) نگاره

 های بکارگیری استانداردهای حسابداری بخش عمومیچالش

آزمون کروسکال 

 والیس
 تيآزمون  اسمیرنوف-آزمون کلموگروف

تعداد 

 هاپاسخ
 سوال

 داريمعني
کاي 

 دو

مقدار 

 احتمال

 zمقدار 

-کلموگروف

 اسمیرنوف

سطح 

 داريمعني

درجه 

 آزادي

مقدار 

 تي

میانگین 

 هاپاسخ
  

081/0 727/6 002/0 017/2 000/0 29 415/32 833/3 30 1 

713/0 367/1 001/0 857/2 000/0 29 000/19 800/3 30 2 

425/0 791/2 001/0 965/1 000/0 29 552/20 933/3 30 3 

592/0 906/1 001/0 961/1 000/0 29 748/23 933/3 30 4 

113/0 962/5 003/0 003/2 000/0 29 333/15 300/3 30 5 

408/0 898/2 239/0 031/1 000/0 29 093/15 100/3 30 6 

668/0 563/1 219/0 052/1 000/0 29 979/13 033/3 30 7 

آمیز استانداردهای نیازها و عوامل پشتیبان برای بکارگیری موفقیتپیش

 حسابداری بخش عمومی

نیاز تحول و عوامل عنوان پیشبه، نوشتارهاي تخصصيشش عامل تعیین شده بر اساس 

اي نتایج مربوط به آزمون دوجمله، 6 نگاره. در معرض نظرخواهي خبرگان قرار گرفت، پشتیبان

 . دار هستندهمه عوامل معني، 12شود به غیر از مورد همانگونه که مشاهده مي. دهدرا نشان مي
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نیازهای تحول و عوامل پشتیبان برای پیشای برای شناسایی نتایج آزمون دوجمله (:6) نگاره

 آمیز استانداردهای حسابداری بخش عمومیسازی موفقیتپیاده

، 64/1در کلیه سوالات بیش از  تيمقادیر آماره شود مشاهده مي 7ه همانگونه که در نگار 

 zمقادیر . باشدها ميموافقت شدید خبرگان در رابطه با چالش دهندهاین یافته نشان، است

ها در رابطه با همه عوامل دهنده اجماع خبرهنیز نشان، کلموگروف اسمیرنوف گزارش شده

 نتایج آزمون کروسکال والیس، داري پنج درصدسطح معنيدر . است، 12مذکور به غیر از سوال 

 . هاي خبرگان در کلیه موارد بوده استدهنده همساني پاسخنشاننیز 

 

 

سطح 

 داريمعني

انحراف 

 استاندارد
 تعداد نسبت میانگین

نوع 

 جواب
 شرح سوال

شماره 

 سوال

000/0 305/0 900/0 

نظیر ) سازي تحولات در مدیریت بخش عموميپیاده بلي 27 90/0

هاي بخش سازي مجدد فعالیتبندي و مدلطبقه

 ( تمرکززدایي مدیریتي، عمومي و نهادها

8 
 خیر 3 10/0

000/0 000/0 000/1 

نظیر تعدیل قانون ) تغییرات در قوانین و مقررات بلي 30 100/0

، مالي در نهادهاي بخش عمومي اصولبودجه و 

 ...( بندي مبتني بر عملکرد وبودجه

9 
 خیر 0 0

000/0 00/0 000/1 
اي در بخش آموزش حسابداران با مهارت بالا و حرفه بلي 30 100/0

 عمومي
10 

 خیر 0 0

001/0 407/0 800/0 
ایجاد و توسعه سیستم پردازش اطلاعات حسابداري  بلي 24 80/0

 همراه با تکنولوژي اطلاعات
11 

 خیر 6 20/0

362/0 498/0 600/0 
پشتیباني گسترده از سوي حامیان مالي نظیر بانک  بلي 18 60/0

 ... المللي پول وصندوق بین، جهاني
12 

 خیر 12 40/0

001/0 407/0 800/0 
تجربه ایران در خصوص انتشار استانداردهاي  بلي 24 80/0

 حسابداري در بخش خصوصي
13 

 خیر 6 20/0
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آزمون کلموگروف اسمیرنوف و آزمون کروسکال والیس برای ، تیهای نتایج آزمون (:7) نگاره

آمیز استانداردهای فقیتسازی مونیازهای تحول و عوامل پشتیبان برای پیادهپیششناسایی 

 حسابداری بخش عمومی

آزمون کروسکال 

 والیس
 تيآزمون  اسمیرنوف-آزمون کلموگروف

تعداد 

 هاپاسخ
 سوال

 کاي دو داريمعني
مقدار 

 احتمال

 zمقدار 

-کلموگروف

 اسمیرنوف

سطح 

 داريمعني

درجه 

 آزادي

مقدار 

 تي

میانگین 

 هاپاسخ

482/0 465/2 015/0 961/1 000/0 29 626/34 20/4 30 8 

282/0 812/3 011/0 965/1 000/0 29 768/35 367/4 30 9 

146/0 380/5 001/0 036/2 000/0 29 179/48 433/4 30 10 

797/0 017/1 005/0 968/1 000/0 29 786/38 433/4 30 11 

455/0 615/2 084/0 259/1 000/0 29 912/19 633/3 30 12 

279/0 818/3 038/0 056/2 000/0 29 139/22 700/3 30 13 

 تایج دور دوم دلفین

نتایج آزمون کلموگروف ، 12و  6در سوالات ، بیان گردیدها همانطور که در بخش یافته 

و به عبارتي خبرگان از شدت موافقت  دهندگان بوداسمیرنوف حاکي از یکنواختي نظر پاسخ

 (،سوال 2تعداد ) براي این سوالات، بنابراین. اندیکساني براي پاسخ به این سوال برخوردار نبوده

نتایج دوره قبل شامل تعداد ، در این پرسشنامه ضمن تعیین سوالات) اي تهیه شدمجددا پرسشنامه

 او نظر خبره در دور اول براي، موافقین و مخالفین و میانگین شدت موافقت ارائه شد و همچنین

ز خبرگان درخواست شد که با توجه به مجموع و ا شدو سپس دور دوم دلفي اجرا ( قید گردید

 (،موافقت یا مخالفت و شدت آن) پاسخ قبلي خود را، نظرات گردآوري شده در دور اول دلفي

نفر به  21، کننده در دور اول دلفيخبره شرکت 30از بین ، بر این اساس. و یا تغییر دهند تأیید

تجزیه و ، هاي آماري مناسبستفاده از آزمونسوالات دور دوم نیز پاسخ داده و نظرات آنها با ا

 . دهدهاي حاصل از دور دوم دلفي را نشان ميیافته، 8 نگاره. شدتحلیل 
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 های آماری دور دوم دلفینتایج آزمون (:8) نگاره

شماره 

 سوال

 تيآزمون  ايآزمون دوجمله 
آزمون کلموگروف 

 اسمیرنوف

آزمون کروسکال 

 والیس

نوع 

 جواب
 نسبت تعداد

سطح 

 داريمعني

مقدار 

 تي

سطح 

 داريمعني

 zمقدار 

کلموگروف 

 اسمیرنوف

مقدار 

 احتمال

آماري 

 کاي دو

سطح 

 داريمعني

6 
 %10 2 بلي

000/0 211/3 004/0 390/1 042/0 280/1 734/0 
 %90 19 خیر

12 
 %3/33 7 بلي

189/0 950/2 008/0 883/1 002/0 437/6 092/0 
 %7/66 14 خیر

های بکارگیری نیازهای تحول و عوامل پشتیبان و چالشبندی پیشرتبه

 استانداردها

، نیازهاي تحول و عوامل پشتیبان و همچنینعمومي در رابطه با پیش اجماع کسب به توجه با 

-سوالي که در اینجا مطرح مي، هاي بکارگیري استانداردهاي حسابداري بخش عموميچالش

 به نیاز در رتبه بالاتري قرار دارد؟چالش و یا پیش کدام خبرگان در دیدگاه که شود آن است

گیرند و کدامیک قرار مي ايرتبه چه در خبرگان اجماع مورد عوامل از یک هر، دیگر عبارت

هاي از بین چالش، از سوي دیگر. نیاز مهمتري در راستاي اجراي تحولات خواهند بودپیش

، بنابراین. تري در بکارگیري استانداردها دارندعنوان مانع نقش پررنگبه یک کدام، مطرح شده

هر یک از موارد  براي شده داده هايپاسخ میانگین بین دارمعني تفاوت نداشتن یا داشتن بررسي

-اولویت بودن بررسي یکسان براي آزمون این. انجام پذیرفت فریدمن آزمون از طریق، مذکور

نتایج . شوداستفاده مي، مستقل متغیرهاي از تعدادي براي افراد گرفتة نجاما( بنديرتبه) بندي

 در، کاي دو هايداري همة آمارهاز معني، نتایج. ارائه شده است، 9 نگاره در فریدمن آزمون

 خبرگان نظر از عوامل این اهمیت که مفهوم این یافته آن است. دسطح پنج درصد حکایت دار

-یکسان نمي، هانیازها و عوامل پشتیبان و چالشهاي مربوط به پیشمیانگین رتبه نبوده و یکسان

 . باشد

 



 
 

 

162 

پژوه

 1399 ، زمستان4هشماردهم، دوره حسابداری، پاسخگویی و منافع جامعه، 

 نتایج آزمون فریدمن (:9) نگاره

 داريمعني آماره کاي دو 

 011/0 136/20 هاي بکارگیريچالش

 000/0 935/80 نیازها و عوامل پشتیبانپیش

 . مستند شده است، 10 در نگاره دیدگاه خبرگانعوامل از  نسبي اهمیت نتایج حاصل از بررسي

های بکارگیری نیازها و عوامل پشتیبان و چالشبندی خبرگان از پیشرتبه (:10) نگاره 

 استانداردها

 ها بکارگیري استانداردهاچالش رتبه نیازها و عوامل پشتیبانپیش رتبه

 1 آموزش حسابداران بخش عمومي 1
از نبود شناخت مناسب و کافي 

 استانداردها

 فقدان منابع انساني کافي 2 تغییرات در قوانین و مقررات 2

 3 سازي تحولات در مدیریت بخش عموميپیاده 3
مناسب نبودن توسعه و گسترش 

 تکنولوژي اطلاعات

 4 ایجاد و توسعه سیستم پردازش اطلاعات حسابداري 4
نبودن تجربه در رابطه با بکارگیري 

 استانداردها

5 
تجربه ایران در خصوص انتشار استانداردهاي 

 حسابداري در بخش خصوصي
5 

سازي هاي زیاد پیادههزینه

 استانداردها

6 
پشتیباني گسترده از سوي حامیان مالي نظیر بانک 

 .. .المللي پول وصندوق بین، جهاني

6 

عدم توجه کافي استانداردهاي بخش 

هاي خاص و با عمومي به ویژگي

 عمومياهمیت بخش 

7 

عدم توجه کافي استانداردهاي 

حسابداري بخش عمومي به 

 ايحسابداري بودجه

 



 

  

 

 .. .استانداردهای حسابداری بخش عمومی بکارگیری 163

 اگیری و پیشنهادهنتیجه 

عنوان ضرورتي حیاتي در بهبود و ارتقاي به، هاي اطلاعات ماليگرایش به تحولات در سیستم 

تحول در اکنون فرصت ارتقاي هم. شودگیري نهادهاي دولتي تلقي ميمدیریت و تصمیم

حسابداري دولتي کشورهاي در حال توسعه از طریق پذیرش حسابداري تعهدي بر مبناي 

با توجه به اینکه . فراهم شده است، المللي بخش عمومياستانداردهاي حسابداري بین

المللي بخش عمومي استانداردهاي حسابداري بخش عمومي ایران برگرفته از استانداردهاي بین

 4در طي  استانداردها این هاي بکارگیريچالش بررسي، حاضر دف پژوهشه بنابراین، است

 نیازها و عوامل پشتیبان بکارگیري آنهاپیش شناسایيو  سال از الزام به بکارگیري این استانداردها

اهداف ، سوال اصلي پژوهش دواز طریق طرح و پاسخگویي به . ستا، در شرایط محیطي ایران

 . شدپژوهش به شرح زیر محقق 

هاي بکارگیري استانداردهاي حسابداري بخش چالشها نشان داد که در رابطه با یافته 

هاي اثرگذار عنوان چالشخبرگان با شدت موافقت بالایي همه عوامل مطرح شده را به، عمومي

نبود ، در این بین در دیدگاه خبرگان. شناسایي نمودند، در این زمینه در شرایط محیطي ایران

فقدان منابع . ها را به خود اختصاص داده استرتبه اول چالش، مناسب از استانداردها شناخت

هاي دوم و سوم قرار انساني کافي و مناسب نبودن توسعه و گسترش تکنولوژي اطلاعات در رتبه

 (،2013) آئودا(، 2006) هاي چانیک به نوعي مشابه با یافته هر، هاي این بخشیافته. اندگرفته

( 1396) کیا و شیخياسماعیلي(، 1397) پژوهانباباجاني و هم(، 2013) پژوهانو هم کریستیانز

 . باشدمي( 1395) رحیمیان و شهرابي، کردستاني و

 5خبرگان موافقت شدید خود را در رابطه با ، مورد مطرح شده 6از ، در مورد عوامل پشتیبان 

پشتیباني ) رگیري استانداردهاي بخش عموميبکا يپشتیبان) عامل اعلام نموده و یک عامل

به اجماع خبرگان  ...((المللي پول وصندوق بین، گسترده از سوي حامیان مالي نظیر بانک جهاني

تغییر در قوانین و ، سه عامل آموزش حسابداران بخش عمومي، از دیدگاه آنان، همچنین. نرسید

نیازها و به ترتیب مهمترین پیش، سازي تحولات در مدیریت بخش عموميپیادهمقررات و 

این یافته . باشندعوامل پشتیبان در جهت بکارگیري استانداردهاي حسابداري بخش عمومي مي

 . ستا همراستا( 1397) پژوهانو باباجاني و هم( 2006) چان (،2012) با نتایج ترانگ
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باید اذعان نمود  ،هاي مشابه در این حوزههاي پژوهش حاضر و نتایج پژوهشعطف به یافته

نیازمند ، که کشورهاي در حال توسعه براي دستیابي به اهداف بلندپروازانه اجتماعي اقتصادي

که این ، هاي عمومي هستندها و رویهسازي سیاستارتقاي ظرفیت سازماني با هدف اجرا و پیاده

بر  تأکید ،بر این اساس. نمایدرا ضروري مي بخش عموميبه نوبه خود تحولات حسابداري 

تواند بکارگیري استانداردهاي مي، یکپارچگي مالي و حرکت به سمت حسابداري تعهدي

توجه به این نکته حائز اهمیت است که اجراي  اما، حسابداري بخش عمومي را سودمندتر سازد

ساده و آسان فعالیتي ، ي بخش عموميتحولات مذکور و بکارگیري استانداردهاي حسابدار

، لازمه غلبه بر این موانع که اي در این راستا وجود خواهد داشتا و موانع عمدههچالش. نیست

هاي موجود و تسهیل اجراي توجه به راهکارهاي پیشگیرانه در جهت کاهش و از بین بردن چالش

، که متولیان امر قانونگذاري در اقتصاد کشور شودميپیشنهاد ، بر این اساس. تحولات است

 . مورد استفاده قرار دهند، در این راستارا گذاران و استانداردگذاران نتایج پژوهش حاضر سیاست

ها به ابزار مورد یکي از محدودیت. 1: هایي به این شرح مواجه بوداین پژوهش با محدودیت

هاي ذاتي استفاده در گردآوري اطلاعات یعني پرسشنامه مربوط است که خود داراي محدودیت

هاي پرسشنامه و بروز ابهام براي احتمال عدم درک مفاهیم و محتوي سؤال، نینهمچ. است

سعي بر آن بود که از طریق برقراري تماس تلفني و ارائه ، بنابراین. پاسخگو هم وجود داشت

. 2؛ ابهامات در حد امکان برطرف گردد، هاي ارسالي به خبرگانتوضیحات اضافي در ایمیل

مسئولین نهادهاي مختلف بودند و غالبا با محدودیت زماني ، دلفياکثریت خبرگان عضو تیم 

برخي از خبرگان در این حوزه علیرغم پیگیري ، علاوه بر این. براي تکمیل پرسشنامه روبرو بودند

 . متاسفانه حاضر به همکاري در این پژوهش نشدند، فراوان پژوهشگر

وجود ، در بخش عمومي و راهبري ارتقاي کیفیت پاسخگویيهمانگونه که اشاره شد لازمه 

استانداردهاي حسابداري بخش عمومي نقشي . باشدو تهیه اطلاعات صحیح و با کیفیت مي

علیرغم اهمیت این موضوع و با توجه به . اتکا داردهاي مربوط و قابلکلیدي در تهیه صورت

چنداني از سوي توجه ، نوپا بودن تدوین و بکارگیري این استانداردها در بخش عمومي کشور

هاي پیشنهادهایي براي پژوهشدر این راستا ، بنابراین. محققین به این حوزه معطوف نشده است

 : شودآینده به شرح زیر ارائه مي
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بخش عمومي در واحدهاي گزارشگر  سازي استانداردهاي حسابداريسطح و میزان پیاده. 1

 . بخش عمومي بررسي و ارزیابي گردد

، مطابق با دستورالعمل حسابداري بخش عمومي و بررسي گزارشگري مالي کنونياز طریق . 2

کیفیت ، با رویکرد تعهدي وزارت اقتصاد و دارایي و استانداردهاي مصوب سازمان حسابرسي

 . مورد بررسي و واکاوي قرار دهند راگزارشگري مالي بخش عمومي 

 پی نوشت
استانداردهاي استانداردهاي مزبور برگرفته از 

 . باشندالمللي حسابداري بخش عمومي ميبین

2 1394 1 

IPSASB 4 South Asian Federation of 

Accountants 
  (فدراسیون حسابداران جنوب آسیا) 

3 

Kendall's Coefficient of 

Concordance (W)  
6 PWC 5 
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Abstract 
Over the past three decades, major reforms in public administration, 

especially the establishment of accrual accounting, have been 

characteristic of the public sector in many countries. The public sector 

financial system of Iran is also in the process of implementing these 

reforms, according to the available evidence, that the public sector 

accounting standards are not fully and properly applied, the purpose of this 

paper is to examine public sector accounting reforms and the application 

of public sector accounting standards with focusing on identifying 

challenges and factors supporting change. The research statistical 

population is all of experts in the filed of public sector accounting and its 

reforms; We collected the information needed to answer the main research 

questions through the distribution of a researcher-made questionnaire in 

2018. Expert opinion polls during two Delphi rounds showed that the lack 

of proper knowledge of standards is the main challenge of applying 

standards. In addition, training for public sector accountants ranked first 

among prerequisites and supporting factors. The results of this paper, in 

addition to evaluating the challenges of applying public sector accounting 

standards, for the first time examines the prerequisites for applying the 

standards. Therefore, the results help to develop and improve public sector 

accounting in Iran.  
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Abstract 

Explaining the criteria of efficiency in any industry, is one of the 

prerequisites for investing and choosing a company in that industry. 

Investors of Tehran Stock Exchange use certain criteria for selecting stocks 

from the banking industry due to the complexity of financial statements 

and its accounting procedures. The purpose of this paper is to evaluate the 

banking system of the country in terms of efficiency based on accounting 

indicators. this paper seeks to answer what are the criteria for accounting 

efficiency in the Riba banking industry in Iran? And among the criteria in 

the literature, which criteria are considered by investors and what is the 

ranking of these criteria? To answer these questions, we used TOPSIS 

methods. According to the results of paper, Out of 15 accounting efficiency 

criteria, 10 criteria were approved, which we can refer to the ratio of the 

reserve of doubtful receivables to facilities and return on equity. From the 

investors' point of view, the return on equity is the most important factor 

in examining the shares of banks. The ratio of doubtful receivables to 

facilities is also the second most effective efficiency indicator from the 

perspective of investors. In finally, deposit facility percentage is the third 

indicator selected by investors.  
Keywords: Islamic Banking, Efficiency, Accounting Criteria, Stock Exchange, 

Riba Banking, TOPSIS method.  
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Abstract 

In recent years, due to the breadth and importance of corporate social 

responsibility, various researchers have examined new dimensions of this 

issue and they investigated its relationship with various issues such as 

corporate governance, corporate financial performance and economic 

conditions. The statistical population of this study is all firms listed on the 

Tehran Stock Exchange, which by using the sampling method, we 

investigated 98 firms for the period 2014 to 2015. For collecting 

information, we used financial statements of firms listed on the Tehran 

Stock Exchange as well as related databases. The results show that the 

emission of greenhouse gases of firms along with their environmental and 

social performance has a significant effect on the financial performance of 

firms listed on the Tehran Stock Exchange.  

Keywords: greenhouse gas emissions, environmental performance, social 

performance, firm’s financial performance.  

JEL classification: M41, M14. 

                                                           
DOI: 10.22051/jaasci.2021.27062.1543 
1 MSc. of Accounting, Islamic Azad University, Tafresh Branch, Markazi, Iran, Corresponding 

Author, (mhd. ghasemi65@gmail.com)  
2 Assistant Professor of Accounting, Islamic Azad University, Tafresh Branch, Markazi, Iran, 

(mohamadi_moosa@yahoo.com)  
3 Assistant Professor of Accounting, Islamic Azad University, Tafresh Branch, Markazi, Iran, 

(chia_aminpanah84@yahoo.com)  

jaacsi.alzahra.ac.ir 

Research Paper 

mailto:mhd.%20ghasemi65@gmail.com
mailto:mohamadi_moosa@yahoo.com
mailto:chia_aminpanah84@yahoo.com


 

 

 

Alzahra University- Faculty of Social Sciences and Economics  

Accounting, Accountability and Society Interests, VOL. 10, NO. 4, Winter 2020, 

Pages 73-91 

The Relationship between Disclosure of Social 

Responsibility Information and Accuracy of 

Managers Forecast  

 Rezvan Hejazi1, Hossain Rajabdorri2 

Received: 2018/07/21 

Accepted: 2018/11/11 

Abstract 

The purpose of this paper is to investigate the relationship between 

disclosure of social responsibility information and the accuracy of 

managers' prediction in firms listed on the Tehran Stock Exchange. 

According to the hypothesis of transparent disclosure based on the 

stakeholder theory, these two variables have a positive relationship and 

according to the hypothesis of opportunistic disclosure based on agency 

theory, the relationship between these two variables is negative. The study 

period includes the years 2012 to 2016 and the selected sample consists of 

89 companies listed on Tehran Stock Exchange. We used in order to test 

the hypothesis of the research, also the least squares regression method. 

The results show that there is a positive significant effect between the 

disclosure of social responsibility information and the accuracy of 

managers' prediction, which confirms the hypothesis of transparent 

disclosure of stakeholder theory.  

Keywords: Information Disclosure, Social Responsibility, managers' Prediction 

Accuracy.  
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Abstract 
Improving financial performance will not be possible by maximizing profits and 

benefits alone. Based on social contract theory, society allows the company to 

operate and they expects the company to serve the interests of all stakeholders. 

One of the expected benefits of all stakeholders is social responsibility. The special 

value of a brand and trademark as a brand name also is one of the achievements 

of social responsibility that leads to improving the financial performance of the 

company. Therefore, the purpose of this paper is to investigate the effect of social 

responsibility on the financial performance of the company by considering the 

moderating role of the value of brand name and trademark. This study uses 

quantile regression and structural equation modeling to explore the causal linkages 

among these factors in firms listed on the Tehran Stock Exchange over the period 

2011–2015. The results of quantile regression analysis show that the economic 

dimension of corporate social responsibility and the special value of a brand and 

trademark are a positive significant effect on all of the quantiles. The brand 

extension driver provides a significant positive effect on the higher quantiles of 

firm performance. However, the findings indicate a significant negative effect on 

firm performance considering the brand loyalty driver.  

Keywords: Brand name, Corporate social responsibility, Financial 

performance, Quantile regression, Structural equation modeling.  
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Abstract 

Social responsibility is the commitment of companies to actions that, in 

addition to serving the interests of the company, also improve the well-

being of society. Accordingly, social responsibility is an obligation to 

which the company must be accountable. In other words, companies have 

a responsibility to avoid polluting the environment, discriminating in 

employment matters, disregard for the needs of employees, producing 

harmful products, and the like that harm the health of society. The purpose 

of this paper is to investigate the relationship between social responsibility 

and financial performance and earing response coefficient of firms listed 

on Tehran Stock Exchange. We investigated the data of 109 firms listed on 

Tehran Stock Exchange for a period of 7 years from 2010 to 2017. We used 

The Carroll Index (1979) to measure corporate social responsibility. The 

results show that social responsibility has a positive significant effect on 

earning response coefficient. It has also no significant effect on market 

value to stock value, but has a positive effect on return of assets.  

Keywords: social responsibility, financial performance, earning response 

coefficient.  
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