
 

 

گذاري اجراي تأثیرمديريت ريسک و  کنندهعوامل تعیین، مديريت ريسک سازمانيادبیات  تحقیق
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 مقدمه

بر اين محققان . اهمیت زيادي پیدا کرده است 1ي اخیر مديريت ريسک سازمانيهاسالدر 

ريسک در مقايسه با کنترل رويکرد وسیعتري را براي ، مديريت ريسک سازمان کهباور هستند 

هاي پیش روي ريسکتمام ، يمديريتبا پذيرش رويکرد سیستماتیک و . کندميايجاد  گذشته

تاري وردي و دامچي ) پیاده نمود توانميارزش شرکت و  افزايش عملکرد را با هدف سازمان

مديريت ريسک سازماني مجموعه ، مديريت ريسک سنتي با در مقايسه(. 1391، جلودار

اين روش . دهدميي يک شرکت را به روشي جامع و يکپارچه مورد بررسي قرار هاريسک

کلي کسب و کار در نظر گرفته شده و يکي از  بخشي از استراتژي به منزله، مديريت ريسک

(. 2011، هويت و لیونبرگ؛ 2002، مويلبرگ) است 2ارزش سهامداران ف اصلي آن افزايشااهد

باعث  هاشرکتو نیز تغییر در عوامل محیطي  هاشرکتر عوامل داخلي تغییرات به وجود آمده د

شده و اين امر منجر به افزايش تقاضا براي استفاده  هاشرکتافزايش دامنه و پیچیدگي ريسک 

عوامل . است شده گراکل چارچوب مديريت ريسک به عنوان يک مديريت ريسک سازماني از

، ي بزرگهاشرکتافزايش روند ورشکستگي ، زداييجهاني شدن و مقررات شامل خارجي

 و نیز فشارهاي تشديد رقابت در عرصه بازارهاي محلي و جهاني، آزادسازي، ادغام صنايع

، سیستم مديريت يکپارچه ريسکبه طور کلي پیاده سازي (. 2011، پگج و وار) باشدمي 3قانوني

تا کنترل بیشتري بر ريسک کلي  سازدميرا قادر  هاشرکتهیئت مديره و ساير مديران ارشد 

همچنین اجراي مديريت ريسک شرکتي باعث (. 2005، بیسلي و همکاران) شرکت داشته باشند

کنندگان مقررات همچون وضع ياشخاص ثالثو  يايجاد شفافیت شده و ارتباطات درون شرکت

 (. 1389، رشیدي) نمايدميبندي را تسهیل بهو مؤسسات رت

در تحقیقات بسیاري مورد بحث و بررسي  مديريت ريسک سازمانيمزايا و معايب اجراي  

به  تواندمي جامع و يکپارچهدر نظر گرفتن ريسک مؤسسه به صورت . قرار گرفنه شده است

نوسانات قیمت ، نوسانات درآمدموجب کاهش ، نگريافزايي بوجود آمده ناشي از کلدلیل هم

اتخاذ (. 2003، هويت و لیونبرگ) سهام و کاهش هزينه سرمايه و افزايش کارايي سرمايه شود

اکلس ) پذيري بازده سهام شودباعث کاهش نوسان تواندميمديريت ريسک سازماني همچنین 

بر سر اجراي مديريت ريسک منابع مالي و انساني مانعي  ، اما در اين میان (،2014، و همکاران

همچنین ايجاد شرايط و فرهنگ نگرش کلي به (. 2011، مکشن و همکاران) باشدميسازماني 
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لازم و ، براي موفقیت اجراي مديريت ريسک( پاداش) ي انگیزشيهاسیستمريسک و توسعه 

فرهنگ در تقويت اثر با اهمیتي   سازمانيمديريت ريسک (. 2009، روشت) ضروري است

اي که مسئولیتي شفاف در ارتباط با ريسک به گونه، در سازمان داردسازماني و ايجاد انسجام 

ي مديريت ريسک هاسیستمبا وجود اهمیت رو به رشد (. 1389، رشیدي) کندميايجاد 

بنابراين سؤالاتي . ستبه تصويب رسیده ا هاشرکتتنها در برخي از ، اجراي اين فرآيند، يکپارچه

با  و  و برخي ديگر نه کنندميمديريت رسیک را اجرا  هاشرکتاز اين قبیل که چرا برخي از 

. حائز اهمیت است، گذارداثر مي هاشرکتچه حجمي و چه روشي اين سیستم بر عملکرد 

 . باشدميحائز اهمیت افزايش ارزش سهامداران  ربمديريت ريسک سازماني  همچنین بررسي اثر

پس از ارائه مفهوم مديربت ريسک سازماني و مقايسه آن با رويکرد سنتي  تحقیق در اين 

گذار بر اجراي مديريت ريسک سازماني و همچنین تأثیرکننده و عوامل تعیین، مديريت ريسک

پس از آن نیز مطالعات مربوط به ارزش  . استتجربي مربوط مورد بررسي قرار گرفته تحقیقات 

 . گذاري اجراي اين نوع مديربت ريسک يکپارجه تشريح شودتأثیرو 

 مفهوم مدیریت ریسک سازمانی و مقایسه با مدیریت ریسک سنتی

ي اخیر چندين چارچوب نظري که مفاهیم و اصطلاحات مرتبط با مديريت ريسک هاسالدر  

مديريت ريسک سازماني را  COSO4براي مثال . ارائه شده است دهدميسازماني را توضیح 

 : کندمياينچنین تعريف 

ظیم و در تن اعمال شدهکارکنان  و سايرمديران ، هیئت مديرهفرآيندي که به وسیله » 

براي شناسايي رويدادهاي اين فرآيند . گیردميدر سرتاسر شرکت مورد استفاده قرار  هااستراتژي

احتمالي که بر شرکت اثر گذار است طراحي شده است و اطمینان معقولي در رابطه با اهداف 

مديريت ريسک ، بر اين اساس(. 2013، گتزيرت و مارتین) «سازدميتعیین شده شرکت فراهم 

مديريت ريسک سازماني به عنوان . با مفهوم مديريت ريسک سنتي متفاوت استسازماني 

مرتبط با مديريت ريسک را در سیتسمي يکپارچه و در ي هافعالیتفرآيندي است که تمامي 

ش به در حالي که مديريت ريسک سنتي به صورت بخ، کندميترکیب يک چهارچوب کلي 

کلفنیر و ) نمايدبخش به شرکت نگاه کرده و ريسک را جداگانه براي هر بخش محاسبه مي

داشته و هدف آن حفاظت  تدافعيمديريت ريسک سنتي حالت ، علاوه بر آن(. 2003، همکاران
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در حالي که مديريت ريسک سازماني حالت ، از شرکت در مقابل رويدادهاي مالي ناگوار است

لیونبرگ و ؛ 2002، مويلبرگ) هدف نهايي آن افزايش ارزش سهامداران است تهاجمي داشته و

 (. 2003، هويت

بلکه ، که ريسک شرکت را به حداقل برساند کندميمديريت ريسک سازماني نه تنها تلاش  

در واقع مديريت ريسک سازمان بر دو . استي بالقوه براي مؤسسه نیز هافرصتدر پي ايجاد 

ريسک را نه  آنکهو دوم  است اول نگاه کل گرا و فرا بخشي به ريسک؛ دارد تأکیدنکته بنیادي 

، آمیزمخاطرههاي و از موقعیت کندميبلکه به عنوان يک فرصت نگاه ، به عنوان يک تهديد

فرآيند و ديدگاه جامعي از مديريت بیانگر ، گرا به ريسکنگرش کلاين . کندميفرصت ايجاد 

ي نقدي منفي بزرگ را هاجريانو  احتمال به وجود آمدن سود کندميست که تلاش ريسک ا

با (. 2011، آلتینتس و همکاران) ي جبراتي کاهش دهدهاريسکبه وسیله هماهنگي و کنترل 

مديريت ريسک سازماني بخشي از استراتژي شرکت بوده و اهمیت  توجه به اين حقیقت که

( 2013، گتزيرت و مارتین) شودميتوسط مديران ارشد و از بالا به پائین هدايت ، اي داردويژه

بنابراين . باشندميمديريت ريسک سازماني  مديران ارشد شرکت مسئول تعريف اهدافو 

از متخصصان به  اجراي مديريت ريسک سازماني مستلزم استخدام يک مدير ريسک و يا هیئتي

و اين شرايطي است که در مديريت  باشدمي يک ناظر و هماهنگ کننده مديريت ريسکعنوان 

به منظور  5مدير ارشد ريسکبه کارگیري (. 2003، لیونبرگ و هويت) ريسک سنتي وجود ندارد

و اين مدير وظیفه  شودمياطمینان از کارآمد و موثر بودن مديريت ريسک يکپارچه انجام 

. مديره و سهامداران را در باب وضعیت ريسک مؤسسه به عهده دارنددهي به هیئتگزارش

عدم تقارن اطلاعاتي بین سهامداران و  تواندميبنابراين اتخاد مديريت ريسک سازماني 

 (. 2003، لیونبرگ و هويت؛ 2002، بیسلي و همکاران) را کاهش دهد( مديران) نمايندگان

 سازمانی عوامل تعیین کننده در اتخاذ مدیریت ریسک

گذار مربوط به اتخاذ و اجراي مديريت ريسک سازماني شامل تأثیرعوامل تعیین کننده و  

ي مالکیتي و ساير هاويژگياز قبیل مالي و ساختاري و همچنین  هاشرکتمتغیرهاي ويژه 

اين عوامل که در تحقیقات انجام شده مورد بحث و بررسي قرار . شودميي مربوط هاويژگي

 : باشندميبه شرح زير ، اندگرفته
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ختار پیچیدگي ريسک در آن ابه طور کلي افزايش اندازه شرکت با افزايش س: اندازه شرکت 

سازي مديريت ريسک سازماني در نهايت باعث افزايش احتمال پیادهکه، شرکت همراه بوده

ین اندازه مؤسسات و وجود يک سیستم مديريت مثبت و معناداري ب هرابط بنابراين. شودمي

 (. 1999، کلکويت و همکاران) ريسک يکپارچه وجود دارد

عموماً انتطار بر اين است که افزايش اهرم مالي باعث افزايش ريسک شرکت : اهرم مالي 

با وجود اينکه رابطه بین اهرم مالي و اتخاذ سیستم مديريت ريسک سازماني به طور کامل . شود

انتظار عمومي بر اين است که اهرم مالي  اما (،2011، هويت و لیونبرگ) مشخص و واضح نیست

 (. 2003، لیونبرگ و هويت) گذار باشدتأثیربر پذيرش و اتخاذ مديريت ريسک سازماني 

يکي از مزاياي عمده اجراي مديريت ريسک سازماني : ي نقديهاجريانتغییرپذيري سود و  

احتمال ، انتظار داشت افزايش تغییرپذيري سود توانميبنابراين . يري سود استکاهش تغییرپذ

همچنین در مؤسساتي که تغییرپذيري . استفاده از يک سیستم جامع ريسک را افزايش دهد

با احتمال بیشتري تمايل به اجراي مديريت ريسک سازماني ، ي نقدي آنها بالا استهاجريان

 (. 2011، پگج و وار) وجود دارد

اجراي يک مديريت ، ي نقديهاجريانمشابه تغییرپذيري سود و : تغییر پذيري قیمت سهام 

از آنجايي که تغییرپذيري و  دهدميتغییرپذيري قیمت سهام را کاهش ، گراريسک جامع و کل

بر اين ، ي بزرگتري مواجه هستندهاريسکبالاي قیمت سهام دلالت بر اين دارد که مؤسسات با 

 توانمينهايتاً . مند میشوندساس با احتمال بیشتري از يک سیستم مديريت ريسک سازماني بهرها

سازي مديريت ريسک سازماني رابطه بیني کرد که بین تغییر پذيري قیمت سهام و پیادهپیش

 . مثبتي وجود دارد

با موجودي رشد بیشتر به دلیل وجوه نقد آتي هافرصت بامؤسسات : 6رشدي هافرصت 

خواهند که سیستم مديريت ريسک اي از عدم اطمینان مواجه هستند و بر اين اساس ميدرجه

مديريت ريسک سازماني نه تنها موجب کاهش ريسک  خصوصاً؛ نمايندسازماني را اجرا 

پگج ) ي رشد بالقوه محقق شوندهافرصتآورد تا مي فراهم اي راي بهینههاروشبلکه ، شودمي

 (. 2003، لیونبرگ و هويت؛ 2011، و وار
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يي که در چند بخش فعالیت کرده و يا دامنه فعالیت آنها هاشرکتهر چند : 7پذيريتنوع 

حال با اين  (،2011، پگج و وار) متنوع است به طور بالقوه ريسک عملیاتي و مالي کمتري دارند

نظر ديگري وجود دارد که تنوع و پیچیدگي بالا در يک شرکت با افزايش تنوع ريسک همراه 

بیني کرد که بین اجراي سیستم مديريت ريسک سازماني و سطح پیش توانميبنابراين . است

 (. 2012، گلشین و راسید) تنوع مؤسسات رابطه مثبتي وجود داشته باشد

براي فشار بیشتري مالکیت نهادي باست که در مؤسساتي تصور بر اين ا: مالکیت نهادي 

شود و تمايل بیشتري در اين مؤسسات براي اجراي  اعمالسیستم کنترلي در شرکت  سازيپیاده

بر اين اساس اين مؤسسات گرايش به  . باشديک سیستم جامع مديريت ريسک وجود داشته 

، هويت و لیونبرگ؛ 2003، لیونبرگ و هويت) ستم مديريت ريسک سازماني دارنداجراي سی

2011 .) 

از لحاظ  تواندمي هاداراييابهام و عدم شفافیت : 8( هاي ماتداريي) هاداراييعدم شفايت  

ي غیر شفاف حاوي مقادير هادارايي. باعث خسارت و زيان شود هاشرکتمالي براي برخي 

بیشتري وجود دارد که کمتر  تقارن اطلاعاتي بوده و بر اين اساس احتمالبزرگتري از عدم

ي مالي به قیمت کمتري هابحرانناچاراً در  هادارايي بنابراين اين طبقه از. ارزشگذاري شوند

مخابره ، از آنجايي که پذيرش مديريت ريسک سازماني(. 2011، پگج و وار) فروخته میشوند

 لیونبرگ و هويت، کندمييسک بین شرکت و سهامداران را تسهیل استراتژي و هدف مديريت ر

، هستند( هاداراييمثلاً در ) يي که به طور نسبي داراي عدم شفافیتهاشرکتمعتقدند که ( 2003)

 . آورندمي به دست مديريت ريسک سازمانيسازي پیاده از طريق مزاياي بیشتري

 ی انجام تحقیقات در ارتباط با مدیریت ریسک سازمانی هاروش

ي مديريت ريسک و هاسیستمتمايلي به انتشار اطلاعات مربوط به  هاشرکت، به طور عموم 

آوري اطلاعات از اين رو تحقیقات تجربي با چالش جمع. يا طرحهاي مرتبط با آنها را ندارند

 کنندميريسک سازماني را پذيرفته و اعمال  اي مديريتتا چه درجه هاشرکتدر مورد اينکه 

هم با  تواندميي بزرگ هاشرکتاطلاعات در مورد سیستم مديريت ريسک . باشندميمواجه 

در تحقیقات . ابع عمومي حاصل شودو هم مرور بر من( نظر سنجي) استفاده تحقیقات پیمايشي

ت ريسک سازماني مورد بررسي قرار سازي مديريپیمايشي معمولاً مراحل و يا سطح اجرا و پیاده



 

  

 

 و .... کننده نییتع عوامل ،یسازمان سکیر تیریمد 21

بر اساس پیمايشي ( 2005) بیسلي و همکاران، براي مثال(. 2013، گتزيرت و مارتین) گیردمي

سازي مديريت ريسک سازماني پنج سطح را براي بررسي و تجزيه و تحلیل پیاده، که انجام دادند

اي براي اجراي رح و برنامههیچ ط. 1: اين سطوح عبارتند از. پیشنهاد کردند هاشرکتتوسط 

مديريت ريسک سازماني در حال بررسي است ولي . 2 ؛ مديريت ريسک سازماني وجود ندارد

ريزي براي اجراي مديريت ريسک سازماني برنامه. 3 ؛ فعلا تصمیمي براي اجراي آن وجود ندارد

مديريت ريسک . 5 ؛ شودميمديريت ريسک سازماني به صورت جزئي اجرا . 4 ؛ شودميانجام 

 . شودميسازماني به صورت کامل اجرا 

بندي ارائه شده ي اطلاعاتي خارج از شرکت مانند رتبههابانکتحقیقات ديگري هستند که از  

از مديريت  هاشرکتبندي سطح استفاده براي طبقه 10هاي ازيريسهو يا پايگاه داد S&P9 توسط 

را  هاشرکت، اتي نیز وجود دارد که در آنها خود محققمطالع. کنندميريسک سازماني استفاده 

 (. 2013، گتزيرت و مارتین) کندميبندي يي خاص طبقههاشاخصبر اساس 

و  هاشرکتيک راه حل جايگزين براي تحقیقات پیمايشي استفاده از گزارشات مالي  

در اين  هاي مرتبط با مديريت ريسک سازمانيجستجوي کلمات منحصر به فرد و سرواژه

ها بر اساس سطح به کارگیري تبندي شرکبراي رتبه( يعني پیدا کردن کلمات کلیدي) گزارشات

 استخدام و به کارگیري ، بر اين اساس در بسیاري از تحقیقات. مديريت ريسک سازماني است

تلقي  هاشرکتاي از وجود مديريت ريسک سازماني در مدير ارشد ريسک به عنوان نشانه

البته در (. در گزارشات مالي "مدير ارشد ريسک"يعني پیدا کردن کلمه کلیدي ) شودمي

به ، يي که وجود مدير ارشد ريسک ارتباطي با اجراي مديريت ريسک سازماني نداردهاشرکت

با اين وجود دلايل محکمي وجود (. 2013، گريس و همکاران) اين فرض بايد با ترديد نگاه کرد

وجود مدير ارشد ريسک بیانگر وجود مديريت ريسک سازماني در آن  دهديمدارد که نشان 

اثرگذاري و ، روند اجراي مديريت ريسک سازماني به دلیل اهمیتزيرا ، است هاشرکت

پگج و ) پیچیدگي بالاي آن بايد تحت نظارت و سرپرستي يک مدير ارشد اجرايي انجام پذيرد

نشان داد که ( 2005) نتايج تحقیق بیسلي و همکاران. (2005، بیسلي و همکاران؛ 2011، وار

نشان دهنده اجرا و پیاده سازي مديريت ، وجود مدير ارشد ريسک با درجه معناداري بالايي

پیدا کردن کلمه ، و اين نتیجه بیانگر کارآمد بودن باشدميها تريسک سازماني توسط شرک
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به عنوان نمادي از اجراي مديريت  هاتشرکدر گزارشات مالي  "مدير ارشد ريسک"کلیدي 

 . باشدميريسک سازماني 

تحقیقات تجربی انجام شده در ارتباط با عوامل تعیین کننده در اتخاذ 

 مدیریت ریسک سازمانی

سیستم مديريت ريسک کننده و اثرگذار بر اجراي در مورد پیاده سازي و عوامل تعیین 

معیارهاي (. 2001، تیسون و همکاران) کیفي بوده استبرخي از تحقیقات به صورت ، سازماني

ي کانادايي هاشرکتي مديريت ريسک سازماني در هاسیستمگیري در ارتباط با اتخاذ تصمیم

مورد ( 2003) با استفاده از نظرسنجي الکترونیکي و مصاحبه تلفني توسط کلیفنر و همکاران

هاي آمريکايي تيک نظرسنجي در شرک( 2010) بیسلي و همکاران. ه استبررسي قرار گرفت

شامل سطح اجري مديريت ريسک سازماني ، انجام داده و متغیرهاي مربوط به مديريت ريسک

 . نداهو چگونگي نظارت بر ريسک را مورد بررسي قرار داد

اثر اندازه شرکت بر مديريت ريسک سازماني به عنوان يک ، در بیشتر تحقیقات انجام شده 

 هويت و لیبنبرگبراي مثال در تحقیقات انجام شده توسط . معنادار ارائه شده استعامل مثبت و 

به نظر . اين رابطه مثبت و معنادار است( 2011) و هويت لینبرگ( 2011) پیگج و وار(، 2008)

نیاز ، ي بزرگ به عنوان يک نتیجه از افزايش محدوده و پیچیدگي ريسکهاشرکتمیرسد که 

ي متنوع هاشرکتاز آنجايي که بیشتر  و؛ مديريت ريسک کارآمد دارندبیشتري به يک سیستم 

رود که انتظار مي، مشابه متغیر اندازه شرکت، جه هستنداافزايش پیچیدگي ريسک موشده با 

ولي اين رابطه مثبت و معنادار . رابطه مثبتي بین تنوع و مديريت ريسک سازماني وجود داشته باشد

 . ود نداردتحقیقات وج بیشتردر 

و گلشن و ( 2003) بنبرگ و هويتدر حالي که ل. در رابطه با اهرم مالي نتايج مبهم است 

. مديريت ريسک سازماني دارد دريافتند که اين عامل رابطه مثبت و معناداري با( 2012) راسید

منفي نشان داد که رابطه ( 2011) و هويت و لیبنبرگ( 2008) هويت و لیبنبرگنتیجه تحقیقات 

رابطه مثبت بین اهرم مالي و . و معناداري بین اهرم مالي و مديريت ريسک سازماني وجود دارد

مديريت ريسک سازماني اين فرضیه را که يک سیستم مديريت ريسک کارآمد در مؤسساتِ 

، دهدميي مالي کاهش هابحراني بالقوه را به ويژه در شرايط وجود هازيان، داراي اهرم بالا

همسان با نتايج تحقیق انجام شده توسط ، در مقابل(. 2012، گلشن و راسید) کندمي تقويت
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تر که ريسک مالي آنها نیز کمتر ي داراي اهرم مالي پائینهاشرکت(، 2011) هويت و لیبنبرگ

ممکن است اهرم مالي و نتیجاً ريسک مالي خود را با امید کنترل اين ريسک به وسیله ، است

 . مديريت ريسک سازماني افزايش دهند اجراي يک سیستم

ي نقدي و همچنین قیمت سهام در برخي از تحقیقات انجام شده هاجريانتغییرپذيري سود و  

اين نتايج همسان با مفروضات . رابطه مثبتي با پذيرش سیستم مديريت ريسک سازماني دارند

ي نقدي و قیمت هاجريان ،مطرح شده قبلي است که بیان میدارد مؤسساتي که تغییرپذيري سود

نفع بیشتري از اجراي يک سیستم يکپارچه مديريت ريسک به علت ، سهام در آنها بیشتر است

 برندمي( به وسیله اتخاذ مديريت ريسک سازماني) سود هموار شده و کنترل بیشتر بر قیمت سهام

ي رشد هافرصت تأثیردر تحقیقات انجام شده شواهد معناداري در رابطه با (. 2011، پگج و وار)

ها نشان همچنین يافته. بر اجراي مديريت ريسک سازماني وجود ندارد هاداراييو عدم شفافیت 

میدهند که سهامداران نهادي به توسعه يک سیستم مديريت ريسک يکپارچه و کارآمد توجه 

در اکثر تحقیقات انجام شده بین مالکیت نهادي و اجراي مديريت زيادي دارند و بر اين اساس 

 (. 2013، گتزيرت و مارتین) ريسک سازماني رابطه مثیت و معناداري وجود دارد

با توجه به  هاشرکتنتايج تجربي بايد نقش صنعت و محل جغرافیايي  ايمقايسه در بررسي 

وان يکي از عوامل مربوط در اجراي به عن، مقررات خاصي که در صنايع مختلف وجود دارد

بر اين اساس صنايعي مانند صنعت بانکداري . در نظر گرفته شود مديريت ريسک سازمانيسیستم 

مديريت  يک سیستم ي خاص خود و براي اطمینان ازهاويژگيو يا بخش انرژي با توجه به 

پگج و . دارند انيمديريت ريسک سازمتمايل بیشتري به اجراي سیستم ، و موثر مناسب ريسک

و نتیجه گرفتند که در  نموده هابانکتحقیق خود را محدود به مؤسسات مالي و ( 2011) وار

ارتباط  مديريت ريسک سازمانياندازه شرکت و مالکیت نهادي با ، ي بانکيهاشرکتنمونه 

 هابخشي آمريکايي که هاشرکتاين فرض را که آن دسته از ( 2003) لیبنبرگ و هويت. دارد

مديريت تمايل بیشتري به استفاده از سیستم ، ندو واحدهايي در کشورهاي کانادا يا انگلستان دار

نتیجه گرفتند که هرچند اين رابطه مثبت  آنها. را مورد بررسي قرار دادند، دارند ريسک سازماني

ي هاسازماندريافتند که ( 2005) و همکارانبیسلي ، در يک تحقیق مشابه. معنادار نیست اما، است

آنها اثر . المللي دارندي بینهاسازمانسیستم مديريت ريسک ضعیفتري نسبت به ، آمريکايي

بخش صنعت را بر اجراي يک سیستم يکپارچه ريسک بررسي کرده و دريافتند که در صنايع 
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، نسبت به صنايع ديگر نيمديريت ريسک سازمابانکداري و آموزش استفاده از سیستم ، بیمه

 . پیشرفت بیشتري داشته است

گذاری و ارزش اجرای تأثیرتحقیقات تجربی انجام شده در ارتباط با 

 مدیریت ریسک سازمانی
را بر عملکرد  به صورت تجربي اثر اتخاذ مديريت ريسک سازماني برخي از تحقیقاتي که 

( 1) در نگاره دهدميشرکت و ارزش سهامداران با استفاده از شواهد آماري مورد بررسي قرار 

روش تقريب سطح اجراي مديريت ريسک  ماننداطلاعاتي ، در اين نگاره. ارائه شده است

يسک دوره زماني تحقیق و تقريب استفاده شده براي برآورد مديريت ر، شناسيروش، سازماني

 (. 2013، گتزيرت و مارتین) سازماني ارائه شده است

کند در میان تحیقیقاتي که اثر مديريت ريسک سازماني را بر ارزش سهامداران آنالیز مي

نتايج معنادار و نیرومندي در ارتباط با ( 2011( و هويت و لیبنبرگ )2008هويت و لیبنبرگ )

هاي بیمه( به دست آوردند. ني )در شرکتتأثیرگذاري اجراي سیستم مديريت ريسک سازما

که  باشدمي( 2011اين نتايج تا حدودي همسان با تحقیق انجام شده توسط مکشن و همکاران )

يک رابطه مثبت و معناداري بین مديريت ريسک سازماني و ارزش سهامداران به دست آوردند. 

اين ، حالت فزاينده داشت آنها سنتيهايي که سطح مديريت ريسک البته فقط در مورد شرکت

رابطه وجود داشت. در حالي که در حرکت از سیستم مديريت ريسک سنتي به طرف مديريت 

( در 2008ريسک سازماني لزوماً ارزش سهامداران افزايش پیدا نمیکرد. بیسلي و همکاران )

بازار سرمايه نسبت دند که تنها در مؤسسات غیرمالي، یتحقیقي که انجام دادند به اين نتیجه رس

دهد. بر اين اساس، آنها نتیجه العمل نشان ميبه اعلام استخدام يک مدير ارشد ريسک عکسل

و در واقع عکس العمل بازار نسبت  رگرفتند که تأثیر بکارگیري مديريت ريسک سازماني بر بازا

ه، میزان تغییر مانند انداز، هاهاي خاص شرکتکارگیري مديريت ريسک سازماني با ويژگيببه 

هاي دريافتند که در شرکت( 2011طاهیر و رزلي )پذيري سود و اهرم مالي در ارتباط است. 

بین بکارگیري مديريت ريسک سازماني و ارزش سهامداران هر چند رابطه مثبتي وجود  مالايي

 اين رابطه معنادار نیست.  اما، دارد
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و ارزش  هاشرکت بر عملکرد ERMاجرای  تأثیرط به ومرب های تحقیقات تجربیِ(: یافته1نگاره )

 سهامداران

 

 يافته ها

 (ERM  تأثیر

 دارد يا نه؟( 

بر  ERMبررسي تأثیر 

عملکرد يا ارزش 

 سهامداران

روش تقريب 
ERM 

 شناسيروش
محدوده 

 زماني
 نام محققان

دارد )يراي 

مؤسسات 

 خاص( 

ارزش سهامداران/ عکس 

العمل بازار نسبت به 

 CROاستخداماعلان 

پیدا کردن کلمه 

 CROکلیدي 

رگرسیون 

 خطي

1992-

2003 

بیسلي و 

 همکاران

 (2008 ) 

 ارزش سهامداران دارد

پیدا کردن کلمه 

کلیدي 

CROوERM 

-درست

 نمايي بیشینه

2000-

2005 

هويت و 

لیبنبرگ 

(2008 ) 

 ERMشاخص عملکرد دارد
رگرسیون 

 خطي
2005 

گوردون 

همکاران 

(2009 ) 

دارد )به 

صورت 

 جزئي( 

 عملکرد )مالي( 
پیدا کردن کلمه 

 CROکلیدي 

مدل تطبیقي 

 لاجیک

1992-

2004 

پیگج و 

 وار

 (2010 ) 

 پیمايشي عملکرد دارد
رگرسیون 

 خطي

2004-

2006 

گريس و 

همکاران 

(2010 ) 

دارد )فقط در 

صورت بهبود 

 ريسک سنتي( 

 S&Pرتبه بندي ارزش سهامداران
رگرسیون 

 خطي

2004-

2008 

مکشن و 

 همکاران

 (2011 ) 

دارد )غیر 

 معنادار( 
 ارزش سهامداران

هاي پايگاه داده

 ازيريس

رگرسیون 

 خطي
2007 

طاهیر و 

رزلي 

(2011 ) 

 ارزش سهامداران دارد

پیدا کردن کلمه 

کلیدي 

CROوERM 

-درست

 نمايي بیشینه

1998-

2005 

هويت و 

لیبنبرگ 

(2011 ) 



 
 

 

 1394، پاییز 3 شمارهپنجم، سال ، حسابداری پژوهشفصلنامه  26

اثر اجراي مديريت ريسک سازماني را بر عملکرد شرکت ( 1) نگارهاز سه تحقیقي که در  

گريس و . در دو مورد رابطه مثبت با معناداري بالا مشاهده گرديد، مورد بررسي قرار دادند

بسته به نوع اجرا اعم از استخدام ) دريافتند که وجود مديريت ريسک سازماني( 2010) همکاران

اثر معناداري بر کارايي هزينه و درآمد ( مديريت ريسک مدير ارشد ريسک و يا وجود کمیته

مديريت ريسک  تأثیرمبني بر  ايشواهد متقاعد کننده( 2009) گوردون و همکاران. دارد

نتايج آشکار کرد که اين رابطه منوط به تطبیق . به دست آوردند هاشرکتسازماني بر عملکرد 

 پگج و وار. باشدمي هاشرکترهاي ويژه یصحیح بین سیستم مديريت ريسک سازماني و متغ

 معناداري از به کارگیري مدير ارشد ريسک بر متغیرهاي مالي تأثیرتنها به طور جزئي ( 2010)

آنها دريافتند که بعد از معرفي مديريت ريسک . را نتیجه گرفتند( به عنوان معیار عملکرد)

يري قیمت ذتغییرپ(، ارشد ريسک گیري شده به وسیله وجود مديراندازه) سازماني در شرکت

به  نمونه هنگام محدود کردن، علاوه بر اين. کندميسهام به طور معناداري کاهش پیدا 

که اين نفع بیشتر به وسیله ) میبرند مديريت ريسک سازمانيکه نفع بیشتري از اتخاذ يي هاشرکت

گیري اندازه د ريسکمدير ارشاندازه گیري بازده غیر عادي سهام پس از اعلام استخدام 

درآمد و افزايش معناداري در اهرم مالي و بازده ارزش  نوسانات کاهش معناداري در( شودمي

 . ه استويژه مشاهده گرديد

مثبت اجراي مديريت  تأثیرري در ارتباط با ظتجربي به طور عموم با مباحث نهاي اين يافته 

، هويت و لیبنبرگ) استسازگار  هاشرکتريسک سازماني بر ارزش سهامداران و عملکرد 

يي که از يک سیستم مديريت ريسک هاشرکتتصور بر اين است که ، به طور کلي(. 2011

ي مختلف ريسک در شرکت هابخشهماهنگي بهتر و کارآمدي بین ، کنندميسازماني استفاده 

اي رويکرد يکپارچهمديريت ريسک سازماني از يک چاچوب جامع و بر اساس . کنندميبرقرار 

هاي متقابل بین منابع گیري جامعي از وابستگيتشکیل شده است و امکان شناسايي و اندازه

بنابراين (. 2011، هويت و لیبنبرگ؛ 2008، هويت و لیبنبرگ) کندميريسک شرکت را فراهم 

يسک با توجه به اينکه تصمیمات اتخاذ شده با استفاده از اطلاعات ناکارآمدي فرآيند مديريت ر

و اين درك بهتر  کندميکاهش پیدا ، باشدميو طبقات مختلف مرتبط با ريسک  هابخشهمه 

باعث تخصیص بهتر منابع  تواندميي مختلف مؤسسه به صورت يکپارچه هابخشي هاريسک

ريت ريسک سازماني همچنین به وسیله کاهش مدي. شده و موجب کارايي بیشتر سرمايه شود
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با بحران مالي  هاشرکتاحتمال ورشکستگي و مواجه شدن ، ي نقديهاجرياننوسانات سود و 

مزيت ديگر مديريت ريسک (. 2009، همکاران گوردون؛ 2010، پیگج و وار) دهدميرا کاهش 

به منطور ) داخل شرکت ي شرکت درهاريسکمربوط به مجموع  سازماني انتقال بهتر اطلاعات

براي ارزيابي ) و همچنین انتقال اين اطلاعات به سرمايه گذاران و سهامداران( گیري بهترتصمیم

کاهش  باعث کاهش هزينه سرمايه خارجي و نیز تواندمياست و اين ( وضعیت مالي شرکت

 (. 2011، هويت و لینبرگ) هاي نظارتي شودهزينه

 تحقیقات انجام شده داخلی

تحقیقات داخلي در ارتباط با مديريت ريسک سازماني بسیار اندك بوده و شامل موارد  

وردي و دامجي تاري. است، باشدميبیشتر در ارتباط با مديريت ريسک ستني که  محدودي

ها را مورد آزمون ترابطه بین مديريت ريسک و عملکرد شرک خوددر تحقیقي ( 1391) جلودار

از عوامل مديريت ريسک يعني رقابت صنعت  متغیرنتیجه تحقیق آنها نشان داد که دو . قرار دادند

ديگر از عوامل  متغیررابطه مستقیمي داشته و در مقابل دو  هاشرکتو اندازه شرکت با عملکرد 

. د ندارندارتباطي با عملکر، يعني عدم اطمینان محیطي و نظارت هیئت مديره، مديريت ريسک

. اي وجود نداردرابطه هاشرکتدر مجموع آنها نتیجه گرفتند که بین مديريت ريسک و عملکرد 

که رابطه بین مديريت جامع ريسک و عملکرد ( 1389) زماني و کريميهاي تحقیق پوريافته

نشان داد که  اند نیزدادهمورد آزمون قرار  سازيو داروسازي را در صنايع خودرو هاشرکت

در  هاشرکتيي که هاريسکدر راستاي کنترل شرايط نامساعدِ ناشي از انوع  هاشرکتتلاش 

 . گرددميمنتج به بهبود عملکرد ، معرض آن قرار دارند

  گیرینتیجه

کننده و تباط با عوامل تعیینرادبیات و تحقیقات تجربي انجام شده در ا، تحقیقدر اين  

ار بر اجراي مديريت ريسک سازماني و نتیجه و ارزشِ اجراي اين نوع مديريت ريسک گذتأثیر

نتايج نشان داد که در بیشتر تحقیقات انجام شده براي مشحص . مورد بحث و بررسي قرار گرفت

وجود يک مدير ارشد ريسک به ، گیري درجه اجراي مديريت ريسک سازمانيکردن و اندازه

وجود  در حالي که تحقیقات ديگري. باشدمياي از اجراي مديريت ريسک سازماني عنوان نشانه

گیري درجه اجراي مديريت براي اندازه( نظرسنجي) ي پیمايشيهاروشدارد که در آنها از 
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آوري اطلاعات در مورد وجود و اجراي در مجموع جمع. شودميريسک سازماني استفاده 

مهم در تحقیقات مربوط به اين نوع مديريت ريسک  يک چالش، مديريت ريسک سازماني

 . باشدمي

از يک سو شواهد ، در رابطه با عوامل تعیین کننده اجراي مديريت ريسک سازماني 

يي مانند اندازه و هاويژگياي در بیشتر تحقیقات وجود داشت که نشان میداد متقاعدکننده

از  و اجراي مديريت ريسک سازماني دارند رابطه مثبت و معناداري با هاشرکت مالکیت نهاديِ

يي مانند هاويژگينتايج در رابطه با ويژگي اهرم مالي متناقض بود و يا در مورد ، سوي ديگر

عواملي مانند تغییرپذيري همچنین . نتايج معنادار نبود هاداراييت یي رشد و عدم شفافهافرصت

رتباط مثبت و معناداري با اجراي مديريت ي نقدي تنها در يکي از تحقیقات اهاجريانسود و 

اجراي مديريت ريسک سازماني بر ارزش سهامدارن  تأثیردر ارتباط با . ريسک سازماني داشتند

مثبت مديريت ريسک سازماني بر اين دو متغیر  تأثیربیشتر تحقیقات نشان دهنده ، و عملکرد

 . است

در بیشتر  همسان با مفاهیم نظري بوده وتجربي به طور کلي هاي در مجموع شواهد و يافته 

در اتخاذ و اجراي مديريت ريسک  هاشرکتي خاص هاويژگيعوامل و  تأثیرموارد بیانگر 

و ارزش سهامداران  هاشرکتمثبت اجراي مديريت ريسک سازماني بر عملکرد  تأثیرسازماني و 

 . باشدمي

 پیشنهادات

ي هاشرکتاجراي مديريت ريسک سازماني در  شود سطح و میزان به کارگیري وپیشنهاد مي

 درگذار تأثیرعوامل تعیین کننده و و همچنین ( ي صنعت بیمههاشرکتبه ويژه در مورد ) داخلي

تغییرپذيري ، فرصت هاي رشد، اهرم مالي، از قبیل اندازه مؤسسه مديريت ريسکاين نوع  اتخاذ

 . مورد کنکاش و بررسي قرار گیردسود و قیمت سهام و ساير ويژگیها به صورت تجربي 
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