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 و رهایمتغ انیم در يرخطیغ و خطي گوناگون روابط وجود و يامروز ریمتغ و متلاطم يایدن در

 اطلاعات به مجهز ديبا رانيمد يطيشرا نیچن در. است يمشکل کار يریگمیتصم، يطیمح يهادهيپد

 که است يمال و حسابداري اطلاعات، اطلاعات نيا مهمترين از يکي. باشند موقع به و مربوط، قیدق

 نقش هم است قادر يحسابدار اطلاعات. دارد يتيريمد ماتیتصم در را کاربرد نيشتریب

. کند فاءيا يبخوب رانيمد يریگمیتصم نديفرا در را ماتیتصم يگذارتأثیر نقش هم و يکنندگلیتسه

 نقش، يریگمیتصم حوزه در يمال و حسابداري اطلاعات به ازین ضرورت و اهمیت وجود با

 میبرآن نوشتار نيا در. است بوده مواجه ييهايينارسا با زین رانيمد يریگمیتصم نديفرا در يحسابدار

 رانيمد يریگمیتصم نديفرا در يحسابدار نقش به مربوط يتنگناها و هايينارسا يواکاو به تا

 اطلاعات يگزارشگر يمحتوا بودن اثر کم نيعناو تحت يکل بخش سه در هايينارسا نيا. ميبپرداز

 ارائه يحسابدار اطلاعات از تيريمد استفاده عدم و يحسابدار اطلاعات کنندگان فراهم قصور ،يمال

 . 1گرددمي

 يگزارشگر و يریگمیتصم، تيريمد، يحسابدار اطلاعات کیفي هايويژگي: های کلیدیواژه

  .يمال اطلاعات

 M41, M40: بندی موضوعیطبقه
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 مقدمه

 گیريتصمیم، در دنیاي متلاطم و متغیر امروزي که شتاب تغییرات به صورت تصاعدي است

غیرخطي است و مديران براي  ها بیشترزيرا در چنین شرايطي روابط بین پديده؛ واقعاً مشکل است

مربوط و به موقع ، فائق آمدن بر اثرات متغیرهاي خطي و غیرخطي بايد مجهز به اطلاعات دقیق

اطلاعات اقتصادي بويژه اطلاعات حسابداري و مالي از جمله اطلاعاتي هستند که مديران . باشند

و در بین متغیرهاي  کنندميها استفاده مدت و استراتژيک از آنهمواره در تصمیمات کوتاه

گیري و به طور کلي در انواع تصمیمات ممکن است بیشترين کاربرد گوناگون موثر در تصمیم

بنابراين بايد براي مديران مهم باشد که اين اطلاعات چگونه و بوسیله چه کساني . را داشته باشند

که چگونه و چرا  کندميبیان در تحقیقي سه استدلال ( 2010) هال. شوندمي و با چه کیفیتي تهیه

مديران از اطلاعات ، آنکه اول . کنندمي مديران از اطلاعات حسابداري در کار خود استفاده

، خاص استفاده شود گیريحسابداري به جاي اينکه به عنوان ورودي براي سناريوهاي تصمیم

نین نقشي که به آن نقش در چ. کنندميبدواً براي توسعه دانش خود در باره محیط کار استفاده 

به مديران  تواندمياطلاعات حسابداري ، گويندمي 2تصمیمات( برندهپیش) کنندگيتسهیل

، دوم. و تصمیمات آتي ناشناخته توسعه دهند هافعالیتکمک نمايد تا دانش خود را در باره 

اطلاعات حسابداري فقط بخشي از اطلاعات زيادي است که مديران در حین کار خود استفاده 

خواهند نقاط ضعف و قوت کار خود را بدانند در اين اطلاعات براي مديراني که مي. کنندمي

از آنجايي که مديران ، سوم. ضروري است، مقايسه با ساير منابع اطلاعاتي که در اختیار دارند

اطلاعات ، کنندميي کلامي بصورت مذاکره استفاده هامدلارتباطات و مباحثات از  اغلب در

در موضوعات عملیاتي خاص و کار « گزارشات نوشتاري»حسابداري بواسطه داشتن ويژگي 

 . گیرندمديريت مورد استفاده قرار مي

در باره عوامل  اندتومياطلاعات ، اول . اصولاً اطلاعات دو مزيت بالقوه براي سازمان دارد 

اين . گیرنده آگاهي دهدبه تصمیم، دهدميقرار  تأثیرمهمي که عملکرد آتي شرکت را تحت 

مانند ارائه اطلاعاتي که انتظار اند. کنندگي تصمیمات نامیدهنقش از اطلاعات را نقش تسهیل

يق بررسي از طر، دوم. بگذارد تأثیرهاي نگهداري يا عرضه سهام شرکت رود روي سیاستمي

توان معیارهايي را بوجود آورد که اگر به پاداش مي، اطلاعات مربوط به عملکرد گذشته

کند که به عملکرد بهتر و تحصیل سود در کارکنان انگیزشي را ايجاد مي، کارکنان ارتباط يابند
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. گويندمي 3گذاري تصمیماتتأثیرنقش ، به اين نقش از اطلاعات. مناسب منجر خواهد شد

ها و تخصیص هزينه، يي در حسابداري مديريت مانند حسابداري سنجش مسئولیتهاروش

، يابدميهاي گذشته به حال و آينده تسري از آنجايي که دوره. بندي چنین نقشي را دارندبودجه

بطور بالقوه هردو  تواندميبازخورد اطلاعات از عملکرد گذشته ، در شرايط اقتصادي با ثبات

هايي را به هنگام تواند معمولاً چنین نقشلذا اطلاعات حسابداري مي. نقش يادشده را اجرا نمايد

( 2014) همچنین نیلسن و همکاران(. 2009، دابس و همکاران) گیري بخوبي ايفاء کندتصمیم

بطه با پیچیدگي هاي حسابداري مديريت نقش مهمي را در رانشان دادند که اطلاعات و تکنیک

 . نمايدهاي تصمیمات استراتژيک ايفا ميسازماني و موقعیت

در اين ، گیريحال با توجه به اهمیت و نیاز به اطلاعات حسابداري و مالي در حوزه تصمیم

ها و تنگناهاي مربوط به نقش حسابداري در فرايند برآنیم تا به واکاوي نارسايي تحقیق

ها که بواسطه آنها اطلاعات حسابداري بعضاً در اين نارسايي. زيمگیري مديران بپرداتصمیم

کم اثر بودن »در سه بخش کلي تحت عناوين ، گیردميگیري مورد بي مهري قرار حوزه تصمیم

عدم »و « قصور فراهم کنندگان اطلاعات حسابداري»، «محتواي گزارشگري اطلاعات مالي

 . گرددمي رائها «استفاده مديريت از اطلاعات حسابداري

 کم اثر بودن محتوای گزارشگری اطلاعات مالی

 گیريهدف گزارشگري مالي تهیه اطلاعاتي است که براساس آن امکان قضاوت و تصمیم 

قابل ، مربوط، اطلاعاتي ارزشمند است که با اهمیت. شودميبراي استفاده اين اطلاعات فراهم 

 کندميلذا اطلاعاتي که سیستم حسابداري ارائه . باشدگیري و سودمندي آن قابل اندازه اتکا

هاي کیفي اطلاعات ي فوق را که به عنوان ويژگيهاويژگي، گاهي اوقات بدلايل مختلف

دهد و باعث کم اثرشدن محتواي اطلاعاتي قرار مي تأثیرتحت ، شوندحسابداري نامیده مي

 : ازبرخي از اين دلايل عبارتند . شودگزارشگري مالي مي

 نگرعدم ارائه اطلاعات آتی

اطلاعات حسابداري بويژه حسابداري مالي مربوط به وقايع و رخدادهاي گذشته است و توجه  

هاي آتي و فراروي شرکت ندارد و از آنجايي که اين اطلاعات در ارتباط با چنداني به برنامه

اگرچه بنا به فرضیه . دهدميثبت وقايع گذشته است تا حد زيادي اثر بخشي خود را از دست 
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قیمت اوراق بهادار پس از انتشار اطلاعات مالي جديد ، و تئوري علامت دهي 4بازار کارآي فاما

ورشکستگي  توانميو يا با تحلیل اطلاعات مالي موجود  دهدميبه اين اطلاعات واکنش نشان 

ها نیز به اين نظريه( رفتاري مانند تئوري مالي) بیني نمود اما در تحقیقات بعديشرکت را پیش

هنوز اين ، هاي زيادي که در حرفه حسابداري بوجود آمدهچالش کشیده شد و به رغم پیشرفت

گذاران و اعتباردهندگان مورد نیاز سرمايه 5نگرسیستم بطور اثربخش قادر به ارائه اطلاعات آتي

 . باشدمين

 و اهمیت اطلاعات غیرمالی تأثیر

 لو. گیري بر اطلاعات مالي سايه افکنده استعات غیرمالي در فرايند تصمیمامروزه اطلا 

بسیاري ، شودميمعتقد است که حسابداري به صورتي که هم اکنون در عمل استفاده ( 2002)

محور زيرا کسب وکار بیشتر دانش، رساني از دست داده استهاي خود را براي اطلاعاز توانايي

درصد ارزش شرکت را به خود  75تا  60نامشهود حالا به طور میانگین  يهادارايي. شده است

کارکنان با ، پايگاه مشتريان، ي نامشهود مانند نام و اعتبار شرکتهادارايي. انداختصاص داده

سبک و سیاق مديريتي و ، سطح تکنولوژي و برتري عملیاتي، تحقیق و توسعه، دانش و وفادار

زايي بنگاه به جا گذاشته گذاري بنگاه و ارزشبنگاه نقش بسزايي در ارزشي اطلاعاتي هاسیستم

حسابداران ، ي آمريکايي و اروپاييهاشرکتدر  2002يافته در سال بنابر تحقیقات انجام. است

گیري و در دفترها هاي فیزيکي اندازهدرصد ارزش بنگاه را در قالب سرمايه 15فقط در حدود 

در آمريکا و اروپا حدوداً شش برابر ارزش  هاشرکتن ترتیب متوسط ارزش به اي. کنندميثبت 

جالب توجه اينکه اين تفاوت . کنندميدفتري يعني مقداري است که حسابداران محاسبه و ثبت 

به  کندميدر مورد شرکتي مانند مايکروسافت که در بالاترين سطح دانش و تکنولوژي فعالیت 

سیستم اطلاعات حسابداري است هاي و اين يکي از نارسايي( 1384، فخاريان) رسدبرابر مي 14

در حالي که برخي ، گیري به پول باشدکه قابل اندازه کندميکه فقط فعالیتي را اقتصادي تلقي 

قدرت رقابت و اصول اخلاقي که ، ظرفیت تولید، ها مانند توانايي کارکناناز صفات و ويژگي

با واژه پول و مباني  که ي مالي موثر هستندهاصورتمندرج در فريني اطلاعات در ارزش آ

 (. 1393، و صالحي رهنماي رودپشتي) گیري نیستندگیري حسابداري قابل اندازهاندازه
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 بودن چرخه تولید اطلاعاتطولانی

بودن بودن و قابل دسترسبه موقع. بودن آن استبه موقع، ي اطلاعاتهاويژگييکي از  

ها گیريگذاري بر تصمیمتأثیرگیرنده قبل از اين که اين اطلاعات قابلیت اطلاعات براي تصمیم

اما اطلاعات (، 1998، بارث و کلینچ) اي برخوردار استاز اهمیت ويژه، را از دست بدهد

ي بايد چرخه حسابداري طي دوره يعن. باشدميحسابداري مالي پس از طي مراحلي قابل استفاده 

لذا با توجه به اثرات فناوري اطلاعات و . مالي کامل گردد تا بتوان از اين اطلاعات استفاده نمود

که به کوچکترين  6چابکي هاسازمانفناوري تولید براقتصاد و واحدهاي تجاري و وجود 

که اطلاعات  رددگمي اين چرخه طولاني باعث، دهندتغییرات محیطي واکنش نشان مي

ي فصلي هاگزارشاگرچه تهیه . حسابداري اين ويژگي کیفي را در طي دوره مالي از دست بدهد

در چنین شرايطي تا حدودي قادر است  7حسابداري مديريت و تئوري رويداد، ايو میان دوره

پايان دوره بايد تا ، اما براي اثرگذاري نتايج عملکرد دوره، که حسابداري مالي را ياري نمايد

کردن ارزش اقتصادي بخش زيادي از اطلاعات مالي منتظر ماند و اين چیزي جز قرباني

 . حسابداري نیست

 ی متفاوت حسابداریهاروشاستفاده از 

يکي از دلايل پیچیدگي . بودن آن استقابلیت مقايسه، ويژگي ديگر اطلاعات حسابداري 

ي حسابداري متفاوت هاروشاين واقعیت است که ، گیريرابطه اطلاعات حسابداري و تصمیم

شايد اين به دلیل آزادي . دهندهستند و اطلاعات حسابداري را به صورت متفاوت گزارش مي

مثلاً اگر همه شرايط در . ستا هاروشاختیار مديران و حسابداران در انتخاب و استفاده از اين 

، گیري يا ارزشیابي موجودي آنها متفاوت باشداما رويه استهلاك، دو واحد تجاري يکسان باشد

. ها را بايکديگر مقايسه نمودآن توانميها مختلف خواهد بود و ننتیجه عملکرد اقتصادي آن

به صورت جداگانه از طريق تجزيه و تحلیل روند شرکت و  توانميگرچه اين قابلیت مقايسه را 

ي حسابداري متفاوت هاروشاما استفاده از ، ادانجام د  8يا مقايسه با يک شرکت موفق در صنعت

دهند انجام مي 9واقعیتي است که حسابداران در قالب اصول حسابداري و اقلام تعهدي اختیاري

. شودگیري ميکه سرانجام منجر به ارائه اطلاعات گوناگون و اغلب غیرقابل مقايسه براي تصمیم

اصطلاحات فني و پیچیدگي اطلاعات حسابداري گزارش نمودند که ( 2008) راو و همکاران

 . نمايدمي توانايي مديران را براي شناسايي اثرات اقتصادي ابتکارات رقابتي محدود
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 گیریتنوع معیارهای اندازه

در باب اينکه بر چه . گیري يکي از مباحث چالش برانگیز حسابداري استمعیارهاي اندازه 

ي مختلفي تا کنون هاروش، ي اقتصادي را بايد با پول سنجیدهافعالیتمبنايي ارزش هريک از 

 محقیقن زيادي با استناد به رويکرد. مطرح شده است که هريک داراي محاسن و معايبي است

بودن اطلاعات به ويژگي مربوط، در تدوين استانداردهاي حسابداري 10مبتني بر اصول

استفاده  11اي گزارشگري مالي بايد از ارزش منصفانهدهند و معتقدند برحسابداري اهمیت مي

پلانتین و (، 2006) چوي(، 2003) بارلیو و حداد(، 1999) مانند مطالعات لو و زاروين. نمود

 پژوهشگراندرحالي که برخي ديگر از . که از اين رويکرد پشتیباني کردند(، 2008) همکاران

ويژگي ، 12مبتني قواعد با توسل به رويکرد( 1995) و احمد و تیکدا( 1967) مالي مانند ايجیري

ي مالي بايد هاصورتدهند و معتقدند که اطلاعات قابل اتکابودن اطلاعات مالي را ترجیح مي

 . بر مبناي بهاي تمام شده تاريخي تهیه و ارائه گردد

، اولاً. کندميگیري کمک معتقد است که حسابداري از دو جنبه به تصمیم( 1381) ثقفي 

ثبت پیامدهاي مالي رويدادهاي گذشته . تصمیمات تا حدي مبتني بر تجربیات گذشته است

گیري از تکرار اشتباهات گذشته يا رشد گیري براي پیشممکن است به هنگام تصمیم

ايفاء  گیرياز اين لحاظ بهاي تاريخي نقش مهمي را در تصمیم. هاي گذشته موثر باشدموفقیت

ثانیاً تصمیمات تا حدي برمبناي آگاهي از . دارد 13ن ارزش بازخوردو اطلاعات آ کندمي

بسیاري از تصمیمات مستلزم اطلاعات بروز و کامل از امکانات . وضعیت مالي جاري است

سوء داشته باشد از ظرفیت انتخاب  تأثیرهر امري که بر کیفیت اين اطلاعات . باشدميموجود 

 تأمیناطلاعات مورد نیاز را  تواندميدل بهاي تاريخي ناز اين لحاظ م. آگاهانه خواهد کاست

 . شودميکند و بیشترين انتقاد نیز از همین جا وارد 

و ( 1387) احمدي احمدپور و و( 2006) تحقیقات انجام شده توسط باروآ، براين علاوه 

 عنوان به اتکاء بودن قابل کیفي که ويژگي دهدمينشان ( 1388) احمدپور و قهرماني صغیر

 تمامي در را گیريمطلوبیت تصمیم تواندنمي تنهايي به اطلاعات کیفي هايويژگي از يکي

 هايويژگي تمامي بايد، هازمینه تمامي در گیريتصمیم براي سودمندي نمايد و حاصل هازمینه

ازاجزاي  يکي وجود تنها و داد قرار نظر مد را... و بودنمقايسه قابل، بودن مربوط از جمله کیفي



 

  

 

 ... در یحسابدار نقش به مربوط یتنگناها و هایینارسا یواکاو 57

 يهاصورتاز  کنندگاناستفاده گیريتصمیم در زيادي تأثیر تواندنمي اطلاعات کیفي ويژگي

 . باشد داشته مالي

گیري لذا بدلیل گوناگوني مباني اندازه. گیري قرار گیردحال کدام معیار بايد مبناي تصمیم 

، ي ماليهاصورتوآزادي عمل حسابداران و ارائه نتايج مختلف در  هابدهيو  هاداراييارزش 

کنندگان ممکن است کیفیت قابلیت مقايسه اطلاعات مالي تحت الشعاع قرار گیرد و استفاده 

، علاوه بر اين(. 1393، و صالحي رهنماي رودپشتي) گیري گمراه سازندها را در تصمیمآن

سود ، عملکرد مديريت، مالیات شرکت، زش بر محاسبه سودي تعیین ارهاروشبودن گوناگون

، شباهنگ) گذاردمي تأثیرسهام و قیمت سهام در بورس اوراق بهادار و اعتبار واحد تجاري 

1381 .) 

 متاثرشدن اطلاعات حسابداری از متغیرهای کلان اقتصادی 

عات حسابداري را تحت ها از جمله عوامل اقتصادي است که به شدت اطلانوسانات قیمت 

 به يا يابدمي افزايش مداوم طور به هاقیمت، بطور مثال در شرايط تورم. دهدميالشعاع قرار 

 دست از را خود ارزش مستمر طور به خدمات و کالاها مقابل در واحد پول، ديگر عبارت

 گیرياندازه يعني، شودمي متزلزل بديهي حسابداري هايفرض از خود يکي به خود، دهدمي

حسابداري براساس ، اين مشکل حل گرچه براي. نیست يکسان مالي مختلف هايدوره در

، است شده پیشنهاد تورمي يعني حسابداري( هاداراييتجديد ارزيابي ) هاتغییرات سطح قیمت

 . هاي حسابداري تورمي خود باعث شده است که حسابداران از آن گريزان باشنداما پیچیدگي

 اقلام تعهدی حسابداری بر نتایج عملکرد  تأثیر

هاي گوناگون وجود اقلام تعهدي در حسابداري و آزادي عمل حسابداران در انتخاب رويه 

هموارسازي »و « مديريت سود»، «دستکاري در سود»باعث گرديده که موضوعاتي تحت عنوان 

ج عملکرد شرکت را تحت الشعاع که عملاً اين مسائل نتاي، در حسابداري مطرح گردد« سود

و گوناگوني نتايج عملکرد موجب بي اعتمادي مديران به اطلاعات حسابداري براي  دهدميقرار 

وجود اقلام تعهدي در حسابداري ( 1394) به گفته مهراني و همکاران. گرددميگیري تصمیم

قابل  تأثیرمفهومي که . دهدميناگزير ما را به سمت مفهوم مديريت سود در حسابداري سوق 

 . توجهي بر ادبیات حسابداري در نیمه دوم قرن بیستم و قرن بیست و يکم داشته است
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 کنندگان اطلاعات حسابداری قصور فراهم

حسابداران يا تهیه کنندگان گزارشات مالي دست اندرکاران اطلاعات حسابداري به دو بخش 

رخدادهاي اخیر حسابداري در . گردندمي تقسیم گان گزارشات ماليو حسابرسان يا تايیدکنند

منجر به  2002که در سال ..... و 15انرون، 14مانند ورلدکاميي هاشرکتهاي جهان بويژه رسوايي

، بازرسان قانوني، بیانگر اين است که مجموعه مديريت، گرديد 16تصويب قانون ساربینزآکسلي

قصور مديريت . اندي ذينفع قصور ورزيدههاگروهدر قبال منافع  حسابداران و حسابرسان همگي

هاي مالي و غیرمالي به عنوان کاربراني که نتايج حاصل از اطلاعات فرآوري شده را از جنبه

اگرچه اين موضوع از ، در اينجا مورد بحث نیست، دهندمورد استفاده يا سوء استفاده قرار مي

اما قصور حسابداران و حسابرسان به عنوان . کاهدنمياين نوع قصور  تأثیراهمیت و 

 .ناشي از موارد زير باشد تواندميکنندگان و تايیدکنندگان اطلاعات مالي فراهم

 عدم آشنایی و درک صنعت  
لازم است شناخت دقیق ، حسابداران براي اينکه نقش موثرتري در اداره صنعت داشته باشند 

شناخت صنعت . داشته باشند کنندميو عمیقي از صنعت در کل و رشته صنعتي که در آن کار 

مستلزم حضور مستقیم در محیط کار و صنعت و نشست و برخاست ، به جز از طريق مطالعه علمي

همکاري عدم (. 1384، خلیلي) با ساير متخصصاني است که ديگر وظايف فني را به دوش دارند

و روابط بین واحدهاي عملیاتي و همچنین  هافعالیتعدم شناخت ، جمعي در محیط کار و صنعت

که  گرددميناشناختن تنگناها و موانع محیطي و محاطي در محدوده شرکت و صنعت باعث 

 .ها ايفا نمايندگیريحسابداران نتوانند نقش موثري را در تصمیم

 یاعدم رعایت اخلاق حرفه 
شش اصل اخلاقي  کنندمياي براي کساني که در حرفه حسابداري فعالیت در آيین رفتارحرفه 

، طرفي و استقلالبي، امانت داري، حفظ منافع عمومي، مسئولیت پذيري شاملبیان شده است که 

قصور و تساهل در . است مراعات حدود و ماهیت خدمات ارائه شده، اياعمال مراقبت حرفه

تواند باعث کاهش و مي گرددميهريک از اين اصول باعث بروز خدشه در ارائه اطلاعات مالي 

 . گیري شودسودمندي اطلاعات و يا استفاده غیراخلاقي از اطلاعات مالي در تصمیم
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 مقلوب و نامطلوب کیفیت با مالي اطلاعات ارائه شامل غیراخلاقي ايحرفه اعمال انجام 

 سازد وارد لطمه حرفه کل حیثیت به و برده بین از به حسابداران را عموم اعتماد تواندمي

  (.1388، ديلمي و ديانتي اعتمادي)

 عدم آموزش مناسب حسابداری 

براي آمـوزش حسابداري ( IAESB) 17المللي آموزش حسابداريهیأت استانداردهاي بین 

را به شرح زير تعريف و ارائه کرده که هدف  2006الي  2003المللي از سال هشت استاندارد بین

 : اي شايسته و داراي صلاحیت در سطح جامعه استآنها تربیت حسابداران و حسابرسان حرفه

 . ايالزامات ورود به برنامة آموزش حسابداري حرفه: استاندارد شمارة يک -1

 . ايحسابداري حرفههاي آموزشي محتواي برنامه: استاندارد شمارة دو -2

 . ايهاي حرفهمهارت: استاندارد شمارة سه -3

 . ايي حرفههاارزشرفتار و، هانگرش: استاندارد شمارة چهار -4

 . الزامات تجربة کاري: استاندارد شمارة پنچ -5

 . ايحرفهها و شايستگيارزيابي قابلیت: استاندارد شمارة شش -6

 . اي مستمرتوسعة حرفه: استاندارد شمارة هفت -7

 . ايشايستگي لازم براي حسابرسان حرفه: استاندارد شمارة هشت -8

امورمالي و معلومات ، در استاندارد شماره دو معلومات اولیه در سه سطح شامل حسابداري 

هاي مهارت. معلومات سازماني و تجاري و معلومات فناوري اطلاعات مد نظر است، مرتبط

هاي فني و مهارت، 18هاي ذهنياشاره در استاندارد شماره سه شامل مهارتاي مورد حرفه

هاي سازماني و مهارت، 19هاي ارتباطي و میان فرديمهارت، هاي شخصيمهارت، کارکردي

بخشد که در مسیر اي اين توانايي را ميها به حسابداران حرفهاين مهارت. مديريت تجاري است

اداي ، اي شايسته در محیطي نیازمند و با پیچیدگي روز افزونحرفهشغلي خود به عنوان فرد 

هاي اقتصادي متشکل از و بنگاه هاشرکتاما اغلب حسابداران (. 1385، بهشتیان) وظیفه کند

که به طور تخصصي  باشندمي( حسابدار تجربي يا صرفاً دانشگاهي) ايحسابداران غیرحرفه
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شاگردي در محیط  -اند يا به صورت استادآنچه را فراگرفته اند ومراحل آموزشي را طي ننموده

و يا به شکل آشنايي با مباني نظري ؛ کار بوده که از فلسفه چیستي و چرايي آن بي اطلاع است

علاوه . کندميو غیرقابل انعطاف در مراکز علمي انجام شده است که در عمل مشکلي را حل ن

و فنون حسابداري يا اصلاً استدلالي را ارائه  هاروشیت مدرسین آموزشي در مورد ماه، بر اين

ها بخش اعظم آموزشبنابراين . اندکه قبلاً فراگرفته کنندميکنند و يا فقط آن چیزي را بیان نمي

، ثقفي) ي رايج و متداول مطرح استهاروشيي است که به عنوان هاروششامل پیروي از 

اً قادر به تجزيه و تحلیل مسائل مالي بغرنج و پیچیده فراروي در نتیجه حسابداران عمدت(، 1381

توانند انتظارات سازمان را از بعد مالي و نمي باشندميدر محیط اقتصادي متغیر ن هاشرکت

 .برآورده نمايند

 دهیپیروی از شیوه سنتی گزارش 

يعني  خود ابتدايي وظیفه حد در هنوز حسابداري، توسعه حال در اقتصادهاي بیشتر در 

است و به عنوان ابزار  ماندهباقي مالي يهاصورت تهیه و تنظیم براي تاريخي اطلاعات نگهداري

گیري در خصوص رويدادهاي اقتصادي به کار گرفته ارزشیابي و تصمیم، مديريت براي مقايسه

 حسابداريو  شدهتمام بهاي حسابداري مانند حسابداري از ديگري هايو از شاخه شودمين

 تخصیص، گذاريقیمت سیاست تعیین، تولید در وريبهره و بهبود هايزمینه در مديريت

... و اطمینان نبود و اطمینان شرايط در گیريتصمیم، عوامل تولید سوددهي، هاهزينه مناسب

مبناي از طرف ديگر حسابداري الزاماً بايد بر  (.1388، فرهادي چشمه مرواري) گردداستفاده مي

و استانداردهاي تدوين شده نسبت به تهیه گزارشگري ( GAAP) شده حسابدارياصول پذيرفته

خلاقیت ، انتقاد، ي رايج و متداول در اکثر موارد قدرت تفکرهاروشبر  تأکید. مالي اقدام نمايند

نمايد نمودن اقدامات مالي با تغییرات محیطي محدود ميو نوآوري حسابداران را براي متناسب

ها شگفت زده يا از آن کندميي مخالف يا معارض را انکار هاروشنحوي که گاهي حسابدار به

 . دهدهاي متداول و سنتي وظايف خود را انجام ميو در نتیجه به ناچار براساس شیوه شودمي

 گری مالی بودن تئوری اثباتی حسابداری در محیط تجاری و گزارشغالب

هاي اخیر حسابداري را تحت تسلط خود درآورده است يي که در دهههاريتئويکي از  

. است که فرض زير بنايي آن حداکثر کردن منافع شخصي است 20تئوري اثباتي حسابداري
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ها و مراکز آموزشي براي دانشجويان حسابداري ترسیم اي که در دانشگاهبنابراين مدينه فاضله

اين فرض ضمن اينکه خاص جوامعي است . بنا شده است« منفعت شخصي»بر فرض  گرددمي

آموختگان حسابداري را نیز محدود ذهن دانش، ها حاکم استداري بر آنکه ايدئولوژي سرمايه

برخي از اطلاعات مالي که بنابراين . که در حول و حوش اين فرض قرار دارد کندميبه مسائلي 

بدلیل متباين با هنجارهاي اجتماعي و اصول ، گرددميندگان تهیه يا تايید کناز سوي فراهم

اطلاعات ، برمبناي اين تئوري. گیردميمهري قرار هاي مديريتي مورد بيگیريارزشي در تصمیم

ند با انتخاب توانميو مديران  گیردميحسابداري ملاك بسیاري از تصمیمات اقتصادي قرار 

 . ي مختلف شودهاگروهاعث جابجاشدن منافع اقتصادي میان هاي حسابداري برويه

  عدم استفاده مدیریت از اطلاعات حسابداری

گیري عبارت از فرايند شناسايي و انتخاب راه حل بهینه براي حل يک مسئله و مشکل تصمیم 

ز گیران ااي از تصمیمسازمان عبارت از مجموعه، گیريبنا بر تئوري تصمیم. معین است

، نظیر سرمايه) مشکل کمبود منابع. ترين سطوح فعالیت تا بالاترين سطوح مديريت استپايین

کم و بیش  هاسازماندر همه ( مواد اولیه و غیره، تجهیزات، نیروي انساني کارآمد، نقدينگي

ي مختلف سازمان هابخشگیري در مورد تخصیص بهینه منابع به وجود دارد و مديران با تصمیم

همانگونه که قبلا اشاره شد اطلاعات حسابداري . هاي گوناگون روبرو هستندو اهداف برنامه

گیري بخوبي ايفاء گذاري تصمیمات را به هنگام تصمیمتأثیرتواند نقش تسهیل کنندگي و مي

هاي ياد شده اطلاعات حسابداري به نحو کند در حالي که به دلايل گوناگون مديران از نقش

 : برخي از اين دلايل عبارتند از. کنندمين استفادهمناسب 

 ي حسابداريهاروشعدم آشنايي مديران با مفاهیم و  -

فرصت کافي ندارند که به طور اصولي با مفاهیم ، هاي شغلي گوناگونمديران بعلت گرفتاري 

مورد استفاده حسابداري آشنا شوند و اطلاعات حسابداري را به صورت عمقي تجزيه و تحلیل و 

از اينگونه ، ي حسابداريهاروشها بدلیل عدم آشنايي با مفاهیم و گیريلذا در تصمیم. قرار دهند

اين در حالي است که اگر مديران قادر به درك و تجزيه . کنندمياطلاعات با اهمیت صرفنظر 

وناگون از اين هاگتوانند در شرايط و موقعیتو تحلیل اينگونه اطلاعات ارزشمند باشند مي

 . گیري استفاده نماينداطلاعات به عنوان يک ابزار موثر در تصمیم
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 و اخبار، علائم، هانشانه صورت به توانداطلاعات مي اين، مالي بازارهاي در، بطور نمونه

 قرار سهامداران دسترس در و يابد شرکت انعکاس خارج يا داخل از مختلف هايبینيپیش

، اصل قالیباف) گرددمي سهام هايقیمت در نتیجه تغییراتي در و هاواکنش ايجاد باعث و گیرد

گذاري نشان دادند اگرچه تصمیمات سرمايه( 2016) المسري و همکاران(. 1385، و نادري

اما استفاده از ، باشد( مانند ارزش فعلي خالص) استراتژيک ممکن است دربرگیرنده عناصر فني

گیري را بطور کلي فرايند تصمیم، گرايي حسابداريحسابداري با ويژگي محیطتجزيه و تحلیل 

 .بخشدبهبود مي

 تقابل مدير و حسابدار - 

از ديدگاه تئوري نمايندگي که حقوق و مزاياي مديران را به سود گزارش شده مرتبط  

و  شودميسود  شدنمديران انگیزه قوي براي کتمان اطلاعاتي دارند که موجب کم، کندمي

اصل . جويندبودن اينگونه اطلاعات تمسک ميبراي تحقق چنین هدفي به مفهوم کم اهمیت

اهمیت يکي از اصول پذيرفته شده حسابداري است که هم در میان حسابداران براي تعیین 

ي مناسب حسابداري و هم در میان حسابرسان جهت تعیین سطوح اهمیت اقلام هاروش

از طرف ديگر مبنابودن ارقام حسابداري در قراردادهاي ، ي کاربرد زيادي داردي مالهاصورت

ي هاروشتا مدير به اندازه کافي انگیزه داشته باشد تا  شودميمیان مدير و ساير ذينفعان باعث 

، کارياما اصل محافظه، حسابداري را به نحوي انتخاب کند که منافع خود را حداکثر سازد

هاي مديران دارد که با واکنش احتیاط آمیز در مقابل ابهامات و خواستهبرآن ميحسابداران را 

شده اين در حالي است که تقابل مدير و حسابدار هر دو به موجب اصول پذيرفته مقاومت کنند و

 . باشندميحسابداري است که در گزارشگري مالي گاهي در جهت خلاف يکديگر 

 اطلاعات حسابدارياستفاده سیاسي از  -

مديران به دلیل فشارهاي سیاسي از اطلاعات حسابداري براي اهداف گوناگون که گاهي هم  

فشارها و فرايندهاي  تأثیريا به عبارت ديگر حسابداري تحت  کنندمياستفاده ، متضاد يکديگرند

هاي پیامد رويه ،اول اينکه. گرددمياين فشارهاي سیاسي به دودلیل تشديد . سیاسي قرار دارد

ي حسابداري و براي هاگزارشحسابداري اغلب تبعات اقتصادي با اهمیتي در تهیه 

حسابداري به عنوان (، 1985) کلاب و هاپوود، دوم از ديدگاه بارچل. کنندگان آن دارداستفاده

بر اساس تئوري (. 1386، مرادي) يک ابزار مديريت اجتماعي و اقتصادي مطرح است
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مديران بعنوان نمايندگان سهامداران در جهت کسب بازده بیشتر  22و تئوري مباشرت 12نمايندگي

 26و مشروعیت 25قرارداد، 24ذينفعان، 23ي منافع عموميهاتئوريو بر مبناي  کنندميتلاش 

 تواندميرا در نظر بگیرد زيرا حسابداري  هاگروهبايد منافع همه  شودميگزارشات مالي که تهیه 

ها بگذارد و از با اهمیتي روي رفتارهاي انسان تأثیر، به عنوان عاملي براي رقابت و انتقال ثروت

هاي سیاسي جهت هاي گوناگوني براي لابيو انگیزه شودميرو وجه سیاسي آن برجسته اين

 . کندميانتقال ثروت ايجاد 

 عدم تقارن اطلاعاتي -

. است تصمیم موضوع با مرتبط و مناسب اطلاعات، گیري تصمیم در موثر عوامل از يکي 

 نتايج تواندمي، شود توزيع افراد بین نامتقارن صورتي به نیاز مورد اطلاعات که صورتي در

 براي اطلاعات خود که اين از قبل، بنابراين. شود سبب واحد به موضوعي نسبت را متفاوتي

 مورد دقیق صورت به بايد که است اطلاعات توزيع کیفیت اين، باشد گیرنده مهمتصمیم فرد

زماني که بین مدير و حسابدار يکي نسبت به (. 1384، پرست و وطن قائمي) قرار گیرد ارزيابي

گويند عدم تقارن اطلاعاتي وجود ديگري داراي مزيت اطلاعاتي بیشتري باشد اصطلاحاً مي

عیت و عملکرد کلي شرکت دارد مدير يک سري اطلاعات خصوصي و محرمانه از وض. دارد

که مايل نیست ديگران از آنها مطلع باشند و حسابدار نیز بواسطه داشتن اطلاعات تخصصي و 

هاي اطلاعاتي آنها فقط خودش که از جزيیات و پیچیدگي کندميخدماتي را ارائه ، حرفه اي

هاي متفاوتي برداشتبنابراين در چنین شرايطي از مفاهیم و اطلاعات حسابداري ، مطلع است

و يا به عبارت ديگر درك مشترك و واحد از موضوع تصمیم وجود ندارد و در نتیجه  شودمي

 . گیري مديريتي ممکن است ناديده گرفته شوداثر اطلاعات مفید حسابداري در تصمیم

 گیرینتیجه

بويژه  گیرندگانگیري براي همه تصمیمضرورت نیاز به اطلاعات مالي در حوزه تصمیم 

اطلاعات اقتصادي بويژه اطلاعات حسابداري و مالي از جمله ، مديران انکار ناپذيراست

ها استفاده مدت و استراتژيک از آناطلاعاتي هستند که مديران همواره در تصمیمات کوتاه

گیري و به طور کلي در انواع تصمیمات و در بین متغیرهاي گوناگون موثر در تصمیم کنندمي

نقش حسابداري در فرايند ، با اين وجود. است بیشترين کاربرد را داشته باشندممکن 

مواجه بوده است که در اين نوشتار به واکاوي اين هايي گیري مديران نیز با نارساييتصمیم
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، «کم اثر بودن محتواي گزارشگري اطلاعات مالي»ها در سه بخش کلي تحت عناوين نارسايي

« عدم استفاده مديريت از اطلاعات حسابداري»و « اطلاعات حسابداريقصور فراهم کنندگان »

 . پرداخته شده است

ناشي از اطلاعات گذشته  تواندمياثر بودن محتواي گزارشگري اطلاعات مالي کم 

ي هاروشاستفاده از ، بودن چرخه تولید اطلاعاتطولاني، نگرحسابداري و نبود اطلاعات آتي

تحت ، گیري مختلف و در نتیجه حصول نتايج گوناگونوجود مباني اندازهمتفاوت حسابداري و 

متغیرهاي کلان اقتصادي مانند تورم و تاتیر اقلام تعهدي ، قرارگرفتن از اطلاعات غیرمالي تأثیر

کنندگان اطلاعات حسابداري ممکن است به قصور فراهم. حسابداري بر نتايج عملکرد باشد

اي در محیط عدم رعايت اخلاق حرفه، ان و حسابرسان با صنعتدلیل عدم آشنايي حسابدار

دهي و غالب بودن پیروي از شیوه سنتي گزارش، اي مناسبعدم آموزش حرفه، کسب و کار

مساله بعدي که موجب ناديده گرفتن اهمیت و نقش اطلاعات حسابداري . تئوري اثباتي باشد

يريت و نحوه استفاده از اطلاعات حسابداري در در ارتباط با مد شودميگیري در حوزه تصمیم

اين مساله نیز ممکن است ناشي از عواملي مانند عدم آشنايي مديران با مفاهیم . گیري استتصمیم

استفاده ، تقابل مدير و حسابدار بواسطه تفسیرهاي مختلف از اطلاعات، ي حسابداريهاروشو 

 .رن اطلاعاتي بوجود آيدسیاسي از اطلاعات حسابداري و وجود عدم تقا

 پی نوشت

Decision- faciliting 

role 
 Does accounting play a »بیشتر مطالب این تحقیق از تحقیق ٢

significant role in managerial decision-making?  »
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